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APRESENTACAO

O presente estudo muito deve ao Programa Delft, desenvolvido pelo R.V.B.,
da Universidade de Delft, Holanda, e ao B.N.D.E.

O autor, que participou, juntamente com o Prof. Norio Mevakami, da
elaboragdo técnica original deste estudo, procurou elucidar e conscientizar o
estudioso da pequena e média industria sobre algumas caracteristicas importantes
do ramo, em que se insere essa empresa, assim como, esclarecer com certo grau
de realismo, o nivel dos principios mercadologicos aplicaveis as empresas desse

porte.

Esta analise destaca aspectos introdutérios de uma metodologia de estudo,
especifico da Estratégia de Distribuicdo, com base na estrutura dos custos

operacionais da empresa.

N&o se desconhecem as relagbes intimas e importantes que a Estratégia de
Distribuigdo guarda, com variaveis mais complexas e amplas; que sao as variaveis

mercadoldgicas.

Estas, por sua vez, necessitam de fontes de informacgdes precisas, de origem

interna ou externas a organizagao.

Particularmente na pequena e média industria, a visdo mais profunda da
importancia dessas informacdes, o seu processamento empirico, ou mesmo
informais pelo dirigente, e quando nao, totalmente dispersos na organizagao,

acarretam decisdes, ao nivel mais alto da Administragéo, inseguras e ineficientes.

A sistematizacdo dessas informagcbées a um nivel compativel com uma
estrutura organizacional adequada a pequena empresa podera constituir em
importante instrumento de melhores decisbes sobre a politica de negdcios e de

mercado para a empresa.

Entretanto, a dificuldade de compatibilizacdo e de manutencdo dessa
adequacgao, numa estrutura empresarial dindmica, nao é facil de ser obtida, sem se
efetuarem analises profundas nos métodos em vigéncia na administragcao, podendo
exigir muitas vezes, uma reformulacdo completa da estrutura organizacional e

funcional na pequena empresa.
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1. INTRODUCAO

Soneca € uma pequena industria de Refrigerantes, a qual emprega cerca de 60

pessoas.

A empresa produz e comercializa uma linha tradicional de produtos: o Frutebir
(refrigerante) e a Groselha Dunga Vitaminada (xarope). Além disso, beneficia, ou

engarrafa, ou simplesmente distribui um grama mais ou menos extensa de bebidas.

O Anexo | demonstra o montante fisico e quantitativo dos produtos no faturamento, e

faz um demonstrativo grafico dessa participacao.

As vendas médias da empresa no ano x - Cr$ 52 177,60 — conf. Anexo | pag. 4.
No setor produtivo a empresa emprega 45 pessoas.

A poténcia instalada da empresa é de 83 HP.

A empresa esta instalada em prédio de propriedade de um dos soécios. Suas
instalagbes podem ser vistas pelos Anexos Il, pag. 1 e 2, e localizam-se, em um

bairro, nos limites de uma grande cidade.

2. ADMINISTRACAO

A empresa € gerida por 2 socios, sendo que um deles acumula as fungdes de

Diretor de Produgao e Supervisdo de Vendas.

O organograma da empresa foi estudado pelos consultores do CTAE, que o

compuseram conf. Anexo Il pag. 1.

O empresario principalmente o Diretor de Produgao solicitou um diagndstico de sua
empresa pois segundo ele, os setores administrativos e mercadolégicos néo

acompanham a estrutura de producao da empresa.

Os consultores do CTAE iniciaram seu trabalho obedecendo a uma metodologia
basica: levantaram os dados internos sobre os setores fundamentais e estratégicos
da empresa, formulando uma estratégia de atuacdo da mesma, em funcdo das

variaveis externas (mercado e concorréncia).

Desta maneira, efetuaram as seguintes analises:
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2.1 Caracterizacio do Mercado e Atual situacdo de Administracdo de Vendas

A empresa trabalha exclusivamente com um mercado de pequeno varejo, em

geral, armazéns e bares da grande cidade.

Esses pontos de vendas localizam-se em geral, em distritos de alta
densidade demografica. E, portanto, um mercado atomizado (disperso), cujos
consumidores investem para o retorno do capital durante um periodo curto

(talvez uma semana), em virtude do baixo poder de compra.

A empresa adota vendedores, que diz “exclusivos”, e cada um possui um
setor fechado de vendas. A remuneracéo € feita exclusivamente a base de

comisséo (8% sobre o faturamento).

A empresa ndo tem nenhum controle direto ou indireto sobre os vendedores
para avaliar o seu desempenho. Estdo, pois, livres para atuarem como,

guando e guanto, junto aos clientes. Tradicionalmente em fungédo dos bairros,

a empresa dividia as zonas de trabalho de vendas em 5, e por sua vez cada

zona de venda divide-se em setores de vendas (35 no total).

A estrutura de vendas pode ser esquematizada, conforme o grafico a seguir:
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3. A PROBLEMATICA DA EMPRESA

Diante da falta de um sistema de custo apropriado, efetuou-se um levantamento

global dos custos da empresa, com o objetivo de se obterem os custos de vendas.

Apuracao dos Custos

A apuracao dos custos foi efetuada em duas etapas:

A - Levantamentos das importancias, acumuladas durante o ano, nas contas da

contabilidade e registro no mapa de custo por absorgao.
B — Apropriagao dos custos aos centros.

C — Rateio dos Custos e apuracido individualizada dos Custos de Vendas e

distribuicao.

A - Registro dos Custos

O registro dos custos, por espécies, na primeira coluna do Mapa de Custo por
Absorcdo (Anexo IV), foi obtido através do seguinte levantamento efetuado na

contabilidade, com base nos gastos do ano X:

1.0. EDIFICIO Cr$
1.1. Aluguel — Geral 5 100,00
1.2. Aluguel — Expedigao e Depdsito 1 260,00

2.0. MOVEIS E UTENSILIOS

2.1. Depreciacgao e Juros 6 564,00
3.0. MAQUINAS E MOTORES

3.1. Depreciacao e Juros 24 132,20
4.0. VEICULOS

4.1. Depreciagao e Juros 28 784,00
5.0. SEGUROS

5.1. Seguro contra incéndio 1 373,40

5.2. Seguro de Vida e com Acidentes 3144,90
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6.0. IMPOSTOS INDUSTRIAIS

7.0. HONORARIOS + ENCARGO SOCIAL — DIRETORIA

8.0. SALARIOS + ENCARGO SOCIAL — PESSOAL

9.0. DESPESAS BANCARIAS E JUROS

10.0. ASSINATURAS DE JORNAIS E REVISTAS

11.0. CORREIO E TELEFONES

12.0. ENERGIA E LUZ

13.0. MATERIAL PARA LAVAGEM

14.0. MATERIAL FILTRANTE

15.0. MATERIAL AUXILIAR PARA OFICINA

16.0. GASTOS COM CONSERVACAO DE TONEIS

17.0. GAS PARA REFRIGERANTES

18.0. IMPRESSOS — FATURAMENTO

19.0. CONSERVACAO — ENGRADADOS

20.0. PROPAGANDA E PUBLICIDADE

21.0. DESPESAS DE REPRESENTACAO - VENDAS

22.0. IMPRESSOS E MATERIAL DE ESCRITORIO

23.0. GASOLINA E OLEO

24.0. LUBRIFICACAO

25.0. PNEUS E CAMARAS

26.0. BATERIAS
27.0. CONSERTOS E PINTURAS

28.0. LAVAGEM E CONSERVACAO

29.0. FRETES E CARRETOS

30.0. LICENCAS E TAXAS

30.1. OLEO COMBUSTIVEL

4 086,70
36 000,00
157 929,40
5 246,20
1 565,00
634,60

2 150,70
2 288,60
146,00
237,90
427,40
266,00

6 712,60
193,10

9 293,50
4 827,30
1388,70
20 451,50
1 083,10
7 954,40
784,10

18 226,80
470,50
286,30
85,40

9 260,30
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B - Apropriacdo dos Custos

Os custos foram apropriados aos centros, obedecendo aos seguintes
critérios:

1.0. EDIFICIO

1.1. Aluguel —Geral.........oooiiiiiiii Cr$ 5 100,00

Apropriado aos centros, proporcionalmente as suas areas
(vide anexo Il, pag. 1 e 2)

Aluguel = Cr$ 5.100,00
Area =  2202m?
Custom? = Cr$ 2,30/m?
1.2. Aluguel — Expedigdo e Deposito .........cceveeveevnneennns Cr$ 1 260,00

Apropriado diretamente em Comercializagdo — Dep0dsito

2.0. MOVEIS E UTENSILIOS

2.1. Depreciagao € JUroS .......ccceeevevviieeiiiiiieeeeeeieeeeeeev Cr$ 6.564,00

Apropriados aos centros, conforme Anexo VI, pags. 1 e 2,
considerando a quota de depreciacgao igual a 10% ao ano sobre
os valores reavaliados e a taxa de juros igual a 12% da medida

dos valores depreciados.

3.0. MAQUINAS E MOTORES

3.1. Depreciacao € JUroS ........ccoeeeevviiieiiiiiieeeeeie e, Cr$ 24 132,20

Depreciagédo: 10% ao ano sobre os valores de depreciagdo ou
reavaliados.

Juros: 12% da média dos valores depreciados
(vide anexo VII, pags. 1 e 2).

4.0. VEICULOS
4.1. DeprecCiagdo € JUrOS .......cccevvviiiiiiiiiiiieeeeiee e Cr$ 28 784,00

Depreciagao: 20% ao ano sobre os valores de cotagdo do

mercado.



5.0. SEGUROS
5.1. Seguro contra incéndio.............ccevvvviiiiieieieiinnnn, Cr$ 1.373,40
Apropriado aos centros por m? de area util
5.2. Seguro de vida e contra acidentes....................... Cr$ 3.144,90
Apropriado aos centros por n° de operarios
6.0. IMPOSTOS INDUSTRIAIS........coeeeiiiiieiiiee e Cr$ 4.086,70
Apropriado diretamente ao Centro de Administracao Geral
7.0. HONORARIOS + ENC. SOCIAIS - DIRETORIA ........... Cr$ 36.000,00
Diretor Geral - Cr$ 12.000,00 (1/3 do total)
Apropriado 40% para o Centro de Administragdo -
Vendas
Diretor Administrativo - Cr$ 12.000,00 (1/3 do total)
- Apropriado diretamente ao Centro Escritorio
Diretor de Produgdo — Cr$ 12.000,00 (1/3 do total)
- Apropriado aos Centros Auxiliares, de Producgao e
Engarrafamento, proporcionalmente aos salarios.
8.0. SALARIOS + ENCARGOS SOCIAIS - PESSOAL.......Cr$ 157.929,40
Apropriados aos Centros conforme distribuicido de pessoal pelos
Centros
9.0. DESPESAS BANCARIAS E JUROS.......ccccceviiiirreenee Cr$ 5.246,20
Apropriado ao Centro de Administragdo Geral
10.0. ASSINATURAS DE JORNAIS E REVISTAS.........cceee.. Cr$ 1.565,00
Idem.
11.0. CORREIO E TELEFONES........ooiiiiiiieeiiee e Cr$ 634,60
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Juros: 12% da média dos valores depreciados.

Apropriado ao Centro de Comercializagéo - Vendas
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12.0. ENERGIAE LUZ. ... Cr$ 2.150,70

Considerado aproximadamente 30% para luz e o restante apropriado

proporcionalmente aos HPs dos Centros

13.0. MATERIAL PARA LAVAGEM.......ccocoiiiiiiiiiiieee e Cr$ 2.288,60

Apropriado diretamente ao Centro-Lavagem

14.0. MATERIAL FILTRANTE ... Cr$ . 146,00

Apropriado diretamente ao Centro-Laboratério

15.0. MATERIAL AUXILIAR PARA OFICINA......cccceiiiiiieeens Cr$ 237,90

Apropriado ao Centro - Oficina

16.0. GASTOS COM CONSERVAGCAOQ DE TONEIS.............. Cr$ 427,40

Apropriado diretamente ao Centro -Depdsito de Aguardente

17.0. GAS PARA REFRIGERANTE.........c.coeiiveiciereeereeene Cr$ 266,00

Apropriado diretamente ao Centro-Refrigerante

18.0. IMPRESSOS - VENDAS......cciiiiiiiiieeeeeee e Cr$ 6.712,00

Apropriado diretamente ao Centro-Faturamento

19.0. CONSERVACAQO DE ENGRADADOS..........cccocveuennne. Cr$ 193,10

Apropriada diretamente ao Centro - Depdsito

20.0. PROPAGANDA E PUBLICIDADE...........cccooiiiiiieeeennns Cr$ 9.293,50

Apropriado diretamente ao Centro de Vendas - Administracao

21.0. DESPESAS DE REPRESENTACAO — VENDAS.......... Cr$ 4.827,30

Idem

22.0. IMPRESSOS E MATERIAL DE ESCRITORIO.............. Cr$ 1.388,70

Considerado aproximadamente 20% para o Centro-Escritério e 80% ao

Centro-Vendas- Administracao



23.0.

24.0.

25.0.

26.0.

27.0.

28.0.

29.0.

30.0.

31.0.
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GASOLINA E OLEO......c.oiioeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeee e Cr$ 20.451,50

Apropriado aos centros conforme controle de consumo dos respectivos

veiculos

LUBRIFICACAO. .......oouiiieiiieieeeieieeieiee et Cr$ 1.083,10

Apropriado integralmente ao Centro de Comercializagéo - Entrega

PNEUS E CAMARAS ..., Cr$ 7.954,40
Idem
BATERIAS . ...t Cr$ 784,10
Idem
CONSERTOS E PINTURAS. ... Cr$ 18.226,80
Idem
LAVAGEM E CONSERVAGAOQ........cccotriririierirereririnenens Cr$ 470,50

Apropriado proporcionalmente por numero de veiculos nos centros

respectivos

FRETES E CARRETOS.......ooiiiiiiieiee e Cr$ 286,30

Apropriado integralmente ao Centro de Comercializacao - Entrega

LICENCAS E TAXAS. ... Cr$ 85,40

Apropriado proporcionalmente por numero de veiculos nos Centros

respectivos

OLEQ COMBUSTIVEL.......ocvoveueieieieiceeeeeeieeeeee e Cr$ 9.260,30

Apropriado ao Centro — Caldeira

Rateio dos Custos

1. Centro de uso comum

1.1.  Edificio
Rateados aos centros em proporcao as areas

Cr$ 2.155,00 2 2.155,00 = Cr$ 1,36/m?
(2.202-617)m>  1.585 m?




1.2.

1.3.

1.4.
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Administracdo Geral

Rateado aos demais centros considerando estimativas de
tempo de atencédo, ou seja, 25%, 1%, 6%, 1%, 4%, 1%,
2%, 9%, 8%, 1%, 6%, 3%, 1% e 32%.

Escritorio

Idem, obedecendo aos seguintes percentuais: 1%, 7%,
1%, 6%, 1%, 2%, 10%, 10%, 2%, 7%, 6%, 2%, 45%.

Almoxarifado
50% Producéo

50% Engarrafamento

Centro Auxiliares

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Oficina Mecéanica

1% Engarrafamento (50% aguardente e 50% refrigerante)
99% Entrega

Caldeira

90% - Lavagem
10% - Xarope
Lavagem

50% - Aguardente
50% - Refrigerante

Depdsito de Aguardente

100% - aguardente
Laboratério

100% - Xarope
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CUSTO UNITARIO DOS PRINCIPAIS CENTROS

A - Producao

Xarope

Custos totais ......covvveeeeeeeeeeeeeeeeeee, Cr$ 22.377,30
Quantidade produzida ...............cccee. 171.136 duz.
Custo/dUzia ......ccoovvvveeiiiiiiiieieee, Cr$ 0,130/duz.

B - Engarrafamento

Bebidas Alcodlicas

Custos totais........ccouueeeeeiiveeeiieeinnn.. Cr$ 61.484,00
Quantidade produzida (1)..........cceeeeeee. 172.666 duz
Custo/dUzia.........ccccceverueennnnns Cr$ 0,182/duz
Refrigerantes

Custos totais .......ccceeeeeeeieiceiieiiieeees Cr$ 31.147,70
Quantidade produzida (2) ........ccccc..... 171.136 duz.
Custo/dUzia.......cccoeevieeiieieeee e Cr$ 0,182/duz.

C - Comercializacado

Administracéo

Custos totais.......ccoeveeeeeeeieeeeeieeeee, Cr$ 33.846,90

Quantidade de pedidos....................... Cr$ 84.188
Custo/pedido........cceevveeeeiiiiiriieen.. Cr$ 0,402/ped.
Faturamento

Custos totais........ccouveeeeeeeieeieeiieeeee, Cr$ 17.938,00
Quantidade de pedidos...........ccccuvvvverrrrnrnennnns 84.188
Custo/pedido.........cevveeeeeiiiiiriieen.. Cr$ 0,213/ped

Expedicdo e Depdsito

Custos totais........ccouveeeeeeeieeieeiieeeee, Cr$ 8.252,00
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Quantidade expedida (1)+(2)............... 343.802 duz.
Custo/dUzia........eueeeeeeeeiieeeeeeeeen Cr$ 0,024/duz
Entrega
Custos totais .....ooveveveeeeeeeiin. Cr$ 187 128,00
Distancia Percorrida ............. 135 930 Km
Custo/ KM .oooveiiiiieeeeeeee Cr$ 1,37 /Km

CUSTOS ESPECIAIS

Foram considerados custos especiais:
a) Comissdes pagas aos vendedores, imputado diretamente aos produtos.

b) Imposto de Circulagdo de Mercadoria (I.C.M.), imputado diretamente aos

produtos.
c) Matéria Prima, imputado direta aos produtos de acordo com formulas de
preparacao.

d) O imposto unico, na legislagao entdo em vigor, que tributava o ramo de industrias
e comerciantes de bebidas. Esse imposto é aplicado por meio de selos, agregados

ao produto, em montante proporcional ao preco de venda da mercadoria.
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RESUMO DOS RESULTADOS

13

ANO X
ITENS Cr$ Cr$ %
Vendas 626 000,00 100,0
Custo Industrial
- Matéria Prima 207 500,00
- Fabricacao 116 100,00
323 600,00 323 600,00 51,7
Margem Bruta 302 400,00 48,3
Custo de Vendas 60 100,00 9,6
Custo de Entrega 187 100,00 29,8
Comissbes 61 800,00 9,7
309 000,00 309 000,00 49,3
Prejuizo Liquido 6 800,00 1,0
Imposto fixo 41 300,00 6,6
Prejuizo total 48 100,00 7,6
CUSTOS INDIRETOS
- Vide Mapa de Absorc¢ao de Custos — Anexo n° IV
ITENS Cr$ %
Custo de Fabricacédo
- Aguardente 61 500,00
- Frutebir (xarope + refrigerante) 53 500,00
115 000,00 32,0
Custo de Vendas
- Administragao 33 900,00
- Faturamento 18 000,00
- Expedicao e depdsito 8 200,00
60 100,00 16,0
Custo de Entrega 187 200,00 52,0
TOTAL 362 300,00 100,0
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A parcela referente a VENDAS corresponde ao faturamento do periodo em

estudo (vide anexo |. pag. 4).

O Custo Industrial € composto dos custos de Matéria Prima e de fabricagao.

O custo de Matéria Prima foi estimado tomando por base os gastos da Aguardente e
de Frutebir com relagcdo produgdo anual. O custo de Fabricagdo corresponde ao
somatorio dos custos indiretos de Produgéo (xarope) e engarrafamento (aguardente

+ refrigerante).

Custo fabricagao = Producgao + Engarrafamento

Custo fabricagdo = Xarope + Aguardente + Refrigerante

A Margem Bruta € a diferenca entre o Custo Industrial e as vendas.

O Custo de Vendas, correspondente ao somatério dos Custos indiretos de

Administracédo, Faturamento, Expedicao e Depdsito.

CUSTO DE VENDAS + FATURAMENTO + EXPEDICAO E DEPOSITO

A diferenca entre a soma dos Custos de Vendas, Entrega e Comissoes € a
Margem Bruta gera um prejuizo liquido, que adicionado ao Imposto Fixo representa

0 prejuizo total.

Comparando o resultado desse resumo e o resultado apresentado no Balango
da Empresa, registra-se uma pequena diferenga no prejuizo liquido, diferenca esta
decorrente das estimativas do consumo de matéria prima. Outro motivo se deve a
diferenca entre os métodos de calculos da depreciagdo e juros. A empresa néo
adota uma politica realista de depreciar seus bens, em especial maquinismos e

veiculos.

Margem de Lucro antes da Entrega

Considerando a base de preco de venda o da tabela de precos do meio do
periodo em estudo, apurou-se a Margem de Lucro Antes da Entrega, tomando-se

como base os custos do Anexo IV:
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MARGEM/DZ DOS PRODUTOS ANTES DA ENTREGA

1. Prego de Venda (Tabela) A%ﬁrg %réte grrgt?tgz)
2. Valor da Mercadoria s/ I.C.M. 2,554 1,029
3. Custo Industrial

Matéria Prima (*) 0.857 0,361

Fabricagao (**) 0,360 1,217 0,312 0,673
4. Margem Bruta 1,337 0,356
5. Custo de Vendas (***) 0,173 0,173
6. Comissodes - *% s/ 1 0,240 0,096
?. Imposto Fixo — 6,6% s/ 0,198 0,611 0,079 0,348
8.Margem antes da Entrega 0.726 0,008

(*) - Matéria Prima: determinado de acordo com a férmula de preparagao.
(**) -Fabricagao: 1) Aguardente
Somente o Custo de Engarrafamento para Bebidas Alcodlicas
2) Frutebir
Soma dos Custos de Producado (xarope)+ Engarrafamento para
refrigerantes
(***) - Custo de Vendas: Somatoério dos Custos de Administragédo + faturamento + Expedicéo
e Deposito dividido pelo total de duzias expedido.

4. ANALISE DO CUSTO DAS VENDAS

4 1. Metodologia do Trabalho

Em fungao do objetivo, procedeu-se a coleta de dados direta ou indiretamente
ligados ao trabalho. Basicamente, essa analise levou em considerag&o as seguintes

informacgdes:

a) Faturamento mensal do ano apurado por produto da guia de declaragao do

recolhimento do I.C.M. (anexo 1 pag.4)

b) faturamento por vendedor, segundo dados apurados diretamente das

Notas fiscais dos ultimos meses (anexo Xl pag 1)

c) Distritos de Municipios da capital como limites por vendedor (anexo 1X)
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d) Kilometragem percorrida por veiculos, apurado indiretamente pelo

consumo anual de gasolina (anexo Xlll pag 1)

e) Populagao dos distritos da Grande Cidade, para o ano X e localizagdo dos

setores - veja anexo V

f) Média Mensal de pedidos, apurados através de levantamento efetuado nas

Notas fiscais dos ultimos 4 meses (anexo Xll pag )

4.2. Anadlise da Situacao Atual

Conforme podemos inferir do “faturamento Mensal” (anexo | pag.4) é pequena
a oscilacdo de vendas de um més para outro, ndo havendo variagao consideravel.
Nota-se que, essencialmente, o esforco de vendas concentrou-se em dois produtos -

Aguardente Matao e Frutebir - com as seguintes participagdes: (anexo | pag. 1).

Produtos Quantidade & Valor
Aguardente Matao 44 .4 61,2
Frutebir 48,8 244
Outros 6,8 14,4
TOTAL 100,0 100,0

4.2.2. Analise dos Pedidos

Normalmente, cada pedido gera uma Nota fiscal. O numero de Notas fiscais

emitidas no Ano X, foi de, aproximadamente, 84.200, o que da a média mensal de

7.016 Notas (ou pedidos). Essa media estda um pouco acima com relacdo do

levantamento efetuado diretamente nos 4 meses, cuja média é de 6.655 Notas

fiscais (anexo Xll pag 1).

A seguir, apresentamos o quadro com os dados mensais.

ITENS MEDIA MENSAL
P = Pedidos 7016
F = Faturamento Cr$ 52 177,60
Q = Producao 343 802 unid.
Q- = Producéao/dz. 28 650 dz.
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Relacionando esses dados, temos:

A = Valor médio/pedido = i_ = Cr$ 7,40/ ped.
P
: . : Ql
B = Quantidade média/ pedido = B 2 4,08 dz /ped.
C=Valormédio/dz.= F = A = F = 1,80/ dz.
Q B Q1

4.2.3. Analise da Variancia da Média

Como uma série de conclusdes posteriores estda na dependéncia direta dos
dados inferidos em cada pedido, foi testado estatisticamente para verificar, mediante
os dados individuais de cada vendedor, se haveria ou nao diferengas significativas
nessa média de 4,08 DZ/pedido.

Apesar de haver, alguns pedidos com grandes variagdes em torno dessa
média, estatisticamente, podemos considerar como valida essa média num nivel de
5% de erro. Se desconsiderarmos as médias dos vendedores com pouca frequéncia
de pedidos e que sao justamente os que estdo com variagdes maiores em relagao a
média, obviamente podemos considerar aquela média como valida num nivel inferior

a 5% de erro (anexo XIl, pag.3 e 4).

4.2.4. Concentraciao do Esforco de Vendas

Pelos dados inferidos no Anexo Xl pag. 1 observa-se que a atividade
produtora da empresa, no ano X, esteve estritamente condicionada a eficiente

atuacao de apenas 4 vendedores dos 37 que atuaram.

A partir desses dados, temos o quadro que segue:

%
VENDEDORES Quaniidade Pedidos
Angelo 13,2 12,1
Taichi 12,8 13,1
Camacho 11,6 11,5
Rafaelli 8,6 7.8
Outros 53,8 95,9
TOTAL 100,0 100,0




Estudo de Caso
“IndUstria de Bebidas Soneca" 18

No Anexo Xl pag. 1 e 2 revela a concentragdo de vendas. Verifica-se que
70% do faturamento esteve na dependéncia de apenas 22% de vendedores
(aproximadamente 8 vendedores) responsaveis por 65% de volume total de pedidos.
Como os setores de vendas sao fechados, nota se o completo abandono na maior

parte dos setores, havendo pouca ou nenhuma exploragéo.

Pode-se notar que a grande maioria desses setores inexplorados deve ter um
mercado potencial da mesma magnitude daqueles intensamente explorados em que.
a densidade demografica e outros caracteres de ordem econdmico-social nao
diferem significativamente. Por outro lado, a frequéncia de visitas para cada cliente,
deve estar sendo realizada esporadicamente, possibilitando a penetracdo de

concorrentes e, consequentemente, a perda do mercado efetivo.

4.2.5. Analise de Transporte - Custo da Entrega

Os produtos sao entregues aos clientes através de caminhdes pertencentes a
propria Empresa. Esporadicamente requisitam-se caminhdes contratados para essa

tarefa. Nesta etapa do estudo, a parte fundamental era a determinacdo da

kilometragem percorrida. A mesma foi obtida indiretamente, através do consumo de

gasolina, Unico dado concreto existente para cada veiculo.

No Anexo Xlll, pag. 1 e 2, apresentam-se essas informacdes e outras
adicionais e se inferiu que a kilometragem percorrida pelos 8 veiculos no ano X foi
de 135.930 km. considerando-se 20 dias de trabalho por més, temos a média diaria
de 77 km/veiculo Consoante os dados de despesas constantes no Anexo Xlll, pag. 1
e em fungdo da kilometragem percorrida no ano, elaboramos o quadro do Anexo

XIll, pag. 2, determinado o custo/Km em Cr$ 1,37.

Considerando esses dados e conjugados com os ja obtidos no item “Analise

dos Pedidos” (pag.14), tem-se:
B = Quantidade média/pedido 4,08 dz/ ped.
C = Valor medio/dz. 1,80/dz.
D= Numero de veiculos = 8

Q = 343.802 unidades no ano
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343802
N = Numero unidades /veiculo = 3 42.975 (anual)
42975
E = Quantidade mensal /veiculo : % =T, 3.580 dz.més/veiculo
, E ]
G = Quant/ viagem 20 = 179 dz/veiculo
H = Numero médio cliente/viagem = B = 43 cliente/viagem
540
| = Tempo média/entrega = = 13/cliente

43

J = Valor médio x carga = C x carga 1,80/dz x 180 dz = Cr$ 324,00

5. CONCLUSOES PRELIMINARES

5.1. Custo do Frutebir antes da Entrega

No quadro abaixo, temos o custo/dz, desse produto nos seus componentes

fixos e variaveis.

ITENS = Custo /Dz. = "
Custo Fixo
(1) Produgéo 0,312 31
(2) Vendas 0,173 17
Sub-total 0,485 48
Custo Variavel
Matéria prima 0,361 35
Comisséao 0,096
Imposto Fixo 0,079 8
Sub-total 0,536 52
CUSTO TOTAL 1,021 100

(1) Producao = Xarope + Refrigerante
(2) Vendas = Administracado + Faturamento + Expedigcao e Depdsito.
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Destacamos para uma analise em separado deste produto, tendo em vista

sua diminuta margem de contribuicdo de apenas Cr$ 0,008/dz., ou seja:

Preco Venda Cr$ 1,200/dz.

Custo Total Cr$ 1,021/dz

Lucro antes do ICM Cr$ 0,179/dz.

Imposto Circ.Merc. = Cr$ 0,171
Margem antes da Entrega = Cr$ 0,008/dz

Com esse insignificante lucro/dz., € ébvio que ndo é possivel cogitar na sua

entrega fora das dependéncias da fabrica.

Partindo-se da Analise da Composi¢cao dos Custos (veja pag.10) verificamos
a elevada incidéncia dos custos fixos (48%) e dentre estes, o custo, de producao, da
ordem de 31%. O produto é caracteristico de consumo popular, naturalmente nao se
pode cogitar numa alteragao consideravel no prego do produto. Desta maneira, uma
alternativa seria a de diluir os custos fixos principalmente o de engarrafamento, de

tal forma a reduzir o impacto deste componente no custo unitario.

5.2. Utilizacdo da Capacidade

O setor de engarrafamento de Frutebir tem a capacidade instalada para a
producado de 21.600 dz/mes ou, 259.200 dz/ano. Das 343.802 duzias produzidas no
ano X, o Frutebir participou com 48,8% ou seja, 167.800 duzias. Temos entéo:

167.000
259.000

Capacidade Utilizada = 65%

Dando um abono de 5% para qualquer eventualidade, dentro do horario
normal de trabalho, ainda resta 30% da capacidade, o que significa a possibilidade
de incrementar a produgdo em aproximadamente, 77.800 dz/ano. Podemos calcular

a poupanga aproximada, correspondente a esse incremento, ou seja:
(Custo fixo/dz) =~ 0,50x 167.800 Cf = $83.900
Custo fixo Total = $ 83.900

Custo fixo/dz. para 245.600 dz. =~ 0,345/dz.
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onde:
S = X (Poupanga/dz.) = 0,155/dz.

Com a capacidade utilizada de 95%, poderemos obter uma redugédo dos

custos fixos, de aproximadamente Cr$ 0,155/dz. O custo fixo ficara sendo, portanto.
Custo fixo/ dz. = 0,50 - 0,155 0,345/dz
(95%)
Nesta hipotese, a Margem antes da entrega passara a ser de:
0,008 + 0,155 = Cr$ 0,163/dz., ou seja, cerca de 13,5% do preco de venda.

E evidente que para que haja esse incremento, o esforgo de vendas tera que
ser maior para permitir o escoamento do produto, sem o que néo se justificaria a

adocao dessa alternativa.

5.3. Estudo Econdmico da Distribuicdo (Entrega)

Este assunto relativo ao transporte corresponde a uma das partes criticas,
pois o “Custo de Entrega” dos produtos do ano, conforme consta na pag. 10,
representou 30% do faturamento. Como se depreende, o lucro operacional antes da
entrega é de apenas 19%, gerando, portanto, um prejuizo da ordem de 11%.
Baseando-se no prego da mercadoria segundo a tabela de agosto do ano X em

estudo, e da analise de custo/dz. dos produtos antes da entrega do anexo XIV tem-

se:
Produtos
ITEM A =
Preco Mercadoria s/ ICM 2,554 1,029
Custo total 1,828 1,021
Lucro antes da entrega 0,726 0,008

A partir desses dados, conjugados com os custo/km de Cr$ 1,370 (anexo XIlI
— pag.2) construimos a tabela de “Caélculo da Distancia”, conforme Anexo XV, pag.1,
considerando composicdo de A e F, nos casos extremos (100% de cada) e a
composicdo média ou seja, 50% de aguardente e 50% de Frutebir para cargas
variando de 100 a 180 duzias. A distancia maxima para cada carga, segundo a

composicao, foi determinada como segue:
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X1 Quantidade em duzias de aguardente
X2 Quantidade em duzias de Frutebir
d = Distancia
z = Lucro liquido antes da entrega
g = Quantidade total
Xy + Xa=qq
0,726 X4 + 0,008 X; =z

z —
1370

d

A partir dos dados contidos nesse quadro, construiu-se o grafico
correspondente (anexo XV - pag. 1), donde se pode, para dada carga nas mais
variadas composicoes, determinar a distdncia maxima a transportar, sem que o
custo de entrega gere prejuizo. Como se pode observar, a medida que a quantidade
de Frutebir aumenta na composi¢cdo da carga, a possibilidade de entregar para

distancias maiores, reduz-se gradativamente.

O anexo XV - pag. 3, é a representagao grafica do assunto sob um angulo
diferente. Considera-se variagdes nas diversas distancias desde 20 a 90 Km e, na
interseccao da reta da quantidade, determina-se a composigao critica, ou seja, para
uma dada carga, qualquer variagdo a direita do ponto critico, comegara a gerar
prejuizo, pois aumentar a participacdo de Frutebir na carga. Disso se conclui que,
devido a pequena margem de lucro de Frutebir, conforme se infere do anexo XV -
pag. 1, por cada duzia a mais de Frutebir, numa dada carga, o lucro reduz-se a Cr$

0,718 e se sacrifica a distancia em, aproximadamente 0,5 km (calculo marginal).

5.4. Analise do Prejuizo

No ano X, houve prejuizo. Fica evidenciado que o mesmo foi gerado por

Frutebir, pois sua participacao quantitativa nesse ano foi da ordem de 48,8%.
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Conforme se infere do Anexo XV - pag. |, para a carga de 180 duzias (carga
média) na composi¢cdo quantitativa média com o lucro antes da entrega de Cr$

66,06, ndo é possivel entregar o produto além dos 48 Km.

Excluindo o veiculo GM — 61/40, temos uma média de 70 km/dia para cada

um dos 7 restantes.

E 6bvio, portanto, que a diferenca de 70 — 49 = 21 km/veiculo, estava sendo
percorrida as custas da empresa. Como o custo/Km calculado foi de Cr$ 1,37 o

prejuizo/viagem foi de: 1,37 x 21 = Cr$ 28,77.

Baseando na quantidade (343 809 dz) vendida no ano X, e tomando por base
a carga média de 180 duzias por carga, tem-se o numero total ao redor de 1 900

viagens: temos entao:

Cr$ 28,77 x 1 900 = Cr$ 54 663,00 de prejuizo total.

Na pag. 10, o prejuizo de Cr$ 48 100 havendo uma super-estimativa de Cr$ 6
563,00. Isto provavelmente deve ser em decorréncia do custo/km que foi estimado a
partir do consumo de gasolina e por outro, do numero de viagens ser estimado a

partir de dados médios.

Conforme se pode inferir do anexo XV — pag. 3, para aquele valor de carga
de 180 duzias, numa distancia de 70 km, a participacdo do Frutebir deveria ser
somente de ordem de 45 — 50 duzias para que o custo da entrega ndo gerasse

prejuizo.

5.5. Comparacio dos Custos de Distribuicdo

Para essa analise foram tomadas duas hipoteses extremas: 2 setores de

venda da Grande Cidade, o setor Sdo Caetano e o setor Lapa.

Considerou-se as suas localizacbes maximas e minimas com relacdo ao

centro de distribuicido: a fabrica.

No anexo XVI foi apresentada uma carga de 180 duzias, com uma
composicdo de meio a meio, em quantidade de aguardente e Frutebir, a ser
distribuida nos dois setores em comparacio. Foi estimado um percurso de 80 km

para a Lapa e de 10 km para Sdo Caetano e uma média de 43 pedidos para entrega
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em cada setor. O valor da carga foi calculado pelos pregos da tabela de agosto do
ano em estudo, dando para a composigdo o total Cr$ 378,00, distribuido Cr$ 270,00
para aguardente e Cr$ 108,00 para Frutebir.

Baseado nos Custos apurados e nas estimativas de percurso e média de
pedidos foram calculados os custos de vendas. Comparando os dois setores na
composicdo global da carga, tem-se na Lapa um prejuizo de Cr$ 43,95 enquanto em
Séao Caetano o lucro foi de Cr$ 51,95.

Conclue-se que, sendo o custo de entrega um dos fatores de maior
participacdo nos custos da empresa, eles influem o custo de Distribuicdo, que é
funcdo das distancias dos setores, e da composigdo da carga. No que diz respeito a
carga, a baixa margem de lucro liquido do Frutebir (Cr$ 0,008 por duzia), quanto
maior a incidéncia deste produto na composi¢ao da carga, menor se torna o lucro.
No anexo XVI, a comparagdo dos custos de distribuicdo em dois setores € feita

considerando-se para cada produto uma carga total.

Neste exemplo, pode-se bem aquilatar a participagado negativa da distribuigao

do Refrigerante nos resultados globais da empresa.

6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Torna-se evidente que a estrutura atual da empresa, seja sob o aspecto de
divisdo de funcbes, seja sob o aspecto de controle direto sobre alguns setores
estratégicos, demonstrou uma visivel inadequacdo as exigéncias atuais do volume

de negécios, obriga a uma reformulacéo de toda sua estrutura administrativa.

O anexo lll pag. 2, propde a estrutura adequada, em fungédo das variaveis e
informacdes necessarias para as decisbes mercadoldgicas, que tém prioridade, na

gestao dos negdcios da empresa em estudo.
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Questdes

1. Pede-se ao participante o calculo do novo custo de distribuicdo, e o lucro a ser
obtido, se a empresa optar pela adogdo de mercado atacadista, no distrito da Lapa

segundo as estimativas, as seguintes condi¢des serao observadas:

1°) A empresa devera dar 20% de desconto ao atacadista, sobre seus precos de

venda (no caso os pregos de agosto do ano em estudo).
2°) A reducéao do percurso para a Lapa sera de 50 km.
3°) Somente se efetuara uma entrega ao atacadista (um sé pedido).

4°) Calculo para 180 dz. (50% para cada produto); calculo de 180 dz., sé

aguardente.

5°)A comissao de venda passa a ser de 5%.

2. Sabendo-se que a empresa produziu 343 800 dz. de produtos, com a estrutura e

custos seguintes:
Custos Fixos Totais = Cr$ 291 100,00

Custos Variaveis Totais = Cr$ 381 900,00 (média: Cr$ 1,10/dz., ou seja, custo

variavel unitario).
e, que a Receita Total do periodo, foi de Cr$ 626 100,00.
Pede-se:

A) — A empresa atingiu o Ponto de Nivelamento Custo/Receita, em fungc&o dos seus

custos?

B) — Determine a escala de produgdo para atingir o P.N. Esta fabrica tera
capacidade instalada para esse objetivo, sabendo-se que a producgao atual

representa 70% da capacidade total?

C) — Se a empresa aumentar o seu prec¢o de venda/dz., em 10% o que ocorrera? O

que vocé acha sobre essa possibilidade na situacao atual?
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D) — Quais custos o participante acredita possam ser transferidos a rede

distribuidora?

E) — Quais as caracteristicas da elasticidade prego/demanda para os tipos de

produto fabricados e distribuidos pela empresa?

Seminario

1. Discuta em linhas gerais 0 que a empresa poderia adotar em termos dos Canais

de Distribuicdo, como nova politica de venda.
2. Onde sao observadas as maiores falhas no sistema atual de comercializagéo.

3. Que tipo de Propaganda vocé sugere, e como e que espécie de promogao,
poderia a empresa implantar? Analise essas possibilidades, a curto, médio e longo

prazo.

4. Quais fatores influiriam numa estimativa de potencial de mercado para o ramo a
que pertence essa empresa? O mercado se encontra com tendéncias favoraveis ou

desfavoraveis?
5. Quais as possibilidades das pequenas e médias empresas nesse ramo industrial?

6. Julgue os aspectos da marca, e analise aqueles referentes a imagem da empresa

perante os seus consumidores. Opine sobre a atual situacdo da “Soneca”.
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FATURAMENTO DOS PRODUTOS - DADO ANUAL
VENDA ANUAL MEDIA MENSAL % PRECO Cr$
PRODUTOS UNITARIO DUZIA
Q. VALOR Cr$ Q. VALOR Cr$ Q. VALOR Cr$ MEDIO MEDIA
Matao (aguardente) 1 833 450 382 941 152 787 31910,47 44 .4 61,2 0,209 2,50
Alcool 140 804 34 911 11732 2 909,13 3,4 5,6 0,248 3,00
Amargos/licores 22134 10 505 1844 875,38 0,5 1,7 0,475 5,70
Aguardente 27 828 9416 2318 784,63 0,7 1,5 0,338 4,06
Composta
Vinho 23 274 7 622 1938 635,14 0,6 1,2 0,327 3,92
Ferro Quina 4 302 2 269 358 189,07 0,1 0,4 0,527 6,32
Vinagre 20 280 2755 1689 226,51 0,5 0,4 0,136 1,63
Sub-total 2072072 450 419 172 666 37 533,41 50,2 72,0
Frutebir 2012 008 153 032 167 667 12 752,15 48,8 24 .4 0,076 0,91
Groselha Dunga 41 628 22 680 3469 1 889,92 1,0 3,6 0,545 6,54
Total 4 125 708 626 131 343 809 52 177,60 100,0 100,0
PRODUTOS %
QUANT. VALOR
Ag. Matéo 44 .4 61,2
Frutebir 48,8 24 .4
Outros 6,8 14,4
100,0 100,0
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COMPOSICAO POR PEDIDO
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FATURAMENTO MENSAL

ANO X
MES VALOR Cr$ INDICE
J 50 129,40 96
F 52 036,90 100
M 57 737,90 111
A 46 819,80 90
M 54 043,20 104
J 54 976,20 105
J 60 010,30 115
A 52 516,00 101
S 47 952,30 92
o} 47 906,60 92
N 47 604,20 91
D 54 398,00 104
TOTAL 626 130,90
MEDIA MENSAL Cr$52 177,60 100
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FATURAMENTO MENSAL

Base: Média Mensal = 100
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ORGANOGRAMA ATUAL

Diretoria
Garal |
) 1 |
! Dirator Diretor de .
' Administrativo Fmduiiu |
|
| i I
| ! | .
| i = i - P = —
*g:nd:sf ! Produ- | 1 I:x;p-e- |Engarrai tﬂfu:irm
- dges ! 155 ) | #lo% | [remensal {TEIHT
l i
! 1 i |___ : i o '_'! : T i
Fessoal | Conta- | | contrélel IVende- | |ranure! Laora-' ' xare- | | Refri~i !Aguar-

1 ledlid. Lifsicn | dores . | Wento | tario pe | Rt S .-l




Estudo de Caso

“Industria de Bebidas Soneca"

ORGANOGRAMA PROPOSTO
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Dados: 12 - Centro de o
meses Ano X Centros de Uso Comum Centros Auxiliares Produgao Centro de Engarrafamento Centro de Comercializagdo
Centros de Custos o Administr. s N Oficina . Deposito de - . . Faturament Expedicdo
Espécies de Custos Total Edificio Geral Escritério Almoxarif. Mecanica Caldeira Lavagem Aguardente Laboratério Xarope Aguardente Refrigerante Administr. ° & depésito Entrega
Area atil (m?) 202 617 32 42 40 121 16 47 312 26 15 50 84 33 78 150 540
HP — Disponivel 83 - - - - 6 45 13 8 - 2 3 6 - - - -
N° de operarios 68 - 13 12 1 2 1 4 1 1 1 6 3 1 3 1 16
1.1 Aluguéis p/ m? 5300,00 1429 74,10 97,30 92,60 280,30 34,70 109,00 22,80 60,20 34,70 115,80 194,60 76,40 347,50 1251,00 1251,00-
1.2 Aluguéis — Vendas 1260,00 - - - - - - - - - - - - - - 1260,00 -
21 Depreciagao e Juros s/ moveis e 5 564,00 - 108400 | 209050 - 287,60 - 51,10 785,50 122,80 - - - - 119,30 2024,00 -
3.1 Depreciagdo e Juros s/ Maq. e 24132,20 - - -0128,00 - 1553,70 517,60 3639,90 749,50 - 441,70 10 484,60 66.45,20 - - - -
4.1 Depreciagéo e Juros s/ Veiculos 28 784,00 - 3 264,00 56,20 53,50 - - - - - - - - - - - 23 392,00
5.1 Seguro c/ Incéndio 1373,40 - 43,30 571,80 47,60 161,80 20,00 62,80 417,00 34,80 20,00 66,80 112,30 - 124,30 200,60 -
5.2 Seguro de vida e com acidentes 3 144,90 - 619,50 - - 95,30 47,60 190,60 47,50 42,60 47,70 285,90 142,90 - 142,90 47,60 762,30
6.0 Impostos Industriais 4 086,70 - 4 086,70 12 000,00 - - - - - - - - - 47,60 - - -
7.0 Honorérios + Enc. Sociais (diretoria) 36 000,00 - 4 800,00 32 170,00 1760,20 3120,00 480,00 1920,00 180,00 960,00 20,00 3480,00 1 080,00 - - - -
?F'ffesii:’n”"s + Encargos Sociais 157 929,40 - 19.542,00 - - 11576,70 1760,10 6 867,30 1760,20 3381,10 47,70 13063,70 3356,00 7200,00 5 508,60 7348,90 48,812,20
9.0 Despesas Bancarias e Juros 5 246,20 - 5 246,20 - - - - - - - - - - 3914,00 - - -
10.0 Assinaturas de Jornais e revistas 1565,00 - 1565,00 - - - - - - - 480,00 - - - - - -
11.0 Correio e telefones 634,60 - - - - - - - - - 1760,10 - - - - - -
12.0 Energia e luz 2160,70 726,00 - - - 103,00 772,50 223,10 137,30 - - 51,50 103,00 634,00 - - -
13.0 Material p/ Lavagem 2 288,60 - - - - - - 2 288,60 - - - - - - - - -
14.0 Material Filtrante 146,00 - - - - - - - 146,00 - - - - - - -
15.0 Material Auxiliar para Oficina 237,90 - - - - 237,90 - - - - 34,30 - - - - - -
16.0 Gastos com conservagéo de 427,40 _ _ B _ _ R _ 427,40 _ R _ _ _ _ _ _
Tonéis
17.0 Gas para refrigerantes 266,00 - - - - - - - - - - - 266,00 - - - -
18.0 Impressos — Vendas 6712,60 - - - - - - - - - - - - - 6712,60 - -
19.0 Conservagéo — Engradado 193,10 - - - - - - - - - - - - - - 193,10 -
20.0 Propaganda e Publicidade 9 293,50 - - - - - - - - - - - - - - - -
21.0 Despesas de Representagéo — R R } R ) R R R ) R R R R R
Vendas 4 827,30 9 293,50
22.0 Impressos e Material Escritorio 1388,70 - - 270,80 - - - - - - - 4 827,30 - - -
23.0 Gasolina e 6leo 20 451,50 - 1153,40 557,10 - - - - - - - - 1112,90 - - 18 733,00
24.0 Lubrificagao 1083,10 - - - - - - - - - - - - - - 1083,10
25.0 Pneus e Camaras 7 954,40 - - - - - - - - - - - - - - 7 954,40
26.0 Baterias 784,10 - - - - - - - - - - - - - - 785,10
27.0 Consertos e Pinturas 18 226,80 - - - - - - - - - - - - - - 18 226,80
28.0 Lavagem e Conservagao 470,50 - 117,60 39,20 - - - - - - - - - 313,70
29.0 Fretes e Carretos 285,30 - - - - - - - - - - - - - - 266,30
30.0 Licengas e Taxas 85,40 - 21,40 7,00 - - - - - - - - - - - 57,00
31.0 Oleo Combustivel 9 260,30 - - - - - 9 360,30 - - - - - - - - -
362 354,60 2155,0 41 627,20 49 987,90 1954,00 17 516,20 12 892,80 15 352,40 5527,30 4752,58 2821,20 27 548,30 11 900,00 27 111,00 12 948,40 5422,00 121 653,90
Rateio por m? ($ 1,36 / m?) ...... 43,50 57,10 54,30 264,60 20,40 68,90 424,30 35,40 20,40 68,00 114,20 106,80 204,00 734,40
41 670,70 - - - - - - - - - - - - - -
10 417,70 416,70 2500,00 416,70 1570,00 416,70 833,40 3750,40 3 340,90 416,70 2458,60 1252,80 416,70 13 363,40
60 462,70 - - - - - - - - - - - - -
604,70 422,40 604,20 3627,80 604,70 1209,30 5 046,30 6 046,30 1209,30 4 232,40 3 630,00 1209,30 27 208,20
3029,70 - - - - - 1514,90 767,40 757,40 - - - -
- 24 413,20 - - - - - 122,50 122,50 - - - 24 156,20
50% Prod. - 13 934,60 12541,10 - - 1393,60 - - - - - -
50%
engarrafa 1% engarraf. - 33 255,70 - - - 16 627,60 16 627,60 - - - -
mento
99% entrega \ 90% - 6 973,00 - - 6 973,00 - - - - -
lavagem
50%
10 %xarope aguard - 6 830,60 6 830,60 - - - - - -
S%reffiger - - | 2287730 61484,00 3114770 | 3384590 12 948,00 825200 | 18712800
100% a
aguardente .
100% | 471 1364z 172,666z 171136 dz 84188 | o4 4g8ped | 343802dz | 135930 Km
xarope ped
[0,130/d4 [0,360/d4 [0.182/d4 [0.402/ped] [0.213/ped] [0.024/d4 [1,37/Km]
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Moveis e Utensilios

Valor de Aquisi¢cao

Depreciagao

Classificagao Segao Ano Valor Re;/\?;ﬂ;do (quota Juros
anual)

Mesa de aco fiel Diretoria 1963 1.028,53 3.116,40 311,64
Poltrona Diretoria 1963 217,60 659,30 65,93
Gravador Phillipe Diretoria 1959 45,00 845,60 84,56
Equipamento transmissor | Diretoria 1963 447,80 1.356,90 135,69
Reldgio de ponto Tagus Diretoria 1964 230,00 400,20 40,02
QU&I_dFO p/ chapas de Diretoria 1958 1,20 30,90 3,09
Enceradeira Arno Diretoria 1954 2,60 120,40 12,04

R R2Q 7N RR2 Q7 RER2 NN
Ferramentas diversas Of. Mecénica 1955 1,00 39,12 3,91
Ferramentas diversas Of. Mecénica 1956 11,15 371,84 37,18
Ferramentas diversas Of. Mecénica 1957 7,93 240,47 24,04
Ferramentas diversas Of. Mecénica 1958 0,90 23,31 2,33
Revolver de pintura Of. Mecénica 1954 1,44 65,46 6,54
Macaco Jacaré Of. Mecénica 1959 14,50 272,45 27,24
Levantador Universal Of. Mecénica 1950 6,46 92,11 9,21
Ferramentas diversas Of. Mecénica 1963 179,34 543,41 54,34
Extintor de Incéndio Of. Mecanica 1963 27,73 84,03 8,40

1 7292 2 172 29 114 NN
Engradados (510) Expedicao 1956 80,49 2.683,56 536,71
Engradados (120) p/litros | Expedicao 1964 30,00 52,20 10,44
Engradados (630) p/12 Its. | Expedigao 1964 612,36 1.065,50 213,10
Engradados (420) p/24 Its. | Expedicao 1964 544,32 947,11 189,42
Engradados (585) p/12 Its. | Expedicao 1964 581,25 1.011,38 202,27
Engradados (690) p/24 Its. | Expedi¢cao 1966 1.545,60 1.545,60 309,12
;@gg‘zg;’ rodas pneu— | g oo dicio 1963 28,26 85,63 8,00
Guarda roupa de madeira | Expedigao 1965 77,00 105,49 10,54
Esteira de madeira s/motor | Expedicao 1952 - 33,33 3,33

7 R20 Q1 1 121 R1 RAN NN
Grades Lavagem. 1954 6,64 301,85 30,00 20,00
Tonel de madeira — 62.000 | Dep. Aguard. | 1957 92,40| 2.800,64 140,03
Tonéis de madeira — (6) Dep. Aguard.. | 1959 105,00 1.972,95 98,65
g_‘(’)g‘;ﬁsd_e(;‘ade“a - Dep. Aguard. | 1961 5250| 54127 27,06
T0n9| de madeira — 50.000 | Dep. Aguard. 1965 880,00 1.205,60 60,28
_Extintor de incéndio —50 | Dep. Aguard. 1963 96,70 293,00 29,30

R R2N AR 2RR 29 A2N 2N
Mesas de aco fiel Faturamento 1966 1.200,44 1.200,44 40,00 79,30
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Mdveis e Utensilios
Valor de Aquisicéo Depreciacao
Classificagao Secéao Valqr (quota Juros
Ano Valor | Reavaliado anual)
Mesa de aco fiel Escritério 1966 1.200,44 1.200,44 40,01
Magq. Calcular Walther Escritdrio 1958 21,42 547,14 54,71
Magq. Calcular Walther Escritério 1961 65,15 671,77 67,17
Magq. Calcular Walther Escritério 1964 458,78 798,28 79,82
Maq. Somar Burroughs Escritdrio 1962 92,70 618,30 61,83
Maq. Somar Burroughs Escritério 1963 140,00 424,20 42,42
Magq. Escrever Olivetti Escritdrio 1959 41,91 787,48 78,74
Magq. Escrever Olivetti Escritério 1960 40,00 570,00 57,00
Méq: ‘I-éscrever Olivetti Escritério 1963 208,89 632,93 63,29
Magq. Escrever Olivetti Escritério 1963 208,89 632,93 63,29
Arquivo de Aco Escritorio 1958 5,30 136,52 13,65
Arquivo de Aco — 1215 Escritdrio 1960 20,75 295,68 29,56
Fichario c/ 4 gavetas Escritério 1965 51,84 71,02 7,10
Guarda roupa de ago — Escritério 1958 4,24 109,22 10,92
é‘u‘a‘rda roupa de ago — Escritério 1958 4,24 109,22 10,92
Cofre reforcado Escritorio 1958 72,24 1.860,90 186,09
Conjunto gavetas p/cofre Escritdrio 1966 448,00 448,00 44,80
Mag. autenticar cheques Escritério 1958 31,54 812,52 81,25
Mesa c/ 4 gavetas Escritorio 1961 4,84 49,91 4,99
Persianas Escritdrio 1963 95,39 289,04 28,90
Mesa Bureau de madeira | Escritorio 1963 18,92 57,35 5,73
Prateleiras Escritorio 1964 113,40 197,31 19,73
Balcéo Escritorio 1966 1.680,00 1.680,00 168,00
Extintores de incéndio Escritério 1959 4,00 75,16 7,51
13.076,40 1.227,50 | 863,04
Moveis e Utensilios Laboratdrio 1954 5,73 260,48 26,04
Balanca automatica Filizola | Laboratdrio 1956 6,60 220,04 22,00
Extintor de incéndio Laboratério 1955 2,01 79,46 7,94
Tambores galvanizados Laboratdrio 1956 5,40 180,03 18,00
74N N 714 NN A2 QA
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MAQUINAS E MOTORES
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Valor de Aquisicdo

Valor

Depreciacéo

Classificacéao Secéo Ano Valor Reavaliado reposicao (quota anual) Juros
Lavadora Phoenix Lavagem 1962 1 856,40 21 927,00 2 192,70 144718
Taxo inox. p/xarope Xarope 1962 383,72 2 559,42 255,41
Exaustor — 40 cm. Xarope 1963 34,46 104,42 10,44

2 663,84 265,85 175,81
Caldeira locomovel a vapor Caldeira 1960 90,00 1 282,50 128,25
Equipamento p/caldeira Caldeira 1962 275,17 1 835,38 183,53
3117,88 311,78 205,78
Torno Nardini — completo Of. Mecanica 1959 160,00 3 996,00 399,60
Furadeira de coluna Benack | Of. Mecénica 1959 68,00 2 425,00 242,50
Solda elétrica GE Of. Mecanica 1959 70,00 2 300,00 230,00
Solda Macan Of. Mecanica 1962 29,34 195,73 19,57
Compressor de ar Kellog Of. Mecanica 1961 50,00 515,50 51,55
Serra c/motor Of. Mecéanica 1962 25,00 166,75 16,68
Serra circular n® 4 Of. Mecanica 1962 30,16 201,20 20,12
Magq. de furar elétrica Star Of. Mecanica 1954 4,88 221,84 22,18
1 301,02 8 721,00 1 002,20 651,45
Conj. Aut. La Girondini Eng.aguard. 1956 275,00 20 000,00 2 000,00
Con;j. Aut. La Girondini Eng.aguard. 1959 190,00 20 000,00 2 000,00
Conj. Aut. La Girondini Eng.aguard. 1951 200,00 20 000,00 2 000,00
Transportadora de Garrafa Eng.aguard. 1962 232,05 1547,77 154,77
Esteira com motor e mesinha | Eng.aguard. 1951 23,00 1672,79 167,28
3 220,56 60 000,00 6 322,05 4 162,55
Enchedora rotativa Eng. groselha 1950 25,00 4 681,00 468,10
Maq. Arrolhadora Eng. groselha 1952 30,00 2 000,10 200,00 440,95
2 000,10 4 681,00 668,10
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MAQUINAS E MOTORES
Secio [VAOUIRIEE | o | Repstao | (o mmiay | 2070

Misturador industrial Eng. Refrigert. 1962 66,30 442,22 44 22
Saturador Eng. Refrigert. 1962 489,60 8 210,00 821,00
Enchedor full — 12 bicos Eng. Refrigert. 1962 907,80 14 292,00 1 429,20
Arrolador Fix-tampas metal. Eng. Refrigert. 1962 678,30 8 406,00 840,60
Rotuladora — tipo horizontal Eng. Refrigert. 1952 30,00 2 000,10 200,01

2 442,32 30 908,00 3 335,03 2 201,11
Bomba Hero Dep. Aguard. 1963 75,91 230,01 23,00
Bomba Herd Dep. Aguard. 1963 110,31 334,24 33,42
Bomba Wontgomery 2 EA-2 Dep. Aguard. 1963 121,60 368,45 36,84
Bomba Hero Dep. Aguard. 1964 166,24 289,26 28,93
Filtro prateado 3/3-15 micro Dep. Aguard. 1964 157,00 273,18 27,32
Aparelho prensa filtro com 13 Dep. Aguard. 1960 211,94 | 3020,17 302,01

4 515,31 451,52 298,01
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VEICULOS
Classificagao Segao T Ve Reavaiiado | Reposicao | (quota ansa | US

Automével “Pontiac” Administragao 1952 105,00 7 000,35 4 000,00 800,00
Automovel “Pontiac” Administragao 1958 800,00 20 608,00 4 000,00 800,00
Automovel “Pontiac” Administragao 1958 210,00 5 409,60 4 000,00 800,00

12 000,00 2 400,00 864,00
Perua Rural — Chevrolet Escritério 1961 1050,42 10 829,83 8 000,00 1 600,00 528,00
Caminhao Chevrolet — 57 Entrega 1959 500,00 9 395,00 10 000,00 2 000,00
Caminhao Chevrolet — 57 Entrega 1959 500,00 9 395,00 10 000,00 2 000,00
Caminhao Chevrolet — 59 Entrega 1960 800,00 11 400,00 9 500,00 1 900,00
Caminhao Chevrolet — 60 Entrega 1961 1200,00 12 372,00 9 500,00 1 900,00
Caminhao Chevrolet — 58 Entrega 1962 1 200,00 8 004,00 10 000,00 2 000,00
Caminhao Chevrolet — 59 Entrega 1962 850,00 5 669,50 9 500,00 1 900,00
Caminhao Chevrolet — 61 Entrega 1962 1 050,42 7 006,30 9 000,00 1 800,00
Caminhao Chevrolet — 59 Entrega 1963 1400,00 4 242,00 9 500,00 1 900,00
Caminhao Chevrolet — 61 Entrega 1963 2 200,00 6 666,00 9 000,00 1 800,00 6 192,00

86 000,00 17 200,00 6 192,00
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SETORES DE VENDAS
Setor DISTRITOS LIMITES DOS DISTRITOS Vendedor | N
1 Vilas Olinda — Gonzaga — B. Vista — Lucinda Prado 250
1-A V. Barcelona — Prosperidade — Utinga — B® Oper. Christovan 65
2 V. Paraiso — V. Belvedoro — V. Julia — V. Nova Luiz Pedro 200
2.A V. Cppde Pinhal - V. Scudoro - B. Belvedoro — V. Fortunato 200
Império
2-B V. Paula — V. Gonzaga — V. Barcelona — V. Saude Biancateli 135
3 B° Suigo — Diadema — V. Alice — V. Franga Chacon
4 SBC - V. Sta. Maria — Sto. André — V. Bandeirante Livio 350
5 Jabaquara V. Bosque — Jd. Umuarama — Pq. Estado — Americana Chacon 1270
6 Peri-Bras Marginal — Sta. Efig. Cambuci — A. Mooca — Helidpolis Angelo 930
7 Modca-Ipiranga V — D. Pedro I-V. Scudero — Porque. Bristel — V. Saude Rafaelli 450
8 Satde V. Utinga — S. Mateus — V. Metalurgica — Pg¢. J. Camacho 900
Ramalho
9 V. Mar,'a”? Pq. Ibirapuera — J. Ana Rosa — PI. Paul. Bosque -
Indiandpolis
10 V. Prudente V. Graciosa — V. Banc — V. Bela — V. Utinga — Jd. Taichi 850
Sapoemba
11 Sto. Af“aro Jd. Petrépolis — Jurubatuba — V. Umuarama
A. Modca
12 V. Prudente- V. Pg. Modca — Reg. Feijo — V. Graciosa Alfonso 500
Madalena
13 Pinheiros Sitio B. Vista — Jd. Bandeira — R. Pinheiros J. Rosa
14 Sant9 André Porqu.e.’ Capuava — Sto. André — Maua — Chac. Remo 830
Maua Humaita
15 go\r}issiljgao V. Buarque — Sa — Brigadeiro — Araga — M. Inglés
16 V. Formosa Jd. Téxtil — V. Guarani — Porque. Maria Luiza Orlando 230
Jd. América — Jd.
17 Paulista Aragé — Jd. Rosa — Ibirapuera — Hipica
Belenzinho
1 | Tatuape Catumbi — Mo6ca — V. Nova Man. — V. Reg. Feijo Nicola
B. Retiro
19 Sta Cecilia Marginal — EFSJ — Cruz. Sul — Av. S. Jodo
20 V. Matilde EFCB — Av. Amecand. — Cid. Lider Angelina
21 Tabeao Estr. Campo Limpo - Paraisop. R-Pinheiros
Cangaiba
22 | Penha R. Tieté — V. Moreira — EFCB — Jd. Penha Taichi
Liberdade
Cambuci
23 Aclimagédo Brig_;. — Av. Estado — Morre Pélvera — J. ? Rosa Sanches 80
24 Itaquera V. Taquari = Cid. Lider — Cid. S. Mateus Miyake
25 Perd]zes V. Pompéia — V. Ferrov. Sumaré — Pacaembu Sebastiao
S. Miguel
26 Erm. Matarazzo Dutra — Porque. Penha — AE Carvalho Ramon
27 Butanta R. Pinheiros — Tabedo — V. Wlademir
28 G-u.arulhos Porque. Edu Chaves — Dutra L. Carlos
Pirituba
29 Brasilandia Anhanguera — R. Tieté — V. Cachoeirinha Pires 155
30 Tucuruvi Barre Brance — Jd. Jap&o — Porque. Edu Chaves
31 Ibirapuera R. Pinheiros — J. N. Mundo — Aerop. Petropl.
3p | Tucuruvi-lapa— Idem 30 Sebastizo
Osasco
33 V. Taquara Anhanguera — R. Tieté — V. Pompéia — Sit. B. Vista Chacon
34 V. Guilherme Jd. Japdo — R. Tieté Timotino 270
35 V. Mania — O. Verde Idem 35
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ANALISE DA CONCENTRA(;AO DE VENDAS
BASE MENSAL
CLASSES DE PEDIDOS VENDEDORES FATURAMENTO
N° CLIENTES Q. % FREQUENCIA % VALOR %
0 150 1078 16 23 62 7 500,00 14
150 300 1205 18 6 16 7 520,00 14
300 450 1407 21 4 11 12 010,00 23
450 600 522 8 1 3 3052,00 6
600 750 0 0 0 0 0 0
750 ou 2 443 37 3 8 | 22095,00 43
mals
TOTAIS 6 655 100 37 100 52 177,00 100
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VENDAS POR DISTRITOS
DADOS ANO X
0,
VENDEDOR DISTRITOS Q.(D2) N° PED. 0. % PED.
01 | Angelo Pari-Bras-Mooca-Ipiranda 15412 3214 13,2 12,1
02 | Taichi ¥ prudente - Sao Miguel 15010 3495 | 128 | 131
03 | Camacho Utinga 13 609 3 059 11,6 11,5
04 | Rafaelli Saude 10 034 2 086 8,6 7,8
05 | Felipe SBC 6 685 1452 57 55
06 | Walter Lapa — Osasco 6 390 1 361 5,5 5,1
07 | Remo Sto. André — Maua 6123 1263 5,2 4,7
08 | Alfonso A. Méoca — V. Prudente 5687 1551 49 5,8
09 | Bullo 4 252 628 3,6 2,4
10 | Orlando V.Formosa 3 898 756 3,3 2,8
11 | D4 SCS 3363 1039 29 3,9
12 | Fortunato SCS 3190 781 2,7 2,9
13 | Christovan SCS 3102 734 2,7 2,8
14 | Nicola Belenz.-Tatuapé 2998 879 2,6 3,3
15 | Biancatelli SCS 2181 432 1,9 1,6
16 | Arauljo 2113 539 1,8 2,0
17 | Livio SBS 2 057 522 1,8 2,0
18 | Prado SCS 1 560 540 1,3 2,0
19 | Sanchez ';\'gfn';‘lag‘;% Cambui - 1385 423 12 | 16
20 | Oliveira 1205 368 1,0 1,4
21 | Timotinh V. Guilherme — V. Maria 935 303 0,8 1,1
22 | Outros Outros (16 vendedores) 5770 1175 4,9 4,6
SOMA 116 959 26 600 100% | 100%
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VENDAS MEDIAS

QUANTIDADE EM DUZIAS — DADOS DE MESES — (JAN, ABRIL, JULHO E OUTUBRO)
R= Refrigerante

A= Aguardente

Anexo XlI
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1° Semestre 2° Semestre 3° Semestre 4° Semestre V/P
Vendedores A R a N° Ped A R o N° Ped A R 0 N° Ped A R D=V e

01 Afonso 1297 1066,5 2363,5 573 2218,5 1105 3323,5 978 3515,5 2171,5 5687 1551 879 543 1422528 388 3,6
02 Arautjo 1326,5 745 2071,5 527 37 4 41 12 1363,5 749 21125 539 341 187 528 135 3,9
03 Angelo 2336,5 3830 6166,5 1105 4336,5 4908,5 9245 2109 6673 87285 | 15411,5 3214 1668 2184 3852 804 4,8
04 Angelina - - - * 299,5 165,5 465 125 299,5 165,5 465 125 75 41 116 31 3,7
05 Barros - - - * 184 369 553 141 184 369 553 141 46 92 138 35 3,9
06 Biancatelli 1044,5 640,5 1685 283 454 42 496 149 1498,5 682,5 2181 432 375 171 546 108 5,0
07 Bullo 1751 2181 3932 594 174 146 320 34 1925 2327 4252 628 481 582 1063 157 6,8
08 Camacho 3123 4702,5 7825,5 1660 3094,5 2689 5783,5 1399 6217,5 7391,5 13609 3059 1554 1848 3402 765 4,4
09 Christovam 627 810,5 1437,5 335 801,5 862,5 1664 398 1428,5 1673 31015 734 357 418 775 184 4,2
10D-4 434 1449 1883 457 1124,5 355 1479,5 582 1558,5 1804 33625 1039 390 451 841 260 3,2
11 Felipe 1317 2976,5 4293,5 903 1331,5 1059,5 2391 549 2648,5 4036 6684,5 1452 662 1009 1671 363 4,6
12 Floriano - - - - 4 2 6 3 4 2 6 3 1 0,5 1,5 1 1,5
13 Fortunato 692 1185,5 1877,5 416 679,5 632,5 1321 365 1371,5 1818 3189,5 781 343 455 798 195 4.1
14 Guerra 74,5 180 254,5 47 - - - - 74,5 180 254,5 47 19 45 64 12 53
15 Mondo 47 92 139 26 - - - - 47 92 139 26 12 23 35 6 5,8
16 Livio - - - - 1284 773 2057 552 1284 773 2057 522 321 193 514 130 4,0
17 Machado 33 132 165 19 31 57 88 18 64 189 253 37 16 47 63 9 7,0
18 Mauricio - - - - 19 - 19 3 19 - 19 3 5 - 5 1 5,0
19 Miake - - - - 216 292 508 135 216 292 508 135 54 73 127 34 3,7
20 Moacir 43 32 75 27 - - - - 43 32 75 27 1 8 19 7 2,7
21 Nakamoto 104 232,5 336,5 57 - - - - 104 232,5 336,5 51 26 58 84 13 6,5
22 Nicola 1203 796 1999 580 689 311 1000 299 1892 1107 2999 879 47 277 324 220 1,5
23 Oliveira - - - - 727 478 1205 368 727 478 1205 368 182 120 302 92 3,3
24 Orlando 748,5 1418 2166,5 313 1023,5 708 1731,5 443 1772 2126 3898 756 443 531 974 189 52
25 Pires - - - - 358 310 668 174 358 310 668 174 90 78 168 44 3,8
26 Prado 621,5 212 833,5 288 577 149 726 252 1198,5 361 15595 540 300 90 390 135 29
27 Rafaelli 1814 3569 5383 1015 1821,5 2830 4661,5 1071 3635,5 6399 | 10034,5 2086 909 1599 2508 522 4,8
28 Remo 1156,5 1967 3123,5 509 2108 891,5 2999,5 754 3264,5 2858,5 6123 1263 816 715 1531 316 4,8
29 Sanchez 323 526 849 254 229 307,5 536,5 169 552 833,5 1385,5 423 138 208 346 106 3,3
30 Santos 194 236 430 50 - - - - 194 236 430 50 48 59 107 13 8,2
31 Taichi 3430 3801 7231 1572 4460,5 3319,5 7780 1923 7890,5 7120,5 15011 3495 1973 1781 3754 874 4,3
32 Teruaki 49 419 468 52 - - - - 49 419 468 52 12 105 117 13 9,0
33 Timotino 211,5 281 492,5 182 211 231 442 121 4225 512 934,5 303 106 128 234 76 3,1
34 Utidi 247 468 715 103 - - - - 247 468 715 103 62 117 179 26 6,9
35 Walter 1053,5 1294,5 2348 494 2161 1881,5 4042,5 867 32145 3176 6390,5 1361 804 794 1598 340 4,7
36 Zanbrini 213 221 434 86 - - - - 213 221 434 88 53 55 108 22 4,9
37 Ramon - - - - 240,5 206 446,5 115 240,5 206 446,5 115 60 52 112 29 3,9
TOTAIS 25514,5 35464 | 60976,5 12522 30895 25085,5 55980,5 14078 56409,5 60549,5 116959 26600 13679 15137,5 28816,5 | 6655 4,3
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Q=f(p)—» Y=f(x) ANALISE DE REGRESSAO
indice
Vended DZ) | N°ped Y2 X2 YX
endedor Q (D2) pe 9 Pod
1 Angelo 15412 | 3214 ] 100 92| 10000 | 8464
2 Taichi 15010 | 3495 97| 100| 9409 | 10000
3 Camacho 13609 | 3059 88 88 | 7744 7744
4 Rafaelli 10034 | 2086 65 60 | 4225 3600
5 Felipe 6 685 1452 43 42 1 849 1764
6 Walter 6 390 1361 41 39 1681 1521
7 Remo 6123 1263 40 36 1 600 1296
8 Afonso 5687 1551 37 44 1369 1936
9 Bullo 4 252 628 28 18 784 324
10 Orlando 3898 756 25 22 625 484
11D.4- 3363 1039 22 30 484 900 V=
12 Fortunato 3190 781 21 22 441 484
13 1,70+1,038X
. 3102 734 20 21 400 441
Christovam
14 Nicola 2998 879 19 25 361 625
15 Biancatelli 2181 432 14 12 196 144
16 Araljo 2113 539 14 15 196 225
17 Livio 2 057 522 13 15 169 225
18 Prado 1 560 540 10 15 100 225
19 Sanchez 1385 423 9 12 81 144
20 Oliveira 1205 368 8 11 64 121
21 Timotino 935 303 6 9 36 81
n =21 SOMA | 720 | 728 | 41814 | 40748 | 41061
a = y= Lyuoooooon
.n 21
. X = OxO000oOgoogoo
.n 21 L o _
Sxx = Dx*OxP000000000000000000000000i0Oi00
. n 21
CSxy = OxyOx Oy DO 0CiCi0 000
n 21
Syy = UYLy 0000000 o0
. n 21
. b=Sxy= 1,038 2=1,0774
Sxx
ANALISE DA VARIANCIA
L Somade Graus de Quadrado
Fonte de Variagao Quadrados Liberdade Médio F
2
Devido a Regress&o b . Sxx 1 16 711,20
16 771,20 .
Sy b Sxx F*=761,33
Resto 417,09 19 21,95
Syy
Total 17 128,29
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- GRAFICO DE AJUSTAMENTO
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SETOR TRANSPORTE APURACAO DOS CUSTOS
VEICULOS GASTOS =Cr$ Quant. Consum _
Preco Gasol. o médio Percorrida

Marcas | ANO / N° GASOLINA OLEO TOTAL Gasol./It Consumo de Gasol (Km) Km (7) | Q(DZz) Custo/Km

(1) 2) 3) @) (11) Kmit ) | (V=G (®) | (8)220 | Transp | (3)/(7)

5=(1)/(4)

G.M. 57 /34 1 413,00 1 001,00 2 414,00 0,180 7,850 3 23 550 107 180 0,102
G.M. 57 /33 468,00 1 845,00 2 313,00 0,180 2,560 3 7 680 35 180 0,301
G.M. 58 /35 740,00 844,00 1 584,00 0,180 4,110 3 12 330 56 180 0,128
G.M. 59 /36 1131,50 1 348,50 2 480,00 0,180 6,290 3 18 870 86 180 0,131
G.M. 59/38 1147,00 2 154,00 3 301,00 0,180 6,370 3 19 110 87 180 0,173
G.M. 59 /37 944,00 823,00 1 767,00 0,180 5,240 3 15720 71 180 0,112
G.M. 60/ 39 830,00 1 586,00 2 398,00 0,180 4,610 3 13 830 63 180 0,173
G.M. 61/40 1 491,00 983,00 2 474,00 0,180 8,280 3 24 840 113 180 0,100
Total 8 164,50 10 566,50 18 731,00 45,310 135 930 618 1440 l\él)eldgi)z;\:
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Dados baseados na composicao do custo do Centro — Entrega

CUSTO/KM — ENTREGA

ITENS Custo/Km %
Gasolina e Oleo Diesel 0,137 10,0
Oleo Lubrificante 0,007 0,5
Pneus e Camaras 0,058 4.2
Baterias 0,005 0,3
M.O.D. +E.S. 0,359 26,2
Consertos e Pinturas 0,134 9,7
Depreciacéao, Juros 0,172 12,5
Outros 0,013 0,9
Custo Direto 0,885 64,0
G.I.F. (Gastos Indiretos de Fabricagcao) 0,485 36,0
Custo Total/Km 1,370 100,00

Fonte: Anexo IV
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CUSTO/DZ. DOS PRODUTOS ANTES DA ENTREGA
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Custos Produtos Aguardente Frutebir
- Matéria Prima 0,857 0,361
- Xarope - 0,130
- Engarrafamento - -
Beb. Alcodlica 0,360 -
Refrigerante - 0,182
- Custo Fabricacio 1,217 0,673
- Vendas 0,173 0,173
- Comisséo 8% 0,240 0,096
s oot 0,198 0,079
CUSTO TOTAL Cr$ 1,828 Cr$ 1,021
(vide anexo n° V)
Aguardente p/dz. Frutebir p/dz.
Valor da mercadolégica. s/ ICM Cr$ 2,554 Cr$ 1,029
(-) Custo Fabricagao 1,217 0,673
Margem Bruta 1,337 0,356
(-) Vendas 0,173 0,173
(-) Comissao 8% 0,240 0,096
(-) Imposto Fixo 0,198 0,079
Margem antes da entrega 0,726 0,008
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CALCULO DA DISTANCIA

QUANT. E trgﬁ?;\/lposwﬁ/l%d.a L - LUCRO Antes da D = Distancia
(D2) AX 5 A ! S entrega Cr$ Maxima (s/Lucro)
100 0 - - 72,60 53
100 0 100 - - 0,80 0,6
- - 50 50 36,70 26,7
120 0 - - 87,12 63,6
120 0 120 - - 0,96 0,7
- - 60 60 44,04 32,1
140 0 - - 101,64 72,2
140 0 140 - - 1,12 0,8
- - 70 70 51,38 37,5
160 0 - - 116,16 84,8
160 0 160 - - 1,28 0,9
- - 80 80 58,72 429
180 0 - - 130,68 95,4
180 0 180 - - 1,44 1,0
- - 90 90 66,06 48,3

X4 = quant. em duzias de aguardente

X, = quant. em duzias de Frutebir

X1+ X2 =q

0,726X:+ 0,008X; =z

Z =
1,370

d

g = Quant. (dado)
z = Lucro liquido

d = Distancia (km)

z = lucro liquido antes da entrega

g = quantidade total

d = distancia
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COMPOSICAO = dz
100 120 140 160 180
(F;A) (F:A) (F:A) (F:A) (F:A)
Ao = (63;37) Bo = (83;37) Co = (104;36) Do = (124;36) Eo= (144;36)
A, = (45;55) B = (65;55) = (86;54) D, = (106;54) E, = (126;54)
A, = (27;73) B, = (47;73) C.=(68;72) D, = (88;72) E,=(108;72)
As=(9;91) Bs = (29;91) Cs = (50;90) D; = (70;90) Es = (90;90)
Bs=(7;113) = (27;113) D= (47;113) E,=(67;113)
Cs=(8;132) Ds = (28;132) Es=(48;132)
De = (8;152) Ee = (28;152)
E;=(9;171)

FORMULAS RETA DISTANCIA | VALOR DA

1370d =z d = distancia (dado) (KM) (d) CARGA (2)
726 X, +8X, =z | q = quant. total Ri 20 27,40
X; +Xp = 0,726 = lucro/dz. A R 30 41,10
X, =q-X, 0,008 = lucro/dz. F Rs 40 54,80
R4 50 68,50
Rs 60 82,20
Rs 70 95,90
R; 80 109,60
Rs 90 123,30
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LUCRO LIQUIDO (CR$)
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Anexo XVI

CALCULO PARA ENTREGA DE LOTE 50% / 50% - DOS TETOS EXTREMOS
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A B
SETORES DE VENDAS LAPA S&o Caetano
Composigéo Qts. . Composicao Qts. .
Meio a Meio Aguardente Frutebir Meio a Meio Aguardente Frutebir
Cr$ 378,00 Cr$ 270,00 Cr$ 108,00 Cr$ 378,00 Cr$ 270,00 Cr$ 108,00

Custo de Cusjo Quant. | Custos Quan Custos Quan Custos || Quant Custos Quant | Custos | Quant | Custos
Comerc. Unit. t t
Administragao 0,402 43 ped 17,28 21 8,44 22 8,84 43 17,28 21 8,44 22 8,84
Faturamento 0,213 43 ped 9,16 21 4.47 22 4.68 43 9,16 21 4,47 22 4.68
Expedigcao 0,024 180 dz 4,32 a0 2,16 a0 2,16 180 4,32 90 2,16 90 2,16
Entrega 1,370 80 km 109,60 40 54,80 40 54,80 10 13,70 5 6,85 5 6,85
Comissao 8% 30,24 21,60 8,64 30,24 21,60 8,64

Total 170,60 91,47 79,12 74,70 43,52 31,17
?/Callﬁé)da Mercadoria (s/ 321,70 229,80 92,92 321,70 229,80 92,92
Custo Industrial 170,10 109,53 60,57 170,10 109,53 60,57
- Margem Bruta 151,60 120,27 32,35 151 120,27 32,35
Custo de Comercializagao 170,60 91,47 79,12 74,70 43,52 31,17
Imposto Fixo — 6,6% 24,95 17,82 7,13 24,95 17,82 7,13
Prejuizo / Lucro -43,95 10,98 -53,90 51,95 58,93 -5,95

151,60 120,27 32,25 151, 120,27 32,25

Comparacao dos Custos de Fabricagao Dois Setores de Vendas
Base: Uma Carga (180 DZ) ICM =17,5% Dois Produtos por setor
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COMPARACAO DOS CUSTOS DE DISTRIBUICAO: DOIS PRODUTOS
BASE: UMA CARGA (180 D2) COMPOSICAO MEIO A MEIO
VAREJO ATACADO
PRODUTOS Agug(r)g/(jnte/ Aguardente Frutebir Alg:lrjtirg;?t/eég&% Aguardente Frutebir
Frutebir/ 50%
Setor de Vendas: Lapa Cr$ 378,00 Cr$ 540,00 Cr$ 216,00 Cr$ 302,40 Cr$ 432,00 Cr$ 172,80
Administragéo 0,402 43 17,29 43 17,29 43 17,29 1 0,40 1 0,40 1 0,40
Faturamento 0,213 43 9,16 43 9,16 43 9,16 1 0,21 1 0,21 1 0,21
Expedig&o 0,024 180 4,32 180 4,32 180 4,30 180 4,32 180 4,32 180 4,32
Entrega 1,370 80 109,60 80 109,60 80 109,60 50 68,50 50 68,50 50 68,50
Comisséao 8% 30,24 43,20 17,28 5% 15,12 21,60 8,64
170,61 183,56 157,64 88,55 95,03 82,07
Valor da Mercadoria 322,47 459,72 185,22 257,97 367,77 148,17
Custo Industrial 170,10 219,06 121,14 170,10 219,06 121,14
- Margem Bruta 152,37 240,66 64,08 87,87 148,71 27,03
Custo de Vendas 170,61 183,56 157,64 88,55 95,03 82,07
ICM 24,94 35,64 14,25 19,25 28,51 11,40
Prejuizo -43.19 21,45 -107,82 -20.63 25.26 -66.44
152,37 240,65 64.08 87.87 148,71 27,03
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