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APRESENTACAO

Apo6s longo periodo de imobilismo, a economia brasileira vinha apresentando for-
tes sinais de que estava em curso o mais intenso ciclo de investimentos desde a
décadade 1970.Caso esse ciclo se confirmasse, o pais estaria diante de um quadro
efetivamente novo, no qual finalmente poderiam ter lugar as transformacoes
estruturais requeridas para viabilizar um processo sustentado de crescimento da
economia nacional.

Nesse contexto,em julho de 2008 iniciou-se o Projeto PIB (Perspectivas do Inves-
timento no Brasil), uma pesquisa coordenada pelos Institutos de Economia da UFRJ e
da UNICAMP e realizada com o apoio financeiro do BNDES. O Projeto PIB surgiu com
uma dupla motivacao. Por um lado, produzir, sistematizar e organizar conhecimentos
sobre a estrutura produtiva brasileira. Por outro, pensar o longo prazo dessa estrutura
produtiva e, particularmente, como promover o processo de mudanca estrutural em
direcdo aos setores mais intensivos em tecnologia, mais capazes de gerar renda e
emprego no mercado doméstico e com maior dinamismo no mercado internacional.

Tendo isso em vista, o Projeto PIB persegue trés grandes objetivos: analisar as
perspectivas do investimento na economia brasileira no horizonte em médio e longo
prazo, avaliar as oportunidades e ameacas a expansdo das atividades produtivas no
pais e propor estratégias, diretrizes e instrumentos de politica industrial que possam
conduzir o pais na longa travessia do desenvolvimento econémico.

A eclosao da grande crise financeira global em fins de 2008, embora tenha
impactado pesadamente as perspectivas de investimento mais imediatas, ndo modi-
ficou e, até mesmo reforcou as preocupacgdes desta pesquisa, haja vista que as ques-
tdes originais continuam presentes e talvez se manifestem com mais forca, neste
momento, do que antes da crise.
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Para trabalhar o tema da pesquisa, o Projeto PIB estruturou uma economia for-
mada por trés grandes blocos de investimento: Industria, Infraestrutura e Economia
do Conhecimento.Esses trés blocos de investimento foram desdobrados em um total
de 12 Sistemas Produtivos, conforme mostrado no quadro abaixo.Em paralelo, foram
escolhidos oito Temas Transversais, igualmente listados no quadro. Foram seleciona-
dos temas que, além da sua natural relevancia, constituiam oportunidade para que a
pesquisa pudesse suprir lacunas decorrentes da inexisténcia ou da desatualizacdo da
informacao disponivel no pais.

Escopo do Projeto PIB

BLOCOS SISTEMAS PRODUTIVOS TEMAS TRANSVERSAIS

Agronegocio

Comércio Exterior e Protecao Efetiva
Insumos Basicos

Industria Bens Salario Matriz de Capital
Mecanica
Emprego e Renda
Eletronica
Energia Qualificacao do Trabalho
SR e Produtividade, Competitividade e

Inovacao
Complexo Urbano

. ; L Dimensao Regional
Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo

Economia do Cultura Politica Industrial nos BRICS
Conhecimento Satde
Mercosul e América Latina
Ciéncia

Em relacdo ao quadro analitico da pesquisa, o Projeto PIB buscou tratar o investi-
mento em duas dimensdes distintas. A primeira dimenséo é a do investimento cha-
mado de “induzido’; aquele que acompanha o crescimento da economia, proporcio-
nando a resolucdo de gargalos de produtividade ou a expansao de capacidade pro-
dutiva. A segunda dimensdo é a dos investimentos “estratégicos; que se movem a
frente da economia.Nessa dimensao estdo as decisdes de inversao relacionadas com:

i. Mudancas tecnoldgicas nos produtos e processos;

ii. Mudancas nos padrdes de concorréncia, nas regulagdes e nas formas de
organizacdo da producao;

iii. Mudancas nos padrdes de demanda mundial ou doméstica, tanto em termos
de pautas de produtos quanto em termos territoriais.

VI ” Projeto PIB
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Para essa dimensao estratégica do investimento dedicou-se maior énfase aos
estudos.

O Projeto PIB é uma realizag¢do da Fundacao Universitaria José Bonifacio,com
o apoio financeiro do BNDES. Coordenado pelo Instituto de Economia da UFRJ e
pelo Instituto de Economia da UNICAMP, o projeto envolveu uma extensa equipe
de professores, pesquisadores e assistentes, lotados em um grande numero de
universidades e centros de pesquisa brasileiros. Os relatérios finais dos diversos estu-
dos setoriais,dos 12 Sistemas Produtivos e dos oito Temas Transversais encontram-se
disponiveis em: http://www.projetopib.org.

A coordenacéo geral do Projeto PIB agradece ao BNDES pelo apoio na realizacao
de uma iniciativa académica dessa dimensdo. Agradece também as diversas institui-
¢Oes que colaboraram para a realizagao do projeto, especialmente o IBGE, pelo apoio
na elaboracdo do banco de dados que deu suporte a pesquisa. A coordenagao geral
do PIB reafirma, ainda, a expectativa de que todo o esforco de investigacdo tenha se
materializado em conhecimento relevante para alimentar o necessario debate sobre
os caminhos da construcao de uma politica industrial estruturante para desenvolvi-
mento do Brasil na proxima década.

David Kupfer
Coordenador Geral

Mariano F.Laplane
Coordenador Geral Adjunto
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NOTA PRELIMINAR

O presente estudo é parte integrante do Projeto PIB (Perspectivas do Investimento no Brasil -
http://www.projetopib.org) e trata especificamente do Bloco Economia do Conhecimento.
Para efeitos desta pesquisa este Bloco foi estruturado a partir da analise de quatro sis-
temas produtivos e seus respectivos setores ou subsistemas, conforme descrito a
seguir:

SISTEMA PRODUTIVO SAUDE

EQUIPE

Carlos A.G.Gadelha (ENSP/FIOCRUZ) - Coordenador

Marcos Antonio Vargas (UFF) - Farmacos

José Manuel S. de Varge Maldonado (FIOCRUZ) — Equipamentos médicos
Pedro Ribeiro Barbosa (FIOCRUZ) - Servicos de saude

DOCUMENTOS

Relatério Final
Gadelha,C.A.G.(Coord.). Perspectivas do investimento em satide. Rio de Janeiro: UFRJ, Insti-
tuto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/?p=documentos.

Documentos de Trabalho

Vargas, M. A. Perspectivas do investimento em satide — base quimica e biotecnoldgica. Rio
de Janeiro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos
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Maldonado, J. M. V. Perspectivas do investimento em equipamentos médicos. Rio de
Janeiro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.
Barbosa, P.R. Perspectivas do investimento em servicos de atencdo tercidria a saude.Rio de
Janeiro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.

SISTEMA PRODUTIVO TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO

EQUIPE

Paulo B.Tigre (IE-UFRJ) — Coordenador
Mario Dias Ripper (F&R Eng.) — Servicos de telecomunicagdes
José Eduardo de Salles Roselino Jr (UNISAL) — Software

DOCUMENTOS

Relatério Final

Tigre, P. B. (Coord.). Perspectivas do investimento em tecnologias de informacao e
comunicacao. Rio de Janeiro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em:
http://www.projetopib.org/?p=documentos.

Documentos de Trabalho

Ripper, M. D. Perspectivas do investimento em servicos de telecomunica¢des. Rio de
Janeiro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.

Roselino, J.E.S.Perspectivas do investimento em software.Rio de Janeiro: UFRJ, Instituto
de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/?p=documentos.

SISTEMA PRODUTIVO CULTURA

EQUIPE

Paulo Fernando B. Cavalcanti Filho (UFPB) — Coordenador
Maria Fernanda F. Gatto Padilha (UFPE) — Editorial

Sergio D.de Castro (UCG) - Audiovisual

Marcelo Gerson de Matos (IE-UFRJ) - Musica
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DOCUMENTOS

Relatoério Final

Cavalcanti, P.F.M.B. (Coord.). Perspectivas do investimento em cultura. Rio de Janeiro:
UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.

Documentos de Trabalho

Gatto, M. F.Perspectivas do investimento no setor de imprensa e editorial.Rio de Janei-
ro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.

Castro, S.D. Perspectivas do investimento em audiovisual. Rio de Janeiro: UFRJ, Instituto
de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/?p=documentos.
Matos, M. G. Perspectivas do investimento em musica. Rio de Janeiro: UFRJ, Instituto
de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/?p=documentos.

SISTEMA PRODUTIVO BASEADO EM CIENCIAS

EQUIPE

Eduardo da Motta Albuquerque (CEDEPLAR/UFMG) - Coordenador
Sonia Maria Dalcomuni (UFES) — Nanotecnologia

Maria da Graca D. Fonseca (IE-UFRJ) — Biotecnologia

Catari Vilela Chaves (PUC-Minas) — Novas fontes de energia

Marcos B. Ferreira (IE-UNICAMP) — Aeroespacial e defesa

DOCUMENTOS

Relatorio Final

Albuquerque, E.M.(Coord.). Perspectivas do investimento em industrias baseadas em
ciéncia. Rio de Janeiro: UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em:
http://www.projetopib.org/?p=documentos.

Documentos de Trabalho

Dalcomuni, S. M. Perspectivas do investimento em nanotecnologia. Rio de Janeiro: UFRJ,
Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/?p=documentos.
Fonseca, M. G. D. Perspectivas do investimento em biotecnologia. Rio de Janeiro: UFRJ,
Instituto de Economia, 2009. Disponivel em:http://www.projetopib.org/?p=documentos.
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Chaves, C.V.Perspectivas do investimento em novas fontes de energia. Rio de Janeiro:
UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.
Ferreira, M. B. Perspectivas do investimento em aeroespacial e defesa. Rio de Janeiro:
UFRJ, Instituto de Economia, 2009. Disponivel em: http://www.projetopib.org/
?p=documentos.

O foco da pesquisa foi centrado, a partir da analise dos subsistemas produtivos
listados anteriormente, na dinamica de investimento das atividades da economia do
conhecimento no Brasil. O texto aqui apresentado constitui uma sintese dos estudos
desenvolvidos ao longo da pesquisa. Para a sua elaboracao, optou-se por destacar
tanto os aspectos similares, quanto os aspectos especificos que condicionam as deci-
sdes de investimento em cada um dos sistemas produtivos.

Este esforco foi realizado, por um lado, através da identificacao dos fatores deter-
minantes dos investimentos, a partir do exame da dinamica internacional observada
em cada um deles, e da discussao sobre as perspectivas de sua evolucao. Por outro
lado, foi estabelecido um conjunto de questdes-chave para a defini¢do do futuro dos
investimentos setoriais, procurando propor estratégias,instrumentos e acdes de poli-
ticas que possam garantir aendogeneizac¢ao das atividades da economia do conheci-
mento no pais.
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1
INTRODUCAO

E relativamente consensual a ideia de que, a partir do final da Segunda Guerra Mundial,
0s processos de producao e circulagdo de bens e servicos tém crescentemente se apoi-
ado e dependido de atividades baseadas em conhecimento (Lundvall, 1992). Mais
especificamente,a partir do inicio da década de 1980, a sinalizacdo de um esgotamento
no paradigma tecnoldgico baseado na producéo inflexivel e de massa, no correlato
consumo de massa de bens padronizados, associa-se a uma lenta, gradual, desigual e
viesada difusdo de um novo paradigma fundado nas tecnologias de informacao e
comunicagoes, flexiveis e computadorizadas.

Vive-se, hoje em dia, uma longa transicdo entre paradigmas marcada por crises
estruturais e de ajuste. Essa transicao é caracterizada pelo surgimento de novas ativi-
dades e capacitacdes e pelo desaparecimento de outras, sinalizando o surgimento do
que diferentes autores e formuladores de politica denominam de “economia basea-
da no conhecimento) “sociedade da informacao’ “sociedade e economia em rede” ou,
simplesmente, “economia do conhecimento” Apesar da maior visibilidade das infor-
macodes e do papel desempenhado pelo conhecimento no cerne do dinamismo do
novo padréo, alguns autores preferem denominar essa nova fase de Economia do
Aprendizado. Nessa perspectiva, o conhecimento é visto como o recurso mais estra-
tégico e o aprendizado,como o processo mais importante (Lundvall & Johnson, 1994;
Foray & Lundvall, 1996; Lundvall & Borras, 1998).

O ponto comum dessas diversas perspectivas é que a sociedade atual esta diante de
uma importante transicdo rumo a uma economia enraizada na producdo e no uso de
conhecimentos. Isto é, as Tecnologias de Informacao e Comunicagdes (TICs) “déo a eco-
nomia baseada no conhecimento uma nova e diferente base tecnoldgica, que radical-
mente amplia as condi¢des de producao e distribuicdo de conhecimentos, assim como
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sua inter-relacdo com o sistema produtivo” (Foray & Lundvall, 1996, p. 13-14). Nessa nova
era,economia e sociedade caracterizam-se pela “sinergia de uma série de inovagdes sociais,
institucionais, tecnoldgicas, organizacionais, econémicas e politicas, a partir das quais a infor-
macgéo e o conhecimento passaram a desempenhar um novo e estratégico papel” (Lastres &
Albagli, 1999).Porém, longe de representar uma ruptura com o paradigma anterior base-
ado na exploracdo de fontes energéticas ndo renovaveis e no consumo e producdo em
massa,as transformagdes observadas nos ultimos 30 anos — e que foram efetuadas coma
contribuicéo significativa das novas tecnologias,em especial as TICs — tém-se caracteriza-
do mais por seu aprofundamento e diferenciacao. Essas tecnologias tém, de fato, sido uti-
lizadas mais para prolongar a “eficiéncia” da producdo em massa, intensiva na exploracao
de recursos finitos, e menos para viabilizar um paradigma mais eficiente. O exemplo mais
marcante dessa tendéncia pode ser encontrado na evolucao da industria automobilistica
- carro-chefe do paradigma anterior — nos Ultimos 30 anos,em que a possibilidade de se
introduzirem produtos menos agressivos a natureza foi, de fato, relegada a segundo pla-
no.De maneira geral, é possivel afirmar que os setores produtivos considerados tecnolo-
gicamente maduros nos anos 1960 e 1970 — como a quimica-petroquimica e a prépria
industria automobilistica — foram, de fato, constantemente rejuvenescidos tanto pela
introducdo de novas tecnologias quanto pela intensificacdo de formas incrementais de
mudanca, o que provavelmente explique, pelo menos parcialmente, a extensdo e a inten-
sidade das crises econdmicas que tém abalado a economia mundial.

O importante a ser sinalizado nesta Introducdo é que essa economia mais funda-
mentalmente baseada no conhecimento e no aprendizado apresenta solu¢des para boa
parte dos problemas relacionados ao referido esgotamento do padrao anterior.Para Las-
tres & Ferraz (1999, p.41),a economia do conhecimento e do aprendizado inaugura novas
perspectivas de desenvolvimento econdmico e social, tendo em vista possibilitar a conti-
nuidade e a expansao da producdo e do consumo sem esbarrar nos aspectos relaciona-
dos com a existéncia de espacos de armazenamento deles, sem sobrecarregar em ritmo
exponencial as demandas de insumos materiais e energéticos, sem significar que o des-
carte - também em massa - de tais bens e servicos continuarao a incrementar o efeito
negativo ambiental, obtendo maior controle e significativa reducdo da importancia de
dois fatores tradicionalmente influentes no custo e valor de todos os bens e servi¢os pro-
duzidos e comercializados no mundo: o tempo e o espaco fisico.

Até pela crescente compreensdo generalizada sobre a extensao de uma crise
vinculada ao esgotamento do padrao fordista de producao, mais recentemente o
conceito de Economia do Conhecimento tem sido associado as possibilidades e
oportunidades de transformacédo e competitividade associadas a inovacao voltada
a sustentabilidade (a chamada bioeconomia baseada no conhecimento).E sob essa
perspectiva que o tema da economia do conhecimento se incorpora ao projeto
Perspectivas do Investimento no Brasil (PIB).
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No ambito do Projeto PIB, a economia do conhecimento no Brasil compreende
quatro sistemas produtivos. O primeiro se refere as Tecnologias da Informacao e da
Comunicacéo (TIC), abrangendo os servicos de telecomunicagdes e as atividades de
software. As TICs praticamente se reinventam a cada década, no rastro da difusdo de
um conjunto interligado de inova¢des em componentes e sistemas.Novas tecnologi-
as frequentemente dao origem a novos mercados e empresas lideres, destruindo, ao
mesmo tempo, atividades existentes, em um processo tipico de “destruicao criadora’
O desenvolvimento do microprocessador, no final dos anos 1970, representou o fim
do oligopdlio global no mercado dos grandes computadores, abrindo caminho para
novas empresas de hardware e software para microcomputadores. A Internet, nos
anos 1990, provocou ruptura radical no mercado global de informética e comu-
nicagdo ao viabilizar a convergéncia de servicos. Apesar dos avangos continuos, as TICs
ainda estdo longe de se tornar uma tecnologia madura, podendo evoluir tanto em
inovacdes incrementais quanto radicais. Tais mudancas abrem grandes desafios e
oportunidades ndo sé para o préprio setor, mas também para toda a economia, devi-
do a pervasividade da aplicacdo das TICs.

O segundo conjunto de industrias objeto dessa reflexdo sdo as “industrias baseadas
na ciéncia” e constituem aquelas atividades que definirdo a forma pela qual a economia
brasileira se conectard com a economia global. A importancia de tais atividades é multi-
pla.Em primeiro lugar,as nagdes desenvolvidas e aquelas que recentemente tém avanca-
do significativamente em seus processos de crescimento e desenvolvimento tém sido
capazes de internalizar as atividades dessas industrias. Isto é, esses paises foram capazes
de estabelecer, dentro de suas fronteiras, estruturas produtivas que contém tais ativida-
des.Em segundo lugar, séo atividades que, pela sua natureza, impdem a necessidade de
uma abordagem sistémica das politicas industriais e de inova¢do, na medida em que sua
constituicdo depende fortemente de processos cooperativos e interativos ao longo de
diferentes cadeias produtivas e das diferentes empresas com instituicdes da infraestrutu-
ra cientifico-tecnoldgica,em especial, mas ndo apenas,com as de pesquisa e ensino.Final-
mente, seu carater emergente abre espaco para que determinados paises com condi¢des
especificas, inclusive o Brasil, possam explorar as chamadas “janelas de oportunidade” Em
outras palavras, dado o cardter de relativa indefinicdo com relacao ao padrao produtivo e
competitivo em escala global, ainda é vidvel se desenharem e implementarem estratégias
de internalizacdo dessas atividades.

Elas compreendem:
a) Biotecnologia: uma colecdo de procedimentos e tecnologias que operam
sobre os atributos das células ensejando que as moléculas,o DNA e as protei-

nas venham a trabalhar para certos fins pretendidos. A biotecnologia, neste
trabalho, é entendida como um conjunto de tecnologias de utilizacao geral
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(general purpose technologies), o que implica que ndo deve constituir um setor
produtivo. Suas aplicagoes oferecem solucoes tecnoldgicas para setores relacio-
nados a saude — humana e animal -, ao agronegdcio, a producao de papel e
celulose e produgdo de energia, inclusive através de cana-de-agucar, ao cuidado
com o meio ambiente e a producdo de alimentos, entre outros;

b) Nanotecnologia:isto é,0 uso e o desenvolvimento visando as atividades pro-
dutivas do estudo e a manipulagao dos atomos e moléculas; ela se refere a
compreensdo das mudancas das propriedades que sao geradas na escala
nanométrica ao entendimento e ao controle da matéria com dimensao entre
1 a 100 nm, em que fendmenos Unicos permitem novas aplicacdes. Englo-
bando ciéncia, engenharia e tecnologia em nanoescala, nanotecnologia
inclui imagem, medicao, modelagem e manipulagdo de matéria em nanoes-
cala. A nanotecnologia, portanto, refere-se aos estudos e aplicacoes de obje-
tos e dispositivos que tenham ao menos uma de suas dimensoes fisicas
menor ou da ordem de algumas dezenas de nanémetros;

¢) Novas formas de energia: em particular a energia solar;

d) Industria aeroespacial: composta das atividades aeronduticas, de defesa e
espaciais, que tém como elemento comum a mesma base tecnoldgica,
assentada na aerodinamica, na resisténcia dos materiais, na termodinamica e
na eletrénica (o que explica por que deve ser classificada juntamente com os
demais sistemas produtivos baseados na ciéncia e deve ser considerada uma
das mais estratégicas de toda a estrutura produtiva em nivel mundial).

O terceiro conjunto de indUstrias que fazem parte da industria do conhecimento
sdo aquelas do complexo industrial da saiide. Neste documento, elas sdo apresenta-
das em trés subsistemas interdependentes: subsistema de base quimica e biotecnolé-
gica, envolvendo a industria farmacéutica, de vacinas, hemoderivados e reagentes
para diagnostico; subsistema de base mecdnica, eletronica e de matérias, envolvendo
as industrias de equipamentos médico-hospitalares e de materiais médicos; e subsis-
tema de servicos, envolvendo a producdo hospitalar, laboratorial e servicos de diag-
noéstico e tratamento.

A saude revela-se um campo de alta intensidade de conhecimento e inovacao, o
qual incorpora g, principalmente, desenvolve tecnologias estratégicas que tém um
impacto interdependente tanto no préprio Sistema Produtivo da Saude quanto na
dinamizacdo do tecido econdmico-produtivo. Apenas para citar alguns exemplos
que estdo longe de englobar as frentes sistémicas existentes nas areas de fronteira,
podem-se destacar os seguintes que provocam alto impacto nos processos de trans-
formacgdo em curso e que articulam diversas éreas do Sistema de Inovacdo em Saude:
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novas tecnologias médicas de alta complexidade que mobilizam todo o sistema de
inovacdo (transplante, por exemplo); novas biotecnologias de fronteira; terapia celu-
lar na qual se desenha a fronteira entre os servicos assistenciais e a biotecnologia
industrial; quimica organica avancada (quimica fina); tecnologia diagnéstica envol-
vendo plataformas tecnoldgicas para testes de diagndstico de grande escala, com
alta facilidade e precisao. Observa-se intenso aumento do esforco de P&D em saude
no mundo, que cresce bem acima do gasto global com essas atividades e que talvez
possa ser comparado apenas ao complexo de defesa.

Por fim, as industrias culturais serdo abordadas como parte da economia do
conhecimento. Cultura tem um papel constituinte nos processos de desenvolvimen-
to edeles é inseparavel.O reconhecimento dessa realidade, a percep¢édo sobre o valor
econOmico das atividades culturais e sua importancia no processo de globalizacdo
tém levado a cultura para o centro da agenda de desenvolvimento mundial e das
politicas a ele direcionadas nos mais diversos paises. O peso do comércio internacio-
nal em bens e servicos culturais tem aumentado significativamente e sua producao
tem sido especialmente impulsionada pela introducao do paradigma tecnolégico
baseado nas TICs. A utilizacao crescente destas nas atividades culturais tem levado a
diminuicao de barreiras a entrada e potencializado o desenvolvimento de atividades
produtivas culturais, incluindo grupos sociais até entdo marginalizados. Ao mesmo
tempo, essas atividades tém expressiva participacao no PIB (da ordem de 7%), com
previsdes de crescimento anual que giram em torno de 10% a 20%. As atividades cul-
turais se mostram especialmente relevantes para o Brasil por, pelo menos, dois
motivos: sua producdo é pouco intensiva em recursos escassos e seu potencial de
desenvolvimento é especialmente destacado em um pais de rica diversidade e
densidade cultural.

Além disso, como destacou Furtado (2003), “a diversidade cultural néo pode ser
compreendida sendo a partir daideia de inovacdo, de transformacdo econémica e social,
isto &, “a partir da prépria no¢éo de desenvolvimento; que estd ligada, de forma umbili-
cal, ao desenvolvimento das potencialidades humanas. Uma sociedade se considera
desenvolvida na medida em que seus membros podem satisfazer as suas necessida-
des, suas aspiracoes e exercitar sua indole criativa. E essa ligacao capital entre desen-
volvimento, cultura e inovagao que torna as atividades culturais tao relevantes para a
economia do conhecimento.

A énfase nesses quatro conjuntos de atividades nao deve ser entendida como
adesao a um conceito de economia do conhecimento fundada em algumas poucas
atividades intensivas em P&D. Apesar disso, essas atividades combinam as caracteris-
ticas-chave da economia do conhecimento — como a intensidade em P&D —, deven-
do-se enfatizar que indicadores baseados em gastos de P&D e industrias high tech
nao captam a economia do conhecimento, que ainda é essencialmente invisivel.
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Como apontado por um analista, os indicadores utilizados para desvendar a econo-
mia do conhecimento sao “simplesmente a cole¢do de indicadores tradicionais de dife-
rentes fontes sob um novo rétulo”.

Mais ainda, intensidade em P&D e importancia das industrias high tech proporcio-
nam um quadro de referéncia extremamente restrito para a compreensao da forma
como o conhecimento afeta a inovacao na economia do conhecimento. Enquanto o
conhecimento desempenha papel cada vez mais importante na economia atual, ele o faz
na economia como um todo, e de diferentes formas, e ndo apenas, nem principalmente,
nas atividades intensivas em P&D e baseadas na ciéncia. Essa constatacdo tem implica-
¢oes diretas nas politicas de CT&l, que parecem ter se concentrado na ultima década prin-
cipalmente nessas atividades. De fato, o viés high tech encontrado nas politicas de CT&I
revela que a concepcao subjacente da economia do conhecimento nelas ancorada esta
fundada em conceitos restritos de como o conhecimento afeta e sustenta a inovacao. As
economias mais avancadas no quadro atual estao, de fato, baseadas numa economia do
conhecimento de sentido muito mais amplo. Em particular, o papel mais importante do
conhecimento é associado a processos de aprendizado mais amplos.

Portanto, a perspectiva de economia do conhecimento adotada no Projeto PIB
destaca, além da inovagdo baseada em P&D, os processos de aprendizado da econo-
mia e da sociedade como um todo — em que 0s principais recursos sao o nivel educa-
cional em geral e em suas diversas formas — e como as diferentes manifestacbes da
cultura sdo apropriadas e utilizadas pelas diferentes sociedades e economias visando
incorpora-las as suas atividades inovativas. Como dizem Duderstadt & Womack
(2003), “o recurso estratégico mais importante para a prosperidade é o conhecimento na
forma de pessoas educadas e suas ideias”
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O BRASIL E A ECONOMIA DO
CONHECIMENTO: UM BREVE RESUMO DA
SITUACAO ATUAL E OS PRINCIPAIS DESAFIOS
E OPORTUNIDADES ASSOCIADOS A
MUDANCA TECNOLOGICA, AOS PADROES DE
CONCORRENCIA E AOS MERCADOS GLOBAIS

No final da primeira década do milénio, o Brasil apresenta uma situacao de ambigui-
dade em relagcdo a economia do conhecimento. Os ultimos 50 anos testemunharam
importantes avancos, com a evolucdo positiva de diversos sistemas de inovacao,
como os da aeronautica, petréleo, biocombustiveis, agroindustria etc. Em um curto
periodo, o Brasil internalizou um sofisticado sistema de pesquisa e pds-graduacao de
qualidade e em quantidade razoavel. Ao mesmo tempo,importantes institucionalida-
des foram introduzidas, como BNDES e FINEP, os primeiros programas de relaciona-
mento universidade/empresa ainda nos anos 1970, os primeiros programas para bio-
tecnologia ainda nos anos 1980 e uma ampla e variada gama de mecanismos de
suporte a tecnologia e inovacao.

Mais recentemente, em especial no periodo pds 2004, assistimos a recuperagao da
capacidade de fazer politica industrial, dessa vez associada a preocupacdo com a inova-
¢ao e a formatacgao de novas institucionalidades (como a Lei da Inovacgao e a Lei do Bem).
Mais importante: observa-se o inicio de uma articulagdo entre o apoio ao investimento
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em geral e aos mecanismos de fomento a inovacao, que se traduz em importante iniciati-
va, dada a conhecida subordinacao das estratégias empresariais visando a inovacao e as
suas decisdes de investimento. Por outro lado, temos a oportunidade histérica para a
economia do conhecimento e para a politica de inovacdo trazida pela insercdo de mais
de 20 milhoes de brasileiros na economia de mercado. As oportunidades trazidas pela
recente desconcentragao de renda com mercado interno associada ao dinamismo cul-
tural da sociedade brasileira demandam estratégias de inovacao diferenciadas.

Do ponto de vista da politica de CT&l,sua inser¢cdo na agenda publica e privada
nos ultimos anos permitiu ao Estado brasileiro avancar significativamente,em espe-
cial quanto a infraestrutura de C&T. Conseguiu-se:

1. Acabar com a instabilidade crénica observada nos 50 anos anteriores no que
se refere a alocacdo de recursos publicos federais para a infraestrutura de C&T;

2. Proporcionar, a partir de tal estabilizacao, um aumento significativo no apor-
te de recursos publicos federais para a infraestrutura de C&T que atingem um
patamar elevado;

3. Implementar um modelo sistémico voltado a definicao das politicas tanto
em nivel do governo federal, por meio de parcerias com outras organizagoes
e institui¢oes federais, quanto em relacdo aos outros niveis da federacao;

4. Criar novas institucionalidades, por meio da crescente institucionalizagdo de for-
mas cooperativas e articuladas de organiza¢do das atividades de pesquisa cienti-
fica e tecnoldgica, e de uma inflexdo para o desenvolvimento tecnoldégico, utili-
zando-se do maior aporte de recursos e das parcerias antes mencionadas;

5. Proporcionar uma crescente (porém ainda insuficiente) descentralizacdo das
atividades de ciéncia e tecnologia;

6. Estabelecer a inclusdo, na agenda da politica de C&T, da preocupacado com a
dimensao social da inovacao e das inovagdes sociais;

Os investimentos publicos em C&T evoluem de pouco mais de RS 11 bilhdes,em
2003 (0,68% do PIB), para aproximadamente R$ 22,5 bilhées em 2008 (0,78% do PIB).
Os investimentos em P&D por parte do Governo Federal, incluindo-se a pés-gradua-
¢ao, passam de menos de 0,35% do PIB no inicio dos anos 2000 para 0,43% do PIB em
2008 (figura 2.1). As atividades cientificas de qualidade tém-se expandido significativa-
mente a partir de uma politica vigorosa de apoio,embora tenhamos enorme desequili-
brio regional nas capacitacdes, continuemos com um déficit em algumas areas impor-
tantes para a economia do conhecimento, como, por exemplo, as de engenharia, e alo-
quemos recursos para C&T numa escala muito menor do que paises do mesmo nivel.
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FIGURA 2.1
Brasil: Investimentos em P&D do Governo Federal como % do PIB -
total, orcamento federal de C&T e pés-graduagao — 2000-2008.
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Fonte: MCT.

Temos ainda uma indUstria de que se voltou ao mercado interno e, sem duvida,
introduziu elementos de competitividade em uma ampla gama de atividades: na
automacdo bancaria, em um sistema de votacdo que é paradigmatico em escala
mundial, numa boa parte da agroindustria e nas diferentes atividades do setor indus-
trial e de infraestrutura. O Brasil também foi capaz de avancar na inclusdo de novas
tecnologias na agricultura como um todo e em algumas dreas, como na cadeia de
acucar e alcool, os avancos permitidos pela biotecnologia ja foram incorporados a
producao. O Brasil é sede de uma das poucas grandes empresas aeronduticas que
dominam as tecnologias da area, mas apresenta poucos vinculos internos ao longo
de sua cadeia de producao. As politicas de inovacdo ocupam lugar privilegiado na
politica governamental e os instrumentos de politica tém permitido o surgimento de
projetos de desenvolvimento tecnoldgico em nanotecnologia, em algumas ativida-
des com extensa capacitagdo produtiva e inovativa interna, como os produtos odon-
tolégicos e cosméticos.Em alguns sistemas produtivos e inovativos,como, por exem-
plo, papel e celulose, foram estabelecidas redes de empresas e instituicées de ensino
e pesquisa visando ao desenvolvimento de P&D de interesse comum, e nés observa-
mos o retorno das preocupacdes com o sistema de inovacdo de defesa, que, como
mostram as experiéncias de paises como China, India, Russia e Africa do Sul, constitui
elemento central dos sistemas nacionais de inovagao.
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As atividades intensivas em cultura, como musica, cinema e audiovisual, tém sido esti-
muladas a partir do barateamento dos equipamentos de producdo. Mais ainda: nessas are-
as, 0 Brasil conta com corporag¢des de grande porte, como no setor audiovisual, e com um
mercado interno dinamico e voltado para a producdo nacional: o Brasil € um dos Unicos
trés paises (junto ao Estados Unidos e ao Japao) que consomem mais de 50% de musica
local.Ha incorporacao de novas tecnologias e alto grau de inovatividade em segmentos do
setor de cinema e audiovisual e nas diferentes manifestacdes populares.

Porém, o Brasil conta com inimeras deficiéncias e problemas para que a economia
do conhecimento se torne uma realidade efetiva. Nossos indices educacionais sdo abso-
lutamente insuficientes e, além da caréncia em engenharia apontada anteriormente, o
ensino técnico no Brasil continua sendo um gargalo significativo. Mais ainda: essenciais
para o aprendizado tecnoldgico sao as atividades de treinamento realizado nas empre-
sas. A falta de uma politica a elas direcionada e de uma deficiente percepc¢ao sobre sua
importancia por parte do setor empresarial faz com que essas atividades sejam muito
reduzidas. A figura 2.2 mostra, a partir de dados das enquetes de inovacao, a porcenta-
gem de empresas inovadoras do setor manufatureiro do Brasil e de 10 paises da OCDE
que tinham programas de treinamento de mao de obra em 2000 e 2004. Percebe-se que,
em 2004, menos de 30% das empresas inovadoras brasileiras apresentavam programas
de treinamento, uma relagdo muito inferior aos das outras dez economias.

FIGURA 2.2
Brasil e paises selecionados — % de empresas inovadoras do setor manufatureiro com programas de
treinamento - 2000 — 2004.
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A tabela 2.1 sintetiza os principais problemas por sistema produtivo analisado
no ambito do Projeto PIB.Em telecomunicacdes, ndo se conseguiu expandir a infraes-
trutura para além dos mercados de maior renda e, diferentemente de paises como
india e China, a internet e os aparelhos celulares ndo alcancam as comunidades dis-
tantes dos centros urbanos e também nao sao proporcionados servicos adequados a
maior parte da populacdo. Nessa drea, como também em software, faltam estruturas
corporativas de peso para enfrentar os desafios de programas de universalizacao de
acesso.Na saude, 0 avanco institucional representado pelo SUS é acompanhado tam-
bém por uma fragilidade corporativa na base produtiva e de inovacdo e na gestao
publica, e continua existindo um descompasso entre os objetivos constitucionais e a
conformacao concreta de um sistema universal de saude, apesar de contarmos com
uma significativa capacitacdo cientifico-tecnoldgica.

TABELA 2.1
Economia do conhecimento - situa¢ao brasileira em 2008 - os principais problemas
Problemas Problemas

TICs Infraestrutura e universalizacao (telecom) Falta de mao de obra
Fragilidades corporativas Perda de capacitacao em telecom

Saude  Fragilidades corporativas na base produtiva e  Apesar de alta capacitacao cientifica
de inovagao e na gestao publica baixa articulacdo com setor produtivo
Descompasso entre os objetivos Sistema de atendimento universal

constitucionais e a conformacao concreta de
um sistema universal

Cultura  Ligagao incipiente entre cultura e inovagdo no
plano das politicas

Ciéncia  Baixa articulacdo com setores/empresas Fragilidades empresariais e corporativas
usuarias. em atividades usuarias dificulta
Excessiva énfase nas politicas no science push projetos cooperativos

Fonte: Elaboracao Projeto PIB.

Nas atividades baseadas em ciéncia, apesar de contarmos com alta capacitacao
cientifica em diversas dreas e programas voltados a articulacdo da universidade com
a industria desde a primeira metade dos anos 1970 (e em biotecnologia desde mea-
dos dos anos 1980), continua ocorrendo baixa articulagao com setores/empresas
usudrios. As excecdes, Ndo por acaso, encontram-se em atividades com significativa
capacitacao produtiva interna, em que o tecido industrial brasileiro foi capaz de se
manter e,as vezes, até se expandir ao longo das duas ultimas décadas. Mais importan-
te para a percepgao de economia do conhecimento do Projeto PIB é que as atividades
baseadas na ciéncia ndo estao atendendo em escala adequada as demandas de tec-
nologia dos diferentes biomas, em particular o amazonico.
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Assim, a analise aqui apresentada com relacdo as atividades baseadas na ciéncia
tem uma preocupacdo tendo em vista um diagnéstico de “estagnacao relativa” do
pais no cendrio econdmico e tecnoldgico internacional. Esse diagndstico refere-se a
identificacdo de um “efeito Rainha Vermelha” sugerindo que o Brasil, nos ultimos 25
anos, basicamente conseguiu preservar sua posicao relativa no cendrio internacional
do ponto de vista das capacitagdes, mas ndo reduziu a distancia em relagao aos lide-
res do ponto de vista tecnolégico e produtivo.

A debilidade interna das atividades com base na ciéncia e em suas severas con-
sequéncias podem ser verificadas empiricamente do ponto de vista do comércio
internacional.Afigura 2.3 resume essas repercussoes,apresentando uma proxiimper-
feita através da indicacao do peso dos setores de alta e média tecnologia no déficit
comercial do pais (em geral, os setores de alta tecnologia sdo “baseados na ciéncia”).
Essa debilidade tem implicagdes estratégicas e relaciona-se com uma vulnerabilida-
de externa da economia brasileira.

FIGURA 2.3
Balango comercial e contelido tecnoldgico - diversos paises — 2006.
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Ha, porém, um espaco real de possibilidades objetivas de superacao desse
quadro. Em primeiro lugar, porque o Brasil conseguiu acumular condi¢des mini-
mas necessarias, tendo em vista o aumento significativo nas capacitacées cientifi-
co-tecnoldgicas nas ultimas décadas, como ha pouco afirmado. Hoje, o Brasil tem
uma acumulacdo de condicbes iniciais (economia, tecnologia, ciéncia e institui-
¢bes democraticas) melhor do que aquelas que existiam na Coreia do Sul,no inicio
da década de 1970.Em segundo lugar, a crise atual no centro do capitalismo deve
ser vista como fonte de oportunidades, que podem existir caso os enormes desafi-
os sejam enfrentados de forma adequada.

Em resumo, apesar de significativos avancos, ainda temos uma extrema desigual-
dade territorial em toda a economia do conhecimento. Essa desigualdade também é
de acesso (a chamada divisao digital), porém é muito mais com relagao a infraestrutura
para o aprendizado e as capacitagdes para se romper a mais importante divisdo do
aprendizado. Temos problemas de educacdo (em todos os niveis) e de treinamento, e
contamos com estruturas produtivas “vazias”(de empresas e capacitacdes) que tornam
mais dificil e complexa a tarefa de viabilizar os processos de inovacéo, que, por defini-
¢ao, sao de carater sistémico.

A situacdo brasileira deve ser confrontada com um cenario global em que
importantes mudancas e desafios se apresentam. A previsao sobre a intensidade e o
rumo das mudangas tecnoldgicas e especialmente sobre se e como as novas tecnolo-
gias serdo incorporadas na economia tem-se mostrado um exercicio caracterizado
por grande incerteza. Apenas como ilustracdo, podemos lembrar um artigo recente
darevista Business Week, datado de 03/06/2009, que demonstrava como um nimero
significativo de novas tecnologias radicais em diversos campos que, em 1998, apre-
sentavam-se como extremamente promissores, jamais foram transformadas em ino-
vacdo uma década mais tarde. Também, tem-se argumentado cada vez mais que as
promessas da biotecnologia como um todo desde o inicio dos anos 1980 nao se tém
materializado na extensao quase unanimemente prevista.

A essa incerteza inerente as complexidades da transformacdo de potenciais
avan¢os tecnolégicos em inovagdes, deve-se contrapor uma evolucao mais geral das
trajetorias tecnologicas global, que parece ter-se tornado menos difusa a partir da
ultima grande crise financeira de 2007-2008. De maneira geral, é possivel antever um
quadro global nas duas préximas décadas, marcado por uma turbuléncia sistémica
associada a emergéncia de novos paradigmas tecnoldgicos cada vez mais fundados
numa exploracdo de fontes energéticas renovaveis e no uso mais inteligente dos
recursos genéticos do planeta.

Um dos motivos mais relevantes para o equacionamento desta questdo encon-
tra-se no dilema que surge com o deslocamento da dinamica de consumo global em
direcdo aos paises asiaticos e aos BRICS que se dd com a incorporagao de camadas
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menos afluentes das grandes populacbes desses paises na economia de mercado.
Sera de fato possivel prosseguir com o antigo paradigma de producao e consumo de
massas extensivo na utilizacdo de recursos ndo renovaveis com a incorporacao de
milhdes de novos consumidores chineses, indianos etc.?

Nessa direcao, nao é surpresa alguma que algumas das respostas mais imediatas
de diversos paises a crise tenham registrado mudanca nas trajetérias do investimento
associado a economia do conhecimento, na direcdo ha pouco apontada. Como exem-
plo, a tabela 2.2 apresenta o componente “verde” dos pacotes econdmicos voltados a
enfrentar a crise, de diversos paises. De acordo com os dados da tabela, compilados
pelo banco HSBC, paises como a Coreia destinaram quase 90% dos recursos destinados
a enfrentar a crise a projetos de investimento com alguma ligagcdo com a sustentabili-
dade ambiental e social. A China alocou aproximadamente US$ 220 bilhdes (ou 38% do
total de recursos voltadas a estimular a economia) para atividades dessa natureza.

TABELA 2.2
Componente “verde” dos planos de estimulo econémico para lidar com a crise - paises

selecionados - US$ bilhoes

Pais Total Ano Comp. Verde % Comp. Verde
Australia 26,7 2009-2012 2,5 9,3
China 586, 1 2009-2010 221,3 37,8
india 13,7 2009 0,0 0,0
Coreia do Sul 38,1 2009-2012 30,7 80,5
Unido Europeia 38,8 2009-2010 22,8 58,7
Alemanha 104,8 2009-2010 13,8 13,2
Franca 33,7 2009-2010 7.1 21,2
[talia 103,5 1.3 1,3
Espanha 14,2 2009 0,8 58
Reino Unido 30,4 2009-2012 2,1 6,9
Canada 31,8 2009-2013 2,6 8,3
EUA 185,0 10 anos 18,2 9,8
787,0 10 anos 94,1 12,0

Fonte: HSBC, 2009.

Mais ainda, tanto a China quanto a india j& tém utilizado a dindmica de seus merca-
dos internos para definir e implementar politicas que, a0 mesmo tempo em que ten-
tem atender as demandas especificas de suas sociedades, sinalizem mudancas para-
digmdticas e aumentem e direcionem as capacita¢des inovativas de suas empresas
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nacionais. A titulo de exemplo,a maior parte dos recursos do pacote de auxilio a crise
da China, apresentado na tabela anterior, estd sendo utilizada “para permitir as suas
empresas nacionais melhorar a concorréncia nos mercados locais e globais, a fim de reter
trabalhadores qualificados numa escala significativa e expandir rapidamente os subsidi-
os para P&D" (The New York Times de 17/03/2009). Nesse pais, no caso do setor auto-
mobilistico, arquétipo do paradigma que se esgota, os subsidios se direcionaram a
automaéveis pequenos e elétricos (segmento de mercado controlado por empresas
de capital local) a serem utilizados fora dos grandes centros urbanos chineses. Na
india, o grupo Tata viabilizou o projeto de um automével - Nano - pequeno, barato e
mais eficiente do ponto de vista energético. Em ambos os casos, o mercado foi o da
classe média ascendente daqueles paises.

Também nas telecomunicagdes, confirma-se a tendéncia que deverd marcar as
proximas décadas,a de que os mercados asiaticos e dos grandes paises em desenvol-
vimento - os BRICS - deverdo constituir o eixo dinamico do crescimento global. O
impacto dessas tendéncias na economia do conhecimento tende a ser significativo,
na medida em que é inimaginavel para o futuro da humanidade pensar em uma
expansao do mercado global dessa natureza com a persisténcia do antigo paradig-
ma. As politicas dos dois paises mencionados no paragrafo anterior,em especial a da
China, com a énfase na inovacdo voltada ao mercado interno (indigenous innovation)
e vinculada a sustentabilidade, com programas de vultosos investimentos em nano-
tecnologia e biotecnologia, sinalizam as trajetérias tecnoldgicas que marcarao as pro-
ximas décadas, apesar da incerteza ha pouco apontada.

A expansao dos mercados domésticos desses paises também esta associada a
programas de universalizacao das telecomunicagdes, da internet e da telefonia
mével. De fato, o desenvolvimento da banda larga com ou sem fio vem permitindo
notavel avancgo nas aplicagdes, abrindo caminho para provedores de servicos multi-
midia como 4udio e video, teleconferéncia, jogos interativos e telefonia de voz sobre
IP (VolP). Sistemas avancados de acesso a banda larga como o FTTH e VDSL
(Very-high-bit-rate Digital Subscriber Line), permitem aplicacdes como TV de alta
definicao (HDTV) e video sob demanda (VoD).A medida que o mercado de banda lar-
ga continuar a evoluir, novas aplicacoes deverao surgir, e ¢ muito dificil prever quais
serdo aquelas efetivamente bem-sucedidas no mercado.

O avanco da banda larga sem fio esta transformando os aparelhos celulares em
dispositivos universais com acesso a multiplos servicos. Hoje, existem 3,3 bilhdes de
assinantes de celular no mundo, a maior parte em paises em desenvolvimento que
foram os principais responsaveis pelo crescimento da demanda nos ultimos anos
(figura 2.4). Estima-se que, em cinco anos, sera incorporado mais 1 bilhdo de assinan-
tes, a grande maioria vinda dos paises asiaticos e BRICS.
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FIGURA 2.4
Evolucdo do mercado mundial de telefones celulares — 2000-2008.

Assinaturas de telefonia mével, em bilhdes
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Fonte: The Economist, 2009.

Estima-se também que o acesso a banda larga pelo celular sera bem mais signifi-
cativo do que por meio da rede fixa. Além da incorporacao de novas funcées — media
center, TV digital, cdmeras —, os fabricantes de celulares comecam a investir em
servicos interativos e de entretenimento.

Em saude, os elementos mais importantes que devem ser destacados refe-
rem-se a crescente interacao sistémica no processo de inovagdo entre 0s segmentos
produtivos. O esforco de tratamento e prevencao para um grupo de doenca especifi-
co que tenha alta relevancia — como cancer, por exemplo — mobiliza,a um sé tempo,
busca por novos medicamentos, prevencdo com vacinas quando se evidencia sua
relacdo com agentes infecciosos, utilizacdo de novos equipamentos eletronicos para
o tratamento e diagndstico e a introducdo de novas praticas assistenciais, num pro-
cesso de inovacdo que envolve, num processo interativo, os servicos médicos,
diversos segmentos industriais e a academia.

Atualmente, podem-se destacar as seguintes atividades, que tém alto impacto
nos processos de transformacao, e articulam as diversas dreas do Sistema Produtivo
da Saude:

i. Novas tecnologias médicas de alta complexidade, que mobilizam todo o sis-
tema de inovacéo (transplante, por exemplo);

ii. Novas biotecnologias de fronteira;

iii. Terapia celular,em que se confunde a fronteira entre servicos assistenciais e a
biotecnologia industrial;

iv. Quimica organica avanc¢ada;
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v. Tecnologia diagnéstica envolvendo plataformas tecnoldgicas para testes de
diagndstico de grande escala, com alta facilidade e precisao;

vi. Utilizacdo intensiva de Tecnologia da Informacao (Tl), tanto nos servicos quan-
to nos equipamentos para diagndstico e tratamento;

vii. Nanotecnologia.

Ha importantes mudancas em andamento no que se refere ao padrao de con-
corréncia.As tendéncias a concentracao continuam fortes nesse conjunto de ativida-
des, mas, como se pode observar, tanto quanto os servicos de telecomunicacdes, as
oportunidades tecnolégicas podem favorecer a entrada de novas empresas. No que
se refere as atividades baseadas na ciéncia, a importancia das grandes empresas e de
seu papel nucleador de redes de pequenas e médias empresas é notavel e conhecida
na industria de defesa e aeroespacial, mas também nas atividades ainda emergentes
como biotecnologia, nanotecnologia e fontes alternativas de energia.

De fato,o0 panorama atual dos investimentos em nanotecnologia encontra-se
vinculado a entrada das grandes empresas, que passam a comandar o seu desen-
volvimento e asinovacdes relacionadas.O mesmo raciocinio vale para a biotecno-
logia, embora diversos autores argumentem que ela tem seguido um modelo de
science-based business em que a organizacao da atividade econdmica ocorreria a
partir da dinamica de pesquisa e desenvolvimento. Segundo essa abordagem, os
investimentos em biotecnologia sdo basicamente voltados para a pesquisa cienti-
fico-tecnoldgica, uma vez que as empresas podem ser consideradas laboratérios
de P&D, com mais pesquisa do que desenvolvimento.

A trajetéria do modelo science-based nos paises desenvolvidos segue trés
padrdes apds o nascimento da empresa. Nas fases iniciais, as empresas costumam
estabelecer-se em parques cientificos localizados em geral junto a universidades,
onde também contam com forte apoio de infraestrutura e logistica, além de subsidi-
os e subvencdes oferecidas pelos governos. Se passar pelas fases iniciais, as oportuni-
dades de negdcios para uma empresa de biotecnologia se apresentam de trés
formas:

. Possibilidades de constituir uma empresa de biotecnologia independente de
capital aberto;

i. Possibilidade de se coligar com corporag¢des farmacéuticas ou do agronegé-
cio, se estiver interessada em assumir o papel de provedora de servicos de
P&D para as grandes corporacoes;

iii. Possibilidade de participar de consoércios de pesquisa em ambito regional,
nacional e internacional, para onde converge grande parte dos recursos

publicos de CT&I nessa darea.
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Esse modelo ndo é nada desprezivel (de acordo com a Ernst & Young, seriam quase
1.500 empresas nos Estados Unidos em 2007, empregando mais de 110 mil pessoas). A
producdo de biotecnologia, tem ainda barreiras a entradas relativamente baixas e padroes
de concorréncia aberta.Porém, cada vez mais, as principais empresas do setor farmacéuti-
co e as de sementes comecam a desenvolver atividades de P&D em biotecnologia, como
aspecto indispensavel para a concorréncia em seus mercados.Em todas as dreas de aplica-
¢ao da biotecnologia, existem agora grandes agentes com capacidade de mercado, que
fazem grandes investimentos em P&D e em defesa da propriedade intelectual.

Assim, o0 padrdo de concorréncia passa a ser marcado pelas estratégias das gran-
des empresas e de sua capacidade de competir e dominar os diferentes mercados,
além de seus investimentos em P&D. As aliangas entre o setor publico, as empresas
emergentes de biotecnologia e as universidades mostram-se extremamente impor-
tantes no sentido de viabilizar o avanco do conhecimento, mas nao séo, por si so, sufici-
entes para garantir o acesso aos mercados.Mais ainda:a experiéncia internacional pare-
ce mostrar que um dos grandes obstaculos para a constituicdo de padrées competiti-
vos estruturados — padrdes que garantam a existéncia de empresas de biotecnologia
de forma mais estavel - é a nao existéncia de estruturas de governanca adequadas para
assegurar o aporte de recursos para as fases finais da comercializacdo da inovacgao bio-
tecnoldgica. As aliangas realizadas pelas corporagdes agrondmicas e os complexos
mundiais da industria de sementes nao estao fora dessa tendéncia. Mais recentemente,
0 caso das redes de projetos Genoma ampliou o conceito de redes de pesquisa de for-
ma extraordindria, inclusive como redes virtuais. Os projetos Genoma sao um exemplo
indiscutivel da internacionalizacao da biotecnologia sob a forma de rede.

Portanto, a complexa organiza¢ao da area de biotecnologia e, em particular, sua
dinamica de investimento, ndo podem ser entendidas como uma industria motorizada
apenas por pequenas empresas de base tecnoldgica. Esse raciocinio resulta inadequa-
do, devido ao papel que as grandes corporacdes e os Estados nacionais tém desempe-
nhado, assim como também em razéo do crescimento que mostram as préprias em-
presas de biotecnologia. A construcdo desse nucleo dinamico de empresas é pon-
to-chave para as propostas de politica, no intuito de estabelecer condi¢cdes de desen-
volvimento sustentdvel da drea. O papel das grandes empresas, como nucleo de redes
de pequenas e médias empresas, é decisivo nas industrias ainda emergentes.

Em energia solar, é notével também a participacao de grandes empresas, em
especial em estagios estratégicos da producao da célula fotovoltaica. A diversificacao
de grandes empresas de outros setores é elemento decisivo para compreender a
estrutura dessa industria ainda emergente (por exemplo:a BP e sua empresa de ener-
gia solar). A identificacdo do papel de grandes empresas nessas industrias ainda
emergentes propde um desafio adicional para paises retardatarios como o Brasil: a
auséncia de um nucleo dinamico de grandes empresas nacionais atuantes nessas
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industrias emergentes (ou realizando movimentos de diversificacdo em sua direcao)
é problema decisivo.

Na saude, deve-se intensificar o aumento nas pressdes competitivas enfrentadas
pelos grandes laboratdrios farmacéuticos decorrentes da concentracdo no vencimento
de patentes de blockbusters, do declinio na produtividade das atividades de P&D e da
busca pelos novos paradigmas da biotecnologia e da nanotecnologia. As mudancas nos
processo de concorréncia encontram-se evidentemente nos novos vetores de cresci-
mento do mercado, em especial nos paises asiaticos e BRICS. Esse crescente interesse
pelos “mercados emergentes” se associa a crescente competicdo dos medicamentos
genéricos, o que levara (fato ja observado no periodo pds-crise) a uma intensificagdo no
processo de fusdes, aquisicdes e aliancas, incluindo produtos genéricos e vacinas.

Outras tendéncias esperadas referem-se a intensificacdo da convergéncia tec-
noldgica representada pela integracao de tecnologias de telecomunicacdes, compu-
tacdo, internet, busca, manipulacao e difusdo de informacodes. A convergéncia ocorre
tanto na infraestrutura de telecomunicagdes quanto nos servicos, e vem sendo ali-
mentada pelas estratégias de inovacdo adotadas pelas empresas (especialmente as
de TICs), que buscam combinar itens tecnoldgicos distintos para desenvolver novos
produtos e servicos e criar novos mercados.Se a convergéncia, por um lado, permite o
surgimento de novos atores e a exploracdo de nichos de mercado (tendo em vista a
queda nas barreiras a entrada, a transformacao de consumidores de sistemas analogi-
cos em consumidores de sistemas digitais etc.), tende também a gerar mais pressdes
para a concentracdo industrial.

As mudancas tecnoldgicas nas TICs geram importantes desafios e oportunida-
des para as empresas do setor. Do ponto de vista da concorréncia,as principais conse-
quéncias sao a concorréncia cruzada e a intensificacdo das aliancas estratégicas entre
empresas em busca de acesso a ativos complementares e sinergias. As aliangas entre
as empresas vao se tornar mais importantes porque empresas isoladas ndo conse-
guem atender a demanda por diversificacdo e integracdo de tecnologias e precisam
complementar sua oferta de produtos e servicos.

A convergéncia tecnolégica vem dando origem a novas relagdes competitivas
entre empresas anteriormente néo relacionadas, afetando provedores de servicos e
fabricantes de equipamentos de telecomunicagdes, informatica e produtos eletroni-
cos de consumo. Por meio da combinacao de esforcos de P&D e da eliminacao de
duplicagdes, pode-se chegar mais rapidamente a solu¢des com menores custos e
maiores possibilidades de éxito no mercado. A colaboragédo permite o acesso a capa-
citagdes tecnoldgicas nao disponiveis internamente nas empresas. Além de reunir
diferentes competéncias e dividir custos, os projetos colaborativos visam aumentar
as chances de éxito comercial das novas tecnologias, por meio do compromisso de
adocao por grandes empresas com efetivo poder de mercado.
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Uma das principais tendéncias em longo prazo refere-se a substituicao da légica
comercial tradicional de vender “produtos com servicos” para um novo foco em “servi-
¢os com produtos”Essa é uma tendéncia extensiva a outros setores da economia, mas
que, nas TICs,apresentam um potencial relativamente maior,em funcdo de suas caracte-
risticas técnicas. Nos proximos dez anos, espera-se grande aumento da participacao
relativa da drea de software e servicos,nao sé na receita das empresas de telecomunica-
¢6es, mas também em fabricantes de equipamentos. Em esséncia, trata-se de um pro-
cesso de fusdo da tecnologia com novas formas de organizacao e modelos de negdcios,
configurando uma mudanca da visdo tradicional centrada na tecnologia para uma
visdo holistica que engloba tanto a tecnologia quanto suas aplica¢ées no mundo dos
negocios. Embora o principal fator determinante dessa tendéncia seja o desenvolvi-
mento tecnoldgico das comunicagdes, a incorporagao de servigos aos produtos requer
capacitagées multiplas em varios ramos do conhecimento.

O impacto desse processo de convergéncia tecnoldgica sobre as atividades inten-
sivas em cultura é de extrema profundidade e pervasividade, uma vez que essas indus-
trias tém sua base técnica fundamentada nas TICs, e o nucleo de seus negdcios é a pro-
dugdo de contetido por meio de mecanismos midiaticos. No Sistema Produtivo da
Industria da Musica, por exemplo, 0 impacto das transformacodes tecnoldgicas tem pro-
vocado uma crise de enormes propor¢des, em um processo de destruicdo criadora:
uma industria inteira, consolidada mundialmente, composta por grandes conglomera-
dos empresariais, operando de forma eficiente na base técnica anterior, é transformada
a partir de dentro, de forma abrupta e descontinua, por todos os tipos de inovacao.

As repercussdes das mudangas tecnoldgicas, com o avanco da digitalizacdo na
industria do audiovisual, sdo similares na direcao e também aceleradas no ritmo. Em
especial, esses movimentos tendem a eliminar ou alterar significativamente as fronteiras
que separam essas industrias. A digitalizacdo dos contetdos propicia plasticidade e flexi-
bilidade as mercadorias audiovisuais, permitindo a aceleracao e o barateamento da edi-
¢ao,0 que permite aos capitais empregados nessa industria encurtarem o ciclo produtivo
€, muito mais rapidamente, lancarem seus produtos nos mercados. Ao mesmo tempo,
transformam-se as relagdes entre os diversos agentes do sistema, afetando os mercados
e a dindmica de concorréncia.

A industria editorial, por sua vez, é revolucionada pelo aumento significativo da
quantidade de produtores de texto,a partir da explosdo do uso de e-mails,da proliferacao
de blogs, do continuo surgimento de comunidades virtuais com interesses especificos. A
leitura e a escrita, que décadas atras considerdvamos ameacadas como habitos, pela pro-
fusdo e a atratividade muito maiores das imagens e dos sons, foram completamente
redefinidas a partir da simbiose “tecnologia digital - internet” A difuséo e o barateamen-
to dos equipamentos leitores digitais permitirdo aos usudrios a possibilidade de carregar
centenas de livros na palma da mao, transformando completamente as perspectivas para
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a industria de livros, permitindo que esta supere obstaculos. Obviamente, a proliferacao
de produtores de texto ndo recebe a mesma acolhida, por parte da industria editorial, que
0 processo paralelo de generalizacdo da leitura, pois ameaca posicées de mercado e a
lucratividade de toda a cadeia produtiva.

Todas essas mudancas significativas apontam para necessidade de se rediscutir
0 marco regulatorio associado especialmente a pressdes crescentes de consumido-
res.Essa necessidade, ainda mais marcante na saude, na internet e nas industrias cul-
turais, € também acentuada na nanotecnologia, na biotecnologia, nas novas fontes
energéticas e na industria de defesa.O dilema da dinamica econdmica versus acesso e
seguranca deve marcar o debate regulatério no futuro proximo. A tabela 2.3 sintetiza
as mudangas nos padrdes de concorréncia e demanda mundial esperadas e assinala
as principais perspectivas.

Em suma, as mudancas nos mercados globais apontam para maior importancia
dos paises asiaticos e dos BRICS e sinalizam perspectivas de um paradigma tecnologi-
co fundado numa alteracéo das formas de producao e uso de energia.Em outras pala-
vras, apontam para um novo padrdo de inovacdo, que estaria voltado aos mercados
de massa de paises emergentes, mas com caracteristicas relativamente diversas do
paradigma da producédo e consumo de massa fordista intensivo na exploracdo preda-
téria da natureza.

De fato, os padrdes de concorréncia associados a essas mudancas tendem a ser
conformados por uma continua e crescente presenca de grandes empresas (agora
cada vez mais em bio e nano). Porém, essas grandes empresas continuardo necessi-
tando de fortes investimentos publicos associados a investimentos privados (como
em nanotecnologia e biotecnologia). O que se observa ja em gestacdo é que, para
garantir os avancos, novas institucionalidades se fazem necessarias, combinando
novos papéis do setor publico (como o da Rasnanotec, empresa estatal russa criada
para coordenar os investimentos daquele pais em nanotecnologia) a formas de inter-
vencdo publica que ndo sdo novas, mas que se atualizam (como a coordenacéo e a
organizacdo de sistemas de inovacao e de programas de P&D e inovacéo voltados a
conjuntos de produtos e processos).

O movimento de concentragao do mercado mundial, que se tem acentuado em
praticamente todos os segmentos produtivos da economia do conhecimento (indo
da farmacéutica, aos planos e seguros de salde e aos servicos de diagndstico na sau-
de, por exemplo), permite as seguintes ponderacdes:

i. Descartar a hipotese de que os segmentos intensivos em tecnologia serao
ou podem ser espacos competitivos para pequenas empresas de base tecno-
I6gica, que ndo se associem ou tenham parcerias com grandes empresas
para superar as barreiras econdmicas, tecnoldgicas e regulatdrias vigentes no
mercado global;
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ii. Apontar para o fato de que as empresas lideres estao voltadas para aprovei-
tar as oportunidades que se abrem em economias emergentes que apresen-
tam potencial de crescimento sustentado, a exemplo dos BRICS.

TABELA 2.3
Economia do Conhecimento - mudancas nos padroes de concorréncia e demanda

mundial

Tendéncias a
concentracao

Novo eixo de
crescimento global

Cultura e criagao de
conteudo

Ambiente
regulatorio

Mudancas

Aparentemente paradoxais: Fortes
tendéncias a concentracdo com
espaco aberto por quedas de
barreiras a entrada

Dos consumidores ocidentais aos
asiaticos, e brasileiros

Ampliagdo significativa do mercado
nacional e global

Dilema dinamica econémica x
acesso (ainda mais marcantes na
salde; internet e as industrias
culturais)

Producao, difusdo e consumo a
partir da Internet

Fonte: Elaboracao Projeto PIB.

Perspectivas

Oportunidades tecnolégicas
favorecem a entrada de novas
empresas

Estruturagao blocos de
investimentos articulados,
envolvendo servicos e industria
numa perspectiva territorial (a
importancia das regioes)

Construir capacidade em produtos
marca “Brasil”

Necessidade de se compreenderem
a producao, o conhecimento e a
inovacao tendo de se aproveitarem
as potencialidades dos diferentes
biomas

A perspectiva territorial

Elevado espaco para estratégias de
nicho com alto contetdo local
Exploragao da especificidade local e
“marca BRASIL”

A perspectiva territorial

Importancia de se contar com
estruturas produtivas completas
Acesso a tecnologia ou condi¢oes
de aprendizado?

Oportunidades de se utilizar de
forma inteligente os sistemas de
propriedade industrial

Nesse contexto,apenas paises com estratégias agressivas de producao e de inova-
¢ao voltados ao fortalecimento de empresas nacionais, mesmo quando em parceria
com grandes players do mercado, como India e China, estdo conseguindo participar da
dinamica industrial global de modo ativo, sustentado e competitivo.Para o Brasil,a des-

peito de se constituir um mercado mundial importante em todos esses segmentos,
essa situacao traz o risco de aumentar o hiato frente a fronteira tecnolégica mundial.
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A estrutura produtiva brasileira ainda se mostra bastante fragil,inclusive do ponto de
vista da gestao corporativa, para enfrentar uma concorréncia global mais acirrada e
com atores de grande peso, atualmente também voltados para os “mercados emer-
gentes”

Essa discussao sera aprofundada nos proximos capitulos, que se dedicam aos
quatro sistemas produtivos em analise. Sdo ainda apresentadas as tendéncias refe-
rentes a dinamica dos investimentos nesses sistemas, em escala global e no Brasil e as
sugestdes de politicas publicas.
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3

O SISTEMA PRODUTIVO DA SAUDE

3.1 Introducao: Sistemas de Inovagao e o CEIS (Complexo
Econdmico-Industrial da Saude): a Dindmica do Sistema
Produtivo da Saude
Ao considerar o setor de saude tanto um espago importante de inovagao e de acu-
mulacgao de capital,gerando oportunidades de investimento, renda e emprego - ou
seja, constituindo-se como um Jocus essencial de desenvolvimento econdmico —
quanto uma area que requer forte presenca do Estado e da sociedade, para com-
pensar as forcas de geracdo de assimetrias e de desigualdade, associadas a opera-
¢do de estratégias empresariais e de mercado (Gadelha, 2003), propde-se um enfo-
que dinamico sobre o setor de saude. Desenvolve-se, pois, a nocao de complexo
econdmico-industrial da salde - designacdo adotada para o Sistema Produtivo da
Saude (figura 3.1). Esse complexo envolve os seguintes subsistemas:
i. Subsistema de base quimica e biotecnologica, envolvendo a industria far-
macéutica, de vacinas, hemoderivados e reagentes para diagndstico;
ii. Subsistema de base mecanica, eletronica e de matérias, envolvendo as
indUstrias de equipamentos médico-hospitalares e de materiais médicos;
iii. Subsistema de servicos,envolvendo a producao hospitalar, laboratorial e os
servicos de diagndstico e tratamento;

Por sua vez,o complexo industrial da salde esta inserido em determinado com-
plexo politico e institucional (figura 3.2), condicionando e sendo condicionado pela
dinamica evolutiva do setor (Gadelha, 2003). Esse ultimo conta com quatro “forcas”
que influenciam o complexo industrial da saude:
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1. Instituicdes de C&T;
2. Sociedade civil;

3. Populacéo;

4. Estado.

FIGURA 3.1
Complexo econdmico-industrial da saude.

Industria de base quimica
e biotecnologia

* Farmacos e medicamentos
* Vacinas

* Hemoderivados

» Reagentes para diagnostico

Setores Industriais

Industria de base mecanica,
eletrdnica e de materiais

* Equipamentos macéanicos
» Equipamentos eletronicos
* Proteses e orteses

* Materiais de consumo

A

A

y

Setores Prestadores de Servigos

Hospitais

Ambulatérios

Servigos de diagndstico
e tratamento

Fonte: Gadelha, 2003.

FIGURA 3.2

Complexo politico-institucional do complexo da saude.

Estado (regulagdo e promog¢ao)

Setores

Instituicdes de C&T )¢—Pp|

industriais

Setores
prestadores de Sociedade civil
servigos

A

A

Populagao

Fonte: Gadelha, 2003.
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Cabe destacar que o Estado, na qualidade de principal instancia de poder,tem a
obrigacdo de atuar na mediacdo entre a oferta e a demanda de bens e servicos de
saude, tendo como dilema e desafio a conjugacédo de questdes referentes a promo-
¢ao da saude e ao desenvolvimento industrial e tecnolégico na area (Gadelha et al.,
2003).0 Estado cumpre, portanto, papel fundamental na dinamica do setor de saude,
mediante a realizacdo de um conjunto amplo de atividades regulatérias que
delimitam as estratégias dos agentes econémicos.

Nesse contexto, o setor Saude emerge como um locus fundamental para a gera-
cao e difusao da inovacao no pais. Assim, permite captar a insercao do sistema de ino-
vacdo em saude no sistema nacional de inovacéo, configurando o que Gadelha et al.
(2003) define como Sistema Nacional de Inovacdo em Saude (figura 3.3).

Os cendrios discutidos para o sistema nacional de inovacdo em saude sao pensa-
dos no contexto politico de um padrao de desenvolvimento desejado, que associa ino-
vagao e bem-estar, tendo um contelddo permeado de estratégias politicas e institucio-
nais. Em segundo lugar, o estudo se situa no nivel estratégico da definicao de grandes
orientacgdes e diretrizes politicas, pretendendo subsidiar, com aspectos substantivos e
conceituais,a formulacdo concreta e o desenho de ac¢des e instrumentos, cujo detalha-
mento cabe ao Estado e as suas agéncias,além das associacdes empresariais e da socie-
dade civil.

Apresentam-se elementos-chave para a perspectiva de investimento do Brasil
na producao e inovagao e saude, tais como:

i. Relacoes de interdependéncia existentes que permitem analisar a area da
saude como um sistema produtivo;

ii. Tendéncias do investimento e do mercado, da inovacgéo, da reestruturagao
produtiva e competitiva global e do papel do Estado na area da saude;

iii. Dinamica recente do CEIS no Brasil;
iv. Perspectivas para o investimento nos subsistemas e no CEIS no cendrio possi-

vel (2008-2012), tomando-se o marco de referéncia geral do Projeto PIB;

FIGURA 3.3
Sistema nacional de inovacdo em satde.

. Sistema .
istem ;
naSciSotﬁalfje nacional de na?clz?ct;gqlade
inovagao inovagao em saude
¢ saude

Fonte: Gadelha et al., 2003.
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v. Perspectivas para o investimento nos subsistemas e no CEIS no cendrio dese-
jado (2008-2022), tomando-se o contexto ideal;

vi. Subsidios para a politica nacional nos subsistemas e no CEIS, com foco na
inovacao e nos requerimentos de fortalecimento da base produtiva que con-
dicionam o avanco tecnoldgico.

A metodologia de andlise consiste na escolha de uma atividade, dentro de cada
subsistema. Os critérios utilizados para a definicdo dessa atividade foram a intensida-
de tecnoldgica que incorpora,aimportancia para a dinamica de inovacao do respecti-
vo subsistema e a relevancia econémica e social para as politicas publicas. Selecio-
naram-se, portanto, as seguintes atividades-chave:

1. Subsistema de base quimica e biotecnoldgica, industria farmacéutica;

2. Subsistema de base mecanica, eletronica e de materiais, equipamentos
médicos;

3. Subsistema de servicos, servicos hospitalares.

3.2 Dinamica dos Investimentos no Mundo e no Brasil

O ponto de partida para a andlise da dinamica de investimentos em saude, no CEIS,em
seu conjunto, é o modelo politico-institucional vigente em cada estado nacional e que
organiza os sistemas de saude, compondo o mix publico-privado e a relagdo entre o
financiamento publico em relacdo ao recurso de natureza privada. Os sistemas nacio-
nais de salde constituem um claro processo de pactuacao politica, que foi uma das
grandes bases da conformacgao dos Estados de bem-estar ao longo do pds-guerra,
revelando, talvez mais do que qualquer outra drea, a natureza politica e institucional da
organizacdo dos mercados. Conforma, assim, 0 ambiente concreto em termos de tem-
po e espaco em que o Sistema Produtivo de Inovacado em Sauide estdo imersos,condici-
onando as estratégias nacionais e empresariais de investimento.

Quase todos os paises da OCDE contam com sistemas publicos de saude
abrangentes e articulados com um conjunto regulado de prestadores, submetidos
a politicas, programas e atividades majoritariamente financiadas pelo Estado.Varios
modelos tém base na arrecadacao geral de impostos, ainda que nao excludente,
como Canada, Suécia, Reino Unido, Espanha e Portugal, entre outros. Alemanha e
Franca sustentam seus modelos publicos de saide com base, essencialmente, nas
contribuicdes de empresas e empregados. Entretanto, em muitos casos, em com-
plemento ao financiamento publico, que assegura direitos universais e equani-
mes no sistema publico,assumem-se suplementag¢des no financiamento com des-
pesas diretas dos usudrios, na forma de copagamentos, despesas ndo cobertas ou
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mesmo para se evitarem filas de espera e garantir a livre escolha, entre outros benefi-
cios ndo assegurados no sistema publico.Os Estados Unidos, por sua vez,contam com
o sistema mais tipico de mercado, majoritariamente na forma de seguros médicos.

Eimportante destacar que, mesmo nos sistemas universais europeus,observa-se
um processo de garantia do direito a saude mediante a “desmercantilizacdo” da
demanda convivendo com uma oferta empresarial mercantil em todos os segmentos
do complexo (Viana & Elias, 2007), indicando a necessidade inerente a drea da saude
de articulagdo do Estado com o setor produtivo nos processos de investimento, seja
de modo implicito ou explicito.

Atabela 3.1 mostra que, na maior parte dos paises da OCDE, o gasto publico res-
ponde por parte largamente majoritaria do gasto total em satide,com uma participa-
¢ao média de, aproximadamente, 72%, sendo que, nos sistemas mais universais, res-
ponde por mais de 80%, chegando a 87% no Reino Unido.No Mercosul, regido de pai-
ses com menor renda, o esfor¢co publico se mostra insuficiente em relacdo ao gasto
privado, tendo o Estado uma participacdo média de, aproximadamente, 45%.

TABELA 3.1

Gastos publicos em satide como % do gasto total em saude

Gasto Publico

OCDE Gastos Publicos em Saude como % do Gasto Total

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Canada 70,4 70,0 69,6 70,3 70,3 70,2 70,4
México 46,6 44,9 43,9 44,1 46,4 45,5 43,3
EUA 43,7 44,6 44,6 44,5 44.8 45,1 45,8
Austria 75,9 75,7 75,4 75,3 75,6 75,7 77,0
Bélgica 71,8 71,7 71,2 70,6 72,3 71,4 71,1
Dinamarca 82,4 82,7 82,9 83,8 83,5 83,6 84,0
Finlandia 75,1 75,9 76,3 76,2 77,2 77,8 78,5
Franca 78,3 78,3 78,6 79,4 79,4 799 79,7
Alemanha 79,7 79,3 79,2 78,7 76,9 76,9 76,6
Grécia 44,2 47,4 47,0 46,4 44,6 42,8 42,5
Hungria 70,7 69,0 70,2 71,3 70,5 70,8 70,8
Islandia 82,0 81,9 82,7 82,5 82,4 82,5 83,1
Irlanda 73,5 74,1 76,0 77,2 78,6 79,5 78,3
[talia 72,5 74,6 74,5 74,7 75,8 76,6 77.1
Japao 81,3 81,7 81,5 81,5 81,7 82,7 82,2
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TABELA 3.1

Gastos publicos em saude como % do gasto total em saude (cont.)

Gasto Publico

OCDE Gastos Publicos em Saude como % do Gasto Total

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Luxemburgo 89,3 87,9 90,3 90,3 90,6 90,7 90,6
Holanda 63,1 62,8 62,5 65,4 64,5 64,9 81,8
Noruega 82,5 83,6 83,5 83,7 83,6 83,5 83,6
Polonia 70,0 71,9 71,2 69,9 68,6 69,3 69,9
Portugal 72,5 71,5 72,2 73,3 72,0 72,3 71,8
Espanha 71,6 71,2 71,3 70,3 70,9 71,4 72,5
Suécia 84,9 85,5 85,5 85,7 81,8 81,7 81,2
Suica 55,6 57,1 57,9 58,5 58,5 59,3 60,3
Turquia 62,9 68,2 70,4 71,6 72,1 71,4 71,5
Reino Unido 80,9 83,0 83,4 85,6 86,3 87,1 87,4
Austrdlia 67,0 65,9 66,6 66,5 66,9 67,0 67,2
N. Zelandia 79,1 77,9 78,9 79,4 77,2 77,4 77,8
Coreia 50,7 53,8 52,5 51,4 52,2 53,1 55,1
Média OCDE 70,7 711 71,4 7,7 71,6 71,8 72,5

Mercosul
Argentina 55,4 53,6 50,2 52,2 45,3 43,9 45,5
Brasil 40,0 40,5 41,9 41,3 43,3 441 47,9
Paraguai 40,2 35,2 33,3 31,5 33,7 40,8 38,3
Venezuela 53,1 41,2 441 42,0 46,1 45,3 49,5
Uruguai 33,4 33,8 31,3 27,2 43,5 42,5 43,5
Média Mercosul 44,4 40,9 40,2 38,8 42,4 43,3 44,9
BRICS

Brasil 40,0 40,5 41,9 41,3 43,3 441 47,9
Russia 59,9 58,7 59,0 58,8 59,6 62,0 63,2
india 22,2 20,5 19,1 18,5 17,7 19,0 19,6
China 38,3 35,6 35,8 36,2 38,0 38,8 42,0
Média BRICS 40,1 38,8 39,0 38,7 39,7 41,0 43,2

Fonte: Elaboragédo GIS/ENSP-VPPIS/FIOCRUZ, 2008 com base em dados da WHO, 2008.

30 Projeto PIB



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

O Brasil aparece como um caso bastante peculiar. A Constituicao brasileira de
1988 estabeleceu que a satide é um direito do cidadao e dever do Estado, refletindo
um pacto politico e social para a criacdo de um Sistema Universal de Saude.! Entre-
tanto, no Brasil, o nivel dos gastos publicos em saude estd muito abaixo dos paises
com sistemas tipicamente universais, situando-se num patamar abaixo dos 50 %, o
que corresponde a apenas 7,2% dos gastos totais do governo (tabela 3.2). Enquanto
em outros paises com sistemas universais consolidados, como Reino Unido e Alema-
nha, os gastos publicos em satide como porcentagem dos gastos totais do governo
estdo no patamar de 16,5 % e 17,6%, respectivamente, a tabela 3.1 mostra que o Brasil
é 0 pais em que os gastos publicos em saude representam a menor porcentagem dos
gastos publicos totais, comparando aos paises da OCDE e do Mercosul.

TABELA 3.2

OCDE 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Canada 15,1 15,5 16,2 16,7 17,3 17,6 17,9
México 11,4 11,9 11,6 11,7 12,9 12,5 11,0
EUA 19,5 20,4 18,0 18,4 18,7 18,7 19,1
Austria 14,7 14,9 15,0 15,1 14,7 15,6 15,5
Bélgica 13,4 13,6 13,5 13,1 14,2 13,2 13,9
Dinamarca 12,6 12,9 13,2 14,0 14,2 14,8 15,6
Finlandia 10,2 10,7 11,0 1,1 11,3 11,6 12,1
Franca 14,6 14,8 14,9 16,2 16,4 16,6 16,7
Alemanha 18,2 17,4 17,5 17,5 17,3 17,5 17,6
Grécia 10,1 11,8 11,7 11,9 10,9 11,5 11,5
Hungria 10,5 10,4 10,4 12,0 11,7 11,1 10,4
Islandia 18,1 17,5 18,4 18,4 18,5 18,3 18,1
Irlanda 14,7 15,4 16,1 16,8 17,3 19,2 17,3

A Constituicao brasileira de 1988 estabelece que o Sistema Universal de Saude deve contemplar
trés principios basicos, sejam eles: 1) Universalidade, garantia de acesso de todos aos bens e ser-
vicos em saude,independentemente do vinculo empregaticio e da posicdo social; 2) Integralida-
de, garantia de acesso de todos cidaddos aos bens e servicos que atendam as necessidades de
saude independentemente da complexidade tecnolégica; e 3) Equidade: acesso equanime de
todo cidadao aos bens e servicos de saude, independentemente do nivel de renda e da regido e
local em que vive.
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TABELA 3.2

OCDE 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
[talia 12,7 12,8 13,1 12,9 13,8 14,1 14,2
Japao 16,0 16,8 16,7 17.1 17,8 17,7 17,7
Luxemburgo 13,9 14,7 14,8 16,2 17,3 16,5 16,8
Holanda 11,4 11,5 12,0 12,4 12,6 13,2 16,4
Noruega 16,4 16,7 17,4 17,4 17,8 18,0 17,9
Polonia 9,4 9,6 10,2 9,8 10,0 9,9 9,9

Portugal 14,9 14,2 14,7 15,6 15,4 15,5 15,5
Espanha 13,2 13,4 13,3 14,3 14,7 15,3 15,3
Suécia 12,4 13,2 13,5 13,7 13,6 13,6 13,4
Suica 17.1 17,9 18,1 18,3 18,6 18,6 19,6
Turquia 9,8 10,3 12,6 13,9 14,2 13,9 16,5
Reino Unido 14,8 15,3 15,2 15,5 15,9 16,0 16,5
Australia 16,0 15,2 16,3 16,3 16,8 17,0 17,2
N. Zelandia 16,2 16,9 17,5 17,1 17,2 18,0 18,6
Coreia 9,3 11,4 10,9 9,1 10,3 11,0 11,9
Média OCDE 13,8 14,2 14,4 14,7 15,1 15,2 15,5

Mercosul

Argentina 14,7 14,3 15,2 14,7 15,0 14,2 14,2
Brasil 55 6,6 7,0 6,1 7,2 6,7 7,2

Paraguai 17,5 15,9 15,0 14,2 15,3 15,3 13,2
Venezuela 10,9 6,6 7,2 6,4 8,7 7.9 9,3

Uruguai 10,3 9,4 8,0 6,3 10,1 10,1 9,2

Média Mercosul 11,8 10,6 10,5 9,5 11,3 10,8 10,6

BRICS

Brasil 55 6,6 7,0 6,1 7,2 6,7 7,2

Russia 7.9 10,4 10,1 9,6 9,6 9,9 9,9

india 9,6 9,6 9,5 9,4 9,7 10,1 10,8
China 3,4 3,3 3,2 3,1 3,1 3,5 3,4

Média BRICS 6,6 7,5 7.5 71 7.4 7.6 7.8

Fonte: Elaboracao GIS/ENSP-VPPIS/FIOCRUZ, 2008 com base em dados da WHO, 2008.
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Verifica-se, pois, uma clara inconsisténcia entre o gasto publico em saude, sua
distribuicao no Brasil e a conformacdo de um sistema universal, o que implica a
necessidade tanto de um acentuado aumento do financiamento publico aos servi-
¢os de saude quanto do fortalecimento da base produtiva nacional, para o atendi-
mento dessa demanda econdmica decorrente da perspectiva de universalizacao.

3.2.1 Desafios e oportunidades associados as mudangas nos
padrdes de demanda mundial e nacional

Esse tépico tem como objetivo demonstrar que o perfil de saide da populacdo mun-
dial passa por um processo de mudanca decorrente tanto de fatores demogréficos
quanto de fatores econdmicos e sociais.Nos paises desenvolvidos, houve um proces-
so significativo de aumento da expectativa de vida,com a reducao dos indicadores de
mortalidade.Com isso, houve uma alteracao no perfil de demanda em saude, elevan-
do-se o peso das doencas de carater crOnico-degenerativas, acompanhado de uma
reducédo das doencas infecciosas e parasitarias, o que vem ocorrendo também no Bra-
sil,porém, ndo nos niveis observados nos paises desenvolvidos.Outra particularidade
do caso brasileiro refere-se ao perfil epidemioldgico, dada a extensao territorial do
pais, que provoca certa heterogeneidade e se relaciona com a desigualdade econémi-
co-social territorial vigente.

Em sintese, o padrao de demanda internacional e, mais fortemente, do mercado
nacional estd em um processo intenso de transformacéo. No Brasil, esse padrao de
demanda transforma-se pela adogdo tardia de uma estratégia politica para organizar
um sistema universal, pela mudanca no padrao demogréfico e epidemioldgico, pelas
mudangas nas praticas assistenciais e,também, pela alteracdo nas condi¢des sociais, no
sentido de melhor distribuicdo de renda e do nivel de pobreza (PNAD, 2007).Nesse con-
texto, o Brasil apresenta grandes oportunidades de mercado, porque todos os fatores
indicados anteriormente apontam tanto para um crescimento substantivo, nao reversi-
vel e em longo prazo da demanda para o CEIS, quanto para a abertura de novos seg-
mentos de mercado (populacdo com idade mais elevada) ainda ndo explorados em
toda a sua potencialidade no contexto nacional. Todavia, essa situagao também coloca
riscos, na medida em que o processo de transformacao nos aproxima do padrao de
demanda vigente nos paises desenvolvidos que ja possuem uma base produtiva sélida
de bens e servicos de saude que pode restringir o desenvolvimento da base produtiva
nacional, se as estratégias publicas e privadas ndo monitorarem e se anteciparem ao
contexto em mutacao.
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3.2.2 Desafios e oportunidades associados as mudancas
tecnolégicas

Em termos do CEIS, como um todo, os elementos mais importantes que merecem ser
destacados referem-se a crescente interagdo sistémica no processo de inovagao entre
os segmentos produtivos. O esfor¢o de tratamento e prevencdo para um grupo de
doenca especifico que tenha alta relevancia — como cancer, por exemplo — mobiliza, a
um sé tempo,a busca de novos medicamentos, de prevencao com vacinas quando se
evidencia sua relacdo com agentes infecciosos, a utilizacdo de novos equipamentos
eletrénicos para o tratamento e diagnéstico e a introducao de novas praticas assis-
tenciais, em um processo de inovacao que envolve, de forma interativa, os servicos
médicos, diversos segmentos industriais e academia.

Atualmente, podem-se destacar as seguintes atividades, que tém alto impacto
nos processos de transformacao, e articulam as diversas areas do Sistema de Inovacao
e do CEIS:

i. Novas tecnologias médicas de alta complexidade, que mobilizam todo siste-
ma de inovacgao (transplante, por exemplo);

ii. Novas biotecnologias de fronteira;

iii. Terapia celular, em que se desenha a fronteira entre servicos assistenciais e
biotecnologia industrial;

iv. Quimica organica avancada;

v. Tecnologia diagndstica envolvendo plataformas tecnoldgicas para testes de
diagndstico de grande escala, com alta facilidade e preciséo;

vi. Utilizacdo intensiva de Tecnologia da Informacao (Tl) tanto nos servicos quan-
to nos equipamentos para diagndstico e tratamento;

vii. Nanotecnologia.

Refletindo esse processo de transformacao em pleno curso, os esforcos mundiais
de P&D em saude, publicos e privados, talvez possa ser comparado apenas ao comple-
xo de defesa.Para captar a satide, como uma frente de expansao e transformacao tec-
noldgica,as figuras 3.4 e 3.5 evidenciam que o incremento do esforco de P&D em sau-
de no mundo cresce bem acima do gasto global com essas atividades, elevando sua
participacdo percentual no total das ultimas duas décadas, chegando, em 2005, ao
valor de US$ 160 bilh6es e a uma participagdo de mais de 20%.
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FIGURA 3.4
Percentagem de aumento dos investimentos de P&D em salde comparada com todos.
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FIGURA 3.5
Investimentos de P&D em Saude como proporcao do investimento total em P&D, 1986-2005.
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Todavia, esse esforco se distribui no mundo de modo bastante assimétrico,
revelando o risco de se ampliar o hiato tecnoldgico e de se acentuar a fragilidade do
CEIS nas economias de média e baixa renda, e no Brasil, em particular. Em numeros,
97% do gasto global em P&D estao concentrados nos paises de maior renda, ficando
0s 3% remanescentes para todos os demais paises, inclusive o Brasil. Em termos dos
paises especificos,um Unico pais,os Estados Unidos,concentra 50% do gasto mundial
de P&D em saude, refletindo uma concentragdo marcante na base de geragao de
conhecimento e de inovacdo em satide.

3« O Sistema Produtivo da Satide 35



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

Segundos os dados da IBGE-PINTEC (2005), no Brasil, verifica-se um baixo compro-
metimento empresarial com as atividades de P&D em que pese a inovagao estar na
agenda estratégica de todos os segmentos do CEIS e das politicas publicas. Além desse
reduzido esforco inovativo no CEIS, conforme captado na PINTEC, as atividades realiza-
das internamente pelo setor produtivo sao de baixa intensidade de conhecimento,sen-
do ou incorporadas nos equipamentos adquiridos ou restritas as fases finais de lanca-
mento de novos produtos e servicos, confundindo-se muitas vezes, com as atividades
de marketing, ou visando a superacédo e adequacao as barreiras de regulacao sanitaria.

Nesse contexto, as oportunidades para a transformacdo tecnoldgica precisam
ser construidas tomando como ponto de partida a capacidade produtiva instalada no
Brasil no CEIS, que, certamente, é a maior do continente, a despeito de sua baixa inten-
sidade tecnoldgica e do fato de o Brasil ter uma capacitagao cientifica e de recursos
humanos em saude bastante significativa.

3.2.3 Desafios e oportunidades associados as mudancas nos
padrdes de concorréncia e regula¢ao

A despeito de os segmentos produtivos do CEIS serem relativamente estaveis, uma
vez que a mudanca tecnoldgica tende a ocorrer sem alteracdo profunda nos padroes
competitivos vigentes, em termos internacionais o CEIS vem passando por um pro-
cesso de profundas transformacoes, dentre as quais cabe destacar a busca por novas
fontes de inovacao frente ao esgotamento das trajetoérias existentes em algumas are-
as criticas (como de medicamentos), a organiza¢ao global das cadeias produtivas e
das bases de P&D, o enfrentamento e a arbitragem frente as condicdes politicas e
sistémicas de competitividade nacionais e locais, entre outros movimentos.

O movimento de concentracdo do mercado mundial, que se tem acentuado em
praticamente todos segmentos produtivos,indo da farmacéutica, aos planos e segu-
ros de salde e aos servicos de diagndstico, permite a realizacdo de trés considera-
¢oes:

i. Descartar a hipoétese de que os segmentos intensivos em tecnologia do CEIS
serdo ou podem ser espacos competitivos para pequenas empresas de base
tecnoldgica, que nao se associem ou tenham parcerias para superar as barrei-
ras econdmicas, tecnoldgicas e regulatdrias vigentes no mercado global;

ii. Mostrar que as empresas lideres estdo voltadas para aproveitar as oportuni-
dades que se abrem em economias emergentes com potencial de cresci-
mento sustentado, a exemplo dos BRICs, mas cuja estratégica tecnoldgica é
bastante fechada, restrita e dependente de forte inducdo das economias
nacionais;
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iii. O Sistema Produtivo da Saude estd se tornando um espago competitivo mais
organico, revelando a interdependéncia entre os distintos segmentos produ-
tivos que convergem para o mesmo ambiente institucional e regulatério.

Nesse contexto, somente paises com estratégias agressivas de producéo e de
inovacao voltados para o fortalecimento de empresas nacionais,mesmo quando em
parceria com grandes players do mercado, como India e China, estdo conseguindo
participar da dinamica industrial global de modo ativo, sustentado e competitivo.
Para o Brasil,a despeito de se constituir um mercado mundial importante em todos
os segmentos do CEIS, essa situacao traz o risco de aumentar o hiato frente a frontei-
ra tecnolégica mundial. A estrutura produtiva brasileira ainda se mostra bastante
fragil,inclusive do ponto de vista da gestdo corporativa, para enfrentar uma concor-
réncia global mais acirrada e com atores de grande peso atualmente também volta-
dos para os “mercados emergentes”

No que tange ao ambiente de regulacdo, a partir da segunda metade da década
de 1990, as transformacdes mais importantes no ambiente regulatério do setor far-
macéutico no Brasil estiveram relacionadas, de modo destacado, com o estabeleci-
mento da nova Lei de Propriedade Intelectual em 1996 (Lei n°9.772),com a criacdo da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) em 1999 (Lei n® 9.782) e com a Lei
dos Medicamentos Genéricos de 1999 (Lei n°© 9.787).

Sendo o CEIS vinculado diretamente ao campo da politica social, uma vez que a
saude reune caracteristicas de um bem publico, as politicas regulatérias, sobretudo
no campo sanitdrio (seguranca e eficacia da producdo em saude), da propriedade
intelectual e de politica de incorporagao tecnolégica dos novos produtos e procedi-
mentos nos sistemas nacionais de satide, tornam-se fundamentais.O jogo regulatorio
constitui uma das principais formas para a geracao de barreiras a entrada nos merca-
dos do CEIS, o que explica,em grande, parte a dificuldade competitiva das empresas
de menor porte.

3.3 Dinamica dos Investimentos no Subsistema de Base
Quimica e Biotecnolégica

Dentre as atividades que integram esse subsistema, encontram-se a producdo de
medicamentos, farmacos, vacinas e soros e hemoderivados, além de reagentes para
diagnostico. A dinamica competitiva do subsistema é liderada por industria farma-
céutica, ambiente competitivo principal e determinante da geracdo e difusdo de
inovacdes de bases quimica e biotecnoldgica.

A consolidacdo do segmento de producdo de medicamentos genéricos, no
decorrer dos Ultimos anos, proporcionou aumento significativo da participacao de
empresas nacionais no mercado farmacéutico e representou importante ponto de
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inflexdo na trajetdria de crescimento da industria farmacéutica nacional. Entretanto,
as crescentes pressdes competitivas, no mercado farmacéutico global,apontam para
a necessidade de se realizar uma mudanca estrutural que possibilite 0 aumento da
inovacao, o adensamento da cadeia produtiva e o atendimento das especificidades
nacionais. Ademais, o aumento dos gastos publicos com saude no Brasil, nos ultimos
anos, representa um importante fator de estimulo a expansao dos investimentos nos
diferentes segmentos que integram a industria de bases quimica e biotecnoldgica.

3.3.1 Dinamica Global

3.3.1.1 Panorama global e padrdes de concorréncia

A indUstria farmacéutica internacional se caracteriza como um oligopélio diferencia-
do, baseado nas ciéncias, e as empresas que lideram o setor sdo de grande porte, sen-
do que o processo de inovacao € o vetor determinante da dinamica competitiva no
setor (Vieira & Ohayon, 2006). A lideranca de mercado é exercida em segmentos de
mercados particulares (classes terapéuticas, entre outros cortes possiveis), mediante
a diferenciacao de produtos. As barreiras a entrada nessa industria sao, assim, decor-
rentes das economias de escala relacionadas as atividades de P&D e de marketing,
nao sendo predominante a competicdo via precos (Gadelha, 1990 e 2002).0 principal
instrumento da industria de apropriacao de resultados oriundos de seus esforcos de
P&D é a patente,ao garantir um monopélio temporario de vendas (Capanema,2006).

A concentragao industrial, lucros excepcionais, e a combinacgao de crescimento no
consumo de medicamentos com aumento de precos (Angell,2007) foram a tendéncia
nos Ultimos anos.Como elementos que alteraram a dinamica do setor, podem-se citar:

. Exploracdo de novos caminhos cientificos e tecnoldgicos;

i. Impacto da biotecnologia ndo somente na inovacdo em processos de P&D,
mas também em produtos;

iii. Pressdo dos medicamentos genéricos;

iv. Diversas iniciativas no ambito das politicas publicas de C&T de reforco das
capacitagdes inovativas nacionais;

v. Entrada em vigor, no final da década de 1990, do Acordo de Propriedade Inte-
lectual (TRIPS);

vi. O efeito combinado do novo approach de C&T e do novo ambiente regulaté-

rio significou custos de P&D crescentes;
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vii. Pressdo pelo controle dos gastos publicos com a satide e exercicio do poder
de compra das organizacdes publicas e privadas de satide visando a reducéo
dos custos de cobertura e, concomitantemente, do preco dos remédios.

As empresas farmacéuticas responderam a esses desafios adotando, entre
outras providéncias:

. Estratégias de gestdo por meio da implementacdo de sistemas de controle
que combinavam centralizacdo do processo decisério com descentralizacdo
mundial de atividades produtivas e de P&D;

ii. Obtencao de economias de escala e de escopo globais mediante aquisicdes
e fusdes;

Diversificacdo das empresas que passaram a produzir genéricos e produtos
nao éticos;

iv. Utilizacdo do dominio de mercado para aquisicdo externa de tecnologia via
acordos de licenciamento, contratos de P&D, joint ventures, aliancas e aquisi-
¢ao de empresas de biotecnologia. Esse reposicionamento estratégico ndo
mudou, na esséncia, a estrutura da industria, nem o padrdo de competicdo
vigente (Gadelha, 2002).

Para o Brasil, abre-se uma importante perspectiva de investimento e desenvolvi-
mento do CEIS no que se refere a existéncia de nichos de mercado — genéricos, produtos
similares, farmoquimicos de uso mais difundido etc.— que permitem a participacao de
empresas de menor porte,devido ainexisténcia de economias de escala significativas.

Um grande problema da industria farmacéutica mundial diz respeito a sobrepo-
sicdo dalégica de mercado sobre as necessidades de saude, principalmente daqueles
paises e populagdes com menor poder de compra e que possuem alta incidéncia de
doencas “negligenciadas” (Hunt, 2007).

De forma a aumentar esse problema, as atividades de maior intensidade tecno-
I6gica associadas ao processo de P&D e a producao de principios ativos tendem a se
concentrar nos paises desenvolvidos, ficando para as filiais dos paises menos desen-
volvidos a producédo (formulacdo) de medicamentos, nos casos justificados pelo
tamanho e o dinamismo do mercado (a exemplo do Brasil), e atividades tecnoldgicas
mais restritas, a exemplo da aplicacdo de testes clinicos com metodologias desenvol-
vidas externamente. Essas estratégias trazem como consequéncia uma disseminagao
restringida das atividades que incorporam maior valor agregado e mao de obra mais
qualificada, tendo impacto negativo para a estruturacdo do sistema de inovacdo em
saude nesse grupo de paises. Ademais, essa politica restringe a autonomia do pais
quanto as decisdes de investimentos em P&D, para atender a demanda do perfil
epidemioldgico do pais.
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3.3.1.2 Principais tendéncias internacionais no investimento
O padrao de investimentos internacionais estd ligado a diversos fatores, tais como:

. Mudancas associadas aos vetores de crescimento do mercado global de pro-
dutos farmacéuticos;

ii. Aumento nas pressdes competitivas enfrentadas pelos grandes laboratérios
farmacéuticos, decorrentes da concentracdo no vencimento de patentes de
blockbusters;

iii. Declinio na produtividade das atividades de P&D;?
iv. Reducao no ritmo de registro de novos produtos com caracteristicas inovadoras;

v. Crescente competicao dos medicamentos genéricos;

<

i. Intensificacdo do processo de fusdes e aquisicbes entre empresas produtoras
de medicamentos genéricos.

vii. Mudancgas no Marco Regulatdrio, associadas as pressdes crescentes de con-

sumidores.

Nesse contexto,além das estratégias defensivas para estender os direitos de pro-
priedade intelectual com diversas praticas conhecidas como evergreening (e geracao
de “familias” de patentes incrementais com baixa agregacdo de conhecimento e de
inovacdo) e da tentativa de restringir a entrada de produtos, ndo protegidos por
patentes, nos mercados pelas grandes empresas farmacéuticas (como as recentes
retengdes de produtos genéricos nos portos para impedir sua comercializacdo por
artificios juridicos de toda natureza), terdo de fazer crescente uso de novas tecnologi-
as,visando aprofundar o conhecimento e a compreensao das doencas, reduzir os cus-
tos de P&D e aumentar a produtividade de seus laboratérios. Ao mesmo tempo,deve-
rao adotar uma visdo estratégica mais sistémica, pautada na cooperagao e no entendi-
mento da dinamica da industria, que envolve demandas dos pacientes, pagadores,
médicos e do préprio sistema politico e regulatério (PriceWaterhouseCoopers,2007).

De acordo com algumas estimativas recentes (IMS, 2008, apud Economist.com,
2007), as vendas de produtos farmacéuticos nos principais mercados emergentes
devem atingir um montante de US$ 300 bilhoes até 2017, o que corresponde, atual-
mente,ao total das vendas conjuntas nos cinco principais mercados da Europa e Améri-
ca do Norte. Em 2009, estima-se que a contribuicdo dos mercados emergentes (phar-
merging markets — paises como China, india e Brasil) para o crescimento do mercado far-

2\erifica-se, atualmente, uma tendéncia crescente a externalizagao das atividades de P&D pelas
grandes empresas farmacéuticas relacionadas as atividades de maior custo e menor densidade
de conhecimentos, o que “turva” a propalada ampliacdo da participacdo de economias emergen-
tes no esforco global de P&D da industria.
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macéutico mundial serd de 34%, enquanto que a contribuicao dos Estados Unidos serd
de 9% e dos cinco principais mercados da Europa, de 14% (economist.com, 2008).

3.3.2 Tendéncias do investimento no Brasil

A conformacao histérica da industria farmacéutica no Brasil tem sido abordada em
diversos trabalhos recentes (ver Queiroz & Gonzales,2001;Gadelha et al., 2007;Bastos,
2005; Capanema, 2006, entre outros). Para o escopo deste trabalho, basta destacar as
caracteristicas vigentes até o final do século passado, envolvendo alto dinamismo da
producao de medicamentos finais, o dominio do mercado pelas empresas lideres do
oligopdlio mundial e a realizagao restrita das atividades de maior densidade tecnolé-
gica,com destaque para a reduzida participagao na oferta da producao de Ingredien-
tes Farmacéuticos Ativos (IFA ou farmacos) e pela quase desprezivel realizacdo de ati-
vidades de P&D, a excecao das atividades realizadas no ambito dos produtores publi-
cos mais capacitados em biotecnologia — a Fiocruz e o Butanta — no campo das vaci-
nas e reagentes para diagndstico e de algumas iniciativas privadas para a producao
de farmoquimicos, que foram abortadas pelas politicas liberais dos anos 1990, sobre-
tudo augelas relacionadas com o comércio exterior e a adogao da legislagdo de pro-
priedade intelectual em 1996, sem que fossem aproveitadas as flexibilidades previs-
tas pelo TRIPS para os periodos de transicéo.

A analise do déficit comercial consolidado, para os diferentes segmentos que inte-
gram a industria de base quimica e biotecnolégica, no CEIS, revela que mais de 75%
deste déficit encontra-se relacionado com as importagcdes de farmacos e os medica-
mentos. De acordo com dados elaborados pelo GIS/ENSP-VPPIS-FIOCRUZ, em 2007, o
déficit comercial associado aos segmentos subsistema de base quimica e biotecnolégi-
ca atingiu um montante de RS 4,5 bilhes. Desse total, RS 1,87 bilhao decorreu do défi-
cit com aimportacdo de medicamentos, RS 1,47 bilhdo da importacéo de insumos far-
mogquimicos; R$ 665 milhoes estiveram associados ao déficit na importacao de hemo-
derivados; R$ 216 milhdes, a aquisicao externa de vacinas, RS 203 milhées, a aquisicao
externa de reagentes para diagnostico; e R$ 60 milhdes a importagdo de toxinas.

Atualmente, o mercado farmacéutico brasileiro conta atualmente com cerca de
600 empresas, entre laboratoérios,importadores e distribuidoras. Apesar do claro predo-
minio das grandes empresas multinacionais que dominam o mercado nacional em
diferentes segmentos e classes terapéuticas, é possivel identificar um aumento consi-
deravel na participacdo de empresas nacionais no mercado no decorrer da ultima
década fruto da oportunidade gerada pelo segmento de medicamentos genéricos no
pais (a Lei n°9.787/1999 instituiu 0 medicamento genérico no pais). Em 2006, entre as
10 maiores empresas do setor, quatro sdo de capital nacional - Aché, EMS Sigma Phar-
ma, Medley e Eurofarma. No caso dos laboratorios publicos, destaca-se a importancia
de instituicdes como a Fundacao para o Remédio Popular (FURP), em Sdo Paulo, ou
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Farmanguinhos, no Rio de Janeiro, que estao entre os maiores produtores publicos no
pais e integram a rede publica de producdo de medicamentos, juntamente com outros
17 laboratérios publicos de medicamentos. Estes laboratérios oficiais desempenham
papel de destaque na Politica Nacional de Saude, seja na producao de medicamentos
para o SUS, no suporte a regulagdo ou no processo de capacitacdo tecnolégica.
Adicionalmente, essa crescente participacdo de empresas farmacéuticas brasile-
iras no mercado nacional tem sido acompanhada por um movimento de aquisicdes
no mercado nacional, o que também reforca o processo de transformacao da indus-
tria (Barbosa et al, 2007). Nesse cenario, também se observa um movimento de
empresas farmacéuticas nacionais no sentido de intensificarem suas atividades de
inovacao (Capanema, 2006). Um estudo recente sobre a dinamica de inovacdo na
industria farmacéutica paulista (Gadelha et al., 2008), enfatiza e corrobora esse pro-
cesso de mudanca estrutural a partir da avaliacdo das novas estratégias competitivas
e inovativas que vém sendo adotadas por empresas farmacéuticas nacionais. Entre-
tanto, evidencia-se também a consciéncia entre as empresas de que nao dispéem de
porte e nem de recursos para atuar na ponta do desenvolvimento cientifico e tecno-
I6gico.As inovagdes sdo essencialmente incrementais,embora estejam dando passos
em novas dire¢des, como, por exemplo, em biotecnologia e exploracdo de oportuni-
dades advindas da biodiversidade. Ao que tudo indica, as posi¢des obtidas no merca-
do de medicamentos genéricos vém representando uma estratégia de geragao de
caixa para a aplicacdo em inovag¢des incrementais. O esforco de P&D interno é com-
plementado com a apropriacdo extra muros de conhecimento cientifico e tecnolégi-
co, abrangendo os mais diversos formatos organizacionais, desde cooperacdo com
universidades e institutos tecnoldgicos, acordos de cooperacdo com fornecedores,
licenciamento de tecnologias até a constituicdo de sociedade de P&D.

3.3.2.1 Vacinas: caracterizacdo e tendéncias

A indUstria de vacinas é um dos segmentos do subsistema de base quimica e biotec-
nolégica em que o papel do Estado revela-se fundamental, tanto no ambito da pro-
ducao por parte de laboratérios publicos como no tocante ao poder de compra asso-
ciado as politicas publicas de vacinacdo. A dinamica competitiva da industria de vaci-
nas passa a assumir cada vez mais as caracteristicas oligopdlicas de competicao da
industria farmacéutica em que a capacidade de inovacao representa o principal fator
competitivo (Baetas et al., 2007).

No Brasil, a trajetdria de desenvolvimento da industria de vacinas foi marcada a par-
tir dos anos 1980, pelo claro predominio da participacdo de laboratérios publicos, com
destaque para Bio-Manguinhos/Fiocruz e para o Butant§, iniciando-se com a fabricacao
de produtos tecnologicamente mais simples, porém de dificil padronizacao, e voltados
para o atendimento do mercado publico brasileiro, como a DTP, a contra o Sarampo e
Febre Amarela. Progressivamente, esses produtores passaram a entrar nas vacinas de ter-
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ceira geragao, como as vacinas contra Hepatite B, Haemophilus influenzae tipo B (para
meningite, entre outras doencas), Gripe, Triplice Viral e Rotavirus, representando a entrada
mais significativa do pais na producdo de itens da moderna biotecnologia em saude,
incorporando técnicas de DNA recombinante, de conjugacao, entre outras (Tempordo &
Gadelha, 2007). Como ilustracdo, pode-se citar o ano de 2007, no qual as compras gover-
namentais de vacinas, para uso humano, se situavam em cerca de RS 750 milhoes, sendo
que o Estado era responsavel por mais de 95% do nimero de doses produzidas.

Esse avanco foi possivel em virtude de se ter associado um programa de inves-
timento para o aumento da capacidade de oferta interna e para melhoria da quali-
dade (tendo como marco o Programa de Autossuficiéncia Nacional em Imunobiol6-
gicos/PASNI, criado em 1985), com a consolidagcao da demanda nacional com o Pro-
grama Nacional de Imunizagdes (PNI),lancado em 1971, que constitui uma iniciativa
de alto reconhecimento internacional de vacinagdo em massa num pais com a
dimensao populacional e territorial do Brasil.

Entretanto, verifica-se ainda elevada dependéncia externa, sobretudo no tocante
ao desenvolvimento enddgeno de novos produtos e processos, ou seja, o Brasil ainda
carece de investimentos em P&D nessa area, ocasionando uma importacao significava
de concentrado vacinal (o bulk, que equivalente ao principio ativo farmacéutico).

Isso posto, no estagio atual o principal desafio que se coloca refere-se ao vinculo
da capacidade produtiva com a capacidade para inovar, adensando as atividades
enddgenas de P&D no ambiente produtivo. Essa estratégia ja estd na agenda dos
principais laboratérios publicos (Bio-Manguinhos/Fiocruz e Butantd), mas precisa dar
um salto qualitativo para a preservacdo do dinamismo em médio e longo prazo.

3.3.2.2 Hemoderivados

Aindustria de hemoderivados constitui uma das classes terapéuticas da industria far-
macéutica que desenvolve atividades de alta complexidade na area biotecnoldgica a
partir do processamento de plasma humano. A principal peculiaridade desse seg-
mento no Brasil estd associada ao fato de a Constituicao brasileira proibir a comercia-
lizacdo de sangue e derivados. Em ambito internacional, a producdo de hemoderiva-
dos ocorre num grupo restrito de paises, estando concentrada em poucos produto-
res seguindo o padrao farmacéutico.

No Brasil, apesar da existéncia de um fornecimento potencial de 400 mil litros de
plasma/ano para fracionamento, o mercado é fortemente dependente de importacdes.
Por esse motivo o Ministério da Saude deu inicio,em 2001,a um programa para o aprove-
itamento desse plasma por intermédio da contratacdo de empresas estrangeiras para a
execucao de servicos de fracionamento de plasma. Entretanto, essa estratégia levou a ao
crescimento explosivo do déficit comercial no segmento de hemoderivados.
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A principal iniciativa para ampliar as atividades de fracionamento de plasma no
Brasil esta associada ao inicio das atividades da Empresa Brasileira de Hemoderivados
e Biotecnologia (Hemobras), criada em 2004 pelo Ministério da Sauide,com o objetivo
de obter a autossuficiéncia na producao de hemoderivados. O inicio das atividades
esta previsto para 2010 e o grande desafio se concentra na articulacdo desse investi-
mento com a capacidade tecnoldgica e de inovacao.

3.3.2.3 Reagentes para diagnostico

Trata-se de um segmento altamente concentrado em que aproximadamente 15
empresas representam 90% do faturamento global. Da mesma forma, apresenta eleva-
da taxa de fusoes e aquisicbes motivadas principalmente por posicionamentos globais.

O movimento crescente de aquisi¢des e fusdes entre empresas do segmento
de reagentes, além de estratégico para o reposicionamento competitivo das
empresas, cria barreiras para a entrada de novas empresas no mercado, pois ha um
monitoramento continuo sobre o lancamento de novas tecnologias, ameaga de
produtos substitutos e sobre as patentes depositadas e, quando necessario,as gran-
des empresas atuam de maneira agressiva e adquirem ou se associam as empresas
com potencial inovador.

O Brasil constitui, atualmente, o oitavo maior mercado de reagentes para diagndsti-
co in vitro em nivel mundial e vem atraindo continuamente empresas multinacionais,
tendo em vista a expansdo do mercado local aliada a expansdo dos gastos com saude
publica. As compras de reagentes pelo setor publico estao vinculadas as regulamenta-
¢o6es do pais no que se refere aos algoritmos de testes para diagnésticos de DTS-AIDS,
que sdo padronizados.

3.3.2.4 Principais desafios: adensamento da cadeia produtiva
e capacitacao para inovar
No contexto do subsistema de bases quimica e biotecnoldgica, ficou evidenciado que os
fatores criticos, relacionados com a capacidade tecnoldgica e de inovacdo no pais, sdo a
fragilidade da producédo de farmacos e o baixo comprometimento do setor industrial
com a realizacdo de atividades endégenas de P&D com maior densidade tecnoldgica.
No Brasil, destaca-se a elevada disparidade existente entre a producdo de medi-
camentos finais e a producao farmoquimica. Em 2005, as atividades de fabricacdo de
medicamentos respondiam por mais de 90% do total de Receitas Liquidas de Vendas
do setor farmacéutico, quase 67% do total de empresas e mais de 84% do emprego.
Em contrapartida, verifica-se a reduzida importancia das atividades relacionadas com
a fabricacdo de produtos farmoquimicos, que,em 2005, foram responsdveis por ape-
nas 0,54% da Receita Liquida Total de Vendas, cerca de 5% do total de empresas e
1,2% do emprego total gerado nesse setor.
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Uma questdo que assume importancia critica na analise da estrutura industrial
do segmento farmoquimico nacional refere-se a reduzida escala de producao das
empresas desse segmento. Em 2005, o valor médio da producdo anual nas empresas
do segmento farmoquimico era de, aproximadamente, R$ 8 milhdes, enquanto no
segmento de medicamentos esse valor era de RS 90 milhdes, ou seja, cerca de 12
vezes maior do que no segmento farmoquimico, havendo tendéncia recente de
ampliagdo desse hiato.

Além dos condicionantes sistémicos — associados, por exemplo, a dinamica do
mercado nacional,a estrutura patrimonial das empresas e ao regime macroeconomi-
co —,afragilidade da cadeia farmacéutica nacional também pode ser atribuida a redu-
zida taxa de investimento em inovacao por parte dos produtores nacionais, principal-
mente quando comparada ao padrao internacional. Percebe-se um claro descola-
mento entre o suporte a atividade cientifica em saudde no Brasil - que segue um
padrdo internacional — e os resultados em termos da taxa de inovacdo no setor que
ainda é muito baixa. A figura 3.6 apresenta a estrutura do dispéndio em atividades

FIGURA 3.6
Estrutura do dispéndio em atividades inovativas de empresas inovadoras do setor farmacéutico
no Brasil.
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Fonte: Elaboracao GIS/ENSP-VPPIS/FIOCRUZ, 2008 com base em dados do IBGE-PINTEC.
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inovativas de empresas inovadoras do setor farmacéutico no Brasil a partir de dados
do IBGE-PINTEC para os anos de 2000, 2003 e 2005.

Conforme se pode observar,apesar do aumento na taxa de inovacdo do setor far-
macéutico entre 2000 e 2005, verifica-se reducdo no investimento em atividades inova-
tivas como percentual da Receita Liquida de Vendas do setor.Em 2000,as empresas ino-
vadoras do setor farmacéutico brasileiro investiram 5,67% de sua receita liquida de ven-
das em atividades inovativas.Em 2003, esse percentual foi reduzido para menos de 4%
e,em 2005, sofreu uma modesta recuperacédo, chegando a 4,16%.

E importante ressaltar que, o dispéndio em atividades de P&D como percentual
das vendas das principais empresas do setor farmacéutico em ambito internacional (de
15% em média) é expressivamente superior aquele em P&D das empresas do setor far-
macéutico no Brasil. Dessa maneira, o setor farmacéutico brasileiro situa-se num pata-
mar muito abaixo do padréo internacional, tanto em termos de investimentos e ativida-
des inovativas quanto com relacdo ao investimento em atividades de P&D.

3.3.3 Perspectivas em médio e longo prazo para os
investimentos

3.3.3.1 Perspectivas em médio prazo

As perspectivas em médio prazo para a industria de base quimica e biotecnoldgica
apresentam varios fatores determinantes. O fator mais notavel é a prépria dinamica
do mercado farmacéutico global e nacional.Desse modo, sua dinamica evolutiva con-
diciona as perspectivas desse subsistema. Estima-se que o mercado farmacéutico
global deverd apresentar uma taxa média de crescimento anual entre 8-12%, no
periodo 2008-2012. Da mesma forma, o principal vetor desse crescimento encon-
tra-se associado ao dinamismo dos mercados emergentes como Brasil, China, india,
entre outros. No caso do Brasil, estima-se uma taxa de crescimento composto anual
entre 8% e 11% que, apesar de ser inferior ao crescimento estimado para outros mer-
cados farmacéuticos emergentes como o da China (18-21%) ou o da Russia (16-19%),
representa uma estimativa de crescimento superior a dos mercados farmacéuticos
maduros.Em termos de gastos per capita, estima-se que os gastos com medicamentos,
no Brasil, devam aumentar de US$ 69,em 2007, para US$ 99 em 2011.

Entre os inUmeros condicionantes do cendrio possivel, deve-se destacar o venci-
mento de diversos medicamentos comercializados pelas multinacionais farmacéuticas
no mercado brasileiro. De acordo com estimativas realizadas pela Associacéo de Fabri-
cantes de Medicamentos Genéricos (Pro-Genéricos), o vencimento de patentes de 17
medicamentos até 2011 abrird um mercado potencial de R$ 750 milhées para os fabri-
cantes nacionais de medicamentos genéricos (GIS/ENSP-VPPIS/FIOCRUZ). Em segundo
lugar, pode-se perceber que, seguindo as tendéncias internacionais, esta havendo um
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movimento expressivo de fusdes e aquisicdes envolvendo tanto empresas do setor far-
macéutico, quanto empresas de biotecnologia.

No caso do setor farmacéutico nacional, torna-se necessario pensar na adog¢ao de
estratégias competitivas inovadoras que permitam superar, em médio prazo, algumas
das limitacdes estruturais do setor. Nesse aspecto, uma estratégia importante consiste
na articulacdo entre pequenas empresas do segmento farmoquimico e a rede de labo-
ratérios oficiais. Essa pode ser uma alternativa para contornar barreiras que envolvem a
falta de escala produtiva no segmento farmoquimico ou o baixo peso econdmico des-
sas empresas, que limita seu esforco inovativo. De fato,ha uma politica para o estabele-
cimento de mecanismos de Parcerias Publico-Privadas, aproveitando a experiéncia
bem-sucedida de producao do Efavirenz para o Programa de Aids, a partir de seu licen-
ciamento compulsério, mediante o estabelecimento de um acordo entre Farmangui-
nhos/Fiocruz e trés farmoquimicas nacionais (Cristdlia, Globe e Nortec).

As outras tendéncias do mercado farmacéutico nacional séo:

i. Ampliacao da capacidade produtiva, porém sem o adensamento da cadeia;

ii. Consolidagdo patrimonial de empresas nacionais estimulada pelo aumento
das pressdes competitivas no mercado de genéricos;

iii. Aumento da capacitacdo para inovagdes de carater incremental;

iv. Desenvolvimento de novas plataformas tecnoldgicas em biotecnologia,
associadas ao papel infraestrutura tecnolégica publica.

3.3.3.2 Perspectivas em longo prazo

As perspectivas de investimento em longo prazo se orientam diretamente a medidas
de carater estruturais. Sdo elas:

. Vinculacdo da ampliacdo da capacidade produtiva nacional com estratégias
ativas de inovacéo e capacitagao;

ii. Estimular o setor a promover atividades inovativas e de P&D, sendo que, o
elevado potencial cientifico e tecnoldgico coloca esse subsistema como um
importante vetor para a difusdo de novos paradigmas tecnolégicos na matriz
produtiva brasileira;

Elevacao dos empregos diretos e indiretos, devido ao CEIS responder por 8% e
mais de 9 milhdes de empregos diretos e indiretos, destaca-se seu potencial
para a geracdo de emprego e renda;

iv. Reducéo do déficit na balanca comercial brasileira. Este ponto implica a redu-
cao daimportacao de farmacos e a ampliacao e a diversificacdo das exporta-
¢oes brasileiras, tendo em vista o foco em produtos de maior valor agregado
e conteudo tecnoldgico.
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3.3.4 Proposicao de politicas

No ambito estratégico, o setor farmacéutico foi o primeiro segmento do CEIS a ser vis-
to e destacado no ambito da politica industrial. Desde a PITCE (Politica Industrial, Tec-
noldgica e de Comércio Exterior), lancada em 2003, o setor farmacéutico foi selecio-
nado como uma das dreas estratégicas para o futuro, motivando uma priorizacédo no
ambito das politicas, do orcamento publico e dos financiamentos das Agéncias de
Fomento, com destaque para o BNDES e a FINEP. No presente, o setor foi incluido
como prioridade pela Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP/PR), pelo Mais
Saude (PAC-Saude/MS) e pelo PAC da Inovacao (do MCT). Das diretrizes destacadas,
cabe enfatizar as seguintes:

i. Estimulo ao aumento da internalizacdo da producéao de farmoquimicos, pro-
dutos biotecnoldgicos, fitoterdpicos e medicamentos de maior impacto para
o Sistema Nacional de Saude;

ii. Marco regulatério favoravel ao setor, envolvendo compras governamentais,
regulacao sanitdria, estrutura tributaria e tarifaria e propriedade intelectual;

iii. Definicado de investimentos publicos estratégicos, envolvendo novas vacinas
para o Programa Nacional de Imunizagées (PNI), a producao de hemoderiva-
dos pela Hemobras, a producdo de novos testes para diagndstico, a producao
publica de medicamentos em parceria com o setor privado e a infraestrutura
de P&D em dreas de fronteira (como o Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico/

CDTS da Fiocruz).

No ambito das a¢des de incentivo,um dos eixos centrais que devem pautar a expan-
sao do investimento na industria farmacéutica nacional encontra-se associado ao papel
de programas de apoio ao financiamento das empresas do setor que contemplam tanto a
expansao da capacidade produtiva quanto a consolidacao de competéncias para inovar.
Destaca-se, em particular, a importancia que assume o desdobramento do Profar-
ma/BNDES, criado em 2004, como um dos instrumentos da PITCE para apoio ao setor far-
macéutico.Do montante total de recursos para financiamento, metade destina-se ao sub-
programa de apoio a producéo (RS 719 milhdes), 23% destinam-se ao apoio a projetos de
inovagao e menos de 2% ao apoio a atividades de exportacao.

No ambito das a¢des de incentivo no campo da ciéncia, tecnologia e inovacédo e que
assumem de carater estratégico, cabe destacar o papel do Fundo Setorial,0 CT-Saude e o
programa de subvencao econdmica as empresas, cujos objetivos envolvem, entre outros,
0 processo de capacitacdo tecnoldgica nas areas de interesse do SUS e o estimulo ao
aumento dos investimentos privados em P&D na drea da salide, sendo a drea farmacéuti-
ca uma das principais em termos de projetos aprovados.

A tabela 3.3 apresenta uma sintese das propostas de politicas e acdes, com base
nos argumentos e evidéncias discutidas ao longo do texto.
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3.4 Dinamica dos Investimentos no Subsistema de Base
Mecanica, Eletronica e de Materiais

Esse subsistema congrega um conjunto bastante dispar de atividades de base fisica,
mecanica, eletrdnica e de materiais, envolvendo as industrias de equipamentos e ins-
trumentos mecanicos e eletrénicos, érteses e proteses e materiais de consumo em
geral.Incorpora segmentos bastante diversificados, envolvendo desde bens de capi-
tal de alta complexidade até materiais de consumo de uso rotineiro.

Nesse subsistema, cabe destacar o papel da industria de equipamentos, pelo seu
potencial de inovacao (incorpora avancos associados ao paradigma microeletronico) e
pelo seuimpacto nos servicos (fonte constante de mudangas nas praticas assistenciais).

No Brasil, a Associacao Brasileira da Industria de Artigos e Equipamentos Médi-
cos, Odontolégicos, Hospitalares e de Laboratérios (ABIMO) adota uma classificacdo
baseada nos mercados atendidos, nas seguintes categorias: odontologia, laboratério,
radiologia, equipamentos médico-hospitalares, implantes e material de consumo. O
IBGE, de acordo com o Cadastro Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), inclui
como aparelhos e instrumentos para usos médico hospitalar e odontolégico diversas
atividades, conforme detalhado na tabela 3.4.

TABELA 3.4

Aparelhos e instrumentos para uso médico-hospitalar classificacao IBGE

CNAE 1.0 Descri¢ao

3310-3/01 Fabricacdo de aparelhos, equipamentos e mobiliarios para instalagoes
hospitalares, em consultérios médicos e odontolégicos

3310-3/02 Fabricacdo de instrumentos e utensilios para usos médicos, cirirgicos,
odontoldgicos e de laboratérios

3310-3/03 Fabricacdo de aparelhos e utensilios para correcdo de defeitos fisicos e
aparelhos ortopédicos em geral

3310-3/05 Servicos de protese dentéria

3391-0/00 Manutencao e reparacao de aparelhos e utensilios para usos

médicos-hospitalares, odontoldgico e de laboratério
Fonte: IBGE, 2008.

3.4.1 Dinamica global do investimento

As industrias desse subsistema, em geral, podem ser caracterizadas como oligopdlios
baseados na diferenciacao de produtos e no fornecimento de bens altamente especia-
lizados, com grande quantidade de novos produtos sendo langcados continuamente,
com novas opgoes de tratamento e diagndstico, com ciclos tecnolégicos curtos (com
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duracdo de menos de dois anos), e que sao comercializados em associacdo com servi-
¢os e outros produtos (Ledo et al., 2008).

Constitui uma caracteristica marcante da relacdao desse subsistema no ambito
do CEIS o fato de o processo de difusdo tecnolégico ser extremamente rapido nos
servicos de saude, ressaltando que as tecnologias da area, normalmente, ndo sao
substitutivas, e sim complementares e cumulativas, inclusive pressionando os custos
de saude (Castro, 2003).

Em um ambiente crescentemente competitivo, além da atividade formal de P&D,
as empresas desenvolvem outras estratégias de apropriacao externa de conhecimento,
seja na forma de acordos de colaboracdo, seja em processos interativos com outros
agentes socioecondmicos. Essas estratégias vém caracterizando a dinamica industrial
de modo intensivo e crescente desde a década de 1990, sob a forma de fusdes e aquisi-
¢oes,aliancas (joint ventures, acordos de P&D,acordos de marketing) e acordos de finan-
ciamento (Pammolli et al., 2005).

Apesar da intensidade de P&D que caracteriza a indUstria,em alguns segmentos
de menor complexidade tecnoldgica, como é o caso do mercado de seringas, luvas e
equipamentos de diagndstico mais convencionais, o padrao de competicao se baseia
em pregos, em que a producao e os ganhos de competitividade estao vinculados a
escala, e as margens de lucro sdo mais reduzidas (Ledo et al., 2008).

De acordo com Gutierrez & Alexandre (2004), a industria de equipamentos e
materiais médico-hospitalares e odontolégicos tem apresentado um dinamismo sig-
nificativo nos ultimos anos, decorrente:

a) Da incorporacao de avancos tecnoldgicos, que tem significado o constante
desenvolvimento de novos produtos com novas funcgoes;

b) Do envelhecimento da populacao, sobretudo nos paises desenvolvidos, que
tem promovido a ampliacdo da demanda por servicos de saude;

¢) Do crescimento do mercado, sobretudo dos paises em desenvolvimento,
essencialmente no que tange a reformulacdo dos sistemas de satude e aos
aumentos dos gastos em saude.

O mercado mundial de equipamentos e materiais para 2008 é avaliado em
US$ 210 bilhoes, sendo os EUA o maior mercado, com praticamente 41% do total,
que, em conjunto com Japao, Alemanha, Gra-Bretanha, Franca, Italia, Canadd e
Espanha, respondem por 73,7% do total mundial. Os designados BRICs - Brasil,
Russia, India e China —,embora possuam individualmente uma participacao redu-
zida, em conjunto representam 5,3% do total (figura 3.7 e tabela 3.5).
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FIGURA 3.7
Equipamentos e materiais: distribuicdo percentual do mercado mundial por regido.
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Fonte: The World Medical Markets Fact Book, 2008.

TABELA 3.5
Principais mercados de equipamentos e materiais

médico-hospitalares e odontolégicos (%) 2008

Pais US$ milhoes %
1 EUA 85.562 40,7
2 Japao 23.023 10,9
3 Alemanha 12.446 59
4 Gra-Bretanha 9.944 4,7
5 Franca 7.820 3,7
6 [talia 7.294 3,5
7 Canada 4.961 2,4
8 Espanha 4.079 1,9
9 China 3.976 1,9
10 Suica 3.487 1,7
11 Brasil 2.987 1.4
12 Russia 2.452 1,2
13 india 1.691 0,8
14 Outros 40.470 19,3
15 Total 210.192 100,0

Fonte: The World Medical Markets Fact Book, 2008.
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Verifica-se a forte presenca norte-americana,com 16 empresas na relacao das 20
maiores empresas da industria (tabela 3.6).O sucesso das empresas norte-americanas
nessa industria resulta da convergéncia de um conjunto de fatores:

a) Ambiente institucional e empresarial em que as empresas estdo inseridas;

b) A extensao do mercado privado dos servicos de saide, com ampla capacida-
de de absorcao de uma oferta crescente de novos produtos;

¢) Forte atuagao do governo na abertura e no acesso a novos mercados;

d) O engajamento tradicional das empresas em P&D (Ledo et al., 2008).

TABELA 3.6
Maiores empresas da industria de equipamentos e materiais médico-hospitalares e

odontoldgicos

Receita (US$ bilhGes)
Empresa Pais

2005 2006
Johnson&Johnson EUA 19.096 20.283
GE Healthcare EUA 15.153 16.562
Medtronic EUA 11.003 12.097
Siemens Medical Solutions DE 10.745 11.230
Baxter International Inc. EUA 9.849 10.378
Tyco Healthcare EUA 9.511 9.800
Philips Medical Systems NL 7.992 8.495
Boston Scientific Corp. EUA 6.283 7.821
Abbot EUA 4.964 6.197
Becton Dickson & Co. EUA 5.520 5.923
Stryker Corp. EUA 4.872 5.406
Cardinal Health Inc. EUA 3.726 4.063
3M Healthcare EUA 3.760 4.011
Zimmer Holdings Inc. EUA 3.286 3.495
St. Jude Medical Inc. EUA 2.915 3.302
Smith & Nephew plc RU 2.446 2.779
Kodak Health Group EUA 2.665 2.497
Synthes Inc. EUA 2.078 2.392
Alcon Inc. CH 2.017 2.204
Beckman Coulter Inc. EUA 2.067 2.131

Fonte: Selan et al., 2007.
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A lideranca do mercado mundial é, indubitavelmente, exercida por grandes
empresas, que estabelecem o padrao e o ritmo de incorporacdo tecnolédgica da
industria e que, crescentemente, vém adotando estratégias de integracdo de suas ati-
vidades comerciais e industriais em nivel global.

No ambito das aquisicoes e fusbes, além de racionalizarem custos, as adquiren-
tes ganham acesso instantaneo a novos produtos, novos clientes e a uma infraestru-
tura de vendas e de assisténcia técnica, além de ampliarem seu poder de negociacdo
com os compradores. Nos Ultimos anos, o processo de aquisicoes e fusdes na indus-
tria tem sido intenso.Em 2005, 0correram 115 transagcdes e, nos nove primeiros meses

de 2006, esse montante foi de 116 (Burkhardt & Tardio, 2006) (tabela 3.7).
Entre os motivos que estdo por tras desse movimento de concentracdo na

industria, salientam-se:

a) Existéncia de inUmeras pequenas empresas tecnologicamente muito dinami-
cas que, contudo, nao dispdem de recursos complementares para o processo
de difusao de seus desenvolvimentos e que acabam atraindo a atencdo das

grandes empresas;

b) O envelhecimento da populagao, o que vem pressionando a demanda por
servicos de saude e, concomitantemente, por equipamentos médicos.

TABELA 3.7
Principais aquisicoes na industria de equipamentos e materiais médico-hospitalares e

odontolégicos, 2006

Adquirente Adquirida US$ milhoes
Boston Scientific Corp. Guidant Corp. 25.228
Abbot Laboratories Divisao de intervencao vascular e 4.100

cardiovascular da Boston

Scientific Corp.
Danaher Corp. Sybron Dental Specialites 1.977
Siemens Diagnostics Products Corp. 1.660
Montagu Private Equity BNS Medical Instrument Co. 1.237
Angiotech Phamaceuticals American Medical Instrument Co. 785
American Medical Systems Holdings Laserscope 678
Philip Eletronics NV Lifelme Systems Inc. 636
Johnson&Johnson Animas Corp. 518
Coloplast Divisao de materiais de consumo 463

Fonte: Burkhardt & Tardio, 2006.
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Ainda do ponto de vista da internacionalizagdo da producao, assiste-se ao crescente
interesse por parte das multinacionais nos mercados emergentes, em funcdo de suas
taxas de crescimento, da ampliacdo de seus sistemas nacionais de salide, da extensao da
cobertura das redes de assisténcia e da expansdo dos gastos publicos em saude.

Relativamente ao perfil empresarial, as grandes empresas predominam nos seg-
mentos cujos produtos apresentam maior complexidade tecnolégica e maior valor
agregado. Contudo, verifica-se também uma forte presenca de pequenas e médias
empresas em atividades especializadas e segmentadas (Gutierrez & Alexandre, 2004).

Assim, do ponto de vista da politica de desenvolvimento industrial e de inova-
¢ao, mostra-se factivel a entrada de paises menos desenvolvidos em certos nichos de
mercado e a concepcéo de estratégias empresariais e nacionais de desenvolvimento
focalizadas nesses segmentos, sejam mdaquinas, instrumentos ou bens de consumo
de menor complexidade (Gadelha, 2007).

3.4.2 Tendéncias dos investimentos no Brasil

No Brasil,a industria de equipamentos e materiais se estruturou no periodo 1950-1980,
no esteio do modelo de substituicdo de importacdes, tendo, progressivamente, pas-
sado a ofertar instrumentos médicos, materiais de consumo e equipamentos eletré-
nicos de maior densidade tecnolégica.

Contudo,a década de 1990 foi marcada por transformacées estruturais no funcio-
namento dessa industria, em decorréncia do processo de abertura comercial, o que
significou uma crescente dependéncia do pais em relacdo as importacdes de equipa-
mentos, sobretudo os de maior densidade tecnoldgica. Entretanto, o crescimento da
demanda interna provocada pelo Plano Real, a par da estruturacao do Sistema Unico
de Saude (SUS), no sentido da ampliacdo da oferta de servicos e de sua universaliza-
¢ao e integralidade e do peso da demanda publica nesse mercado, foi responsavel
pela significativa expansdo da indUstria a partir da segunda metade da década de
1990.

O recente dinamismo recente da industria pode ser constatado pelo crescimen-
to de 7% ao ano no nimero de empresas da industria de 2001 a 2006 e de 18% ao ano
no volume de vendas no mesmo periodo (IEMI, 2007). De acordo com a Abimo, a
industria respondeu, em 2007, por um faturamento de US$ 3,74 bilhdes, exportagdes
de US$ 525 milhoes, sendo responsavel pela geracao de 31 mil empregos diretos e 72
mil empregos indiretos (ABIMO, 2008).

O mercado brasileiro é abastecido por produtores nacionais de porte pequeno e
médio, grandes multinacionais com atividades produtivas no pais e por importacao
direta. Além da estrutura bastante segmentada, a industria congrega um grande
nuimero de empresas de pequeno e médio porte.
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A tabela 3.8 apresenta a participacdo relativa de pequenas, médias e grandes
empresas no mercado brasileiro em 2007 em termos de mao de obra, volume de ven-
das e investimentos. Verifica-se que as empresas grandes, embora s6 representem
8% do total, respondem pelos maiores percentuais em termos da mao de obra
empregada, do faturamento e dos investimentos. Constata-se, igualmente, a predo-
minancia de empresas de porte médio na industria, especializadas, em sua maioria,
nos segmentos de baixa e média densidade tecnolégica. Muitas contam com forma-
tos gerenciais inadequados para a competitividade, como estrutura familiar e baixo
grau de profissionalizacdo da gestao.

TABELA 3.8

Brasil — Participacao relativa, por porte, das empresas produtoras de equipamentos e

materiais hospitalares e odontolégicos - mao de obra, volume de vendas e investimentos

Porte Empresas Mao de Obra Vendas Investimentos
Pequena 19,07 2,03 0,60 0,96
Média 57,20 26,85 12,69 13,84
Média/Grande 15,68 29,27 17,87 23,44
Grande 8,05 41,84 68,84 61,76
Total 100% 100% 100% 100%

Fonte: IEMI, 2007.

Em termos de origem do capital, 93% das empresas tém capital nacional, 5% sao
empresas estrangeiras e os demais 3% sao de empresas de capital misto.Outra carac-
teristica marcante é a concentracdo regional industria: 64% da empresas localizam-se
em Sao Paulo (capital [51%] e interior [23%]), seguidas do Rio de Janeiro (6%), Minas
Gerais e Rio Grande do Sul (4%) cada um, Santa Catarina com (3%) e o restante do pais
com 9% das empresas (IEMI, 2007).

Deve-se salientar que as grandes empresas sdo, basicamente, subsidiarias das
grandes multinacionais,com atuacao significativa no segmento de insumos e de mate-
rial de consumo, que, nos tltimos anos, tem respondido por quase metade das exporta-
¢des anuais da industria.

A industria respondia,em 2006, por 0,22% do Valor Bruto da Producéo da indus-
tria brasileira, 0,32% do Valor da Transformacao Industrial e 0,40% do emprego total
gerado no setor industrial, havendo, no periodo de 1996 a 2006, melhoria em sua
posicao relativa segundo a IBGE-PIA.
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Considerando, ainda, a relagdo de gastos com atividades inovativas sobre ven-
das, verifica-se que as empresas da industria de equipamentos médico-hospitalares e
odontoldgicos apresentaram taxa de inovacao bem acima da média nacional, situan-
do-se em 5,29%, contra 2,8% da média da industria brasileira em 2005 (IBGE-PINTEC,
2007), podendo ser caracterizada como de alta intensidade tecnoldgica. Entretanto,
esse dinamismo relativo situa-se muito aquém do verificado em nivel mundial, como
é claramente exemplificado pela relacdo dos gastos com atividades de P&D sobre
vendas. Esse percentual é de 12,9% para os EUA, 10% para a Alemanha, e 5,8% para o
Japao (CERM, 2005), enquanto para a industria de equipamentos brasileira foi de ape-
nas 2,26% em 2005 (IBGE-PINTEC, 2007).

A fragilidade competitiva internacional das empresas da industria também
pode ser conferida pela evolucao recente da balanca comercial. De um lado,mesmo
a producao realizada por empresas situadas no territério nacional ainda depende
fortemente dos insumos importados de maior conteddo tecnolégico, chegando a
atingir 50% em alguns segmentos. De outro lado, ao se considerar a balanga comer-
cial como principal indicador da vulnerabilidade industrial, torna-se evidente a per-
da de competitividade da indUstria, notadamente nos grupos mais dinamicos e
mais afetados pelos novos paradigmas tecnolégicos: os aparelhos e equipamentos
eletromédicos, odontoldgicos e laboratoriais, cujo processo produtivo vem sendo
fortemente impactado pela microeletrénica.

Deve-se salientar que o déficit da industria de equipamentos e materiais médi-
co-hospitalares e odontoldgicos representa cerca de 19% total do CEIS. O déficit
comercial saltou de um patamar de US$ 200 milhdes no final da década de 1980 para
um valor em torno de USS 800 milhées em meados dos anos 1990, estando concen-
trado nos produtos eletronicos (Gadelha, 2007).No periodo recente, o saldo comerci-
al apresenta uma reducao no triénio 2002-2004, associado a desvalorizacdo cambial,
crise politica, escassez de crédito, entre outros fatores, mas, logo a seguir, reverte essa
tendéncia, situando-se em torno de USS 1 bilhdo em 2007.

Cerca da metade da demanda brasileira é atendida porimportacdes e inclui des-
de produtos de alto valor unitario, como equipamentos de ultrassom, tomadgrafos,
ressonancia magnética, stents, luvas e marca-passos até produtos de preco relativo
baixo, vendidos em alto volume. Os principais importadores sdo hospitais publicos,
instituicoes nao lucrativas e empresas importadoras (Leao et al., 2008).

Os segmentos de radiologia e laboratdrio foram os principais responsaveis pelo
grande aumento do déficit comercial passando de 2002 para 2006, respectivamente,
de US$ 250 milhdes para USS$S 356 milhdes e de USS 233 milhdes para US$ 327
milhées. Destaque-se, também, o aumento relativo de implantes, cujas importacdes
cresceram 163% de 2002 a 2006, de US$ 100 milhoes para US$ 266 milhdes (Ledo et
al.,2008).
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FIGURA 3.8
Balanca comercial de equipamentos e materiais médico-hospitalares e odontoldgicos, 1996-2007.
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FIGURA 3.9
Equipamentos e materiais médico-hospitalares e odontoldgicos: composi¢ao do saldo comercial,
1996-2007.
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De 2002 a 2007, as exportagoes brasileiras conheceram um crescimento signifi-
cativo de USS 214 milhoes para US$ 487 milhdes, ou seja, uma variacdo de 127%. O
Unico segmento que apresentou superdvit comercial sistematico no periodo foi o de
produtos de odontologia; o superavit comercial passou de US$ 12 milhdes em 2002
para USS$ 45 milhdes em 2006, ou seja, um crescimento de 272% (Ledo et al., 2008).

Observa-se que,no ambito do CEIS, este foi um dos poucos segmentos que apre-
sentaram respostas favoraveis no inicio da presente década, ampliando as exporta-
coes, se bem que a situacdo de dependéncia estrutural se manteve nos produtos de
maior densidade tecnoldgica.

3.4.3 Perspectivas em médio e longo prazo para os
investimentos

3.4.3.1 Perspectivas em médio prazo

As previsdes apontam para o fato de que o mercado mundial,em 2012, devera situar-se
em torno de US$ 269 bilhées, apresentando uma taxa de crescimento média de cerca
de 6% ao ano.Para o Brasil, as tendéncias revelam que o mercado nacional devera atin-
giramarca de USS$ 3,4 bilhées, 0 que representa uma taxa de crescimento média de cer-
ca de 3,4% ao ano (tabela 3.9).

TABELA 3.9
Mercado mundial e mercado brasileiro de equipamentos e materiais

médico-hospitalares e odontoldgicos, 2008-2012

US$ milhGes
2008 2009 2010 2011 2012
Mercado mundial 210.192 223.262 237.289 252.394 268.853
Mercado brasileiro 2.987 3.085 3.187 3.295 3.408

Fonte: The World Medical Markets Fact Book, 2008.

Relativamente as perspectivas em médio prazo para o mercado brasileiro,
alguns elementos que ja se fazem sentir atualmente deverao impactar o desenvolvi-
mento da industria no futuro préximo, direta ou indiretamente.

Inicialmente, deve-se mencionar a convergéncia politico-institucional. A ado¢ao do
enfoque sistémico decorrente da concepcao do CEIS expandiu a prioridade que ja vinha
sendo conferida na agenda politica para a area farmacéutica, pela Politica Industrial e de
Comércio Exterior lancada em 2003 (PITCE, 2003) para o campo da industria de equipa-
mentos e materiais, abarcando, portanto, os dois subsistemas que conformam o com-
ponente industrial do Sistema Produtivo da Saude. Assim, esse subsistema ganha prio-
ridade nas seguintes iniciativas e programas de relevancia nacional:
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a) Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP);
b) Programa "Mais Saude" do Ministério da Saude;
¢) PAC da Inovacao do MCT;

)

d) Lancamento do Profarma 2 pelo BNDES, no final de 2007.

Nesse contexto politico-institucional favoravel, diversos instrumentos de politica
governamental que serdao comentados ao final passaram a priorizar esse subsistema,a
exemplo do Fundo Setorial de Saude (FINEP) e do Programa Brasileiro de Avaliagdo de
Conformidade e Atividades de Metrologia - este Ultimo,inclusive contempla diversos
produtos do segmento em questao (INMETRO).

Em segundo lugar, deve-se esperar a ampliacdo dos investimentos externos
diretos. O crescimento do mercado brasileiro de equipamentos médico-hospitalares,
associado a ampliacdo do sistema de satide suplementar, taxa de cambio, ampliacdo
do crédito para aquisicdo de equipamentos, lancamento do PAC Saude, entre outros
aspectos, tudo isso vem atraindo a atencao das grandes multinacionais da industria.

Constata-se um crescimento significativo, sobretudo a partir de 2003. Desse
ano até 2006, houve uma variagado positiva de praticamente 435%.No periodo con-
siderado, deve-se ressaltar que a industria de equipamentos propriamente dita res-
pondeu por mais de 80% desses recursos, em detrimento da industria de materiais.
Paises Baixos, Suica, Espanha, Suécia e Estados Unidos responderam por 87% desses
recursos (Ledo et al., 2008) (figura 3.10).

FIGURA 3.10
Investimentos externos diretos na industria de equipamentos e materiais médico-hospitalares
e odontoldgicos, 2002-2006.
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Fonte: Ledo et al., 2008.
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Em terceiro lugar, espera-se um crescente uso das tecnologias da informacao e
comunicagdes. Em busca de reducdo de custos, rapidez no atendimento e aumento
da qualidade do diagnéstico, os grandes hospitais e instituicdes médicas investem
em programas e sistemas de informacao, evidenciando as articulacdes entre os sub-
sistemas do CEIS.

No cendrio em médio prazo para o Brasil, onde as estimativas apontam para o
crescimento da industria de equipamentos e materiais médico-hospitalares e odonto-
|6gicos da ordem de 3,5% ao ano até 2012, avalia-se que as mudancas, sobretudo as de
cunho tecnoldgico, se processem de modo incremental. A entrada de subsidiarias de
grandes multinacionais na fabricacao de produtos que ndo tém correspondente nacio-
nal significard um processo de substituicao de importacoes e, concomitantemente,um
adensamento do perfil tecnoldgico e industrial da industria nacional,e ndo uma aproxi-

macao efetiva da fronteira tecnoldgica em termos mundiais (tabela 3.10).

TABELA 3.10

Industria de equipamentos médico-hospitalares e odontolégicos — cenario possivel em

longo prazo

Determinantes da
dinamica do
investimento
esperado

Ambiente politico
institucional
favoravel

Investimentos
externos diretos em
produtos em
produtos existentes

Investimentos
externos diretos em
novos produtos

Aquisicoes

Crescente uso das
TIC

Crescente articulacao
entre este
subsistema e as
novas tendéncias nos
servicos de salde

Metas de 2012

Implementagao da PDP,
Mais Saude e demais
politicas para o CEIS

Aumento dos gastos
publicos em saude para
5% do PIB

Crescimento médio da
industria de 3,4% ao ano

Reducdo do déficit
comercial em 20% (cerca
de US$ 800 milhoes)

Crescimento dos gastos
em P&D/vendas (3%)

Desenvolvimento
tecnolégico dos 25
principais equipamentos e
materiais prioritarios no
ambito do SUS

Impactos nos
Investimentos do
segmento

Ampliagédo dos
investimentos

Novos produtos e
NOVOS Processos

Novos entrantes

Expansao da
capacidade produtiva

Acirramento da
concorréncia

Concentracao

Aumento das escalas
de producao
Aumento das
barreiras a entrada

Adensamento
tecnolégico

Efeitos esperados no
conjunto da
economia

Modernizagdo

Desenvolvimento
tecnoldgico/industrial

Ampliacdo do
emprego (cerca de
200 mil empregos
diretos e indiretos**)

Ampliacdo da renda
Aumento da
participagao do
segmento no PIB em
pelo menos 1%

Aumento da
competitividade
nacional

Impactos positivos na
balanca comercial

Investimentos em P&D

Fonte: Elaboracao Projeto PIB com base em MDIC, 2008; MS, 2007; MCT, 2007.
** Estimativa baseada no Programa Mais Salde para as industrias do Complexo Econdmico-Industrial

da Saude.
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Propde-se a identificacao de nichos de mercado para a promocao de estratégias
de especializagdo,em conjunto com o uso do poder de compra do Estado,em que, no
caso brasileiro, 44% das vendas da industria sdo adquiridas pelo governo (Abimo,
2008).Adota-se, para tanto, o disposto na Portaria n° 978, de maio de 2008, do Ministé-
rio da Saude, que identifica um conjunto de equipamentos e materiais de consumo
prioritarios no ambito do SUS como itens que devem receber apoio em termos do
adensamento tecnolégico envolvido.

3.4.3.2 Perspectivas em longo prazo

Destacam-se, a seguir, 0s principais elementos no campo da satide que terédo influén-
cia em longo prazo no comportamento da industria de equipamentos e materiais
médico-hospitalares e odontolégicos no Brasil (Exportmed Brazil, 2004; ABDI, 2009):

= Pressdes por reducdes de custos: o envelhecimento da populacdo e a ampliacdo
dos servicos de sauide no sentido da universalizacao e integralizacdo sdo dois ele-
mentos que, conjugados, deverao exercer forte pressao sobre os gastos publicos e
privados com a saude;

= Medicina preventiva:em um quadro geral de ampliagcao de servicos de satide e seus
custos, devera ser atribuida importancia crescente a medicina preventiva, isto é,ao
diagnostico precoce;

= Telemedicina: compreende a oferta de servicos ligados aos cuidados com a saude,
nos casos em que a distancia é fator critico; esses servicos sao prestados por profissio-
nais da area da saude, usando tecnologias de informacao e de comunicagao para o
intercambio de informacoes validas para diagndsticos, prevencao e tratamento de
doencas e a continua educacdo de prestadores de servicos em saude, assim como
para fins de pesquisas e avaliacdes (Rede Universitaria de Telemedicina, 2008);

= Atencao domiciliar: devera crescer em razdo do envelhecimento da populagéo, da
necessidade de humanizacdo do atendimento, bem como da economia de recur-
sos gerada e da reducdo do tempo de internacao;

= Novas tecnologias: ligadas as tecnologias da informacdo e comunicacéo, que, no pre-
sente, ja estdo sendo incorporadas aos equipamentos médico-hospitalares, conforme
exemplos citados e cujas tendéncias apontam para uma intensificagado desse proces-
so que viabilizard atelemedicina e aatencao domiciliar;destacam-se,entre outras,
a nanotecnologia e os novos materiais como as principais perspectivas para 0s
proximos anos.

Nessa perspectiva, os principais determinantes em longo prazo dos investimen-
tos esperados na industria de equipamentos e materiais médico-hospitalares e odon-
toldgicos no Brasil,conforme salientado, dizem respeito as pressdes pelas reducoes de
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custos, a intensificacao do uso da medicina preventiva, da telemedicina e da atencao
domiciliar,e a convergéncia tecnolégica,ou seja,aincorporacao crescente de tecnolo-
gias da informacdo e comunicacdo, nanotecnologia, novos materiais, entre outras

(tabela 3.11).

TABELA 3.11

Industria de equipamentos médico-hospitalares e odontolégicos — cenario desejavel em

longo prazo

Determinantes
da Dinamica do
Investimento
Esperado

Pressoes por
reducdes de custos

Medicina
preventiva

Telemedicina
Atencao domiciliar
Novas tecnologias

Consolidacao da
articulacdo entre
este subsistema e
0s servicos de
saude
(convergéncia
tecnoldgica e de
mercado)

Metas de 2022

Aumento nos gastos
publicos em satde
para 7% do PIB

Crescimento médio
do mercado brasileiro
de equipamentos de
5% ao ano

Reducao do défict
comercial para
metade do valor atual
(cerca de US$ 500
milhdes)

Ampliacdo dos gastos
em P&D
Desenvolvimento
tecnolégico de
equipamentos e
materiais prioritarios
no ambito do SUS

Fonte: Elaboracao Projeto PIB.

Impactos nos
Investimentos do
Segmento

Novos produtos e novos
processos

Tecnologias mais
efetivas e rapidas

Tecnologias que
favorecam o diagndstico
precoce

Amplo uso das TICs e
de equip. dotados de
conectividade

Equip. dotados de
portabilidade,
conectividade e
seguranca

Equip. menos invasivos
e onde a tonica seja a
convergéncia
tecnologica

Adensamento
tecnolégico

3.4.4 Proposicdes de politicas setoriais

Efeitos Esperados no
Conjunto da
Economia

Modernizagao
Desenvolvimento
tecnolégico/industrial
Ampliacdo do emprego
e da renda

Aumento da
participacao no
segmento no PIB de
1,5a2,0%

Aumento da
competitividade
nacional

Impactos positivos na
balanca comercial
Investimentos em P&D
Inclusdo sanitaria

Otimizagao dos
servi¢os do SUS

Os investimentos induzidos teriam papel fundamental na conformacao do cenario
possivel,em médio prazo,ao passo que os investimentos estratégicos estariam corre-
lacionados a transformacdes mais profundas no ambito da indUstria e, portanto,asso-
ciados ao cenario desejavel em longo prazo.No entanto, deve-se ressaltar que todos
os investimentos ligados ao cendrio em médio prazo, sejam no ambito dos incentivos,
sejam no ambito da regulacao e coordenacao, precisam ser efetivos, a fim de que as
metas em longo prazo possam ser alcangadas.
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O uso do poder de compra do Estado é o principal mecanismo de politico aqui
sugerido. O Estado, pelo seu papel de grande consumidor de bens e servicos da
industria, pode direcionar o desenvolvimento dela, por meio do seu poder de compra
e do estabelecimento de compras preferenciais. Nessa direcao, o uso do poder de
compra do Estado estaria diretamente relacionado ao aumento dos gastos publicos
em saude (metas de 5% e 7% do PIB para 2012 e 2022, respectivamente), ao cresci-
mento da industria brasileira de equipamentos e materiais médico-hospitalares e
odontolégicos (metas de 3,4% e 5% ao ano, respectivamente, para 2012 e 2022),bem
como a reducao do déficit da balanga comercial (20%, para 2012, e 50%, para 2022).

Financiamento e outros incentivos para a aquisicao e as fusdes e para a profissio-
nalizacdo da gestao das empresas devem ser enfatizados. E preciso estimular um certo
grau de concentracao na industria, de modo a alterar seu perfil atual,em que sobressai
um alto grau de segmentagao, com a existéncia de um grande nimero de empresas de
pequeno e médio porte.

Também se fazem necessérios o financiamento e o investimento em equipa-
mentos e materiais para o SUS. Eles se associam a identificacdo de prioridades do
ponto de vista nacional para aimplementacéo de estratégias de especializagdo com o
uso do Poder de Compra do Estado.

A promocao as exportagdes também é essencial. A exposicdo a mercados exter-
nos e a adequacao a requisitos de competitividade que eles impdem representam
uma forma de ampliacdo das vantagens competitivas das empresas nacionais.

Estimulos ao desenvolvimento de infraestrutura de servicos tecnoldgicos para a
qualificacdo de fornecedores também sao importantes. Sistemas de qualificacdo de
fornecedores representam custos para as empresas, mas, a0 mesmo tempo, abrem
oportunidades no que se refere ao acesso a conhecimento técnico, levando a melho-
ria dos processos de producao, estocagem, distribuicao, entre outros, conferindo as
empresas vantagens adicionais.

Estimulo ao desenvolvimento de arranjos de inovacdo é outro item importante
na agenda de politicas.Sugere-se a articulacdo de grandes redes de assisténciacoma
industria de equipamentos, visando a conformacdo de arranjos de inovacéo.

No que tange a regulacéo, esta deve visualizada como um fator estratégico que
condiciona fortemente a ampliacdo da competitividade das empresas e o desenvol-
vimento do subsistema no Brasil. Nesse sentido, é crucial adotar abordagens proati-
vas que possibilitem a adequacdo das empresas, ao mesmo tempo em que estimu-
lem a criagdo de um ambiente regulatério que associe qualidade a inovacao.

No ambito da coordenacao, destaca-se, inicialmente,a necessidade de se realizar
uma articulacao efetiva entre as agéncias regulatérias (ANVISA e INMETRO) com as
demandas empresariais que compatibilizem qualidade e competitividade, envolven-
do o sistema de ciéncia e tecnologia e os érgaos de fomento,como o BNDES e a FINEP,
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e que operacionalizem um quadro regulatorio favoravel, agil e eficiente, indutor de
qualidade e inovacao.

E essencial que essa coordenacéo resulte em convergéncia das diversas politicas
para a industria e conduza ao atendimento de seus objetivos estratégicos para o
reforco e a ampliacdo de vantagens competitivas. Somente com essa perspectiva de
superar a fragmentacdo das politicas assistenciais, de producao industrial e de inova-
¢ao - envolvendo os Ministérios da Saude, da Ciéncia e Tecnologia, do Desenvolvi-
mento, Industria e Comércio Exterior, ABDI, FINEP, BNDES, INMETRO, Anvisa, associa-
¢oes empresariais como a Abimo, entre outros — serd possivel viabilizar e potencializar
o salto de patamar pretendido para os produtos de maior densidade de conhecimen-
to e de inovacao, alterando as fontes de competitividade desse subsistema (tabela
3.12).

3.5 Dinamica dos Investimentos no Subsistema de Servicos em
Saude

A partir da formulacdo do CEIS, é possivel compreender o segmento dos servicos como
importante forca motriz para a interacao e a existéncia de uma dinamica interdepen-
dente, sendo a atividade econémica que confere o carater sistémico da base produtiva
da saude.Os servicos de saude constituem segmento de maior peso econdmico do sis-
tema, com importante capacidade intrinseca tanto de gerar renda e emprego quanto
de constituir o mercado final dos outros segmentos do complexo produtivo da saude,
além de ter uma participacao decisiva — se bem que ainda pouco trabalhada — na dina-
mica sistémica de inovacao.

Nessa configuracao dos servicos de atencdo a saude, ha significativa diversidade
de portes organizacionais, variadas fun¢oes assistenciais e distintas complexidades tec-
noldgicas. Variando conforme as politicas e os tipos organizacionais, em boa parte dos
paises,abrangem de postos de satide ou unidades assistenciais ambulatoriais, consultori-
os médicos e outros servicos simplificados de sauide a complexos hospitalares multiespe-
cializados, passando por toda uma gama de servicos de complexidade intermediaria, tan-
to assistenciais diretos a populacao quanto de suporte diagnéstico-terapéutico e ainda
de servicos paramédicos.

Esse subsistema experimenta importantes transformacdes, decorrentes, pelo me-
nos de trés grandes vetores que agem de modo inter-relacionados: um primeiro corres-
pondendo a prépria dindmica de inovacdo do complexo produtivo da saude, que gera
novas possibilidades nos servicos, alterando, sobretudo, suas formas de organizacéo, seus
processos, produtos e mercados,incluindo suas escalas ou escopos; um segundo condici-
onante é a prépria dindmica demogréfica e epidemiolédgica das populagdes, que confi-
guram, por si e permanentemente, novas necessidades,demandas e mercados; e, por fim,
a acao dos governos, através de politicas publicas que cada vez mais modulam sua dina-
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mica de crescimento,em face da natureza social e da responsabilidade crescente do Esta-
do nesse espaco social.

Antecedendo dados e informacoes de dimensdao econémica restrita, alguns
condicionamentos de natureza sociossanitaria devem ser levados em conta, pois
exercem significativa influéncia sobre as estruturas e o funcionamento dos servicos
de saude, impactando decisivamente na dindmica de mercado, tanto do subsistema
quanto do CEIS como um todo (figura 3.11).

FIGURA 3.11
Elementos condicionantes sobre servicos de saude.

Complexo econémico-industrial da satde

SERVICOS
7'}
v
. Acesso -
Educacgao, cultura—— |«—— Aspectos econémicos
Demanda \
Dinamica epidemioldgica Dinamica demografica

Politica de saude e organizagéo do sistema
Fonte: Elaboracao GIS/ENSP-VPPIS/FIOCRUZ, 2008.

3.5.1 Dinamica global de investimentos

A anadlise do segmento de servicos de satide no mercado internacional apresenta
condicionantes especificos. Nao se trata de uma area de mercado cuja competicao
global ocorre na mesma intensidade dos subsistemas industriais de farmacos e medi-
camentos e de equipamentos médico-hospitalares, a despeito de as transformacgoes
em curso apontarem crescentemente para uma légica global do investimento.

Ao longo das duas ultimas décadas, os sistemas nacionais de saude tém sido
objeto de profundas e sucessivas transformacdes em suas orientacdes politicas, nos
padrées de financiamento e nos principios e diretrizes relativas a organizacao da rede
de servicos e ao modelo de atencdo a saude até entao adotado (Saltman, Figueras &
Sakerllarides, 1998; Mendes, 2001; McKee & Healy, 2002).

Nao obstante todas as mudancas nos sistemas de satide e os questionamentos dai
advindos sobre o papel da assisténcia hospitalar na atencao a saude, os hospitais seguem
desempenhando papel-chave na prestacao de cuidados de saude, concentrando os
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saberes e as tecnologias mais especializadas, mas também do ponto financeiro, uma vez
que os gastos hospitalares,em média, representam cerca da metade dos gastos nacionais
em saude (McKee & Healy, 2000).

Ao mesmo tempo, no contexto de reformas dos sistemas de satide, sdo notdrias as
mudancas pelas quais os hospitais tém recentemente passado.Essas mudancas compre-
endem ndo so a redefinicdo do papel da assisténcia hospitalar nos sistemas de atencao a
satlide, como também a reorganizacdo interna desses estabelecimentos. Na esfera admi-
nistrativa, as preocupagdes acerca do uso mais eficiente dos recursos disponiveis tém-se
traduzido em forte movimento em prol de maior profissionalizacdo da gestao desses
estabelecimentos,com a adocdo de novas técnicas e ferramentas gerenciais e de moder-
nos sistemas de informacao.

O processo de expansdo dos sistemas nacionais de saude no periodo do
pos-guerra,mediante politicas de extensao do acesso e de ampliacdo da cesta de ser-
vicos oferecidos a populacdo, vem acompanhado de crescimento em espiral dos
custos da assisténcia.

O contexto econdmico mais dificil no final dos anos 1970 aponta para a necessi-
dade de se desacelerarem os gastos em saude, sob pena de o financiamento a saude
tornar-se socialmente insustentdvel. As politicas de salide de vérios governos passam
a ser redirecionadas, pautadas pela contencao de gastos e pela busca de maior efi-
ciéncia e qualidade em seus resultados. E,uma vez que os hospitais encontram-se no
centro do modelo de atencdo e consomem a maior parcela dos recursos setoriais, é
sobre esse segmento assistencial que grande parte das medidas adotadas procura
incidir.

Vdrias politicas e as acdes de reforma, nas ultimas décadas do século XX, no
ambito da assisténcia médico-hospitalar e do funcionamento e gestdo dos hospitais,
tém suas raizes em duas grandes vertentes: a primeira, associada a preocupacao, de
ordem econdémica, com o controle dos gastos sanitarios, e, para tanto, com a imple-
mentacdo de medidas de racionalizacdo da oferta de servicos e de modernizacédo da
gestao dos servicos de saude, sobretudo os hospitais; a segunda, por sua vez, encon-
tra-se articulada com a formulagcdo de um novo modelo de organizacdo de cuidado a
saude, fundado na ideia de um sistema integrado de servicos de saude, em que a
atencao basica, e nao a assisténcia hospitalar, dever ser o centro do sistema.

Os avancos cientificos e tecnolégicos alcancados fazem com que parte dos pro-
cedimentos, entao realizados exclusivamente no interior do hospital, possam ser gra-
dativamente deslocados para outros ambientes. Ha certa desconcentracdo da presta-
cao de diversos servicos assistenciais e, assim, surgem novas modalidades assistenciais,
caso do hospital-dia, da cirurgia ambulatorial, da assisténcia domiciliar e até mesmo
de novos tipos de servicos de saude, como os centros de enfermagem - nursing
homes (Shortell, Gillies & Devers, 1995).
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O que esta havendo é uma nitida alteracao tecnolégica no modelo assistencial
no ambito do Sistema Produtivo da Satde, que altera o mix,de um lado, entre a utiliza-
cao de servicos e bens industriais dos demais subsistemas (produtos quimicos, bio-
tecnoldgicos, equipamentos, instrumentos e materiais médicos) e, de outro, entre as
diversas modalidades assistenciais no interior do subsistema de servicos.

Configura-se um modelo com centralidade ainda no hospital, embora se transfor-
mando, voltando-se, cada vez mais, para casos agudos, com maior intensidade tecnolégi-
ca e, naturalmente, elevado peso nas despesas em satde.Vale observar que a reducdo do
numero de hospitais (WHO, 2009) e leitos ndo gera diminuicdo do peso das despesas
hospitalares no conjunto dos gastos de saude.

Todavia, é importante assinalar que, na maioria dos paises desenvolvidos, os sis-
temas ainda sao fortemente centrados no hospital e no médico,com limitagao de ser-
vi¢os ndo hospitalares e nao médicos, salvo aqueles destinados a idosos ou a cuida-
dos de enfermagem e/ou focados em situagdes crénicas de satiide,em que o cuidado
nao dependa do ato médico, evidenciando que ndo ha uma ruptura com o paradig-
ma assistencial dominante, mas sim um processo intenso de transformacéo das traje-
torias tecnoldgicas existentes e a diferenciacdo do rumo e dos ritmos de progresso
técnico (tabela 3.13).

Além da dinamica intrinseca de evolucao tecnoldgica, a realidade e as tendéncias
apresentadas tém clara interacao com os condicionamentos demograficos e epidemio-
I6gicos que alteram o perfil da demanda, com maior peso para os agravos cronicos e em
populacdes mais idosas, além de dimensdes financeiras, com a crescente atencdo das
politicas publicas para o controle de gastos em saude e para a busca de tecnologias assis-
tenciais mais eficientes ou com relacao custo-beneficio mais adequada e sustentavel
socialmente (figura 3.12).
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FIGURA 3.12

Gastos publicos com internagdes hospitalares em relacdo a gastos totais com
internagdes em paises selecionados da Europa e no conjunto da Unido
Europeia.

i %
| I

—0

94

92

I

90 ]

: |
TN I od
MX'““‘“’QF %’ﬂé‘;g\

\\,/CR |
soi: %
78 1

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015

—@— Franga —{1}— Alemanha —@®— ltdlia —O— Espanha
Fonte: WHO/Europe, 2009.

3.5.2 Tendéncias do investimento no Brasil

3.5.2.1 Os segmentos publico e privado de servicos de saude

No Brasil, apesar da existéncia de um sistema publico, universal e integral, as limita-
¢oes de financiamento publico sao expressivas, estando significativamente abaixo da
média dos paises da OnbCDE.Quanto aos gastos publicos relacionados com a opera-
¢ao do sistema universal, o SUS, observa-se a reducao progressiva das despesas do
governo federal,ao lado do aumento da participacao relativa de estados e municipios
no or¢camento global da saude, refletindo o formato descentralizado previsto tanto
na Constituicdo de 1988 quanto na Lei Organica da Saude (Lei n° 8.080/1990), com
impacto expressivo na dinamica do Complexo e nas formas de implementacdo das
politicas de saide em bases federativas (tabela 3.14 e figura 3.13).
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TABELA 3.14

Brasil (2006)

Segmentos de Mercado Valor (R$ milhGes)
Federal 40,7
Estadual 19,8
Municipal 24,2
Total Publico 84,9
Planos de satude (ANS) 41,8
Desembolso direto 47,7
Total 174,5
PIB Brasil 2.332,936
Despesas em salide/PIB 7,48%

Fonte: Adaptado de SAS/MS, 2008.

FIGURA 3.13
Tendéncias do investimento no Brasil: percentuais dos gastos
publicos (SUS) por fonte/1985-2004.
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Observe-se que, com toda a restricao ao financiamento, o sistema publico res-
ponde por 75% da atencéo dispensa a populacéo brasileira — ndo coberta pelo siste-
ma privado —, sendo que cerca de 90% dependem do SUS para os tratamentos de
maior complexidade e, portanto, de maior intensidade tecnoldgica. Nesse contexto,
0s servicos publicos de saude respondem anualmente por cerca de 2,3 bilhdes de
procedimentos ambulatoriais, mais de 300 milhdes de consultas médicas e 2 milhdes
de partos. Evidenciando, ainda, sua abrangéncia nas acdes de maior complexidade,
realiza em torno de 15 mil transplantes, 220 mil cirurgias cardiacas, 9 milhées de pro-
cedimentos de radio e quimioterapia e 11,3 milhdes de internagdes, sendo,ao mesmo
tempo, o principal mercado de servicos de satide, de acesso da populacao e de incor-
poracdo tecnoldgica (Ministério da Saude, 2007).

Em paralelo, fruto,em grande parte, da insuficiéncia marcante do financiamento
publico para viabilizar um sistema universal, observa-se importante crescimento do
mercado privado de planos e seguros. Esse segmento, enormemente concentrado
em planos coletivos, esta associado ao dinamismo econdmico e social recente do
pais, sendo, em sua maior parte financiado por empresas. Certamente, os limites de
acesso e qualidade no sistema publico condicionam tal desempenho, combinado
com limitagdes nos investimentos publicos em saide. Como decorréncia do papel
regulador da ANS e ainda como tendéncia identificada no mercado também em ter-
mos internacionais, o setor de planos e seguros apresenta clara tendéncia a diminui-
cao de operadoras, expressando sinais de busca de escala, envolvendo um crescente
numero de beneficidrios por operadora para a diluicdo dos riscos associados aos
requerimentos de equilibrio econdmico-financeiro e as despesas com diferentes gru-
pos de consumidores, envolvendo taxas de sinistralidade diferenciadas (jovens e ido-
s0s, populagdes mais ou menos suscetiveis a determinadas doencas etc.). A dinamica
de mercado opera,assim,com uma tendéncia a concentragao,denotando um proces-
so claro de fechamento de pequenas operadoras e de fusdes e/ou incorporacdo de
empresas (figuras 3.14 e 3.15).
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FIGURA 3.14

Tendéncias do investimento no Brasil: receitas das operadoras de

planos de saude.
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Fonte: ANS, 2008.

Obs.: Dados de setembro.

FIGURA 3.15

Servicos de saude no pais: dados da satde suplementar — nimero de
operadoras (2000-2008).
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3.5.2.2 Tendéncias nos sistemas nacionais de saude e estrutura
de servicos de saude com foco no segmento hospitalar

A andlise do panorama atual dos servicos hospitalares no pais toma como base a Pes-
quisa de Assisténcia Médico-Sanitaria do IBGE (IBGE-AMS),que apresenta a rede hos-
pitalar brasileira em trés grandes conjuntos de hospitais: os privados lucrativos, os pri-
vados ndo lucrativos e os publicos. Os trés segmentos tém participacdo bastante simi-
lar de leitos, todos préximos de 30% do total.

Em relacdo a essa distribuicao de hospitais, o Brasil, por sua natureza, de forma
distinta de outros paises, tem no segmento lucrativo uma expressao quantitativa
importante, chegando a alcancar 31% dos leitos (IBGE, 2006). Sloan (2000), em artigo
sobre hospitais nao lucrativos em varios paises do mundo, relata ser minoria nesses
paises a existéncia de hospitais lucrativos.

De todo modo, registra-se no Brasil uma tendéncia que se acentua nas Ultimas déca-
das ao equilibrio no nimero de leitos publicos quando comparados aos privados, lucrati-
vos e nao lucrativos. Quando observado em separado, o nimero de hospitais do pais, no
mesmo periodo, registra crescimento expressivo, elevando-se no periodo de 1976 a 2005
em 35%, saltando de 5.311 para 7.155 estabelecimentos (IBGE, 2006). E natural que esse
processo — diminuicdo do nimero de leitos com crescimento do nimero de hospitais —
tenha decorrido da abertura de hospitais com menor nimero de leitos, certamente asso-
ciado ao fechamento de hospitais com numeros superiores de leitos.

O segmento privado também apresenta reducdo no numero médio de leitos,
embora menos expressiva. Essa tendéncia na diminuicdo da média de leitos por esta-
belecimento foi permanente nos ultimos 30 anos, quando o parque de estabeleci-
mentos publicos com internacdo no pais triplicou. Considerando, em particular, o
periodo a partir de existéncia do SUS - 1990 —, foram abertos no pais 693 hospitais
publicos, com uma média de 34,8 leitos por unidade (IBGE, 2006). Uma explicacdo a
ser considerada é a base municipalista do sistema, fomentando hospitais locais de
pequeno porte e limitada densidade tecnolégica.

Os dados registram que a dinamica dos hospitais e do nimero de leitos no pais
expressa aparente paradoxo e, certamente, é um grande desafio para o futuro da
atencdo hospitalar no pais. Seria esperado, como ocorre em outros paises, a diminui-
cao narelacao de leitos por habitantes, notdria no Brasil, mas acompanhada do incre-
mento tecnoldgico dos hospitais, 0 que impde a existéncia de hospitais de maior por-
te médio, dadas duas condicdes basicas e interdependentes. Primeiro,a incorporagdo
de tecnologias ao ambiente hospitalar, que permite procedimentos tanto em meno-
res tempos de internacado quanto a “ambulatorizacdo” de procedimentos antes exclu-
sivamente hospitalares.De outro lado, a partir dos servicos extra-hospitalares, a enor-
me expansdo de cobertura e também incorporagao tecnoldgica, gerando alteracao
importante na demanda por hospitalizacdes. A demanda pés-atencao inicial fora do
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hospital, quando gera demanda para o ambiente hospitalar, tende a exigir maior
complexidade assistencial. H4, em sintese, forte tendéncia para uma menor necessi-
dade de leitos hospitalares, mas, obrigatoriamente, com maior densidade tecnolégica
agregada (figura 3.16).

FIGURA 3.16

Numero de leitos em estabelecimentos publicos e privados (lucrativos e ndo lucrativos) com
internacao no periodo. Brasil (1976-2005).
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Total 443.888 | 509.168 | 538.721 | 527.196 | 544.357 | 471.171 | 443.210
M Pulblico | 119.062 | 122.741 | 127.537 | 120.776 | 135.080 | 146.319 | 148.966
M Privado | 324.826 | 386.427 | 411.184 | 406.420 | 409.277 | 324.852 | 294.244

Fonte: IBGE, 2006.

Concomitantemente a dinamica dos hospitais, 0 pais operou nas trés Ultimas
décadas um processo inigualavel de expansao de cobertura da atencao basica nao
hospitalar,quando viu o nimero de estabelecimentos sem oferta de internagao saltar
de 7.822,em 1976, para 55.328,em 2005. Esse crescimento foi maior no setor publico,
basicamente em decorréncia das politicas publicas e, em particular do SUS, apés os
anos 1990 (IBGE, 2006) (tabela 3.15).

TABELA 3.15

Brasil - servicos de saude por esfera administrativa — 2005

Esfera Administrativa Com Internacao Sem Internacao Diagnose Total
Plblicos 2.727 41.260 1.102 45.089
Privados 4.428 14.068 13.419 31.915
Total 7.155 55.328 14.521 77.004

Fonte: IBGE, 2006.
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Na area hospitalar, no mesmo periodo, houve importante consequéncia na
dindmica das internaces. Em 1995, tomando por referéncia apenas o SUS, foram
realizados 13,2 milhdes de internagdes.Esse nimero decresceu sucessivamente até
alcancar 11,2 milhées em 2006.

Na qualidade de politicas ditas implicitas, destaquem-se o controle no nimero de
internagdes —, combinado ao relativo incentivo as internagdes de maior complexidade -,
e a demanda por tecnologias diferenciadas agregadas ao leito. Esse processo contribui
para segmentar o parque hospitalar a servico do SUS, provavelmente gerando um con-
junto mais dinamico de hospitais, que incorporam tecnologias, alcancam outras novas ou
estabilizam escalas de producao economicamente mais sustentaveis (tomando por base
o numero de leitos).

Dados do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) apontavam,
em 2006, apenas 293 hospitais no pais com 201 leitos ou mais, representando apenas
4% dos hospitais integrantes do SUS - publicos e privados; no outro extremo, 39%
dos hospitais do SUS, ou seja, 2.659 hospitais, possuiam até 30 leitos, com menor
dinamismo e limitada incorporacao tecnoldgica.

Consagram-se ao menos duas tendéncias.No segmento dito superior, o polo dina-
mico, mais préximo das caracteristicas registradas internacionalmente, com hospitais de
médio e grande porte,com maior densidade tecnolégica, potencialmente mais sustenta-
veis economicamente e respondendo por demandas crescentes ajustadas epidemiolo-
gicamente. Na base, os pequenos hospitais, com tendéncia a ter sua funcdo assistencial
substituida,ao menos em parte, por servicos extra-hospitalares mais eficientes e eficazes.

3.5.3 Perspectivas em médio e longo prazo para os
investimentos

3.5.3.1 Cenario possivel: médio prazo

Conforme a metodologia geral do projeto PIB, esse cenario é construido com base no
contexto das politicas vigentes, sendo, para o subsistema de servicos, a referéncia
basica o Programa Mais Saude do governo federal, ja em vigéncia desde 2008 e com
objetivos, metas e despesas previstos até 2011.

Nesse contexto, as tendéncias apontam para o aumento dos gastos em saude
superare o crescimento do PIB, mantido, em especial, o crescimento dos gastos
municipais e estaduais, além da efetiva regulamentacao da EC 29, de modo a tam-
bém elevar, de forma mais significativa, os gastos federais. A tendéncia recente &,
portanto, o crescimento dos gastos acompanhar o crescimento do PIB, tanto no
setor publico quanto no privado. A alternativa para incremento de gastos federais
em médio prazo esta associada a regulamentacdo de Emenda Constitucional que

3« O Sistema Produtivo da Satide 77



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

possibilitaria compromissos com gastos federais associados a arrecadacao e ao niti-
do incremento de receitas no setor.

Quanto ao processo de estruturacdo do mercado, este deve seguir com o enxu-
gamento do nimero de operadoras, projetando-se reducdo para um nimero inferior
a 1 mil operadoras ao final do periodo, com fechamento ou incorporacées superiores
a 10% ao ano. Segue o fechamento de hospitais e leitos, quase exclusivamente priva-
dos e, sobretudo, no ambito dos servicos de diagnose, uma nitida e relativamente ace-
lerada concentracdo (quando comparada com os subsegmentos de hospitais e ope-
radoras de planos e seguros), com movimentos de aquisicdes e incorporagdes
bastante disseminados.

Ainda no setor privado, a perspectiva de racionalidades de custos tem gerado
processos nitidos de verticalizagao,envolvendo operadoras de planos, hospitais e ser-
vicos de diagnose. Esse movimento é percebido com nitidez especialmente a partir
de operadoras, que incorporam ou constroem hospitais, e investem, ainda que em
menor escala,em servicos de diagndstico.lgualmente operam processos de diversi-
ficacdo para servicos pré e pds-hospitalares, tais como atencao e internacées domi-
ciliares e implantacao de hospitais-dia.

No ambito do setor publico,com importantes limites para investimentos de mai-
or monta, ha opgdes por investimentos focalizados, concentrando-se, entre outros, na
expansao de servicos pré-hospitalares, como o Servico Médico de Urgéncia (SAMU),
na implantacdo de leitos de maior complexidade, como de terapia intensiva, e movi-
mentos de natureza incremental em aspectos organizativos do sistema, como a
implantacéo e a disseminacao de centrais de regulacdo de acesso e utilizacao da rede
de servicos.

No setor privado, tanto de operadoras de plano quanto de hospitais e servigos
de diagnose, 0 que se observa é a busca de economias de escala, através de processos
de incorporacdes, fusdes, combinados ou ndo com verticalizagdes. Alteracdes de
escopo também sao visiveis,com alguma diversificacdo da oferta nesse subsegmen-
to, quase sempre em direcdo a desospitalizacao (figura 3.16).
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3.5.3.2 Cenario desejavel: longo prazo

Do ponto de vista do subsistema de servigos, o longo prazo carrega o desafio da con-
solidacao do efetivo sistema de protecdo social, universal e publico, sendo igualmen-
te fator de acumulacao e dinamismo econémico.

Duas grandes referéncias sao balizadoras para se pensar um cenario ideal em
que o pais avanca na universalizagao da saude: 0 aumento dos gastos em saude para
11% do PIB, representando, para além do préprio crescimento do PIB,um incremento
de recursos da ordem de 40%; e, de modo associado,a duplicacdo dos recursos publi-
cos no conjunto dos gastos em saude, passando o financiamento publico a ser res-
ponsavel por algo em torno de 70% dos recursos para a salide. Esse incremento per-
mitiria que os gastos em sauide per capita crescessem 100% no periodo.

O aumento da parcela do financiamento publico em satde é condicao essencial
para a efetiva consolidagao do sistema publico e universal.O Estado,em sistemas de pro-
tecéo social, como o caso brasileiro, considerando Viana & Elias (2007), precisa desmer-
cantilizar 0s acessos aos servicos e a0 mesmo tempo em que, assumindo a saiide como
bem econdmico, promove uma interacdo com a oferta em bases mercantis (figura 3.17).

A atual estrutura de servicos deve ser bastante reformulada, com alguns destaques
em termos estruturais. Os hospitais devem apresentar escopos redefinidos, concentran-
do recursos criticos para a alta complexidade e atencao prioritaria a agudizacdo de situa-
¢oes cronicas, observadas nitidas tendéncias demogréficas e epidemiolédgicas. Do ponto
de vista da escala, é necessario dobrar o nimero médio de leitos,de modo a se alcancgar o
patamar de 120 leitos, com aumento de 100% em relagdo aos dados de 2005.

FIGURA 3.17
Principios para um sistema de salde com prote¢ao social do Estado e
incentivo a dindmica econdmica.

Saude com o direito

A
Desmercantilizagéo do acesso Mercantilizagdo de oferta
Risco coletivo assumido pelo Estado Saude como bem econémico
Sistemas de protecéo social Saude como espago de

acumulagao de capital

Circulo virtuoso
Fonte: Adaptado de Viana & Elias, 2007.
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Estima-se que cerca de 60% das atividades nos servi¢os de saude envolvam a
troca de informagoes passiveis de automacao (Gallouj, 2002). Ndo sao poucos os
exemplos de atividades dos servicos que ja apresentam intensa carga de automacao,
tanto em equipamentos biomédicos quanto em servicos, mas também em servicos, a
destacar possibilidades reais e ja regulamentadas legalmente para todo o manuseio
de documentag¢des médicas. O futuro ndo apenas do hospital, mas do conjunto dos
servicos, envolvendo diagndstico, monitoramento e mesmo terapias, inclusive cirdr-
gicas remotas com base em TICs, ja é em parte, uma realidade e sobretudo, uma ten-
déncia inexoravel (figura 3.18).

No que diz respeito ao mercado privado,devera estar subordinado e integrando,
em grande parte o sistema publico. Espera-se um processo de integracao, tanto com
I6gicas de verticalizacao quanto de horizontalizacdo, constituindo-se redes com vari-
os e diferenciados equipamentos de atencao.

Dentro do cenario esperado,com a expansao de cobertura do sistema publico,o setor
privado assume tanto a condicdo de prestador ao sistema quanto, a légica de sistema
suplementar, por intermédio das operadoras de planos e seguros, permitindo alternativas
na forma do modelo inglés ou canadense e propiciando escolhas fora do sistema publico.
Estima-se que o mercado de operadoras sofrera importante concentracdo e mesmo redu-
¢ao da populagao coberta, tomando o contexto desejado como referéncia (tabela 3.17).

FIGURA 3.18
Novas TICs e inovagdes em servios de saude.
Atengao extra-hospitalar

- Acessivel

- Coordenada
- Continua

- Integral

TIC Prontuario clinico DM?* remoto
- Internet - Diagnéstico
- Telemedicina Hospital - Terapia
- Sistema de informagéo d’c)) - Televigilancia

- Acdes na agudizacdo de doencgas cronicas
- Redugéo nos tempo de internacao
- Coordenagao/regulagao mais estreita no interior do
sistema — demais pontos de atengao
* DM: dispositivos médicos.
Fonte: GIS/ENSP-VPPIS/FIOCRUZ, 2008.

3« O Sistema Produtivo da Satide 81



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

V3d Ep oyjeqe} sp
spepienb ep s apepideded
ep O}USWID3|eL0

opeAld J0}aS OuU SeAlzeAouUl
SapepiAlle Wod 8 aRd

wd olpugdsip op ouswny
eJg|iselq eannpoud
eININJISS eu owsiweulp
0O}|e 3p eaJe OWOod

SI3D Op oedepijosuo)

S13D op soyuswbas siewsp
9 SO5IAISS 0JUBWIBDS
0 2.1Us eIfusUIS JoIB

spepiAnpold ep ojuswne
2 eAinpold spepideded

ep 0edezZIUIBPOIN

S0Y|IW QL 9p €318
obaidws ap

oedelab o g|d op oesuedx
elwouod ep ojunfuo)
ou sopesads3 souay3

eD]WQUODd
edjweulp ap oedelab a edygnd
edfyjjod ap O[9poW OW0d 9 BPEdYD
‘eDUIPI}D BNS 91COS [BUODEUISIUI
0}UBWIDAYUODAI B [eUOIDEU
apepiwniba) Wod ‘sNS - apnes

9p 02JU() BWISISIS OP OIUSWIDB[EHOH

eule
EDLISWY/ BU 9PNES 9P SOJIAISS 9p 0]0d
[edpuLd owod |Iseig Op 0B5epI|OSUOD

(soueld a soinbas ap

sejopesado o sod1soubelp sp SO3IAISS
‘salejeyidsoy apnes ap SO3IAISS

3p opuswbas ou siafejd saruepoduwl
OWOD SOAIRION| SUl) WSS & WO
sieuesaldwa sodnib ap oedepljosuod

SieuoeUIRIUI SO}UBWIPUSaIdWD
W 9pnes ap So3INIaS ap selopelsald
seJig|iselq sesaidwa ap oededpiied

odljgnd
OlUBWIDURUL OP 9PNEeS 3P SOJIAIDS
SOp ePUYPUAdaIP ep oUBWINY

SIBDUB)SISSE
SOSIAISS 9P 0B3LDIISISAIP & oednpold
9P P[eISS PU OJUSWINE WOD BPEIDOSSe

eAnnpo.d spepideded eu ojuswny

SO3INIBS
9p ewd)sisqns ou sopedw|

edjweuIp eAlNpold eininiss
3 0Ss3DE Op OBSeZ|[eSIaAIUN

opiznpal soinbas o soueld
ap selopesado ap osswnNN

02160|0ud9} oelped
OpeA3JR Wod sesaiduwd
sopuelb Jod oysodwod
eide’s) & oonsoubelp
9p SO3IAIS 9p anbled

[exdsoy/sous)

0Z1 opueduedje
‘sjuswedibojouds}
opuesuape

3 9IUISIXd SUdWenie
SOM3| 3P OIpaW oJaWNU
0 opueiqop Jejeydsoy
anb.ed ap oedeininuisy

12101 Op %0/ € 3S-0pueAd|S
apnes ws sodiqnd

sojseb sop oededpned

ald

Op %] | opueduedje sapnes

dld Op %/ eled apnes wa
sodiignd soisef sou oyusWINY

0T sewiN

‘gld 01oloid oedeloqe|3 :23uo4

epezi[euoideuISIU
9 eAl}adWOD Slew SO3IAISS Sp BININIIST

Jopejsaid openld 1019S OPUSAJOAUS SeDIWIEUIP
SIewW S905e(a4 ® 01SeH ou ePUIDNS Slew opuessh
eiiqnd oeisab ap odnogedie op oedenbapy

(elbojoudsoueu

‘eunIpaws|al ‘DI1N) sea1bojouds) sapepl|igissod
SeAoU  sedlbojolwapids sepugpua) opueyuedwode
(219 a4e0 swoy ‘wabeulsjus ap sopepind

'sosop! eJed SOpepINd) SIBPUSISISSE Sapeplepou
seu oedej|dwe 3 seibojouda} serou ap oedelodiodu|

salejeydsoy-a1d sipAowW

SO3IAIDS ‘a/ed WOy 3P SO3IAISS ‘soliole|ngue
‘apnes ap so1sod — sodIAIes ap sodi} SONo

eJed sexa|dwod sousw SapepIAle ap SOIUSWED0|Sa(

‘saue[eyIdsoy SOYI9| 9p SpepIxa|dwod eu 0JUBWSIOU|

[DLIN ° sopuswedinba — sodIA1es SOp olquie
OU SeAISUIUI Slew selbojouds) ap osn ou oedeljdwy

e[exsa
9p BIWOU03 Opuelab SOIINISS Sp SOpeswo|Buod
9P 0B3eWIO) d S9O5LDOSSE B O|NWIST

(Sddd "x®) epeAwd eAnepiul eu aseq wod edljgnd
BLUDISIS OU SOJUBWINSIAUI SP SSPepI[epoWw e ojnwiisy
‘apnes ap SO3IISS

ws soyseb sou edijgnd oededpiped ep oesuedxy

opeJads3
0JUBWIISAAU| Op Bdjweulq ep sajueulwialeg

ozeid obuoT ‘[oaelesap oleud) -sasejerdsoy so31IAIas Sp ewdlsisgns

LL'EV1IAVL

82 Projeto PIB



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

3.5.4 Proposi¢oes de politicas

A consolidacao do modelo de protecao social na satide, conforme proposicao para o
cendrio em longo prazo,impde aumento sistematico dos gastos publicos, invertendo
a relacdo gasto publico x gasto privado para novos padrdes. O desejavel é que se
alcancem médias ja hoje praticadas em sistemas com esse propésito, ou seja, ao
menos 70% dos gastos em satide contem com financiamento publico.

A coordenacao do Estado sobre o Sistema Publico de Saude (SUS) exige novos
mecanismos de pactuacdo e regulagao entre entes estaduais e municipais, visando a
adequadas escalas e escopos de servicos no plano regional, estabelecendo-se légicas
tipicas de arranjos produtivos sustentaveis, incluindo, naturalmente, racionalizacao e
integracdo entre os papéis dos estados e municipios.

Os arranjos regionais, intramunicipais, para aqueles de grande porte, municipais
e mesmo intermunicipais devem estar instituidos e ser assumidos como bases de
todo o sistema nacional. Os sistemas necessitardo estar interligados e propiciando as
mais diversas interagdes, naturalmente com base intensiva em TI. Assim, deve haver
grande prioridade para os incentivos aos Programas especificos para o desenvolvi-
mento de TICs aplicadas a saude.

No campo do investimento publico, novos modelos deverdo ser implementa-
dos, tais como as parcerias publico-privadas, hoje absolutamente incipientes em sau-
de.Essa logica de investimento é bastante aderente a propésitos de dinamizacdo do
mercado privado de modo associado a responsabilidade do Estado sobre os servigos.
Seja através de PPPs ou mesmo em investimentos diretos, hd imposicdo para a recu-
peracdo sem igual na rede prestadora de servigos, especialmente hospitalar.

A diferenciacao do sistema exige ainda o fomento a abertura de novos tipos de
servicos, tais como unidades de cuidados de enfermagem, cuidados com idosos, cui-
dados paliativos, unidades para diagnéstico e tratamentos tipo hospital-dia. Empre-
sas e servicos para monitoramento e tratamentos remotos, basicamente domiciliares,
deverdo mobilizar importantes tecnologias, tanto biomédicas quanto aquelas
baseadas em informacéao e comunicacao, permitindo integragdes a centros de regu-
lagdo e controle internos, hospitais e outros servicos médicos e de enfermagem.

Novos modelos e sistemas de gestao, tanto para os servi¢os publicos quanto
para os privados,devem ser desenvolvidos. A base autonomista nos servigcos publicos
deve ser alcancada mediante nitida separacao, no interior do Estado, das funcdes de
formulacao de politicas, financiamento e regulacao, diante da prestacao de servicos
propriamente dita. As légicas atuais relacionadas com a contratualizacdo deverao
estar bem mais disseminadas e propiciar adequada coordenacdo entre as unidades
de governo, coordenadoras dos sistemas e os respectivos prestadores.

O papel do Estado como formulador e indutor de programas de atencao e de
inovagdes em saude, no ambito de um sistema nacional de inovacdo em saude,
requer que instituicdes publicas diferenciadas sejam fortalecidas e que desempe-
nhem papéis angulares em todo o sistema (tabela 3.18).
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4
TECNOLOGIAS DA INFORMAQAO E

COMUNICACAO (TIC)

4.1 Desafios e Oportunidades Associados as Mudancgas nas
Tecnologias da Informacao e Comunicagao

Adigitalizacao da informacdo e o desenvolvimento de padrées universais de comuni-
cagao vém permitindo a convergéncia tecnolégica: o processo pelo qual as teleco-
municagdes, tecnologias da informacdo e midia, setores que originalmente opera-
vam de forma independente entre si, passaram a crescer de forma conjunta.Esse pro-
cesso deverd acelerar-se no futuro, gracas a combinacdo de inovacdes em distintas
areas do conhecimento. A possibilidade de incorporar dispositivos eletrénicos na
maioria dos produtos e integra-los ao mundo digital resulta no rompimento dos limi-
tes técnicos, regulatérios e mercadoldgicos que separam os diferentes segmentos da
industria.

A convergéncia ocorre tanto na infraestrutura de telecomunicagdes quanto nos
servicos. A infraestrutura de telecomunicacées vem sendo desenvolvida de modo a
suportar o trafego de qualquer informacéo digitalizada, unificando redes de cabos,
satélites e novos tipos de tecnologias sem fio.Por meio de uma infraestrutura comum,
a convergéncia viabiliza a ampla difusao de equipamentos e servicos relacionados
com a portabilidade, entretenimento e comunicacao.

Os servicos também tendem a convergir e ganhar mais importancia em sua
associacao aos produtos. A TV digital interativa constitui um bom exemplo de inte-
gragao de servicos.Por meio da mudanca do sinal analégico para o digital,um sistema
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inicialmente projetado para transmitir apenas imagens unidirecionais agrega fun-
¢oes de servicos interativos, como comércio eletrénico e informacéao sob demanda.
Apesar dos avancos,ainda nos encontramos no inicio de um processo de convergén-
cia tecnoldgica que poderd incorporar, além das TICs, novas areas do conhecimento,
como nanotecnologia, ciéncias cognitivas e ciéncias bioldgicas.

A convergéncia vem sendo alimentada pelas estratégias de inovagao adotadas
pelas empresas de TICs, que buscam combinar itens tecnoldgicos distintos para
desenvolver novos produtos e servicos e criar novos mercados. O aperfeicoamento
integrado de tecnologias distintas permite que terminais adquiram novas funcionali-
dades e promovam a convergéncia de mercados. A integracao entre diferentes tec-
nologias promove a emergéncia de novos produtos que combinam hardwaree com-
putadores, eletronica de consumo e telecomunicacdes. A competicdo passa a ser
mais intensa a medida que a maioria dos fornecedores de equipamentos passa a dis-
putar o mesmo mercado. A possibilidade de combinar componentes e aplicacbes de
diferentes formas quebram barreiras e unificam mercados estanques, por meio da
interconexao de fungoes.

Uma importante consequéncia desse processo é a substituicdo das tecnologias
existentes. Ao penetrar rapidamente em varios tipos de aplicacao, as inovagdes vém
tornando obsoletas uma ampla gama de tecnologias existentes. Os ciclos de vida de
produtos e servicos estdo se tornando cada vez mais curtos, aumentando a rapidez
com que sao difundidos e descontinuados.

As mudancas nas TICs geram importantes desafios e oportunidades para as empre-
sas do setor. Do ponto de vista da concorréncia, a principal consequéncia é a concorrén-
cia cruzada e a intensificacdo das aliangas estratégicas entre empresas em busca de aces-
S0 a ativos complementares e sinergias. As aliangas entre empresas vao se tornar mais
importantes porque empresas isoladas ndo conseguem atender a demanda por diversifi-
cacao e integracao de tecnologias e precisam complementar sua oferta de produtos e
Servicos.

A convergéncia tecnolégica vem dando origem a novas relagdes competitivas
entre empresas anteriormente néo relacionadas, afetando provedores de servicos e
fabricantes de equipamentos de telecomunicacbes, informatica e produtos eletréni-
cos de consumo. Muitas dreas da tecnologia estao se movendo para estruturas mais
cooperativas que tém como foco atender a novas demandas do mercado,aumentar a
flexibilidade e obter custos competitivos ao longo da cadeia de valor. Por meio da
combinacéo de esforcos de P&D e da eliminacdo de duplicacbes, é possivel chegar
mais rapidamente a solu¢des com menores custos e maiores possibilidades de éxito
no mercado. A colaboragao permite o acesso a capacitacdes tecnoldgicas ndo dispo-
niveis internamente nas empresas. Além de reunir competéncias em hardware e divi-
dir custos, os projetos colaborativos visam aumentar as chances de éxito comercial
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das novas tecnologias por meio do compromisso de adogdo por grandes empresas
com efetivo poder de mercado.

Uma das tendéncias em longo prazo nas TICs é a crescente importancia dos soft-
wares e servicos, em detrimento do custo dos equipamentos e instalagdes fisicas. A
substituicdo da légica comercial tradicional de vender “produtos com servicos” para
um novo foco em “servicos com produtos”é uma tendéncia extensiva a outros seto-
res da economia, mas que, nas TICs, apresentam potencial relativamente maior, em
funcédo de suas caracteristicas técnicas.Nos proximos dez anos, espera-se significativo
aumento da participacao relativa da drea de software e servicos ndo sé na receita das
empresas de telecomunicacdes, mas também em fabricantes de equipamentos. Em
esséncia, trata-se de um processo de fusdo da tecnologia com novas formas de orga-
nizacdo e modelos de negdcios, configurando uma mudanca da visao tradicional
centrada na tecnologia para uma visao holistica que engloba tanto a tecnologia
quanto suas aplicagdes no mundo dos negdcios.! Embora o principal fator determi-
nante dessa tendéncia seja o desenvolvimento tecnolégico das comunicacdes, a
incorporagao de servicos aos produtos requer capacitacdes multiplas em varios
ramos do conhecimento.Nas telecomunicacdes, as receitas ainda sdo predominante-
mente de voz, mas observa-se a migracao para servigos de conectividade que permi-
tem a comunicacdo multimidia. No futuro préximo, espera-se que a receita das
empresas operadoras se desloque para os servicos interativos, como governo eletro-
nico, servicos financeiros,comércio eletronico,entretenimento, educacao e telemedi-
cina.

Empresas fabricantes de aparelhos celulares, PCs e media players pretendem
lucrar mais oferecendo servicos a seus usuarios, como compra de musicas, filmes,
jogos, informacdes, software, suporte avangado e mecanismos de busca do que pro-
priamente com a venda de equipamentos. Iniciativas de grandes fabricantes de equi-
pamentos e de software, como Apple e Google, apontam nessa direcao. Serd impor-
tante criar mecanismos que tornem mais acessivel aos provedores de conteldo se
aproximarem dos clientes, pela abertura das plataformas. Certamente, havera enor-
me crescimento nas areas ligadas a criacdo de contetido digital.

As oportunidades geradas pelas mudancas na demanda por servicos, contudo,
sdo contrabalancadas pelos enormes desafios de competir em industrias digitais,em
que o custo fixo é dominado pela primeira cépia.E caro produzir itens que podem ser
digitalizados, porém é barato reproduzi-los, ou seja, apresentam altos custos fixos e
baixos custos marginais. Por isso, ao contrario dos equipamentos, ndo é necessario
produzi-los, mas apenas difundi-los mediante cépias e licencas de uso. O desafio de

T Paulson, 2006.
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competir com produgdes miliondrias oriundas de paises avancados representa um
imenso desafio para produtores de software — produto, filmes, musicas, jogos digitais
etc.—,ja que os grandes distribuidores tendem a oferecer poucos titulos no mercado.
No mercado de jogos digitais, por exemplo, estima-se que menos de 2% dos progra-
mas desenvolvidos sejam efetivamente editados e distribuidos no mercado. Por
outro lado, a internet abre novos canais de comercializagdo ao permitir que produto-
res independentes tenham acesso aos consumidores finais.

Diante do complexo quadro concorrencial observado naindustria de pacotes de
software, que induz a concentracdo do mercado, as oportunidades para empresas
brasileiras sao mais evidentes na prestacao de servicos.lIsso inclui o desenvolvimento
de solucbes especificas para clientes, servicos de suporte a aplicacao, integracao de
sistemas ou terceirizacdo das operacoes, da infraestrutura, das comunicacées e das
atividades de manutencao.

No que se refere especificamente aos servicos de telecomunicacoes eles conti-
nuam a apresentar grande dinamismo tecnolédgico dentro de uma trajetdria cujos
vetores sao a convergéncia de redes, a mobilidade e a banda larga. A convergéncia
entre redes, que tem por base o protocolo IP, vem permitindo avancos em novas tec-
nologias sem fio em banda larga (WiMAX e 3G) e por fibra 6tica (FTTH e NGN). Esses
avangos permitem, por sua vez, o desenvolvimento de novos servicos moveis de
comunica¢ao em alta velocidade.

O WiMAX (Worldwide Interoperability for Microwave Access) é uma tecnologia
de comunicacao que proporciona transmissao de dados sem fio utilizando varios
modos de transmissdo, desde elos ponto-multiponto até acesso mével a internet. A
tecnologia se baseia em padrdes que permitem a transmissao em banda larga sem fio
para a ultima milha, como alternativa ao cabo 6tico e DSL.

A tecnologia WiMAX é uma evolucao do WLL (Wireless Local Loop) introduzida
no Brasil pelas empresas autorizadas no inicio da década. As limitagdes apresentadas
inicialmente por essa tecnologia (transmitia apenas voz) limitaram o éxito comercial
das chamadas “empresas-espelho’ que deveriam competir com as concessionarias
de telefonia fixa. O WiMAX, entretanto, renovou as possibilidades de competicao prin-
cipalmente em regides que ainda nao dispdem de infraestrutura de banda larga. Em
paises menos desenvolvidos,em que a telefonia fixa ndo era muito difundida, a tecno-
logia celular tornou-se uma alternativa mais interessante, devido aos baixos investi-
mentos iniciais de implantacdo da rede. No Brasil, a rede fisica atinge menos de 50%
da populacao, e a expansao do acesso ocorre preponderantemente pelo celular.

A tecnologia 3G é a terceira geracdo de padrdes tecnoldgicos da International
Telecommunication Union (ITU) para redes méveis. Permite que operadores de rede
oferecam maior variedade de servicos avancados por meio de maior eficiéncia do uso
do espectro de frequéncias. A tecnologia deverd evoluir em uma trajetéria em longo
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prazo definida como 3GPP (ou super-3G), cujo objetivo é reduzir custos para operado-
res e usuarios,e melhorar a qualidade dos servicos por meio do aumento da cobertura,
da velocidade de transmissao e da capacidade do sistema. A trajetéria evolui da atual
busca por confiabilidade para se concentrar em solucées que visam ao aumento da
capacidade e a menos interferéncias (mais seguranca), para finalmente se concentrar
no aumento da inteligéncia do sistema (tabela 4.1).

TABELA 4.1
Evolucao tecnolégica da tecnologia 3G
Geracao 3G Evolucao do 3G Apos 3G Futuro
Introducao 2003/2004 2005~2010 2012~2015 2015~2020
no mercado
Padroes WCDMA HSPA/HSPA+/LTE IMT-Advanced Além do
IMT-Adv
Velocidade 384 kbit/s 14/42/65~250 Mbit/s 1 Gbit/s > 10 Gbit/s
Largura de 5 MHz 5 MHz/20MHz 20~100MHz > 100 MHz
banda
Paradigma Alta confiabilidade Alta capacidade Menos Alta
(maior qualidade) (maior velocidade) interferéncia inteligéncia
Método Diversidade Multiplexacao espacial ~ Cancelamento Ambiente
espacial espacial inteligente

Fonte: Elaboracéo Projeto PIB.

Com relagao as tecnologias que utilizam cabos, podemos destacar aemergéncia
do FTTH (Fiber To The Home) que leva a fibra diretamente ao usuario final, por meio
da tecnologia de rede 6tica passiva.

O desenvolvimento da banda larga com ou sem fio vem permitindo notavel
avanco nas aplicacées, abrindo caminho para provedores de servicos multimidia
como audio e video, teleconferéncia, jogos interativos e telefonia de voz sobre IP
(VolIP). Sistemas avancados de acesso a banda larga como o FTTH e o VDSL
(Very-high-bit-rate Digital Subscriber Line), permitem aplicagbes como TV de alta
definicdo (HDTV) e video sob demanda (VoD).A medida em que o mercado de banda
larga continua a evoluir, novas aplicacées deverao surgir. E muito dificil, contudo, pre-
ver quais delas serao efetivamente bem-sucedidas no mercado.

O avanco da banda larga sem fio esta transformando os aparelhos celulares em
dispositivos universais com acesso a multiplos servicos. Hoje, existem 3,3 bilhdes de
assinantes de celular no mundo e estima-se que, em cinco anos, sera incorporado mais
1 bilhdo de assinantes. Estima-se também que o acesso a banda larga pelo celular sera
bastante mais significativo do que por meio da rede fixa. Além da incorporacdo de
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novas funcoes — media center, TV digital, cameras —, os fabricantes de celulares come-
¢am a investir em servicos interativos e de entretenimento.

Os servicos de oferta conjunta de televisao, telefone e internet por um mesmo
canal, por exemplo, ensejam disputa, mas também cooperagao entre empresas de tele-
comunicacoes, fornecedores de software, fabricantes de equipamentos e provedores
de contetdo. Campos tecnoldgicos importantes para o futuro préximo da economia
digital,a exemplo de transmisséo,compressao de sinal, redes, interagdo homem-maqui-
na, inteligéncia artificial, seguranca e conteudos, dificilmente podem ser dominados
por uma Unica empresa, 0 que torna as aliancas cada vez mais importantes.

No que se refere ao software, apesar de seu conceito como um componente dis-
tinguivel de um sistema computacional existir desde os anos 1950, com o advento da
arquitetura de von Neumann, os programas permaneceram intimamente ligados a
hardware. O desenvolvimento de uma industria de software nos Estados Unidos sé
comecou realmente quando os computadores passaram a ser produzidos em grande
quantidade. A adocao generalizada de plataformas de linguagens de programacao
padronizadas,como COBOL e Fortran, contribuiu para o crescimento da producéo de
software por parte dos préprios usuarios. No final dos anos 1960, os produtores de
computadores passaram a “desembutir” suas ofertas, separando o preco e a distribui-
cao do software, fato que estimulou a entrada de produtores independentes de pro-
gramas aplicaveis a computadores de grande porte (Andrade et al., 2007).

Com o desenvolvimento dos microprocessadores, multiplicou-se a oferta, a cus-
tos declinantes, da capacidade de armazenamento, processamento e transmissao de
informacdo digitalizada, permitindo sustentar uma crescente expansao das aplica-
¢oes de bens dainformacao. A rapida difusao de PCs, principalmente nos Estados Uni-
dos, permitiu o surgimento de padrdes dominantes na arquitetura dos computado-
res, criando o primeiro mercado de software padronizado.

A indUstria de software é naturalmente segmentada entre produtos e servicos,
embora possa haver uma combinacdo entre as duas modalidades. O software-produ-
to é uma aplicacao preparada previamente que atende a um conjunto amplo de cli-
entes. A competitividade nesse segmento é definida pela capacidade de desenvolvi-
mento técnico e de comercializacdo de produtos em massa. O investimento necessa-
rio para desenvolver e lancar o pacote é elevado e o retorno depende de sua efetiva
aceitacao pelo mercado. O software-produto se diferencia dos servicos de software
em fungdo de suas caracteristicas concorrenciais, pois envolve ganhos crescentes de
escala.O desenvolvimento de software-pacote envolve,de modo geral, menor intera-
cao entre a empresa de software e o potencial demandante.

Uma forma de visualizar as tendéncias nas TICs é imaginar que toda a infraes-
trutura e informacao disponivel estard em uma “nuvem”composta por uma infraes-
trutura global, que inclui redes de comunicacao, provedores de internet, centros de
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armazenamento e processamento de dados. Para que essa nuvem possa ser acessa-
da e manipulada, é necessério contar com uma ampla gama de aplicativos (softwares),
ferramentas de busca e formatacdo de contetdo. O Internet Protocol (IP) constitui a
linguagem universal que permite a padronizacdo dos pacotes de diferentes midias e
comporta o trafego indistinto de voz, dados e imagens. Produtos deverdo ganhar
codigos identificaveis por radiofrequéncia, permitindo sua identificacao, transporte e
integracdo. Essa infraestrutura é acessada por terminais como PC e dispositivos
méveis que conectam a nuvem ao ser humano.

A tendéncia a “computacdo em nuvem” pode ser observada nos esforcos de
empresas como Google, Amazon e Microsoft, ao investirem em solu¢des de computa-
¢ao distribuida, utilizando servidores préprios ou de terceiros, remunerados por ceder
parte de sua capacidade de processamento e de armazenamento de dados. Muitos
desses servidores estarao distribuidos geograficamente, gerando mais necessidade de
interligacdo.

4.2 Desafios e Oportunidades Associados as Mudancas nos
Padrées de Concorréncias e Regulacao das TICs

4.2.1 Telecomunicagoes

O padrao de concorréncia no setor de servicos de telecomunicacdes é diretamente
afetado pelas normas estabelecidas pelas agéncias regulatoérias. A legislacao busca
fundamentalmente estimular a competicdo entre as operadoras e garantir a univer-
salizacao dos servigos, incorporando regies isoladas e populagées de menor renda.
Diante de um processo acelerado de convergéncia tecnoldgica, é necessario atualizar
sistematicamente o conjunto de regras aplicadas ao setor.

Tradicionalmente, os servicos de telecomunicacdes se caracterizam como mono-
pdlio natural, ja que a forma mais econdmica de prestacdo de servicos consiste em uma
rede Unica e integrada de cabos. A economia das redes de telecomunicagdes estd asso-
ciada a seu potencial para gerar economias de escala e escopo. Novos usuarios adicio-
nam valor em propor¢ao muito superior ao aumento de custos porque os custos fixos
de implantacdo de uma rede sao altos, mas os custos marginais de adicionar novos cli-
entes sdo relativamente baixos. Os efeitos de rede dao origem ao feedback positivo,um
processo que fortalece ainda mais as operadoras que se tornaram dominantes no mer-
cado.

Na telefonia fixa,0 monopdlio natural continua sendo,em todo o mundo, um fator
que desafia as iniciativas das agéncias reguladoras, visando ao aumento da competicdo.
No Brasil,ap6s mais de 10 anos de abertura do mercado,as empresas concessionarias
continuam dominando amplamente seus mercados de origem. A duplicagédo do
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acesso ao usuario final via cabo continua sendo um investimento pouco atrativo para
novos entrantes, a ndo ser quando combinado a servicos de TV e banda larga que
proporcionem economias de escopo, a exemplo do triple play. A difusédo de TV a cabo
no Brasil, entretanto, ainda estd restrita a poucas grandes cidades.

A concentracao do mercado de telefonia fixa acaba por restringir o crescimento
de operadores independentes de outros servicos de telecomunicacdes, em funcao
do elevado custo de acesso ao cliente final. O monopélio da “Gltima milha” funciona
como uma barreira, apesar da orientacao dos érgdos reguladores em garantir acesso
amplo as redes publicas por meio do unbundling (compartilhamento). Isso significa
que empresas concessionarias precisam garantir o acesso de terceiros a suas redes,
mediante a cobranca de tarifas imparciais que nao inviabilizem os servicos.

Operadoras de longa distancia que necessitam acessar redes compartilhadas
para chegar ao cliente final geralmente enfrentam problemas cunhados de 3D: Deny
(negacao do servico), Delay (demora) e Degrade (degradacao do sinal). Dessa forma,
os donos das redes de ultima milha favorecem seus proprios servicos de longa distan-
cia,em detrimento de concorrentes.

A ART, 6rgéo regulador francés, introduziu uma politica bem-sucedida de com-
partilhamento - unbundling. Nas regides mais densas e com maior atratividade eco-
némica, o préprio mercado estimulou as operadoras concorrentes a construirem suas
proprias infraestruturas. Ja nas regides menos densas e zonas rurais,onde as perspec-
tivas de retorno dos investimentos em redes sdo menores, as prefeituras tém contri-
buido expressivamente para a desagregacdo da rede local, por meio de parcerias
publico-privadas. Aproximadamente 40% dos acessos desagregados envolvem
iniciativas publicas.

Diversas agéncias reguladoras de paises europeus estdo obrigando os operado-
res com poder de mercado significativo a oferecerem suas redes de dutos aos concor-
rentes,como forma de facilitar a concorréncia, principalmente na “super banda larga”
(uso de fibra 6ptica na rede de acesso).

O custo de instalacdo de uma rede 6ptica é predominantemente fixo. Estima-se
que de 50% a 70% do custo total se referem aimplantacao da estrutura de dutos.Uma
vez realizado o investimento, a tendéncia é seu proprietario monopolizar o servico,
exceto se for obrigado a compartilhar a rede com concorrentes.

O desenvolvimento de uma infraestrutura moderna de acesso fixo na maioria
dos domicilios representa um desafio importante para os érgaos reguladores. Em
longo prazo (2022), a politica de telecomunicacdes tem como meta garantir pelo
menos duas empresas proprietarias de infraestruturas em todos os mercados com-
petitivos. Onde isso nao for possivel, deverd haver pelo menos quatro empresas
compartilhando a rede da empresa principal.
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Inovagbes tecnoldgicas vém abrindo oportunidades para ampliar a competicao,
mediante o desenvolvimento de redes alternativas sem fio, utilizando telefonia celu-
lar,satélites, micro-ondas e TV digital aberta. As redes sem fio favorecem a competicao
porque exigem menores investimentos fixos em relacdo as redes fisicas. Ha, entretan-
to um limite econdmico para o niumero de operadores em cada mercado regional.No
Brasil,argumenta-se que nao haveria espaco para mais de trés ou quatro operadores
de telefonia celular,dada a escala necessaria para oferecer cobertura ampla e servicos
de qualidade. Outros tipos de servicos, contudo, poderiam viabilizar o aumento do
numero de participantes no mercado.

4.2.2 Software

4.2.2.1 A questao regulatéria e seu impacto na concorréncia

A questao regulatéria na industria de software nao tem o mesmo peso observado no
mercado de telecomunica¢des, na medida em que as empresas do setor ndo requerem
autorizacdo para operar. No entanto, a acao do governo pode influenciar o padréo de
concorréncia e o desenvolvimento de uma industria local de forma mais indireta.

A principal questao regulatéria que afeta a industria de software esta relaciona-
da com o regime de protecao a propriedade intelectual, em funcdo de suas implica-
¢Oes para o processo de inovacao e difusao de novas tecnologias. Existe um trade-off
entre o estimulo a inovagéo, por meio da protecao a propriedade intelectual e o esti-
mulo a difusao, através da maior liberdade de circulacao de tecnologias.

Por um lado, assegurar uma forma de retorno aos investimentos no desenvolvi-
mento de software é importante para estimular os esfor¢os de inovacao tecnoldgica.
O valor de uma tecnologia depende das condicdes de apropriabilidade, ou seja, da
possibilidade de se manter o controle monopolista sobre essa tecnologia por um
determinado periodo. Esse controle, em geral, é exercido por meio da propriedade
intelectual sobre bens imateriais, principalmente pelas patentes ou direitos de autor.
Uma tecnologia ndo protegida e facilmente imitével leva os rendimentos monopolis-
tas de uma inovacdo a quase zero.

Por outro lado, uma apropriacdo exclusiva e prolongada de direitos sobre inova-
¢6es pode restringir a difusdo do conhecimento.lsso ocorre ndo apenas porque implica
maiores custos para os usuarios, mas principalmente pela pouca transparéncia técnica
oferecida. O software-proprietario (patenteado) constitui uma caixa-preta cujo cédigo
fonte ndo esta aberto a terceiros.

Como consequéncia disso, hd pouca troca de conhecimentos e insuficientes
incentivos para o processo de aprendizado e aperfeicoamento por parte dos usuarios.
As tecnologias proprietérias, quando bem-sucedidas, constituem um monopdlio
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natural progressivamente reforcado pelas economias de rede que geram para seus
usudrios. Por meio do processo conhecido como feedback positivo (Shapiro & Varian,
1999), em que o mais forte se torna cada vez mais forte, o proprietario da tecnologia
acaba exercendo consideravel poder de mercado (Andrade et al., 2007).

A guerra de padroes tem sido uma das caracteristicas mais marcantes de alguns
segmentos da industria eletronica. Padrdes proprietarios bem-sucedidos levam ao
aprisionamento do cliente e consequentemente criam poder de mercado, alimentan-
do o feedback positivo, onde impera a légica do “vencedor leva tudo” Por isso,a guerra
de padrdes ocorre com frequéncia quando novas tecnologias sdo introduzidas, geral-
mente combinando grandes empresas em disputas acirradas, a fim de garantir o
maximo de mercado possivel para determinada tecnologia, assegurando, assim, sua
viabilidade futura.

Os mecanismos legais disponiveis para a protecao de propriedade intelectual
sdo a patente, o direito autoral e, num contexto mais restrito, a protecado de marcas e
simbolos de negdcio, mediante seu registro. Além disso, utilizam-se formas técnicas
de protecao, de modo a assegurar o segredo de negécio como autenticacdo digital,
criptografia, controle de acesso, segregacao de funcbes e auditoria de sistemas para
proteger seus ativos. Frequentemente, um Unico produto utiliza mais de uma dessas
formas de protecao.

4.2.2.2 Direito de autor

Tradicionalmente, o software é protegido por copyrights.O acordo TRIPS da Organiza-
¢ao Mundial do Comércio (OMC) referendou, em 1994, essa interpretacéo, dispondo
no artigo 10 que “programas de computador, em codigo-fonte ou objeto, serdo pro-
tegidos como obras literdrias segundo a Convencao de Berna” O copyright é o regime
de protecao conferido especificamente as criacdes literarias, artisticas e cientificas.
Para a obtencao de um registro de direito autoral, é necessario apenas que o autor
declare que o objeto constitui uma criacdo original e independente, sem necessidade
de exame. Tal registro confere ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da
obra literdria, artistica ou cientifica, ou seja, basicamente impedir que terceiros copi-
em o que foi criado, sem o seu consentimento. O registro do software é opcional, ja
que o direito do autor nasce com a obra e, consequentemente, ndo se aplica a uma
concepcao abstrata ou simples ideia, mas sim a algo escrito, pintado ou esculpido,
expressando uma ideia,em uma forma concreta de criacdo. O registro de direito auto-
ral protege tanto o cddigo-fonte quanto o cédigo-objeto (ou cédigo-executével) rela-
tivo ao software. Tal protecao estd relacionada com a “forma de expressao da ideia; e
ndo a “aplicacdo da ideia” que o software executa (Andrade et al., 2007).
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O copyright protege uma criacdo original de software, garantindo ao criador con-
trole exclusivo, incluindo o direito de vender e licenciar o trabalho e excluindo outros
de se apropriar, replicar e vender o programa sem permissao. O sistema de protecdo
ndo exclui a possibilidade de outros agentes desenvolverem outros trabalhos seme-
Ihantes de forma independente baseado nas mesmas ideias ou propésitos. O titular
original pode também manter controle sobre trabalhos derivados tais como novas
versoes.O software é,em geral, licenciado a qualquer usuario, mas a licenca pode con-
ter condicdes e termos arbitrarios de uso, pagamento e disseminacao, incluindo pra-
zos, abrangéncia da licenca e formas de pagamento.

No entanto,a medida em que o software efetivamente comanda todo o sistema
computacional, levando-o a realizar multiplas funcoes, fica claro que representa mui-
to mais do que é literalmente expresso por seu cédigo. Sob esse argumento, as em-
presas de software incluiam, na solicitacdo de registro de direito autoral,aspectos rela-
cionados as funcdes executadas pelo programa. A tutela de direito autoral, por estar
relacionada as criacoes artisticas, cientificas e literarias, ¢ uma protecao de forma, de
aspectos literais, ndo cabendo qualquer protecdo a funcionalidades. Assim, esses arti-
ficios foram negados judicialmente, eis que os aspectos funcionais nao se enquadra-
vam na categoria de direito autoral.

Segundo o Manual Frascati (OCDE, 2002, p. 46), para um projeto de desenvolvi-
mento de software ser classificado como Pesquisa e Desenvolvimento, sua consecu-
cao deve depender de avancos técnicos ou cientificos ou o objetivo deve ser a resolu-
¢ao sistematica de uma incerteza cientifica ou tecnolégica.O uso de um software para
uma nova aplicacao ou propdsito ndo constitui necessariamente um avancgo. Dessa
forma, é dificil identificar o que é de fato uma inovagao no setor. Valimaki (2005, p.69)
aponta para o fato de que renomados programadores ndo se reconhecem como ino-
vadores, mas como autores. Estes comparam o desenvolvimento de um novo softwa-
re a escrita e afirmam que um novo software nao é “descoberto; mas implementado.
Nesse contexto, o direito de autor constitui a forma mais adequada de propriedade
intelectual para o software.

Na tradicdo do direito autoral,a lei protege a forma de expressao de um programa, e
ndo a sua ideia ou utilidade. A interpretacdo corrente é de que as telas e os relatérios de
um programa podem ser copiados sem violagdo dos direitos autorais; 0 que nao pode ser
copiado é seu codigo-fonte (Veiga, 1998). Também nao constitui ofensa aos direitos do
titular a ocorréncia de semelhancas de um programa a outro, quando ocorrer por forca
das caracteristicas funcionais da aplicacao, da observancia de preceitos normativos e téc-
nicos ou de limitacdo de forma alternativa a sua expressdo.Existem ainda os casos de rea-
lizacdo de uma Unica cédpia de salvaguarda e da citagao parcial para fins didaticos que
sao explicitamente permitidos em lei. A lei exclui explicitamente os direitos morais do
autor, exceto o direito de reivindicar a paternidade do programa e de se opor a qualquer

4 » Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) 95



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

modificacdo que possa prejudicar sua honra ou reputacao. Além disso, sao reconhecidos
como pertencentes, exclusivamente, ao empregador os direitos de propriedade de pro-
gramas desenvolvidos sob o vinculo empregaticio. Para usufruto dos direitos de autor
decorrentes do desenvolvimento de programas de computador, ndo ha necessidade de
qualquer formalidade ou registro.

4.2.2 .3 Patentes envolvendo software

As patentes relacionadas aos sistemas de controle dedicado, definidas como “softwares
embarcados”, sempre foram admitidas pelas instituicoes de registro de patentes. Progra-
mas de controle de equipamentos e sistemas como o freio ABS em automoveis, progra-
mas embutidos em telefones celulares e maquinas de lavar, todos esses nao tém sido
objeto de controvérsias relevantes. Porém, observa-se claramente que a maioria dos
debates relativos a patenteabilidade das inven¢des implementadas por computador gira
em torno do critério, do escopo e da forma de protecdo em que devem ser concedidas
patentes relacionadas a softwares cuja aplicacdo destina-se a computadores de aplica-
¢oes gerais, como, por exemplo, 0 microcomputador pessoal (Andrade et al., 2007).

Ja as patentes de métodos de fazer negdcios que usualmente incorporam
software-aplicativo comecaram a ser concedidas em 1998. Apesar de a exclusao de
programas para o computador em si e de a protecao por patente estarem contempla-
das no art.52 da European Patent Convention (EPC),bem como nas legislacdes nacio-
nais, milhares de patentes tém sido concedidas pelo European Patent Office (EPO) e
por alguns escritérios de Estados-membros da Unido Europeia (UE). Nos Estados Uni-
dos,a concessao de patentes tem sido ainda mais liberal, tanto no processo de anélise
quanto no escopo das inovagoes.

As criacoes envolvendo programas de computador eram consideradas uma
extensdo do pensamento, atos puramente mentais, que ndo se enquadram como
inven¢oes. Porém, com o intuito de forcar uma protecdo mais ampla, empresas de
TIC passaram a submeter, sistematicamente, depoésitos de pedidos de patente
envolvendo programas de computador. Essa acdo rendeu frutos, eis que, hoje em
dia,algumas instituicdes envolvidas em Propriedade Intelectual (PI) ja admitem que
os programas de computador atribuam carater técnico ao objeto, deixando de ser
considerado apenas um ato mental abstrato.

As grandes empresas de software-produto, que vendem pacotes padronizados,
sdo aquelas que mais pressionam os escritérios de Pl por uma protecdo mais abran-
gente. Elas procuram criar novas condicdes técnicas e juridicas para proteger seus
produtos. Entretanto, os critérios de patenteabilidade para as invencdes implementa-
das em computador ndo sao claros e,em decorréncia disso, vém sendo interpretados
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de formas diferentes nos diversos paises, gerando problemas comerciais que trascen-
dem fronteiras.

O advento da Internet facilitou ainda mais a distribuico e a circulacéo do software,
acentuando as caracteristicas descritas por Lemos (2005) como res commune, isto &,
bens de todos e, a0 mesmo tempo, bens de ninguém. Evitar a circulacdo de cépias
nao autorizadas passou a ser mais dificil, e a industria de TIC tem se preocupado em
criar novas formas de proteger seus ativos intangiveis por meios juridicos (patentes) e
técnicos (protecoes eletronicas).

A concessao de patentes de software pode resultar na concentracdo do merca-
do.O poder de inovacao da pequena empresa é inibido pela patente, ja que seu alto
custo de obtencado - que varia de US$ 10 mil nos Estados Unidos a quase US$ 50 mil
na Europa — aumenta o risco de serem excluidas do mercado, ja que nao tém condi-
¢6es de arcar com esses custos. Outra consequéncia das patentes de software seria o
aumento nos pedidos de patente e, consequentemente, no tempo que levam para
ser concedidas,aumentando,assim,a incerteza legal do sistema. As pequenas empre-
sas nao seriam capazes de competir em bases iguais com grandes corporagdes que
contam com advogados especializados podendo requisitar centenas ou milhares de
patentes anualmente e iniciar processos legais de forma indiscriminada, como medi-
da de intimidagao.

Outro argumento contra o patenteamento é que produtos de software tendem
a ser sistemas construidos a partir de varios subsistemas preexistentes. Permitir a
patente desses componentes poderia implicar o pagamento simultaneo de varias
licencas, de forma a comercializar um dado produto, resultando em maior custo para
a sociedade. Dessa forma, as grandes empresas seriam favorecidas por conta de seus
grandes portfolios de patentes e, consequentemente, poder de barganha para nego-
ciar licencas cruzadas entre si.

Os opositores das patentes de software argumentam ainda que os bancos de
dados utilizados pelos escritérios nacionais de patentes ndo contemplam grande
parte do estado da técnica para softwares, dificultando significativamente o procedi-
mento de exame de patente na afericao de novidade e nao obviedade. Em conse-
quéncia, corre-se o risco de que softwares que ja fazem parte do estado da técnica
sejam apropriados indevidamente por meio de patentes (Valimaki, 2005).

A principal consequéncia dos desdobramentos do regime de propriedade inte-
lectual em software é que as oportunidades para o aprendizado e para o desenvolvi-
mento independente de software no Brasil residem no chamado software livre, em
que o padrao é compartilhado por diferentes usuarios e fornecedores. Os padroes
abertos ou softwares livres vém sendo desenvolvidos de forma coletiva a partir do
conceito de livre circulagdo do conhecimento.
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Os principios basicos do software livre sao:
i. Liberdade de expressao;
ii. Livre acesso a informacao;
iii. Carater coletivo do conhecimento carater;

iv. Software como bem comum.

O software livre pode ser copiado gratuitamente e modificado, desde que o
desenvolvedor deixe-o aberto e disponivel a terceiros. Os softwares-aplicativos
podem ser registrados e vendidos, mas devem cumprir determinadas regras de aber-
tura, a fim de evitar monopdlios. O compartilhamento do conhecimento tecnolégico
permite distribuir melhor a alocacdo de recursos. A remuneracao dos desenvolvedo-
res de software livre ndo deriva apenas da venda de licencas de uso, mas consiste prin-
cipalmente nos servicos prestados ao cliente, como a integracdo e adaptacgao do pro-
grama as necessidades de diferentes usudrios, treinamento e suporte técnico.

O sistema operacional livre mais conhecido é o GNU/Linux desenvolvido coleti-
vamente sob a coordenacdo de Linus Torvald e tornado publico e gratuito com apoio
de uma rede que ja atingiu mais de 150 mil colaboradores. Tais iniciativas permitem o
compartilhamento dos cédigos-fontes, favorecem a disseminacao do conhecimento
e facilitam a entrada de novas empresas no mercado.

Apesar das vantagens, o software livre se defronta com importantes barreiras para
se difundirem amplamente e superarem os softwares-proprietarios na preferéncia dos
usudrios. Trés obstaculos de natureza técnica e econdmica podem ser destacados.

O primeiro reside no fato de ndo haver uma Unica instituicdo que garanta sua
evolucdo em um sentido Unico.Enquanto os padrdes proprietarios comandam redes
hierarquizadas que asseguram a compatibilidade de seus licenciados, o software livre
tende a evoluir em diferentes direcoes.

O segundo obstaculo esta relacionado com as dificuldades da oferta. O uso de
software livre vem aumentando,inclusive com a adesdo de grandes empresas como a
IBM e a Sun, que ja contam com uma base ampla de usudrios e querem fugir de
padrdes proprietarios sob os quais tém pouca influéncia. No entanto, os modelos de
negacios adotados por empresas menores ndo garantem a geragao de lucros consis-
tentes.O sistema estd evoluindo gracas a ampla rede de individuos, e ndo por meio da
evolucao empresarial.

O terceiro obstaculo estd associado aos custos de mudanca do usuario. O aprisio-
namento do usuario a um padrao ou modelo resulta dos custos de troca de um sistema
para outro que podem ser evitados quando se mantém o padrao existente. A adesdo a
um novo padrao requer investimento em ativos especificos, visando assegurar a com-
patibilidade de partes, pecas e equipamentos periféricos e a adaptacao e o treinamen-
to do usudrio em novos equipamentos e sistemas.
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Os custos de mudanca para um novo padrdo tecnolégico costumam ser muito
maiores do que aparentam, pois estdo escondidos em necessidades que s6 aparece-
rdo depois. Por exemplo, o custo total de transicdo para um novo sistema integrado
de gestdo chega a ser 11 vezes maior do que o custo das licencas de software. Isso
decorre da necessidade de se melhorar a infraestrutura computacional, recorrer a
consultorias para solucionar problemas de implantacao, desenvolver programas de
treinamento, converter programas legados, reestruturar os processos internos da
empresa e suas interfaces com clientes e fornecedores.

Em consequéncia, as diferentes esferas de governo tém importante papel a
cumprir na difusdo de um regime mais aberto de acesso ao conhecimento em soft-
ware. O uso preferencial de software livre pelo governo constitui um aspecto muito
importante da politica de reforco a concorréncia. Outras medidas sdo a definicdo de
critérios mais rigidos para a concessdo de patentes de software, tendo em vista limitar
a excessiva restricao do acesso ao conhecimento.

4.2.2.3 Politicas de fortalecimento das empresas nacionais

Outro aspecto importante para a mudanca nos padrées de concorréncia em fungao
de acbes de instituicoes publicas é a Politica de Desenvolvimento Produtivo, que pre-
vé diversas acoes na area de software. A principal é o fortalecimento das empresas
nacionais por meio do financiamento a fusdes e aquisi¢oes. Tal politica parte do diag-
noéstico de que as empresas de capital nacional ainda sdao muito pequenas quando
comparadas a seus competidores globais. Por exemplo, enquanto o faturamento das
maiores empresas brasileiras de software ndo alcanga US$ 500 milhdes, as grandes
empresas indianas faturam dez vezes mais e as americanas atingem um faturamento
de mais de 100 vezes esse valor.O porte das empresas é muito importante diante das
oportunidades de auferir economias de escala e escopo.Uma politica ativa de financi-
amento a fusdes e aquisicbes entre empresas brasileiras de software ja vem sendo
desenvolvida pelo BNDES e podera resultar na formacao de empresas brasileiras de
porte internacional.

Cabe lembrar que as empresas de software enfrentam grande dificuldade para
obter financiamentos junto a bancos privados, ja que, em geral, ndo dispdem de ati-
vos reais para dar em garantia. Os ativos dessas empresas sdo intangiveis, formados
por capital humano, relacionamento com clientes e acervo de programas. O BNDES
constitui uma das poucas fontes de financiamento disponiveis, mas relativamente
limitada em termos de valores.

Nas comunicacdes, observa-se uma iniciativa de criacdo de uma grande opera-
dora nacional por meio de mudancas da regulacao e financiamento publico a fusdao
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de empresas. Uma mudanca ocorrida no PGO permitiu a fusdao da Qi e da BrT, no
ambito dessa estratégia. Além da mudanca regulatéria,o BNDES participa como acio-
nista e financiador da nova empresa.

4.2.3 Desafios e oportunidades associados as mudancas nos
padrdes de demanda mundial e nacional das TICs

4.2.3.1 Mudancas da demanda internacional e o crescimento
do outsourcing

Apesar da crise econémica atual,a demanda internacional por software e servicos de
telecomunicagdes segue uma trajetoria de crescimento apoiada em inovacdes técni-
cas e organizacionais. Novos programas de computador, servicos de banda larga
mével e conteldos digitais vém sofrendo menos os efeitos da crise do que os equipa-
mentos fisicos em si. Além de enfrentar menor elasticidade da demanda, os servigos
de TIC ganham terreno em fungdo de mudancas no padrao de demanda por tecnolo-
gia pelas empresas usuarias.

A principal drea de oportunidade associada as mudancas nos padrées de
demanda mundial reside na terceirizacdo (outsourcing) do desenvolvimento de soft-
ware e servigos baseados em tecnologias de informacdo e comunicagao. A terceiriza-
¢ao dos servicos de TIC ndo € um fendmeno novo na industria em geral,nem mesmo
na industria de software. Ao contrario, ¢ um movimento antigo, mas que apresenta
especificidades neste momento, uma vez que tem aumentado a demanda pela ges-
tao externa de areas,funcdes e atividades mais complexas nas empresas.As economi-
as proporcionadas pela descentralizacdo sao o principal elemento motor do processo
de terceirizagao.

A literatura especializada mostra que a subcontratacdo dos servicos vem sendo
uma pratica cada vez mais utilizada pelas empresas que buscam especializacdo em
suas competéncias centrais (core competences), repassando a responsabilidade e a
gestao das demais atividades a terceiros. O acirramento da concorréncia global, for-
cando a busca por menores custos, maior produtividade e competitividade, é um dos
motivos mais importantes que explicam o crescimento dos contratos de terceirizacao
desses tipos de servigos. Por meio da terceirizacao, servicos estdo migrando para pai-
ses distantes, que oferecem boa infraestrutura e baixos custos de méao de obra qualifi-
cada. Isso permite inserir novos paises na oferta global de servicos de TI. A india
lideraamplamente esse processo, mas existem oportunidades para a diversificacdo
de fornecedores.

Os avancos tecnoldgicos também permitem a viabilizacado de novos tipos de ser-
vi¢os, ndo propriamente de TIC, mas que as adotam como habilitadoras na execucao

1 OO Projeto PIB



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

das atividades. Sdo os chamados Information Technology Enabled Services (ITES).
Esses servicos sao providos de forma remota, com o auxilio de telecomunicacoes e
redes de dados (Matto & Wunsch, 2004; Hyder et al., 2004).2

Por outro lado, ha diversos aspectos da terceirizacao que representam um desa-
fio para as empresas nacionais de software e servicos de TIC que ndo tém porte ade-
quado e reputacdo estabelecida no exterior para obter maior inser¢do no mercado
global. Fatores como confiabilidade no agente a ser contratado, capacitacao, defini-
cao de critérios de propriedade intelectual, entre outros aspectos, sdo fundamentais
quando sao terceirizadas atividades mais intensivas em conhecimento, envolvendo
ativos especificos da empresa contratante. Isso explica a importancia das empresas
multinacionais no mercado global de outsourcing.

4.2.3.2 Mudancas na demanda nacional

No Brasil, a distribuicdo de renda representa um importante entrave para a difusdo das
tecnologias da informacao, principalmente de servicos avancados de acesso a internet.
Segundo o IBGE (2008), 35,2% da populacdo tém acesso a rede, mas observa-se grande
concentracdo em faixas de maior renda.Em 2007,apenas 6% dos entrevistados da classe
A e 27% da classe B nunca haviam navegado na internet. Entretanto, o percentual dos
digitalmente excluidos sobe para 53% na classe C e 83% na classe E.

O acesso a servicos de voz cresceu significativamente nos uUltimos anos, em
virtude de novas tecnologias, reducdo nos custos dos equipamentos e servigos,
aumento da oferta e melhoria na renda da populacdo mais pobre.No Brasil,0 niimero
de domicilios com acesso a algum servico de telefonia em setembro de 2006 era de
74,5%, contra 30% ha dez anos.O aumento da difusao se deve principalmente ao ser-
vico celular, enquanto 27,7% dos domicilios tém apenas telefonia mével. A principal
razao é o alto custo de uma assinatura de telefonia fixa, além do compromisso mensal
de dispéndio que esse tipo de servico impde. Como vimos no Capitulo 2, outra moti-
vacao para o crescimento do acesso pelo celular é a disponibilidade de servicos con-
vergentes (voz e dados) e o perfil demogréfico e social caracterizado por familias
menores, em que todos trabalham ou estudam e ndo sentem mais a necessidade de
dispor de um servico fixo.

Apesar da difusdo dos celulares, os autores do estudo de telecomunicacdes aler-
tam sobre a baixa intensidade de uso no Brasil,apontando como causa o alto custo da
ligacao.E aligacao é cara devido as altas taxas cobradas pelo valor de remuneracgao de
uso de rede do SMP ou V-UM, que remunera uma prestadora de SMP, por unidade de

2Ha, portanto, duas categorias de servicos: os de Tl (IT Services), que incluem os servicos de software, e
os servicos habilitados por Tl (ITES).
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tempo, pelo uso de sua rede. Néo é facil reduzir as tarifas de interconexao, pois isso
envolve a negociacao entre as operadoras, tanto de telefonia fixa quanto mével, que
veem nas altas taxas cobradas a oportunidade de amortizar os investimentos de
expansdo da rede. E provavel que esse cendrio de altos precos se mantenha, com
reducdes gradativas ao longo do tempo.

Em sintese, o padrao de demanda por TIC é muito influenciado pelo custo dos
servicos e pela prépria renda da populagao. Hd uma grande elasticidade tanto em
relacdo ao preco quanto a renda.Todas as classes sdo fortes demandantes potenciais
de servicos de TIC.Porém, enquanto os mais favorecidos economicamente absorvem
rapidamente as novidades do mercado, as classes de menor renda dependem da
melhoria de sua renda e da queda nos custos dos servicos para se integrar ao mundo
digital. Cabe lembrar que a internet é um dos principais icones da sociedade do sécu-
lo XXI e 0 bem de consumo mais desejado depois do automaovel, segundo diferentes
pesquisas. Levando em conta o desempenho recente do setor no Brasil, podemos
estimar que cada ponto percentual de crescimento do PIB leve a um crescimento do
consumo de TICs de pelo menos o dobro.

4.2.3.3 Mudancas na demanda internacional

Apesar de o mercado de servicos de TIC estar se internacionalizando rapidamente, as
empresas brasileiras atuam pouco no exterior. As exportacdes de software represen-
tam menos de 5% do faturamento das empresas do setor e estdo muito concentradas
em empresas multinacionais que praticam divisao de trabalho entre subsididrias.

Ja em termos de servicos de telecomunicagdes, as empresas concessionarias
atuam apenas localmente. A “Nova Oi” é uma empresa de capital nacional que tem
planos de atuar no exterior, principalmente na Africa e na América Latina. A experién-
cia de programas de universalizagdo e sistemas voltados ao atendimento de usuérios
de menor renda pode servir como base técnica para atuar nesses mercados.Para isso,
a empresa precisaria de um backbone direto (ou seja, sem passar por Europa/Estados
Unidos) ligando o Brasil ao mercado africano, latino-americano e asiatico por fibra
Optica. A internacionalizacdo do mercado de telecomunicagdes constitui uma ten-
déncia forte em longo prazo, e a sobrevivéncia das operadoras nacionais passa pela
maior relagdo com parceiros e mercados no exterior.

Para a Anatel, é necessario garantir pelo menos trés operadores com infraestru-
tura mével de alta capacidade em todo o territério nacional. A competicao depende
fundamentalmente da forma de regulacdo da concessao de novas licengas, em geral
associadas a exploracdo de novas frequéncias e tecnologias,a exemplo do 3G. A cada
licitacdo de bandas de frequéncia abrem-se novas oportunidades de entrada no mer-
cado. A intensidade da competicao entre operadoras também é afetada por medidas
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regulatoérias. Por exemplo, a obrigacdo de desbloqueio dos celulares permite que
usuarios tenham mais de um chip em seus aparelhos e selecionem a operadora a
cada ligacdo. A portabilidade numérica, que permite que o usuario leve seu nimero
de telefone ao mudar de operadora, é outro exemplo importante. Essas regras redu-
zem o nivel de aprisionamento do cliente a um determinado operador,favorecendo a
competicao por precos. O monopdlio natural da origem a oligopdlios nacionais ou
regionais respaldados por um regime de concessées que assegura certa estabilidade
ao mercado.

Diante do quadro de convergéncia tecnoldgica, cresce a necessidade de atuali-
zar e articular politicas publicas de comunicagdes. A situagao atual da regulacao é
adequada para os servicos de voz, mas ha necessidade de avancar a definicao de poli-
ticas para novos servicos como a banda larga e a TV digital. A competicdo em servicos
de telecomunicacdes tende a ser cada vez menos segmentada, j4 que as redes
podem oferecer servicos de voz, dados e televisao utilizando a mesma infraestrutura.
Arapidez com que essa tendéncia vai se consolidar depende da natureza e da eficacia
daregulacao.No Brasil,as concessdes ainda sao feitas de forma segmentada, segundo
atecnologia e o segmento explorado. As concessoes ainda sao separadas para telefo-
nia fixa, celular, radio e televisao, mas existe, no Congresso Nacional, uma agdo em
curso para alterar a regulacéo de TV por assinatura, a fim de permitir a convergéncia
de outros servicos (PL29).

Na Gra-Bretanha,em contraste,a Ofcom (agéncia reguladora das comunicacoes)
autoriza as operadoras a transmitirem qualquer tipo de sinal digital em suas redes. Ao
conceder uma “licenca Unica’; o operador pode selecionar e integrar multiplos servi-
¢os.Esse principio atende ao objetivo de adequar politicas as possibilidades tecnolé-
gicas, mas enfrenta grande resisténcia no Brasil, em funcao de seu impacto sobre a
estrutura do mercado.

Desenvolver uma infraestrutura moével de capaz de competir e/ou complemen-
tar a estrutura fixa e prover servicos ubiquos constitui outro desafio importante. Para
isso, é possivel contar com os continuos avancos na tecnologia mével. A tecnologia
WIMAX constitui um exemplo de inovacdo desconcentradora, pois apresenta barrei-
ras a entrada mais baixas do que outras tecnologias de banda larga.Esse fato permite
que empresas que atuam em outros mercados oferecam servicos associados ao
WiIMAX, em competicao direta com as concessionarias de servicos de telecomunica-
¢oes, que investiram volumes muito maiores de recursos no desenvolvimento da
infraestrutura de rede. Isso quer dizer que, uma vez autorizada, empresas provedoras
deinternet, TV a cabo e pequenas empresas de telecomunicacdées podem oferecer o
servico de banda larga sem fio com investimentos relativamente mais baixos do que
os realizados por empresas concessiondrias. O WiMAX também abre oportunidades
para outros supridores de aplicacdes ao facilitar o acesso ao cliente final.
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A Anatel busca definir, por meio de consultas publicas, as atualizacoes da regula-
¢ao (PGR) mais adequadas em curto, médio e longo prazos. O Plano Geral de Outorgas
(PGO) define, entre outras questdes, as areas possiveis de operacdo das concessionarias
de servicos fixos.

A regulagdo busca também promover a universalizacdo dos servicos de teleco-
municacdes, criando obrigagdes de atendimento a pequenas cidades e populagdes
de menor renda. Os objetivos sdo abrir a possibilidade de acesso pela populacéo a
infraestrutura digital com banda larga e maximizar a utilizacao desse acesso.A banda
larga devera ser assegurada a todas as escolas publicas do pais, promovendo inclusao
digital. Porém, até hoje nao foi requlamentada a aplicacdo dos recursos do FUST, que
recolhe 1% das contas telefénicas ha varios anos.

Aampliacdo do mercado de servicos de telecomunica¢des por meio de modelos
de negdcio capazes de justificar economicamente o provimento de servicos de tele-
comunicagdes a precos adequados a populagdes de menor renda constitui um
importante desafio para o Brasil. As operadoras praticamente ignoram esse segmen-
to, em funcéo da alta carga tributaria e de algumas rigidezes regulatérias. Em conse-
quéncia da falta de uma politica de popularizacdo e baixos precos, o tempo de uso
médio dos telefones celulares no Brasil € um dos mais baixos do mundo. Para as pes-
soas de menor renda, que utilizam servicos pré-pagos, esse uso é limitadissimo. Mes-
mo na telefonia fixa, menos de 50% dos domicilios brasileiros subscrevem um servigo
domiciliar.

Parte dos problemas para a ampliacdo dos servicos reside na cultura de uso dos
equipamentos. Nos paises avancados, a maior parte das aplicacdes sociais esta hoje
baseada em servicos de mensagens (SMS).O SMS é uma aplicacdo pioneira de dados
para usuarios de voz e, como tal, um servico introdutor ao uso da internet no celular.
Apesar disso, 0 uso de SMS no Brasil é dos mais baixos do mundo, ndo sé pela inabili-
dade dos usudrios com servicos de texto, mas também por uma questdo de preco.
Estimular a reducao do custo desse servigo constitui uma decisao empresarial (e tam-
bém regulatéria) importante para abrir o mercado a servicos mais avancados.

O mercado de comunicacdes abre amplas oportunidades para a criacdo de con-
teudo (desenvolvimento de programas/ideias; musicas/filmes; programas de compu-
tador; contetidos de usuarios sejam em forma de texto ou de video). O estimulo a pro-
ducdo local de conteudo representa um desafio de porte diante da tendéncia de con-
centracao global,em um setor em que os custos sdo dominados pela primeira cépia.
Além do contetido em si, existem muitos servicos que estdao sendo transformados de
modo significativo pela convergéncia, tais como propaganda, seguros, transacoes
financeiras, turismo etc. Estimular setores mais tradicionais do setor de servicos a
serem fornecedores significativos nas cadeias de producdo mais afetadas pela
convergéncia representa um objetivo para as politicas publicas no setor.
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A politica governamental de universalizagdo também influencia os padrées de con-
corréncia. Por exemplo, ha algum tempo,a Anatel passou a exigir que as concessionari-
as oferecam um ponto de acesso de banda larga (backhaul) em todas as sedes dos
municipios brasileiros, com prazo até 2010. Quando este texto foi escrito, dos 5.564
municipios, apenas dois mil tinham esse acesso.Outra obrigacao € que as concessiona-
rias também disponibilizem o acesso em todas as escolas situadas na sede dos munici-
pios. De acordo com o Ministério da Educagéo, hd um total de 54 mil escolas com essas
caracteristicas. Uma terceira acdo foi o leilao 3G,impondo que todos os municipios bra-
sileiros tenham disponibilidade de acesso ao servico celular até 2010.Hoje, pouco mais
de metade dispde desse servico.

Em sintese,a regulacao dos servigos de telecomunicacdes tem grande influéncia
nos padrées de concorréncia. As mudancas tecnoldgicas podem tanto favorecer
quanto dificultar a concorréncia e precisam de novas regras que assegurem equili-
brio entre rentabilidade, essencial para assegurar investimentos, concorréncia que
favoreca usuarios e universalizacdo de modo a permitir a inclusdo digital.

4.3 Dinamica dos Investimentos no Sistema Produtivo das TICs

4.3.1 Dinamica dos investimentos no setor de servicos de
telecomunicagdes

Hoje em dia, grande parte do faturamento das empresas de servicos de telecomuni-
cac¢oes ainda é de voz.No Brasil, estima-se que esses servicos respondam por cerca de
90% da receita,enquanto no exterior representem 80%.Entretanto, as atividades que
mais crescem estao relacionadas com a banda larga, que, hoje, responde por 15% do
faturamento global das empresas de telefonia celular. A tendéncia é que os servicos
de dados aumentem gradativamente, em detrimento dos servicos de voz.

Essa tendéncia do crescimento dos servicos de contelido esta ocorrendo lenta-
mente. Nao estd claro se as empresas de telecomunicagdes/comunicagdes captara-
rao uma parte significativa das receitas associadas ao conteuldo, ligadas a dinamica de
entretenimento e acesso a servigos interativos.No entanto, ja esta clara aimportancia
da tendéncia que se inicia mundialmente, inclusive no Brasil, que é o acesso a banda
larga através da telefonia mével. Em 2009, havia 3,3 bilhdes de assinantes de celular
no mundo e estima-se que em cinco anos sera incorporado mais 1 bilhdo de assinan-
tes.Estima-se também que o acesso a banda larga pelo celular serd mais significativo
do que aquele através da rede fixa.

Os paises em desenvolvimento tém desempenhado um papel cada vez mais
importante na dinamica de crescimento das telecomunica¢ées. Ha aproximadamente
10 anos, esses paises estavam “fora do radar” do setor industrial de telecomunicacoes.
Hoje, a maior parte do crescimento de servicos de telecomunicagdes e, em particular,
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do celular ja pertence aos paises emergentes. Esse novo perfil da industria, mais foca-
do nos mercados emergentes, cria oportunidades significativas para paises como o
Brasil.

As mudancas para o setor nos paises mais avancados estdo vinculadas ao cresci-
mento da banda larga e da ultrabanda larga baseada principalmente em fibra dptica.
Paises como Estados Unidos, Japao, Coreia e os paises ricos da Europa priorizam essa
estratégia. Ha investimento em FTH; a fibra até os domicilios ainda é algo muito caro,
custando entre USS 1,2 mil e US$ 1,3 mil por residéncia. Com esse custo, inviabiliza-se
sua implementacao de forma extensa nos paises de menor renda.

A China utiliza, como instrumento de alavancagem para a formulacao de suas
politicas de exportacdo, o acesso a seu grande mercado interno.As empresas de ser-
vicos de telecomunica¢des chinesas sao todas controladas pelo Estado, mas com
participacdo minoritaria privada. Uma das estratégias adotadas pela China é tentar
definir padrées mundiais, a exemplo do desenvolvimento de um standard chinés
de 3G.Essa estratégia tem também por objetivo auxiliar na negociacao com os for-
necedores mundiais, em um aparelho celular com tecnologia CDMA/3G, normal-
mente a Qualcomm.

A Comunidade Europeia tem uma clara definicao de seus objetivos para o setor
de Tecnologias da Informacdo e Comunicagao (TICs). Seu programa i2010 estabelece
trés grandes objetivos: criar um mercado Unico, aberto e competitivo para a socieda-
de de informacao e os servicos de midia da Comunidade Europeia; ampliar o investi-
mento em pesquisa nas tecnologias de TIC e em inovagdes nelas baseadas; e
promover uma sociedade da informacao inclusiva na Europa.

A estratégia utilizada na Coreia, por sua vez, é conduzida pelo Estado, principal-
mente por meio de suas fun¢des estimuladora e reguladora, que definem os merca-
dos prioritarios e estimulam as empresas nacionais a entrarem nesses segmentos
predefinidos. Assim, os fornecedores adquirem experiéncia pratica e capacitacao e,
consequentemente, competéncia para exportar. Em resumo, a estratégia coreana é
focada na geracao de produtos e servicos exportaveis.

O Japao e a Coreia também possuem uma estratégia de superbanda larga para
criar o que chamam de sociedade ubiqua, ou seja, uma sociedade em que tudo esteja
conectado. A dinamica dessa sociedade totalmente integrada conduz ao desenvolvi-
mento tecnoldgico e gera possibilidades de criacao e acesso a novos mercados.

Praticamente todos esses paises ou regides desenvolvidas tém uma visao clara
de como alavancar o setor, por meio de intervencées diretas ou indiretas. No entanto,
o instrumento mais utilizado tem sido a via regulatéria.
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As atividades voltadas a inovagdo sao extremamente importantes para as teleco-
municagbes. Segundo Annette Schavan,® ministra de Educacao e Pesquisa Alema, “mais
de 89% das inovagdes na industria automobilistica, tecnologia médica e logistica sdo
conduzidas pelas TICs”

Atualmente,ainovacao do setor de telecomunicagdes é liderada principalmente
pelas empresas de equipamentos, e ndo pelas de servi¢os. Quando comparados os
niveis de investimento em P&D em relagdo ao faturamento, o das empresas mundiais
de servicos de telecomunicagdes é significativamente menor que o das empresas de
web e de equipamentos. No Brasil, esse quadro fica particularmente preocupante,
dada a dimenséao limitada da indUstria nacional de equipamentos e de web.

Uma das principais tendéncias tecnolégicas para o setor é a convergéncia em
rede. Até pouco tempo atras, havia redes independentes para cada tipo de servico:
uma rede para voz baseada em telefonia fixa, outra para voz em telefonia movel, outra
ainda para dados e uma quarta rede para transmissao de video (por exemplo: TV).

Com a definicdo de produtos baseados em pacotes (IP), essa dindmica comecou
amudar rapidamente de redes seccionadas para uma rede Unica, ou seja, convergen-
te. Assim, com uma Unica rede, é possivel fornecer uma ampla gama de servigos.

Nos paises mais avancados, nos anos 1990, ja havia significativa universalizacao
dos servicos de voz.No Brasil, somente depois da privatizacao do setor, principalmen-
te pelas limitacdes de investimento até entdo depositadas no Sistema Telebras, esta-
tal, é que esse avanco foi significativo.

A dinamica da universalizacdo depende do estagio de abrangéncia que tinha a
rede de telefonia quando entraram em cena as novas tecnologias, em particular a
celular.Em paises menos desenvolvidos,onde a telefonia fixa estava pouco difundida,
a tecnologia celular tornou-se melhor alternativa para a universalizacao, devido a
menor necessidade de investimento por assinante. Isso estad ocorrendo na Africa,
onde o nivel de rede fisica atinge menos de 15% da populacéo, e a expansao do servi-
co é conduzida hoje pelas operadoras de celular de grande porte. A medida que a
tecnologia evolui, prover acesso por rede sem fio torna-se mais barato do que cons-
truir uma rede fisica. Em paises emergentes, onde essas condi¢des se mostram pre-
ponderantes, cada vez mais a rede moével representa a maneira mais adequada de
avancar na universalizacdo.

Nos paises ricos, o instrumento de acesso a rede é principalmente o computador
pessoal (PC — Personal Computer). J& nos paises em desenvolvimento, o principal ins-
trumento de acesso a rede hoje é o celular,devido ao alto custo do PC.Os fabricantes de
celular, entdo, passaram a segmentar o mercado e produzir linhas de aparelhos mais
baratos, motivados, principalmente, pelos grandes potenciais de mercados emergen-
tes, principalmente o da China.

3 Introducao ao Plano de Pesquisa para as Inovagées — ICT 2020, lancado em fins de 2007.
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Outro movimento importante é a migracao de servicos para a internet. O exem-
plo mais simbdlico é o da Salesforce.com, uma empresa de Software as a Service
(SAAS) (software como servico) que produziu um CRM inicialmente focado em permi-
tir o controle do processo de vendas. Essa tendéncia permite que equipamentos de
acesso mais simples, desde que conectados a rede, tenham todas as funcionalidades
de um PC stand alone.

O movimento realizado pelas grandes empresas de software mundiais pode
influenciar também o mundo das telecomunicagées. Atualmente, a tendéncia a cloud
computing pode ser considerada paradigmatica. Had também um grande esforco de
empresas como Google, Amazon e Microsoft em investir em solu¢ées de computa-
cao distribuida, utilizando servidores préprios ou de terceiros, remunerados por
cederem parte de sua capacidade de processamento e de armazenamento de dados.
Muitos desses servidores estarao distribuidos geograficamente, acentuando a neces-
sidade de interligacdo através de novas redes de comunicagao.

Finalmente, a regulacdo tem influéncia preponderante no desenvolvimento do
setor de comunicacOes. Sem concorréncia, é muito dificil criar um ambiente inovador,
mas, por outro lado, é preciso garantir niveis de rentabilidade que estimulem os investi-
mentos. O arcabouco regulatério procura conciliar competicdo e investimentos e tam-
bém proporcionar um ambiente que aproveite as oportunidades de economias de rede.
Um dos consensos de acado regulatéria em varios paises tem sido obrigar o compartilha-
mento de dutos nas grandes cidades, ja que essa infraestrutura responde por cerca de
70% dos investimentos de uma rede FTH.Com isso, reduz-se a necessidade de duplicacdo
de investimento e estimula-se a concorréncia.

4.3.2 Dinamica global do investimento em software

Desde os seus primérdios, a industria de software é majoritariamente liderada por
empresas de origem norte-americana. Essa lideranca foi fortemente determinada
pelos elevados investimentos militares voltados a microeletronica (Langlois &
Mowery, 1995; Malerba, 2001, e Steinmueller, 1995). Ha apoio governamental pela
participacao de 50% dos recursos de origem publica no dispéndio total voltado ao
desenvolvimento dos primeiros semicondutores, bem como pela demanda do Pen-
tdgono, que absorveu 100% da producdo de chips até 1962.4 Assim, a intervengao
estatal mostrou-se fundamental para a consolidacdo da industria de software, uma
vez que as “tecnologias de software ndo se desenvolveram em um véacuo politico ou

A participagao do Pentagono na demanda desse produto declina nos anos seguintes, passando
para 85% em 1964 e menos de 34% a partir de 1970.
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institucional” (Langlois & Mowery, 1995, p. 9), mas sim em ambientes marcados por
um arcabouco institucional propicio.

O predominio estadunidense conferiu a alguns segmentos de mercado (especial-
mente os segmentos de software-produto, ou pacote) um carater global desde o inicio.
Com apoio no pioneirismo das empresas de equipamentos, em especial da IBM,> no
desenvolvimento dos primeiros computadores produzidos em grande escala, impuse-
ram-se os padroes dominantes de hardware, e na sua esteira, os de software.

Atrajetdria dessa experiéncia e o momento em que ela ocorre teriam dificultado,
ou mesmo impedido, o estabelecimento de caminhos alternativos em outros paises,
pelo efeito lock-in, resultante da expansao e do dinamismo da internacionalizacao
das empresas lideres norte-americanas. Muito embora nao se desconsidere que dife-
rentes iniciativas no desenvolvimento de tecnologias computacionais tiveram lugar
em outros paises em meados do século XX,” deve-se ter em mente que a maioria nao
teve sucesso comparavel ou continuidade.

As atividades voltadas ao desenvolvimento de software tiveram lugar,com maior
ou menor intensidade e dinamismo, em todos os paises dotados de estrutura produ-
tiva complexa, provendo soluc¢des para os mais diversos negdcios e atividades. De
modo geral, 0s paises que compdem a Europa ocidental experimentaram,em algum
grau, o desenvolvimento de indUstrias de software voltadas ao mercado interno, e
preservam significativas fatias de mercado para empresas domésticas, especialmente
nos segmentos de servicos.

Ja nos segmentos de software-produto, caracterizados pela importancia cruci-
al das vantagens de escala e dos outros elementos determinantes das forcas que
conduzem a concentracao das estruturas de mercado,a hegemonia estadunidense
seria construida pela vanguarda no desenvolvimento das tecnologias de informa-
cao. Stefanuto afirma que a hegemonia estadunidense nédo diz respeito apenas as

> AIBM é a mais importante das empresas norte-americanas pioneiramente voltadas a producao
de computadores, mas outras também tiveram papel de relevo, como a Apple, Commodore,
Tandy e Compag.

6 Langlois & Mowery (1995) apontam, por exemplo, que a decisdo da IBM de produzir computado-
res pessoais teve papel decisivo na difusdo do padrao Intel de microprocessadores, bem como
do sistema operacional DOS da Microsoft. Isso se deu com a constituicdo de uma alianca
IBM-Intel-Microsoft, na qual cada uma das empresas passou a dominar um dos “pés” do padrao
tecnoldgico em forma de “tripé”: a arquitetura dos computadores pessoais, o padrao dos micro-
processadores e o sistema operacional, respectivamente.

7 Nao se pode deixar de considerar, no entanto, que esse processo de desenvolvimento da tecno-
logia microeletrénica ocorreu com algum sucesso também em alguns paises da Europa Ociden-
tal, e com caracteristicas particulares na antiga Unido Soviética. Bresnaham (1996) e Malerba
(2001) discutem as trajetdrias das tecnologias desenvolvidas na Europa (e mais tardiamente no
Japao), reunindo elementos explicativos do maior sucesso relativo da experiéncia estaduniden-
se. Langlois & Mowery (1995) apontam também algumas caracteristicas da trajetéria soviética.
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dimensdes desproporcionalmente maiores desse mercado,uma vez que “os EUA ndo
sd@o apenas o primeiro mercado mundial, mas tém direcionado a evolugéo técnica e eco-
némica da industria internacional de software” (Stefanuto, 2004, p. 33).

Reconhecer a hegemonia norte-americana nao significa negar a existéncia de
oportunidades de desenvolvimento da industria de software em outros paises, mas
reconhecer que o atual movimento de transformacdes na organizacdo internacional
daindustria estd associado ao predominio de empresas ja consolidadas globalmente,
em especial as norte-americanas. A proposicao de politicas especificas de fomento as
atividades brasileiras de software deve ter por base a compreensao dos aspectos rela-
tivos a dimensdo internacional dessa industria.

Os dois segmentos do mercado (servi¢os e produtos) apresentam elevado grau
de concentracao, sendo que as dez maiores empresas voltadas ao mercado de soft-
ware-produto respondiam por cerca de US$ 66 bilhdes em 2003, tendo apenas a mai-
or empresa (Microsoft) o dominio de mais de 15% de todo o mercado.g Naquele ano,
oito das dez maiores empresas do mundo nos segmentos de software-produto sdo
origindrias dos Estados Unidos.

J& o mercado de servigos também apresenta elevado grau de concentracdo,ainda
que inferior ao de software-produto.Em 2003, as 10 maiores empresas foram responsa-
veis por 28% do mercado global (contra mais de 36% no caso de software-produto).

Ha ainda uma questao central com relacdo a dinamica global da industria de
software com impacto significativo nas possibilidades e estratégias de desenvolvi-
mento.Ela se relaciona a tendéncias tecnolégicas e produtivas associadas a um novo
modelo de producéo global.

De fato,a emergéncia da “empresa-rede” (Chesnais, 1996) é uma das expressoes
da tendéncia de reestruturacdo produtiva que avanga em varios setores produtivos.
De acordo com esse novo modelo, identifica-se uma crescente descentralizacdo
(organizacional e geografica) da producdo, articulando a distribuicdo de fungdes
complementares para outras unidades de uma mesma corporacdo global (matriz
e/ou filiais), e ainda unidades de outras empresas. Nessa complexa rede, a empresa
lider exerce o comando estratégico e organizacional sobre os recursos existentes,
concentrando sua atuagdo nas atividades mais inovadoras.

Esse movimento estimulou o surgimento de um préspero conjunto de empre-
sas de software, servicos associados e consultoria, inicialmente situados quase exclu-
sivamente no mercado estadunidense.Movidas pelas expressivas diferencas interna-
cionais entre os custos do trabalho, essas atividades de informatica deslocaram-se

8Essa empresa é virtualmente monopolista em alguns segmentos do mercado de software pacote
horizontal para computadores pessoais. As estratégias adotadas para a constituicao dessas posi-
¢oes monopolistas de fato sao apresentadas e discutidas em Roselino (2003).
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crescentemente para outros paises a partir dos anos 1990, afetando a estrutura e a
dinamica internacional da industria de software e servicos correlatos.

As expressivas diferencas nos valores salariais se desdobram em sensiveis econo-
mias no custo final do desenvolvimento em parte significativa dos casos em que se
opta pela terceirizacao internacional (offshore outsourcing) de servicos em software.’

No caso de servicos de software, a existéncia de elevadas disparidades entre os
valores salariais de programadores surge como fator crucial na determinacéo do cus-
to final do projeto,dada a maior intensidade em trabalho dessa atividade (tabela 4.2).
A apreciacao das informacdes da tabela sugere que o Brasil teria dificuldade significa-
tivaem concorrer com a China e a india na atracdo da demanda por servicos de baixo
valor.

TABELA 4.2

(valores anuais em US$)

Pais Faixa de Saldrios
Estados Unidos™* 60.000-80.000
Canada** 57.000
Gra-Bretanha** 45.000-99.000
Japao** 44.000
Irflanda* 23.000-34.000
Israel* 15.000-38.000
Brasil** 20.000
india* 5.880-11.000
Ucrania** 5.000
Polonia** 4.800-8.000
China** 3.000-4.700

Fonte: Elaboragao Projeto PIB com base em * Bardhan &
Kroll, 2003; ** Carmel & Tjia, 2005.

Diversas atividades sao reestruturadas no sentido da digitalizacdo de seu conteu-
do, adequando-o ao meio eletrénico-informacional. Tem-se, entdo, que as atividades
que atendem a esse atributo sao de dois tipos:aquelas originariamente pertencentes a
esse mundo, como o desenvolvimento do software, e aquelas que sao adaptadas a ele,

9 Para uma estimativa dos custos relativos finais de projetos desenvolvidos no exterior com rela-
¢ao ao desenvolvimento no mercado interno, ver Shirhattikar (2005).
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como por exemplo, os catalogos telefénicos, ou os servicos bancarios que podem ser
digitalizados e disponibilizados para acesso por meios eletrénicos.'®

Gragas aisso, transformacoes identificadas em varios setores industriais se repro-
duzem de forma bastante andloga em alguns ramos do setor de servicos, fazendo
avancar a internacionalizacdo em atividades que antes eram consideradas néo
comercializaveis (non-tradeables):

Tradicionalmente, os servicos precisavam ser produzidos no mesmo local em que
seriam consumidos. Na Ultima década, avangos nas tecnologias de informacao e
comunicagao tornaram possivel que parte crescente desses servicos seja produzida
em uma parte e consumida em outra — tornaram-se comercializaveis. As implicacoes
dessa “revolucdo de comerciabilidade” (tradeablitity revolution) sdo que a producéo
de itens completos em servigos (ou mesmo partes) pode ser distribuida internacio-
nalmente — em regides diferentes da nagao-sede —, de acordo com vantagens com-
parativas de cada local e as estratégias competitivas das empresas.Isso ja é algo bem
conhecido no setor manufatureiro (UNCTAD, 2004, p. 25).

As diferencas dos custos de servicos entre as nacoes sao apropriaveis pela grande
empresa com a descentralizacdo produtiva, alocando essas funcdes entre unidades
de uma mesma corporacao global, no que se denomina offshore internalizado, ou por
meio da externalizacdo (outsourcing) das funcdes para outras empresas localizadas no
exterior.

A opcéo pelo outsourcing assume um cardter crescentemente internacionaliza-
do (offshore) quando se verifica a possibilidade técnica de se realizarem todas as eta-
pas da transacdo por meio eletrénico, nos casos em que as diferencas de custo
desempenham papel relevante.Logo, o desenvolvimento da terceirizagdo internacio-
nalizada é determinado pelas possibilidades técnicas de se efetuarem todas as etapas
da transacédo entre o comprador e o fornecedor, por meio de uma infraestrutura de
comunicacdes informatizada, incluindo a prépria entrega digital do servico contrata-
do (digital delivery).

Em consequéncia, grandes empresas globais dos mais diversos setores usuarios
de servicos de informética comandam as redes produtivas globais,compostas ndo ape-
nas de unidades manufatureiras, mas, crescentemente, de unidades prestadoras de ser-
vicos de informatica e software. Esse processo explica a intensificacao dos fluxos de ser-
vicos internacionais, implicando oportunidades para paises de economia nao central.

A India tem-se destacado como fornecedora privilegiada desses servicos, e seu
atual desempenho nesse mercado resulta de um conjunto de fatores econémicos,
institucionais e historicos. O caso indiano comprova que a existéncia de condicdes
adequadas de oferta de servicos (mao de obra barata, especialmente) é importante

107 esse respeito, ver Roselino (1998).
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fator para a ampliacao dessa industria em paises ndo centrais. Mas, antes, sdo os con-
dicionantes oriundos das transformacdes produtivas desenvolvidas pelo lado da
demanda, particularmente nos paises centrais, que condicionam e definem os rumos
e o ritmo desse movimento.

Diferentemente da ideia que se poderia aventar num primeiro momento, no sentido
de que esse modelo conduziria a uma dinamica industrial mais “democratica;com maiores
oportunidades de acesso as tecnologias e competéncias para pequenas e médias empre-
sas, esse processo preserva a lideranca e o poder de mercado de grandes empresas com
posicoes ja consolidadas. As evidéncias apontam para um processo de construcdo de
estruturas hierarquizadas de relacées que reforcam a lideranca e as posicoes das empresas
capitanias nas duas dimensdes relevantes: a lideranca e o comando dos rumos tecnolégi-
cos, bem como a preservacdo de vantagens competitivas e posicdes de mercado.

Vale ainda ressaltar que, a despeito de uma efetiva internacionalizacdo de ativi-
dades tecnoldgicas e inovativas por parte das grandes empresas transnacionais, essas
permanecem fortemente concentradas nas nagdes-sede, bem como nos paises cen-
trais (Castaldi et al., 2004). Isso ndo significa que ndo existam espacos consideraveis
para a atuacao de empresas menores e/ou emergentes na constituicdo dessas redes
de producdo. Admite-se que as empresas capitanias se beneficiam e, por isso, estimu-
lam a ocorréncia de inovacdes externas originadas nas companhias independentes
que compdem a rede. Todo o processo ocorre de forma a concentrar as vantagens
econOmicas como reforco a competitividade da empresa que comanda a rede, pre-
servando seu papel de lideranga tecnolégica, econdmica e mercadolégica, em rela-
¢ao aos demais participantes do sistema inovativo/produtivo.

Essa tendéncia so6 é possivel gracas a emergéncia de processos de desenvolvi-
mento dos sistemas de software baseados em componentes. As transformacdes
estdo vinculadas ao processo de modularizacdo do desenvolvimento do software,
que conduz a uma maior especializacao das fungdes existentes na producao do soft-
ware. Esse processo avanca no interior da industria de software, na medida em que a
maior complexidade dos sistemas e solucdes exige inovacdes em processo. Assim:

(...) adispersao geogréfica das atividades de P&D na industria de software é esti-
mulada pela difusdo da comunicacéo eletronica e o regime tecnolégico do soft-
ware, que favorece os arranjos de desenvolvimento compartilhado, em que
individuos e organizacoes de diferentes localidades podem integrar ideias.
(Arora et al.,2000)

Ernst destaca a constituicdo desses modelos de redes globais de desenvolvimento
com base na especializagdo vertical, com a constituicdo de redes globais hierarquizadas
no caso das empresas de semicondutores, em que a empresa capitania “(...) integra com-
panhias geograficamente dispersas (os fornecedores da rede’) que contribuem com solugées
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completas para o projeto de design de chips no interior das redes de design globalmente hie-
rarquizadas” (Ernst, 2004, p. 2).

Podemos afirmar, de forma sintética, que as grandes empresas globais de software
externalizam etapas de seu processo de desenvolvimento com o intuito de captar vanta-
gens relativas aos custos de producao (determinados por custo relativo da mao de obra,
ou vantagens fiscais, por exemplo), bem como competéncias existentes em outras locali-
dades, mas com a constituicao de uma rede globalmente comandada pela empresa lider,
que manteria sob seu estrito controle as fungdes superiores.

Essa externalizacao do desenvolvimento de software alocaria em paises nao cen-
trais funcdes em que as vantagens comparativas de custo desempenhassem papel
fundamental. Essas vantagens, apoiadas especialmente em diferencas salariais e
beneficios fiscais, teriam papel mais importante nas atividades de menor intensidade
tecnoldgica. Em decorréncia, as estruturas produtivas voltadas ao desenvolvimento
dessas fun¢des em paises ndo centrais estariam vinculadas, na condicao de elos asso-
ciados e dependentes, as grandes empresas de software dos paises centrais (predo-
minantemente norte-americano).

4.4 Politicas para o Desenvolvimento das Tecnologias da
Informacao e da Comunicacao

4.4.1 Forcas motrizes do cenario brasileiro e seus impactos no
sistema produtivo das TICs

A primeira tendéncia claramente observada é aquela relativa a inclusdo politica, social e
produtiva dos grupos sociais menos favorecidos. O Brasil vem passando, nos ultimos
anos, por um processo de desconcentracdo gradual da renda, gracas a politicas sociais
distributivas, a exemplo do Programa Bolsa Familia e de aumentos reais no saldrio mini-
mo.Essas politicas tém grande impacto sobre as TICs, ja que o consumo de telecomunica-
¢oes e informdtica apresenta elasticidade-renda positiva. A oferta continua de novos pro-
dutos e servicos digitais desperta grande interesse de classes sociais historicamente
excluidas de seu consumo, abrindo novos mercados para o setor.

Por outro lado, o perfil da renda no Brasil ainda é muito concentrado e serdo precisos
programas especificos para assegurar maior acesso a inclusao digital. Conforme vimos no
Capitulo 2,apenas 10% dos domicilios urbanos brasileiros tém renda mensal acima de 10
salarios minimos um padrdo que permite acesso aos servicos de banda larga, telefonia
fixa @ moével. A maior parte dos domicilios (71%), contudo, tem renda média mensal pou-
co acima de dois saldrios minimos. Nesse segmento, observa-se uma tendéncia de difu-
sao de celulares e computadores, com o aumento da inclusao de novos participantes no
mercado.Ja o acesso a banda larga e a TV a cabo vem sendo mais restrito, devido aos cus-
tos de implantacdo da infraestrutura.
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TABELA 4.3

Forcas motrizes do cenario brasileiro e seus impactos no setor de TICs

Forcas Motrizes do Cenario Brasileiro  Impactos no Setor de TICs

Tendéncia a inclusao politica, social e Inclusdo digital e aumento da difuséo de servigos de
produtiva dos grupos sociais menos telecomunicacoes nas classes C e D, principalmente
favorecidos computadores, banda larga, TV digital e a cabo

O problema da qualificagdo da forca de  Oportunidades perdidas de criagdo de empregos —
trabalho torna-se mais grave e urgente TICs demandam cada vez mais RH qualificado, diante

devido ao processo de transicao de uma insuficiente a capacidade de formacgao
demogréfica em curso no pais e aos profissional tanto quantitativa quanto qualitativa
baixos investimentos em educacao

Crescimento sustentdvel, mas Servigos de SW e telecom apresentam alta
relativamente lento elasticidade. Nos anos 1990, enquanto o PIB cresceu

em média 2,5%, o setor de TIC cresceu 20%. Setores
influenciados positivamente tanto pelo aumento da
renda quanto do investimento

Entre 2015 e 2031, o Brasil terd o maior ~ Potencial para aumentar em cerca de 10% ao ano a
numero de jovens em idade produtiva de  oferta de graduados em dreas técnicas, contra 3% em

sua historia paises da OCDE

Interiorizacdo do dinamismo econémico,  Expansdo da infraestrutura de telecomunicagdoes
em virtude da expansao de atividades (principalmente cabeamento 6tico) e ampliacao da
associadas aos recursos naturais gama de servicos prestados no interior

Serdo implementadas politicas, com Aumento da demanda e da capacidade para usar e
orcamentos crescentes, para enfrentar desenvolver TICs

desafios estruturais eternos, a exemplo da
educagao e da ciéncia e tecnologia

Crescimento voltado ao mercado interno  TICs ja sdo voltadas para o mercados interno no Brasil
(menos de 3% de X)

Dificuldades de importagao Investimentos em TICs dependem fortemente de
importacdes, pois ndo ha producao local de insumos
criticos

Fonte: Elaboracao Projeto PIB.

Estima-se que, atualmente, haja cerca de 150 milhdes de assinaturas de celular
no pais,a maioria na modalidade pré-paga.As altas tarifas cobradas no Brasil,contudo,
limitam o uso do servico mével em poucos minutos mensais. Observa-se também
que uma parcela expressiva dos domicilios (cerca de 30%) conta apenas com telefo-
nia movel. Essas familias tendem a dar preferéncia a telefonia mével para evitar o alto
custo de uma assinatura de telefonia fixa, além do compromisso mensal de dispéndio
que esse tipo de servico impde. A Anatel estima que o setor de telefonia fixa, que hoje
atende a 40 milhdes de assinantes, chegara a pouco mais de 50 milhdes em 2018.Ja
na telefonia mével, espera-se que, em 2010, o nimero de usuarios ultrapasse 165
milhdes e atinja 260 milhdes em 2018.Tal nimero nao estd limitado a quantidade de
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assinantes, ja que um assinante pode ter mais de um celular, ou chip,além de objetos,
a exemplo de os automoéveis poderem incorporar esse servigo.

Os computadores pessoais também vém se difundindo rapidamente nos ultimos
anos, gracas a queda dos precos dos equipamentos no Brasil. Trés fatores combinados
contribuiram para isso: desoneracéo fiscal do IPI,queda do preco internacional e valori-
zacao do real frente ao ddlar. Ja os servicos de banda larga, essenciais para a inclusao
digital,ainda estdo concentrados em domicilios e usudrios de servicos méveis de maior
poder aquisitivo. A difusao da banda larga é dificultada tanto pela baixa renda quanto
pela extensdo geografica do pais. A regulacdo dos servicos no sentido de promover a
universalizacao e as a¢oes diretas do poder publico e entidades privadas sao funda-
mentais para assegurar a inclusao digital e 0 aumento da difusdo dos servicos de banda
larga, TV digital terrestre e TV a cabo para as classes C e D. As operadoras, porém, nao
tém dado a devida atencao a essa necessidade,em virtude da tendéncia a focar apenas
os investimentos mais rentaveis economicamente.

Em médio e longo prazo,contudo, espera-se uma grande expansdo do acesso a
banda larga,em funcao de trés acdes do governo. A primeira é a obrigacao das con-
cessionarias de oferecer,em todas as sedes dos municipios brasileiros, um ponto de
acesso de banda larga (backhaul),com prazo até 2010. Atualmente, dos 5.564 muni-
cipios,apenas 2 mil contam com esse acesso. A segunda, associada a primeira, obri-
ga as concessionarias a oferecerem acesso em todas as 54 mil escolas situadas na
sede dos municipios.A terceira acdo foi o leildo 3G,impondo que todos os municipi-
os brasileiros tenham disponibilidade de acesso ao servico celular até 2010. Hoje,
pouco mais de metade dispde desse servico.

O aumento da taxa de penetracao da banda larga deverd ocorrer principalmen-
te no servico movel,em funcdo da evolucao desse servico.Cabe lembrar que a difusédo
da banda larga abre oportunidade para a oferta de novos servicos publicos e pri-
vados,como, por exemplo, educacao a distancia, servicos publicos, comércio eletro-
nico e publicidade online.

O segundo desafio refere-se a caréncia de forca de trabalho qualificada. A cres-
cente difusao das TICs vem aumentando a demanda por profissionais qualificados
nao apenas no proprio setor, mas também em empresas usuarias. Ao contrario do
que ocorre em atividades manufatureiras, o processo de automacao nao afeta muito
a oferta de novos postos de trabalho, pois os servicos precisam ser prestados de for-
ma personalizada. O emprego global no setor de software atingiu cerca de 6 milhdes
em 2007, ultrapassando a soma das montadoras de automéveis, que empregam 3,1
milhoes de pessoas, e da industria farmacéutica, responsavel por 1,7 milhdo de postos
de trabalho (Mckinsey, 20053, p. 65).

No ambito das TICs, os servicos de informacdo sao as atividades que mais
demandam recursos humanos especializados, na medida em que o aumento das
vendas requer aumento de pessoal. J4 o software-produto pode ser reproduzido

1 1 6 Projeto PIB



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

praticamente sem custos e, portanto, usufruir de economias de escala do lado da
demanda.Por essas razdes, empresas de servi¢os de informacdo empregam no Brasil,
em média, 15,4 pessoas por milhdo de délares de faturamento, enquanto empresas
que vendem pacotes empregam apenas 1,5 (Tigre & Marques, 2009).

Outra caracteristica das TICs é o emprego de pessoal altamente qualificado. Segun-
do McKinsey (20053, p. 161), cerca de 50% dos empregados no setor de software sdo
engenheiros, e 88% tém nivel superior completo ou incompleto. A atividade exige
qualificacdo técnica para operar e absorver mudancas tecnolégicas frequentes, mas,
em alguns casos, os conhecimentos sdo tacitos e muitos profissionais nunca chegam
a concluir a graduacao. As qualificacdes especificas exigidas dos trabalhadores estao
geralmente associadas a plataformas tecnoldgicas utilizadas pelos usuarios. Nos ser-
vicos de outsourcing, os fornecedores precisam estar capacitados nas diferentes tec-
nologias adotadas pelos clientes. Para isso, tendem a criar nucleos de outsourcing em
diferentes tipos de operagdes. As empresas de SSl estdo se organizando em uma rede
de moédulos operacionais localizados em diferentes paises.

Para o Brasil, esse perfil representa tanto uma ameaca quanto uma oportunidade.
A ameaca deriva do relativo atraso do pais em formagao superior e tecnolégica.Segun-
do a Unesco (2006, p. 244-261), o Brasil conta com 3,9 milhées estudantes no ensino
superior, nUmero equivalente a apenas 22,7% da populagao entre 20 e 24 anos. Esse
quadro é agravado pela pouca procura dos estudantes por carreiras técnicas, pois ape-
nas 7,8% dos estudantes universitarios estdo matriculados nas engenharias. Esse perfil é
desfavoravel mesmo em relacao a outros paises latino-americanos, como Chile, México e
Argentina. O capitulo sobre software confirma essa percep¢ao ao argumentar que o
crescimento acelerado e continuado da industria de software a taxas superiores ao
crescimento médio da economia,tem gerado uma situagdo potencialmente grave de
escassez de mdo de obra.

Por outro lado, a oportunidade deriva do potencial de crescimento, da oferta de
recursos humanos, desde que sejam ampliados os investimentos em educac¢ao. Nos
paises avancados, devido a situacdo demografica, a populacdo economicamente ati-
va cresce relativamente menos do que nos paises em desenvolvimento. Além disso, a
maior parte da populagdo em idade de cursar o ensino técnico e/ou superior ja esta
efetivamente matriculada, em contraste com o Brasil, onde a universalizacdo do ensi-
no ainda é um projeto social a ser realizado. Entre 2015 e 2031, o Brasil terd o maior
numero de jovens em idade produtiva de sua histéria. Em consequéncia, o potencial
de crescimento da oferta de RH qualificado é maior. No Brasil, estima-se que, entre
2004 e 2008, ocorreu uma expansao anual de 10% do numero de graduados,enquan-
to que nos EUA o crescimento foi de apenas 2%. O problema da evasao de cérebros
(braindrain), embora exista, vem sendo limitado por politicas de imigracao, e a ten-
déncia é que o emprego na industria de SSI cres¢a mais rapidamente em paises em
desenvolvimento com boa estrutura educacional.
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A medida em que cresce a oferta de profissionais qualificados, ampliam-se signifi-
cativamente as oportunidades de exportagcdes de servicos de TICs. Uma caracteristica
marcante do emprego na industria de software é o alto grau de comercializacdo dos
servicos (UNCTAD, 2004, p. 148), propiciada pela imaterialidade do produto e pela baixa
necessidade de contato com o cliente. Uma parcela relevante das atividades pode ser
realizada longe do mercado consumidor,aumentando o percentual do emprego que
pode ser desenvolvido em outros paises (offshore) e colocando o setor como um dos
grandes candidatos a buscar recursos humanos ao redor do mundo. McKinsey (2005a,
p.35) estima que 44% do emprego total da indUstria de software sdo passiveis de exe-
cucdo a distancia.

O setor de servicos em telecomunicacoes, diferentemente do software, nao utili-
za muitos recursos humanos diretamente na operacéo, ja que os avangos tecnolégi-
cos permitiram aumento na automacao. Entretanto, ha crescente demanda em call
centers e atividades de marketing, ndo apenas no préprio setor, mas também no
desenvolvimento de novas aplicagdes junto aos usudrios. As telecomunica¢des avan-
cadas abrem espaco para a prestacao de servicos com base em TICs, sendo, portanto,
uma fonte potencial de geracdo de empregos em outros setores.

O Brasil vem perdendo grandes oportunidades de criacao de empregos em TICs,
diante da pouca capacidade de formacao profissional, tanto quantitativa quanto qua-
litativa. Empresas entrevistadas afirmam que poderiam ampliar significativamente
sua base local de prestacao global de servigos caso contassem com maior oferta local
de RH qualificado e fluente no idioma inglés. Maiores investimentos em educacdo
técnica no pais dificilmente seriam desperdicados pelo desemprego ou a subutiliza-
¢ao de habilidades, fato que, com frequéncia, ocorre em outras carreiras mais procura-
das no pais.

Mesmo no cendrio menos pujante de 2% no crescimento do PIB,uma expansao
anual de 8% na oferta de mao de obra qualificada seria necessaria apenas para garan-
tira demanda do setor.Cabe lembrar que apenas 20% dos profissionais do ramos tra-
balham em empresas de software e servicos de TIC, enquanto os 80% restantes
desempenham funcodes relativas a producao de software e a servicos de informatica
em setores usudarios, como a administracdo publica e o sistema financeiro, entre
outros.Desse modo,admitindo-se que essa proporcao fique estavel no periodo entre
2009 e 2012, a demanda por novos profissionais teria de ser multiplicada.

A inevitavel interiorizacdo do dinamismo econdmico é outra tendéncia a ser obser-
vada. A expansdo da infraestrutura de telecomunicacdes (principalmente o cabeamento
6tico) e a ampliacdo da gama de servicos prestados no interior constituem um desafio
importante, em virtude da expansao das atividades associadas a exploracdo de recur-
sos naturais. A fronteira agricola brasileira continua em expansao, exigindo maior
cobertura da rede de telecomunicagdes. A agricultura moderna requer a ampliacdo do
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backhaul IP,de forma a acessar informacoes e servigos técnicos e econdmicos de qual-
quer regido do pais.

No Brasil, cerca de 28 milhdes de pessoas vivem fora dos centros urbanos, em
regides em que a oferta de servicos de banda larga nao é considerada economica-
mente viavel pelas operadoras. Para que essa oferta se materialize, é necessario
desenvolver politicas de subsidio cruzado e estimular o desenvolvimento de novas
tecnologias, de forma a garantir os servicos em areas mais remotas.

Por sua vez, o crescimento voltado ao mercado interno e as dificuldades de
importacdo trazem outros desafios.Em um quadro global de recesséo, o crescimento
econdmico brasileiro pode voltar-se, mais uma vez, para o mercado interno. Esse fato
nao alteraria muito as atividades de TICs, j& que as empresas brasileiras atualmente
ainda atuam pouco no exterior. E dificil estimar as exportacdes de software e servicos
de informacgdes, ja que ndo existem estatisticas confidveis. Os dados disponiveis mos-
tram que apenas 3% a 6% das vendas totais das empresas brasileiras sao hoje realiza-
das no exterior. Trata-se de um perfil distinto nao sé dos lideres mundiais da expor-
tacdo de servicos como a India, mas também de alguns paises latino-americanos,
como por exemplo, a Costa Rica (onde 60% das atividades sdo voltadas a exporta-
¢ao), 0 Uruguai (40%) e a Argentina (20%).

Os autores do relatdrio sobre software (ver Capitulo 3) advogam que esse carater
voltado para dentro da industria brasileira de software, bem como a pequena participa-
¢ao das exportacoes no faturamento total do setor, ndo representam sintomas de fragili-
dade, ou mesmo de deficiéncia competitiva. Acreditam que a constituicdo original da
industria brasileira de software, organicamente vinculada as atividades produtivas e a
prestacao de servicos publicos, possibilita uma inser¢cdo mais virtuosa no mercado inter-
nacional. Diferentemente da insercao obtida por industrias como a indiana e a irlandesa,
que se especializaram nos elos inferiores de cadeias produtivas internacionalizadas, a
industria brasileira pode alcancar insercao qualitativamente mais elevada, que resulte em
maior independéncia tecnoldgica e mercadoldgica.

Por outro lado, é preciso reconhecer que um cendrio de crescimento voltado
apenas ao mercado interno pode afetar o potencial de maior internacionalizacdo da
industria. As exportacdes, muitas vezes, servem como “certificado de qualidade” para
que o produto nacional seja aceito no pais, principalmente por subsididrias de
empresas estrangeiras.

No Brasil,a exportacao de servicos de TIC é um projeto acalentado tanto pelo gover-
Nno quanto por empresas nacionais lideres.Duas iniciativas de internacionalizacdo podem
ser destacadas. A primeira € a criacdo da Brasscom,uma associacdo de empresas naciona-
is que visa fortalecer a capacidade exportadora da industria de software. A sequnda é a
criacdo de uma grande empresa de servicos de telecomunicacdes de capital nacional,
com autonomia decisdria para atuar no exterior. A realizacdo desse potencial pode ser
afetada por um cendrio mais voltado ao mercado interno.
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Ja o cenario de dificuldades de importacao teria efeito negativo sobre o setor. A pro-
ducéo nacional de equipamentos é altamente dependente de insumos criticos importa-
dos, principalmente de componentes semicondutores. As tentativas de nacionalizar tais
insumos nao tém sido bem-sucedidas, o que nos leva a acreditar que a dependéncia de
importacoes serd duradoura. Em um cendrio de desvalorizacdo cambial e caréncia de
divisas, espera-se uma queda acentuada no ritmo de difusao das TICs no pais.

4.4.2 Cenario possivel em médio prazo

No que se refere ao software,a Receita Operacional Liquida (ROL) da Industria Brasilei-
ra de Software e Servicos (IBSS) vem crescendo em um ritmo quatro vezes maior do
que o PIB.De 1999 a 2006, enquanto o PIB brasileiro cresceu cerca de 25%, a receita
operacional liquida da industria de software dobrou.

Uma andlise mais detalhada dos dados disponiveis do IBGE-PAS (Pesquisa Anual de
Servicos),no periodo entre 2003 e 2006, permitiu mensurar sua relacdo com o crescimen-
to do PIB e, assim, projetar suas taxas de crescimento entre 2009 e 2012 (ver tabela 4.4).A
receita da industria superou os R$ 30 bilhées em 2006 e cresceu 11%,em média,nos anos
anteriores. Projetando os diferentes segmentos que compdem a industria de software,
podemos observar que a distribuicdo do crescimento de acordo com segmentos é bas-
tante desigual, refletindo algumas tendéncias do mercado e da tecnologia.

TABELA 4.4

Crescimento esperado dos diferentes segmentos na industria de software e servicos

Base (2003 a 2006)  Crescimento Esperado até 2012
Crescimento do PIB Brasileiro

3,24% 2%
Consultoria 28% 21%
8 Software sob encomenda 7% 5%
i)
é Outsourcing 2% 1%
& Software pronto para uso 4% 3%
w
§ Processamento de dados 8% 6%
8 Manutencao e reparagao 4% 7%
Y]
8 Revenda 7% 5%
= Outros 38% 29%
IBSS 11% 8%

Fonte: Elaboracéao Projeto PIB.
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No cendrio de crescimento de 2% no PIB, a ROL da IBSS apresentard um cresci-
mento real de 48% (equivalente a taxa anual de 8%), atingindo a cifra de RS 55,6
bilhées. No que diz respeito a distribuicdo da receita por segmentos, esse cenario é o
que apresenta a maior semelhanca com a configuragao atual da IBSS, referente ao
ano de 2006.

O segmento de maior crescimento esperado é o de consultoria, que podera crescer
mais de 20% diante de um aumento de apenas 2% no PIB. Trata-se do segmento que
emprega recursos humanos mais qualificados e que agrega mais valor ao negécio. Os
servigos de consultoria envolvem ndo apenas aspectos técnicos, mas também organiza-
cionais,desempenhando importante papel na competitividade das empresas usudrias. A
necessidade de melhorar os sistemas legados e adapta-los a novas formas de organiza-
¢do da produgao, logistica, distribuicao, marketing etc. leva a necessidade de contratar
servicos de alguém que Reich (1992) chama de “analista simbdlico;ou seja,aquele profis-
sional que identifica problemas e adapta as solugdes técnicas.

Os servicos de processamento de dados, o desenvolvimento de software por
encomenda e as atividades de revenda também deverao apresentar um crescimento
positivo, variando de 5% a 6% ao ano.

A demanda por software-produto, por sua vez, devera crescer apenas 3%, diante
da consolidacao de duas tendéncias tecnoldgicas: a primeira é o avan¢o do software
livre, em funcdo de maior flexibilidade e menor custo. A segunda é a tendéncia ja
apontada de computagdo em nuvens, que dispensa a instalacdo de software nos
computadores dos usuarios.

Em um cendrio de pouco crescimento econémico, as atividades de outsourcing
também deverao apresentar um crescimento limitado a 1% ao ano. Nesse caso, a
recessdo dificulta as operagdes tipicas de periodos de crescimento, como a transfe-
réncia de atividades de TIC para terceiros.

J4 a demanda por servicos de manutencao tende a cair diante do aumento da
qualidade dos equipamentos e de sua rapida obsolescéncia tecnolégica,que obriga a
troca prematura de sistemas em pleno funcionamento.

No que diz respeito a receita com exportacdes, fez-se uma extrapolacdo da taxa
de crescimento verificada no periodo entre 2003 e 2006 (32%).Cabe lembrar que esse
crescimento reflete a expanséao generalizada da economia mundial no periodo, mas
também mostra um novo foco das empresas brasileiras no mercado externo.

Caso a tendéncia de direcionamento crescente para o exterior se consolide, a des-
peito da atual deterioracdo do cendrio internacional,as exportagdes poderiam represen-
tar cerca de 10% da receita das empresas, contra 6,3% em 2006. Nesse caso, as exporta-
¢oes de software atingiriam US$ 10 bilhdes em 2012. A realizacao desse potencial, contu-
do, depende do aumento da oferta de recursos humanos qualificados.
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Quanto aos servicos de telecomunicacdes, para avaliar o cendrio provavel em
médio prazo, vamos inicialmente rever alguns elementos importantes do mercado
brasileiro e algumas tendéncias principais. Atualmente, uma parcela relativamente
pequena da populacéo é atendida por banda larga e servicos convergentes. A oferta
se limita aos grandes centros e a faixas de renda mais elevadas, que sdo atendidos por
meio de redes de cabos coaxiais (HFC) ou 6pticos, semelhantes aos utilizados nos
paises mais ricos.

Outra caracteristica do mercado brasileiro de comunicagdes é o alto custo das
ligacdes, sobretudo as realizadas por meio de aparelhos celulares. Comparando o
tempo médio das ligacdes no Brasil em relacdo a outros paises, um estudo recente
da Merrill Lynch (2008) revela que o Brasil ocupa um dos ultimos lugares, com ape-
nas 89 minutos por usudrio por més.Em contraste, nos Estados Unidos, onde as tari-
fas sdo significativamente mais baixas, a média de utilizacdo é de 812 minutos. No
Brasil, segundo especialistas, a ligacdo é cara devido as altas taxas cobradas pelo
valor de remuneracao de uso de rede do SMP ou V-UM, que remunera uma presta-
dora de SMP, por unidade de tempo, pelo uso de sua rede. A reducao das tarifas de
interconexdo envolve uma dificil negociacao entre as operadoras de telefonia fixa,
que ainda detém o controle da ultima milha, e as operadoras de servicos méveis,
que buscam novas alternativas de acesso.

O quadro de insuficiéncia da infraestrutura de banda larga e altos precos das
ligagoes constitui um fator limitante para a expansao dos servicos de telecomunica-
¢oes no Brasil e, provavelmente, esse cendrio deverd manter-se nos préoximos anos. As
reducdes de precos deverdo ser graduais, a medida que novas formas de acesso ao
cliente forem viabilizadas. J& a expansdo da banda larga dependera da difusao de
inovacoes e da eficacia das politicas publicas.

Dentro do horizonte estudado, a expansao da banda larga em mercados urba-
nos de menor renda devera utilizar solu¢cdes sem fio que permitam a formacéo de
“cidades digitais’ Ha uma expectativa de que, além do servico celular, na maioria 2G,
comecem a estar disponiveis outras solucdes “sem fio” nas sedes de municipios
menores e remotos, permitindo maior integracdo da populagao a servicos online. As
operadoras tentam adiar a obrigacao de ofertar esses servicos,devido aos receios dos
efeitos da atual crise econdmica, mas o governo esta reticente em abrir mao das exi-
géncias do PGO. Portanto, entendemos que as ofertas de servicos celulares 3G
somente serdo ampliadas geograficamente caso se mantenham as contrapartidas
exigidas pelo governo.Isso permitiria novas aplicacdes e acesso mais amplo a banda
larga, porém ainda em velocidade relativamente baixa em relacdo as providas pela
rede fixa/cabo nos grandes centros.

Apesar da crise, é possivel esperar uma aceleracao da inclusdo digital,em decor-
réncia da maior maturidade dos servi¢os de governo, além da queda de precos dos
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servicos de Short Message Service (SMS), que ainda sdo caros no Brasil, principalmen-
te por conta do receio das operadoras, no sentido de canibalizarem as receitas de voz.

Emrelacao a TV digital aberta, planeja-se que esteja disponivel em grande parte
do territério nacional nos préximos anos, mas ainda com baixa interatividade e pou-
cos canais. Ha também uma expectativa de expansao de solugdes de transmissao de
dados e video com base em satélite (DTH). Acreditamos que as tecnologias de TV a
cabo, bem como a IPTV, terao mercado reduzido fora dos grandes centros urbanos.

Dentro do horizonte estudado (até 2012), as ofertas convergentes de servicos se
tornardo normais nos domicilios de maior renda dos grandes centros urbanos.Ja em
centros urbanos menores, uma alternativa para as solu¢des convergentes de video
serd a utilizacdo de satélites (DTH), embora ainda haja dificuldades técnicas de inte-
gracao de servicos interativos por meio de setup box. Aos poucos, ofertas segmenta-
das para domicilios de menor renda serdo desenvolvidas.

Espera-se que o mercado brasileiro se torne gradativamente mais competitivo
nas regides mais ricas e de maior densidade populacional, possibilitando a introdu-
cao de inovagdes e melhoria na qualidade dos servicos prestados. Espera-se, ainda,
um grande impulso na oferta de contetudos para celulares, como musicas, filmes,
jogos, softwares, TV, video sob demanda, radio etc. Outra tendéncia é transferir para a
rede uma proporcao maior de servicos como propaganda, seguros, transacoes finan-
ceiras, turismo etc.

No que se refere a politica industrial, o cendrio esta relacionado a fusdo das
empresas Oi e Brasil Telecom. A nova empresa terd uma parcela muito significativa do
mercado brasileiro, contando com 63% das linhas fixas em servico distribuidas em
4.850 municipios. Além de promover maior competicdo no mercado local com as
gigantes internacionais Telefonica e Telmex, a nova empresa poderd atuar em outros
mercados, principalmente na Africa e na América Latina.

Apos analisar os elementos principais do cendrio brasileiro para as TICs no hori-
zonte em médio prazo (2012), passaremos a apresentar quadros-resumo envolvendo
os determinantes da dinamica dos investimentos esperados, a transformacdo engen-
drada pelos investimentos e os efeitos dos investimentos sobre a economia.
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TABELA 4.5
Determinantes da dinamica dos investimentos esperados e impactos das TICs no

cenario em médio prazo (2012)

Determinantes da Dinamica Impactos nos Servicos de Impactos no Software e
dos Investimentos Esperados  Telecomunica¢oes Servicos de Informacao
- Crescimento de pelo menos Crescimento de 8% no
Expanséao do PIB de 2% o P ’
4% da demanda faturamento das empresas
Inovagoes exdgenas radicaise  Desenvolvimento da
incrementais continuam a se computagdo em nuvem
difundir, principalmente pelas  abre novos modelos de
Mudanca tecnolégica tecnologias IP e “sem fio” negocios

Inovagoes locais na camada
dos servicos de valor

adicionado

Estrutura concentrada: Concentrada nos

economias de escala derivadas  segmentos de pacotes e

de monopdlios naturais de outsourcing

= >€ con trapoem a A abertura de novos nichos

concorrencia e servicos personalizados e
Mudanca do padrao de Oi + BrT poderao trazer maior  software aberto favorecem
concorréncia equilibrio ao mercado local, a entrada de novas

mas em termos globais a nova  empresas e a sobrevivéncia

empresa terd uma escala de de PMEs

operagdes muito inferior a

: N Mercado muito concorrido
Telefonica e a Telmex

com a presenca dos
principais atores globais

Pouco provavel, pois ha uma Aumento do outsourcing e
Mudanca da demanda S . e
. . trajetoria firme alimentada por  do comércio global de
internacional . - ;

inovagoes servicos

Fonte: Elaboragao Projeto PIB.
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TABELA 4.6

Provaveis impactos da transformacao engendrada pelos investimentos nas TICs no

cenario em médio prazo

Transformacao
Engendrada pelos
Investimentos

Provaveis Impactos no Setor de
Servicos de Telecomunica¢oes

Novos produtos Evolucao pela convergéncia: no
centro das redes/nas redes de
acesso/nos terminais € Nos Novos
Servicos

Evolugao na cobertura do servico
de banda larga principalmente por
tecnologias “sem fio”

Novos atores Poucos grandes atores:
necessidade de altos
investimentos, convergéncia entre
industria de TI, TV e Telecom

Economias de escala

Concentracao e barreiras a
entrada

Empresas de nicho e de valor
adicionado tém oportunidade de
crescer a sombra das grandes
empresas de servicos

Nova geografia dos Tendéncias a expansao geografica

investimentos dos servicos de telecomunicacoes
em fungao do crescimento dos
mercados fora dos grandes

centros
Apenas expansao de Pouco provavel. Inovagoes e
capacidade instalada concorréncia sempre

acompanham novos investimentos
em servicos de Telecom

Fonte: Elaboragdo Projeto PIB.

Provaveis Impactos no
Setor de Software e
Servicos

Computagao em nuvem
gerando novos servicos

Empresas de nicho,
provedores de conteldo, e
servicos de crescente valor
agregado

Economias de escala na
producdo de pacotes e
servicos de outsourcing

Tendéncia a descentralizagao
da producao de software e
servicos para localidades que
disponham de mao de obra
qualificada e com baixo
custo relativo

A capacidade instalada em
software é dada
principalmente pela oferta de
RH
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TABELA 4.7

Provaveis impactos dos investimentos esperados no cendrio em médio prazo

Efeitos do Investimento Provaveis Impactos pelo Setor Provaveis Impactos pelo

sobre a Economia de Servicos de Telecomunica¢Ges Setor de Software e Servicos
Competitividade/ As TIC constituem ferramentas para o aumento da produtividade
Produtividade/ econdmica, sendo um insumo fundamental para o desenvolvimento
Modernizacdo da economia da informacéo e do conhecimento
Aumento do PIB Viabiliza novos negdcios e servicos  Proporciona aumento da
a distancia produtividade das empresas
usuarias
Balanga comercial Expansao do uso tende a aumentar Producao de equipamentos
o déficit comercial, tanto em devera crescer, mas com baixos
produtos quanto em servicos. indices de nacionalizacao

Forte remessa de lucros das
empresas estrangeiras do setor

Desenvolvimento Fator-chave de inovagao na maioria da economia e dos servicos
tecnolégico/industrial

Geragdo de Emprego Ocorre principalmente nos servicos  Grande potencial em servigos
de suporte ao setor e indiretamente de consultoria
como fator potencializador de
NOVOS Servicos

Fonte: Elaboragao Projeto PIB.

Por fim,vamos comparar o cenario em médio prazo apontado neste estudo com
as metas da Politica de Desenvolvimento Produtivo'! lancada pelo governo federal
em 2008. No ambito do Programa Mobilizador em Areas Estratégicas das TICs, exis-
tem trés subprogramas da PDP que tém aplicacdo nas areas de software e servicos de
telecomunicagdes: infraestrutura para inclusao digital; software e Tl e adensamento
da cadeia produtiva.

O primeiro é o subprograma infraestrutura para inclusao digital. Tendo como
estratégia a focalizacdo e aampliacdo do acesso, 0 subprograma visa ampliar o acesso
da populacgao a infraestrutura digital e fomentar o desenvolvimento tecnolégico e a
producao local de equipamentos e componentes prioritarios para ampla difusao da
banda larga,equipamentos de informatica e TV Digital. As metas para 2010 incluem:

1. Ampliar o acesso para 25% dos domicilios brasileiros;
2. Garantir o acesso a banda larga a 100% das escolas publicas urbanas em 2010;

3. Dobrar a base instalada de computadores nos domicilios brasileiros;

" MDIC, 2008.
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4., Oferecer servicos de interatividade na TV Digital terrestre para uma area de
cobertura de 30 milhées de domicilios.

O cendrio para 2012 desenvolvido neste livro inclui praticamente todos os itens des-
se subprograma. Mesmo a mais ambiciosa das metas ai apresentadas, a de “ampliar o
acesso para 25% dos domicilios brasileiro; é bastante factivel dado o rapido incremento
atual dos acessos de banda larga, impulsionados, inclusive, por novas formas de acesso
através da telefonia celular 3G.Estima-se que a penetracao da banda larga ja chegue, hoje,
a 18% dos domicilios.

Da mesma forma, considerando o ritmo atual de crescimento das vendas de PCs,é
possivel atingir a meta de dobrar o niimero de computadores instalados nos domicilios
brasileiros.O acesso a banda larga em 100% das escolas ja constitui uma obrigagao das
concessiondrias de servicos de telecomunicacdes, enquanto os servicos interativos de
TV digital também deverdo expandir-se rapidamente nos préximos anos.

No entanto, é possivel criticar a limitacdo do subprograma para promover o
desenvolvimento mais amplo da infraestrutura de servicos de telecomunicagées, de
modo a apoiar o desenvolvimento de uma economia baseada no conhecimento.Esse
ponto serd mais bem abordado na secdo de politicas publicas.

O segundo subprograma é o de software e TI.O diagndstico apresentado na PDP
aponta como principais deficiéncias do setor de software no Brasil,a pouca relevancia
das exportacoes (estimadas em US$ 800 milhdes em 2007); a baixa participacdo de
empresas brasileiras de tecnologia nacional no mercado interno; a oferta fragmenta-
da em um grande nimero de MPEs. Como oportunidades, destacam-se o tamanho e
o ritmo de crescimento do mercado doméstico e as janelas de oportunidade abertas
para a conquista de parcela do mercado offshore.

As metas estabelecidas incluem o aumento das exportacoes para USS 3,5 bilhoes,
a criacao de 100 mil novos empregos formais até 2010 e a consolidacdo de dois gru-
pos ou empresas de tecnologia nacional com faturamento superior a R$1 bilhao.
Essas metas sao factiveis, principalmente se levarmos em conta o horizonte de 2012
como referéncia. A criacdo de grupos nacionais fortes ja estd em curso, inclusive com
0 apoio do BNDES a programas de fusbes e aquisicdes. Ja as metas de exportacdes e
criagao de empregos, segundo nossa avaliagao, nao dependem do mercado, mas sim
da capacidade de gerar recursos humanos qualificados. A falta de um subprograma
especifico para a formacao de pessoal de TIC nos parece ser uma grave deficiéncia do
programa.

Por fim,a PDP pretende o adensamento da cadeia produtiva. O principal objeti-
vo apresentado pela PDP nesse tema é reduzir o déficit comercial do setor de TIC no
Brasil. Entretanto, o desafio identificado no subprograma de “ampliar a capacidade
instalada e a producao local de produtos de TICs (incluindo: partes, pecas e compo-
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nentes)”nos parece muito limitado, pois ndo inclui estimulos ao consumo, ndo priori-
za produtos com tecnologia nacional (que, inclusive, tendem a consumir muito
menos insumos externos) e ndo abrange servicos que constituem o principal
potencial do setor de TIC.

As empresas que prestam servicos de telecomunicagdes constituem um grande
mercado para os fabricantes de equipamentos. No entanto, menos de um terco da
demanda (32%) das operadoras é suprida por equipamentos fabricados no pais.Ja os
produtos desenvolvidos com tecnologia nacional representam apenas 8% dos
investimentos das operadoras.

Para que esse desafio seja efetivamente realizado, as acdes propostas deveriam
ser ampliadas, de modo a criar os incentivos adequados ao desenvolvimento da tec-
nologia nacional. Também a noc¢édo de cadeia produtiva ndo deveria limitar-se a pro-
ducao fisica, mas sim incluir os servicos a montante (como P&D) e a jusante (servicos
aos clientes),de forma a se adequar a realidade do setor, que é cada vez mais intensivo
em conhecimentos e informacoes.

4.4.3 Cenario desejavel em longo prazo

Apresentamos, a seguir, os elementos constitutivos do cendrio possivel, dentro do
horizonte proposto pelo estudo, ou seja, para o ano de 2022.

As empresas operadoras deverao atender com banda larga e servicos conver-
gentes a grande maioria da populacdo, cobrando tarifas equivalentes a media
internacional.

A totalidade dos estudantes e grande parte da populacdo deverdo ter acesso a
inclusao digital. Devera estar disponivel no pais uma ampla capacitacdo em servicos
de TICs adequados a atender tanto os mercados urbanos de menor renda quanto as
localidades mais remotas.

As ofertas de servicos celulares se ampliam de tal forma que integram ndo ape-
nas as pessoas,como também diversas outras cadeias de producao, alterando, signifi-
cativamente, a dinamica atual. Outras indUstrias e o governo (empresas de seguro,
midia,integradores,saude, previdéncia e educacdo) proveem aplicacdes “conectadas”
e “localizadas” (GPS) sem necessitar que os usuarios entrem em contato direto com os
operadores de telecomunicacgoes.

Novos servicos potencializam uma inclusdo social ampla, ndo apenas pelo aces-
so aos computadores e servicos de comunicagdo, mas principalmente pelos novos
servicos de comércio eletrénico e entretenimento e por servicos de suporte do Estado
(saude, educacao, aposentadoria, emprego etc.).
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Novos modelos de negécios sdo integrados a cadeia produtiva das TICs,em par-
ticular entretenimento (conteudo) e servicos financeiros. Esse know how cria também
oportunidades de exportacao.

ATV Digital interativa esta disponivel na maior parte do territdrio nacional, e é
uma das formas importantes da inclusdo também da geracéo jovem.

Novas formas sofisticadas de interacao e participacao (videoconferéncia/ambien-
tes interativos) sdo utilizadas extensivamente pelas empresas e pessoas nos domicilios
de renda mais elevada.

O mercado de producao de conteudo (desenvolvimento de programas/ideias;
musicas e filmes; programas de computador; conteddos de usuarios em forma de tex-
to e de video) se torna altamente sofisticado e competitivo.

Novas formas inovadoras de agregacao de conteudos (em que o contetdo é
“empacotado”em uma proposta ao consumidor:canal de TV, portal online, servico de
TV por demanda, radio etc.) sdéo amplamente disponibilizadas.

Setores de servicos sdo transformados de modo radical pela convergéncia e o
uso amplo das TICs (propaganda, seguros, transacdes financeiras, turismo etc.).

Ha participacao significativa da nova Oi na integracdo da infraestrutura de tele-
comunicacdes da AL e Africa. Empresas nacionais de software participam cada vez
mais de mercados no exterior.

Ha ampla oferta de softwares abertos e/ou livres de forma a facilitar o aprendiza-
do tecnoldgico e a participacdo de pequenas empresas no mercado de software e
Servigos.

Ha também o fortalecimento das empresas nacionais, de forma a competir com
empresas estrangeiras de maior porte tanto no Brasil quanto no exterior.

Apés analisar os principais elementos do cenario brasileiro de telecomunicagées
para o horizonte em longo prazo (2022), passaremos a apresentar quadros-resumo
envolvendo os determinantes da dindamica dos investimentos esperados, a transfor-
macdo engendrada pelos investimentos e os efeitos dos investimentos sobre a
economia.
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TABELA 4.8
Rela¢ao dos efeitos do investimento sobre a economia e provaveis impactos nas TICs

no cenario em longo prazo (2022)

. . Provaveis Impactos no Provaveis impactos no
Efeitos do Investimento . . q
. subsistema de servicos de subsistema de software e
sobre a Economia .o . . ~
telecomunicagoes servicos de informacoes
Competitividade/ Amplo acesso a novos servigos integrados de informatica
Produtividade/ telecomunicagdes

Modemizacao Reengenharia sistémica dos processos econdmicos por meio das

TICs

Novos servicos avancados permitem saltos de produtividade
econdmica, inclusive no setor de servicos

Setores industriais e de servicos tradicionais se modificam pela
integragdo continua entre produtos e usuarios

Crescimento do PIB Aumenta a importancia da informacdo e do conhecimento na
economia

Balanca comercial Investimentos em TICs Balanca comercial deficitaria em
pressionam negativamente a software-produto, mas
balanca de pagamentos. tendendo ao equilibrio em

Investimento é muito sensivel 8 servicos
taxa de cambio

Desenvolvimento Forte utilizacao de telecomunicagoes na industria, governo e
tecnolégico/industrial Servicos

Empresas de nicho de conhecimentos e valor adicionado

Geragao de emprego Forte nas empresas que dao Forte em servigos de consultoria
suporte a usuarios e operadoras e outsourcing
de telecomunicagoes

Fonte: Elaboracao Projeto PIB.
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TABELA 4.9

Transformacao engendrada pelos investimentos e provaveis impactos nas TICs no

cenario em longo prazo (2022)

Transformacao Provéveis Impactos no
Engendrada pelos Subsistema de Servicos de
Investimentos Telecomunica¢Ges

Novos produtos Infraestrutura: acesso, backhaul
(servicos) IP, NGN, WIMAX, celular 3/4G...

Convergéncia: iPTV, processos
financeiros, jogos e
entretenimento

Valor adicionado: evolugoes da
Web (2.0 etc.), localizacdo

Novos atores Consolidacao de uma grande
empresa brasileira operadora de
telecom em nivel global

Empresa de midia lider nos
mercados de lingua portuguesa

Diversas empresas menores de
nicho e de valor adicionado

Nova geografia dos Novos polos de servicos de valor

investimentos adicionado e internet em locais
com recursos humanos
qualificados

Apenas expansao da Pouco provavel, diante da

capacidade instalada necessidade de modernizar

infraestrutura e ampliar a
universalizagdo

Fonte: Elaboragdo Projeto PIB.

Provaveis Impactos no
Subsistema de Software e
Servicos

Ambiente de computacdo em
nuvem com acesso universal

Consolidacao de duas empresas
brasileiras de software em nivel
global

Muitas empresas operando em
nichos de mercado

Novos polos tecnoldgicos de
software e servicos

Capacidade instalada esta mais
associada a disponibilidade de
RH do que instalagdes e
equipamentos
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TABELA 4.10
Determinantes da dinamica dos investimentos esperados para o setor de TICs no

cenario em longo prazo (2022)

Determinantes da

Dinamica dos
Investimentos
E#sperados

Expansao sustentada do
PIB de 5%

Mudanca tecnoldgica

Mudanga do padrdo de
concorréncia

Mudanca da demanda
internacional

Papel no Setor de Servicos
de Telecomunica¢oes

Crescimento minimo de 8%

Inovagdes exdgenas radicais e
incrementais se difundem
rapidamente

Inovagdes locais de carater
incremental e adaptativo

Servicos locais de valor
adicionado permitem a criacao
de um nicho exportador

Tendéncias a concentragao
continuam fortes

Oportunidades tecnoldgicas e
servicos de valor adicionado
favorecem a entrada de novas
empresas de nicho

Exportagao de servicos de
telecomunicagoes e de
produtos de valor adicionado
menos afetados pelo
protecionismo

Papel no Setor de Software e
servicos de informacao

Crescimento minimo de 13%

Inovagdes em linguagens
Software aberto

Concentracao forte em
software-produto.

Oportunidades para novas
empresas associada a difusdo do
software livre e novos modelos de
prestacdo de servicos

Crescimento do offshore e
outsourcing pode acelerar o
desenvolvimento da industria local
de software, casos estejam
disponiveis RH qualificado.

Fonte: Elaboragdo Projeto PIB.

4.4.5 Politicas publicas

A importancia das TICs para o desenvolvimento econdmico e social esta relacionada
adois tipos de impacto. Primeiro, constitui uma industria intensiva em conhecimento
e derépido crescimento capaz de gerar empregos qualificados e exportacdes. Segun-
do, transmite conhecimentos e tecnologia para toda a economia e a sociedade, favo-
recendo o aumento da produtividade e o desenvolvimento de outros setores.O cena-
rio desejavel para 2022 aponta para um conjunto de objetivos para os quais sera
necessaria a formulacao de politicas publicas e privadas orientadas, a fim de superar
os gargalos e deficiéncias identificados que podem prejudicar o crescimento da
industria e a difusao de tecnologias.

Dentre os desafios apresentados, trés foram selecionados neste livro por seu
impacto econdmico e social: a maior inser¢ao do Brasil na economia global do co-
nhecimento, o fortalecimento da competitividade da industria nacional de TICs e a
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melhoria, tanto qualitativa quanto quantitativa, do sistema de formacao de recursos
humanos. Doze a¢des sdo destacadas a seguir; algumas, inclusive, ja propostas pelo
governo, mas que precisam ser reforcadas pela regulamentacao e por novos instru-
mentos de politica.

O acesso as redes e aos servicos digitais constitui uma infraestrutura essencial
para participar da economia do conhecimento. Por isso, as proposicoes de politicas
apresentadas neste estudo priorizam a expansao e a modernizacdo dos servicos de
telecomunicag¢ées, com foco em banda larga, mobilidade e ubiquidade. O desafio
para o Brasil é desenvolver um mercado altamente competitivo e de solugdes conver-
gentes em todas as areas onde houver viabilidade econémica; desenvolver umainfra-
estrutura moderna de acesso fixo e mével na maioria significativa dos domicilios e
das empresas nessas areas e implantar IPV6 e seus sucessores, de modo a otimizar e
integrar o acesso tanto a pessoas como a objetos nas diversas cadeias produtivas.

Para estimular a competicdo &, necessario haver, no minimo, duas empresas
“donas” de suas infraestruturas modernas (facilities based). Onde ndo houver pelo
menos duas infraestruturas como as citadas, deve haver pelo menos quatro empresas
compartilhando a rede da empresa principal. Deve haver, ainda, pelo menos trés ope-
radores com infraestrutura movel de alta capacidade em todo o territério nacional.

Do ponto de vista da promocao da universalizacdo dos servicos,a meta proposta
é que pelo menos 65% dos domicilios e 90% das empresas tenham acesso a uma
infraestrutura de fibra éptica nessas areas.

Diante dos vultosos investimentos necessarios e da dificuldade de se articular os
diferentes organismos do Estado, indicam-se iniciativas parciais que irdo contribuir para
alcancar gradativamente as metas desejaveis. A seguir, sdo sumarizadas as principais
acgdes propostas ao longo do trabalho, de modo a compor um rol de possibilidades de
acdes governamentais.

Em primeiro lugar, devem-se estimular a capilaridade e a reducado de custos da
infraestrutura de banda larga (backhaul). O backhaul é hoje considerado juridicamente
parte do STFC, sendo possivel a imposicao de novas obrigacdes de universalizacdo as
concessionarias. No novo PGMU que devera ser operacionalizado em 2010,'2 seria
importante ampliar as exigéncias de capilaridade do backhaul para novas localidades
(que nao sedes de municipios) onde haja um nivel adequado de atividade econémica.

Para viabilizar o provimento de acesso local por empresas locais ou entidades
que nao sejam concessiondrias em municipios que receberdo uma conexao IP de
backhaul, contudo, é necessario que o preco dessa conexao IP seja adequado as

12 A consulta publica para as modificacdes dos contratos de concessao, inclusive o PGMU teriam
que ser feitas, pelos contratos, até fins de 2008, mas provavelmente serdo feitas somente no ini-
cio de 2009.
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possibilidades do mercado,de modo a viabilizar economicamente a prestacdo desse
acesso. Para isso, é importante que a Anatel regulamente o acesso IP no atacado.

Outro problema é o atendimento de usuérios de menor renda, ja que os opera-
dores, inibidos pela alta carga tributaria e questdes regulatérias, tém dado pouca
atencéo a esse segmento de mercado. Estruturar incentivos que facilitem as operado-
ras a também focarem esse segmento pode ter reflexo significativo no atendimento a
esse grande segmento da populacéo.

Em todo municipio em que hoje ndo ha um provedor local (ou ainda uma cone-
xao IP a internet por operador de telecomunicagdes), o usuario é obrigado a pagar
uma ligacdo de longa distancia até um ponto de conexao que disponha desse acesso.
Isso torna a conexao cara e inviabiliza seu uso frequente para a maior parte dos usua-
rios. Nesses municipios, de forma geral, também nao existem alternativas de acesso a
internet, seja por banda larga, seja por 3G.Com a implantacdo do backhaul em todas
as sedes de municipios, a Internet discada com acesso local poderia ser oferecida
pelas concessiondrias.

Por fim, é necessario reduzir as tarifas de mensagens curtas (SMS), de forma a
ampliar seu uso no pais. A maior parte das aplicacdes sociais hoje se baseia em SMS,
que representa a primeira aplicacdo de dados de um usudrio de voz e, como tal, um
servico introdutor ao uso da internet no celular. Apesar disso, 0 uso de SMS no Brasil é
dos mais baixos do mundo, principalmente por uma questao de prego. Estimular a
reducdo do custo desse servigo constitui uma decisao empresarial (e também regula-
téria).E preciso criar condicdes para suportar o investimento adicional, relativamente
pequeno, necessdrio para ampliar a capacidade das redes.

Em segundo lugar, deve-se estimular o uso de tecnologias sem fio e, em particu-
lar,0 3G como ferramenta de acesso a banda larga e a inclusao digital. O acesso a um
servico sem fio de banda larga, principalmente por meio do 3G, esta crescendo extra-
ordinariamente nos paises mais avancados, superando, inclusive, o nimero de aces-
sos por tecnologia fixa, mesmo que a uma velocidade menor. No Brasil, grande parte
dos usuarios potenciais esta nas grandes regides urbanas, onde estard disponivel
uma cobertura celular de 3G nos préximos anos. O celular provavelmente se tornara
a mais importante ferramenta de acesso a internet, principalmente para as pessoas
de menor renda. Nesse contexto, as politicas publicas propostas sao:

1. Garantir a disponibilidade de acesso de 3G a internet pré-paga, que possibili-
te ao usuario controlar seus gastos, e ndo ter a obrigacdo mensal de um dis-
péndio (tipo assinatura);

2. Desenvolver pacotes especificos, com a reducao/eliminacao de impostos, para
usuarios de servicos de acesso celular 3G de baixa velocidade. Essa politica requer
renuncia fiscal para produtos “sociais” nos Estados por meio de um acordo no
Confaz
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3. Promover a reducao dos custos de fabricacao do “modem” de 3G, que consti-
tui um elemento de custo importante para acessar o servico. Para reduzir
esses custos, os autores sugerem estudos e projetos para a fabricacdo do chip
no Brasil, utilizando tecnologia nacional;

4. Reservar sub-bandas para comunicagées méveis.

Na Conferéncia Mundial de Radiocomunicacdes (CMR) realizada em 2007, reco-
mendou-se que,na Europa, Africa e Oriente Médio, fosse reservada uma sub-banda de
72 MHz (790-862MHz) para comunicacdes moveis, visando promover o acesso de
banda larga rapido, potencialmente de menor custo, com grande cobertura e alta
qualidade.No Brasil, essa oportunidade estd prevista somente para depois de 2016, ja
que a Anatel,no PGR, sinalizou a falta de prioridade ao considera-la uma acao em lon-
go prazo e ainda dependendo da “realizacao de estudos sobre as questdes relativas ao
reaproveitamento de espectro utilizado para transmissdes de TV analégica quando
do desligamento dessas transmissoes”

Em terceiro lugar, deve-se estimular o compartilhamento de redes.O compartilha-
mento de infraestruturas, (como de espectros de frequéncia) e equipamentos terminais
(como terminais publicos) é fundamental para assegurar a reducéo de custos e favore-
cer os consumidores de menor renda.Estimulos fiscais e financiamentos para iniciativas
de compartilhamento podem viabilizar essa modalidade, como exemplificado a seguir:

a) Acesso municipal celular compartilhado. As regras do edital do 3G da ANATEL
ja permitem que a infraestrutura movel seja totalmente partilhada, inclusive
em nivel de espectro. Uma empresa Unica (uma operadora de celular, por
exemplo) podera ser responsdvel por criar e gerir a infraestrutura e por prover
servicos a todos os operadores, permitindo menores tarifas aos usuarios e a eli-
minagao de tarifas de roaming entre os municipios. Outra hipdtese seria o
compartilhamento dessa mesma infraestrutura (torres/energia/equipe de
manutencdo) para dar suporte a pontos WiMAX;

b) Rede 2G + 3G. Pelas regras atuais, as empresas autorizatarias ndo sao obriga-
das a instalar uma rede 3G nos municipios sem cobertura. Nessas regioes, é
quase certo que elas s6 venham a disponibilizar o 2G. E necessario desenvol-
ver um conjunto de incentivos'3 para promover uma difusdo mais rapida
para o 3G, de forma a viabilizar seu uso como acesso a banda larga;

¢) Outros modos uso compartilhado. Esta prevista no PGR a “regulamentacao da
desagregacdo de elementos de redes de telecomunicacées (unbundling), per-
mitindo, entre outros, desagregacao total (full unbundling), compartilhada (/ine

130 custo marginal das radiobases (ERBs) em haver uma capacidade 2G e também uma 3G parece
ser bastante baixo segundo informagdes de um operador de celular.
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sharing e bit stream) e de plataforma’Na acdo em curto prazo do PGR da Ana-
tel, prevé-se a “Separacdo Funcional, Separacdo Empresarial e Separacdo
Estrutural”;

d) Dutos. Diversas agéncias reguladoras de paises europeus estdo obrigando os
operadores com poder de mercado significativo a oferecerem suas redes de
dutos para os concorrentes, como forma de facilitar a concorréncia na super
banda larga (uso de fibra éptica na rede de acesso). A base econémica dessa
acao regulatoria é que, no custo de instalacdo de uma rede éptica, de 50% a
70% sao atribuidos a implantacdo de uma estrutura de dutos. Infelizmente,
esse tipo de regulacdo néo foi considerado no PGR.

Em quarto lugar,desenvolver Parcerias Publico-Privadas (PPP) para ampliar infraes-
trutura para a banda larga em localidades/comunidades/municipios. Caso o servico de
acesso a banda larga seja considerado de cardter publico, havera necessidade de uma
concessao, envolvendo requisitos obrigatdrios como: leilao, contrato, reversao, servigo
bem definido, tarifa controlada, equilibrio econémico-financeiro e obrigacdes de univer-
salizacdo. No entanto, dada a complexidade de gerir esse servico altamente mutante,
outros mecanismos de universalizacao, além dos requisitos legais, precisam ser levados
em conta. Entre eles, um dos mais promissores seria a acdo coordenada com a iniciativa
privada, os estados e municipios, visando a ampliacdo da infraestrutura da bandalarga.Na
medida em que o Brasil ainda nao dispde de uma regulacdo eficaz de “desagregacao”de
redes que permita que operadores menores participem do mercado, as iniciativas de
expansdo dependem de redes sem fio, de propriedade dos estados e municipios, tais
como:

a) Redes WiFi para atendimento a localidades pequenas nas areas proximas as
escolas publicas. A atual obrigacdo das concessiondrias é colocar uma cone-
xao IP em todas as escolas publicas urbanas (sede dos municipios) até 2010.
Propomos aproveitar essa instalacdo para ativar um ponto de acesso WiFi a
fim de atender a comunidade;

b) Atendimento WiFi/WiMAX para prover acesso a servicos publicos das prefei-
turas, saude, bibliotecas e telecentros e pequenas empresas;

c) Atendimento WiFi/WiMAX/Cidade Digitais. Prover acessos para servicos
publicos, incluindo érgaos da prefeitura, saude, bibliotecas e telecentros em
pequenas localidades. Inicialmente, o BNDES poderia, em parceria com o
Ministério das Comunicacgoes, financiar/prover equipamentos para municipi-
0s que apresentem um plano diretor adequado e com contrapartidas.

Em quinto lugar, criar infraestrutura publica prépria para a banda larga em locali-
dades/comunidade/municipios.A Rede Nacional de Pesquisas (RNP) tem implantado
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uma série de redes metropolitanas em fibra dptica, em parceria com estados e
municipios, a fim de dar acesso a internet a universidades e instituicbes de pesquisa.
Ampliando esse conceito, alguns estados como Par3, Santa Catarina, Ceara e Parana,
entre outros, estao construindo redes préprias, de modo a complementar ou substituir
as redes que contratam das concessionarias.Por meio dessas redes, pretendem atender
as necessidades das organizagdes publicas e, em alguns casos, dar acesso (WiFi por
exemplo) a dreas de menor renda. Essas iniciativas tém o mérito de, mesmo limitadas e
de dificil operacionalizacdo, possibilitarem alternativas de menor custo que, no futuro,
idealmente deveriam evoluir para modelos mais estaveis de PPP.

E necessario fortalecer a competitividade da industria nacional de TIC,em parti-
cular o fortalecimento e a consolidagdo das grandes empresas nacionais. O desenvolvi-
mento de empresas competitivas de capital nacional constitui um objetivo explicita-
do nos dois subsetores estudados, visando complementar o papel exercido pelas
empresas de capital estrangeiro. Enquanto as empresas multinacionais aportam tec-
nologias e promovem a globalizacdo, as empresas nacionais favorecem as atividades
locais de P&D; desenvolvem servicos e solucbes especificas para as necessidades do
mercado brasileiro e tém maior autonomia para atuar no exterior. Por esses motivos,
no setor de telecomunicagdes o governo empenhou-se para viabilizar uma grande
empresa nacional privada com condi¢des de atender as idiossincrasias locais e com-
petir com os grupos Telefonica e a Telmex no mercado brasileiro.

Na area de software, a industria apresenta uma estrutura pulverizada em que as
grandes empresas nacionais sdo relativamente pequenas quando comparadas as
suas competidoras globais.O BNDES vem atuando nesse sentido ao dar apoio finan-
ceiro as fusdes e aquisicdes entre as empresas nacionais.Cabe ressaltar que as empre-
sas nacionais podem ser consideradas as “joias da coroa;em funcao de dois aspectos.
Primeiro, apresentam grande potencial de geracao de empregos, pois costumam
desenvolver produtos e servicos localmente. Por trazer as solu¢des prontas do
exterior, o potencial de geracdo local de empregos das empresas globais é menor
(Tigre & Marques, 2009).

Segundo, as empresas de software de capital nacional geralmente desenvolvem
seus produtos a partir das necessidades especificas das empresas locais. Essa relacao
usuario-fornecedor mais estreita favorece a difusao tecnoldgica, pois esta mais de
acordo com o porte e as caracteristicas do pais e dos usudrios. O caso dos sistemas
brasileiros de automacéo bancaria ilustra essa relacdo. A automacéo no pais avancou

4 Tomando como exemplo as duas principais empresas que atuam no mercado brasileiro de ERP,
verificamos que capital nacional emprega 11 pessoas por milhao de dolares faturados, enquan-
to a SAP ocupa apenas duas (Tigre & Marques, 2009).
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muito porque havia empresas locais capazes de desenvolver sistemas apropriados as
caracteristicas locais, como inflacdo alta e complexo sistema tributario.

Por outro lado, as empresas brasileiras enfrentam muitas dificuldades para
exportar. Em geral, elas sdo de porte relativamente pequeno em nivel global e ndo
gozam de reconhecimento no exterior para sustentar suas estratégias comerciais. A
falta de recursos para investir no exterior, aliada a falta de conhecimento dos merca-
dos, sdo barreiras importantes. Nas operacdes de outsourcing, que respondem hoje
pela maior parte das exportacdes de servicos de TICs, o reconhecimento quanto a
capacitagao, confiabilidade e estabilidade do fornecedor é fundamental para o negé-
cio. Os altos custos de transacao envolvidos em uma relacao de outsourcing acabam
por favorecer as empresas reconhecidas internacionalmente.

Para estimular o crescimento e a consolidagao das empresas nacionais lideres no
contexto internacional, trés linhas de trabalho sdo propostas.Em primeiro lugar, refor-
car a oferta de crédito hoje disponivel para investimentos, levando em conta o carater
intangivel dos ativos das empresas de SSI, que ndo constituem o tipo de garantia real
exigida pelos bancos. Em segundo lugar, apoiar o desenvolvimento tecnolégico das
empresas por meio de incentivos a projetos de P&D, certificacao de qualidade e
maturidade de processos. Por fim, manter o apoio existente a Fusdes e Aquisicoes
(F&A), de forma a aumentar a escala de operacdes. As F&A na industria de software
nao sdo motivadas apenas pela obtencdo de maior participacdo de mercado (que
caracterizam as F&A horizontais), mas frequentemente fazem parte de estratégias de
inovacao, por meio de F&A verticais que complementem as linhas de produtos e ser-
vicos das empresas.

E também fundamental o apoio a Pequenas e Médias Empresas (PMEs) e novos
empreendimentos. As PMEs constituem a maioria das empresas de software com
geracdo de emprego em todo o mundo. Elas geralmente sdo especializadas em
determinados produtos ou servicos e atuam em estreita relacdo com seus clientes.
Frequentemente sdo inovadoras, mas dificilmente estao capacitadas a exportar. Seu
crescimento é afetado pela falta de escalabilidade dos recursos humanos, pois com-
petem em desvantagem com empresas maiores na atracdo e fixagcdo de talentos.

As politicas para esse segmento tém por objetivo apoiar o empreendedorismo, a
capacitacao e o crescimento das micro e pequenas empresas,além de estimular sua inte-
gracao em redes globais que facilitem o acesso a informacéo, tecnologias e mercados
internacionais. Medidas ja adotadas com maior ou menor impacto no Brasil incluem:

a) Apoio a criacdo de novas empresas inovadoras por meio de subsidios, criacdo
de parques tecnoldgicas e incubadoras de empresas. O uso compartilhado de
infraestrutura e servicos estimula o nascimento de novos empreendimentos,
assim como oferece suporte para a operacdo de pequenas empresas. O apoio
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governamental para a expansao das incubadoras tecnolégicas é uma iniciativa
que exige o estreitamento da cooperagdo entre as instituicdes ja envolvidas
nessas experiéncias (IPT, Softex e Sebrae), bem como instituicdes de ensino
(universidades estaduais) e 6rgaos de fomento (BNDES e FINEP);

b) Financiamento através de linhas de crédito especiais para empresas cujos ati-
vOs sao intangiveis e que ndo tém garantias reais a oferecer. As iniciativas exis-
tentes, a exemplo do Prosoft, constituem importante passo nesse sentido;

¢) Estimulo a projetos de desenvolvimento tecnoldgico: incentivos fiscais e
financiamento de P&D, cooperacao universidade-empresa, bolsas de estu-
dos, apoio a certificacdo de empresas, apoio a congressos cientificos etc.;

d) Preferéncias para as PMEs nas compras governamentais de software e servi-
¢os, principalmente nos casos em que o software adquirido pelo setor publi-
co tem efeitos dinamizadores potenciais na sociedade, a exemplo das aplica-
¢oes nas areas de educacéo, salde e outras fungdes publicas;

e) Na drea de telecomunicacdes, é necessario apoiar o desenvolvimento de
novos modelos de negdcio para empresas de suporte e mesmo lan houses em
locais ou localidades de baixo poder aquisitivo. Essa acao pode ser um comple-
mento importante de suporte a inclusdo. As concessiondrias ja estao testando
iniciativas desse tipo para cumprir suas obrigacdes de instalar Postos de Servi-
¢os Telefénicos (PSTs) em todo o territorio nacional. Os modelos adotados em
outros ramos de negdcios,como as redes de postos de gasolina e cooperativas
rurais, podem servir como base a eventuais franchises das concessionarias.

E necessario, também, apoiar o desenvolvimento e a difusao de softwares livres e
abertos. O software livre representa uma oportunidade excepcional para a descon-
centracdo dessa industria, para o aprendizado tecnoldgico, para a poupanca de divisas
e para a viabilizacdo de empresas de pequeno e médio porte. Entretanto, obstaculos
de natureza técnica e econdémica vém dificultando sua difuséo no Brasil.

O fato de nao existir uma Unica instituicdo que garanta sua evolucdo em sentido
Unico é uma das barreiras a difuséo. E desejavel que o governo crie ou apoie a criacao
de um centro nacional de pesquisa em software livre que se articule com instituicdes
nacionais e estrangeiras do ramo para estabelecer padroes, desenvolver tecnologias
e contribuir. Enquanto os padrdes proprietarios comandam as redes hierarquizadas
que asseguram a compatibilidade de seus licenciados, o software livre tende a evoluir
em diferentes direcoes.

Uma segunda proposta é a preferéncia nas compras governamentais para o software
livre. Essa medida ja foi anunciada pelo governo, faltando, porém, a adocdo de medi-
das complementares mais focadas em sua viabilizacdo. Essas a¢des incluem melhor
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coordenacao das compras publicas, informacao e treinamento de usuarios no setor
publico.Nesse aspecto, a criacdo de um centro nacional de pesquisa em software livre
desempenharia papel fundamental.

A politica deve também captar parte significativa das receitas locais de contetidos
e servicos convergentes. A medida que a infraestrutura e os recursos tecnoldgicos das
TICs vao se ampliando, abrem-se grandes oportunidades para o desenvolvimento da
industria de contetidos e servicos convergentes.A TV digital aberta, os canais a cabo, 0s
videos sob demanda e a internet multiplicaram a capacidade de transmissdo de pro-
gramas.Como sustenta Anderson (2006),a internet deu origem a um novo universo,em
que a receita total de uma multidao de produtos de nicho, com baixo volume de ven-
das, é igual a receita total dos poucos grandes sucessos, um fenémeno apelidado de
“cauda longa’ Isso inclui musicas, filmes, programas de computador, servicos diversos
desenvolvidos tanto por empresas como por usuarios individuais.

Cresce também potencial de prestacao de servigos a distancia,como propaganda,
design, seguros, transacoes financeiras, turismo etc,, dentro do que se convencionou
chamar de comércio eletronico.Esses servicos apresentam grande potencial de desen-
volvimento:a OCDE estima que mais de 40% dos servicos podem migrar para a Internet
e,assim, passar a ser prestados a distancia.Cabe lembrar que os servigos transacionados
pela Internet, por serem imateriais, sdo menos passiveis de controles protecionistas,
como ocorre frequentemente no comércio internacional de bens fisicos.

A conquista de novos mercados no exterior também deve ser prioritaria. Os ser-
vicos de TICs tradicionalmente prestados a distancia envolvem a terceirizacdo de uma
atividade especifica da drea de Tl, seja ela na camada de infraestrutura, seja relaciona-
da com a gestao e manutencao de aplicativos. Isso inclui o desenvolvimento de apli-
cativos especificos para cada cliente ou grupo de clientes (software sob encomenda);
gestdo da infraestrutura de telecomunicacdes; servicos de apoio a clientes, incluindo
web and voice call centers; manutencdo remota de equipamentos e software; treina-
mento a distancia;integracao de sistemas e servicos de busca e de bancos de dados.

Novas tecnologias e tendéncias organizacionais, entretanto, vém permitindo a
viabilizacdo da comercializacdo de servicos que,embora ndo sejam propriamente de
TIC, utilizam as tecnologias da informacdo como habilitadoras de sua execucao. Tais
servicos de gestdo de rotinas administrativas e processos de negécios sdo conheci-
dos como Information Technologies Enabled Services (ITES). Nesse campo desta-
ca-se, pelo seu alto valor agregado, o Business Process Outsourcing (BPO), em que
uma organiza¢ao externa assume a responsabilidade pela execu¢ao de todo um pro-
cesso administrativo, como por exemplo, a gestdo de vendas ou a administracdo
financeira. Diante dessas oportunidades, o outsourcing de servicos de TIC e ITES
vem-se tornando um mercado importante, principalmente nos Estados Unidos,onde
ocorrem mais de 60% das operacdes globais.
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No Brasil, a Brasscom vem trabalhando na promocéo dos esforcos de outsourcing
internacional, por meio de estudos de mercado, capacitacdo de recursos humanos,
apoio a atividades de marketing, contando, inclusive, com o apoio do governo.

As empresas que oferecem maiores possibilidades de retorno em termos de
empregos e exportagdes em curto e médio prazo sao as grandes multinacionais com
base produtiva no pais. A principal vantagem dessas empresas é contar com boa
reputacao,gracas a confiabilidade, seguranca,conhecimento da tecnologia e qualida-
de dos servicos prestados. Além disso, elas participam ativamente de redes globais,
acessando novas tecnologias e parceiros estratégicos. Essas empresas visam princi-
palmente ao mercado local, mas apresentam grande potencial para exportar servicos,
desde que sejam implementadas politicas adequadas. Isso inclui a maior disponibi-
lidade de recursos humanos qualificados a custos competitivos, infraestrutura ade-
quada, e regime fiscal favoravel.

Do ponto de vista fiscal, 0s encargos trabalhistas no Brasil constituem a principal
preocupacgao dos empresarios, pois 0s impostos e as contribuicdes para a previdéncia
oneram o salario nominal em cerca de 80%. Medidas para a desoneracao fiscal estao
em curso, mas seu alcance ainda é limitado. A solucédo hoje discutida no Brasil para os
encargos sociais e trabalhistas das empresas de TIC é fazer com que os impostos dei-
xem de incidir sobre a folha de pagamentos e passem a ser cobrados sobre o desem-
penho financeiro de cada empresa. Assim, as empresas de software deixariam de ter
um custo fixo com encargos sobre a mao de obra.Em contrapartida, teriam de cum-
prir metas de capacitacao técnica, formacao de pessoal e exportacoes.

Em telecomunicacdes, a Nova Oi aparece com principal ator com autonomia
decisdria local para atuar no exterior. Espera-se que a empresa obtenha participacao
significativa do mercado de telecomunica¢ées africano e se torne um participe
importante do backbone de comunicacdes da América Latina. Para isso, as politicas
recomendadas sao:

1. Fortalecer a nova Oi por meio de capitalizacdo e financiamentos;

2. Fortalecer outras empresas brasileiras, apoiando a consolidacdo empresarial
e a entrada em novos mercados;

3. Elevar os investimentos em inovacdo em tecnologias prioritarias;
4. Desenvolver uma relagao “especial” tanto com paises da América Latina como
da Africa.

A preocupacao com a formacgao de recursos humanos deve ocupar lugar central na
politica publica. A crescente difusao de TIC vem aumentando a demanda por profissio-
nais qualificados ndo apenas no préprio setor,mas principalmente em empresas usudri-
as de SSI. Mochi & Hualde (2009) mostram que empresas usudrias de Tl ocupam cinco
vezes mais trabalhadores nessa atividade do que o proprio setor de software e servicos
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de informacao. Segundo o Information Technology Outlook, os paises da OCDE empre-
gam 4% do total de trabalhadores em atividades diretamente associadas a drea de TIC,
sejaem empresas proprias do setor ou em firmas usudrias.Além desse contingente dire-
tamente envolvido em TIC, estima-se que cerca de 20% de todos os trabalhadores utili-
zam essas ferramentas para exercer suas atividades laborais,embora esse ndo constitua
o centro de suas ocupagdes (OCDE, 2006). Tais estimativas mostram que,no Brasil, ha
uma grande demanda potencial por recursos humanos especializados em TIC,em fun-
cao do amplo potencial inexplorado de difusao tecnoldgica.

Ao contrario da producdao manufatureira, em que a automacao e a competicao
internacional tém limitado a oferta de novos empregos, o setor de TIC se apresenta
como uma oportunidade para geracdo de empregos. Além disso, segundo o IBGE
(2009), 0 setor de TICs oferece um salario médio (R$ 2.025,18 em 2006) bastante supe-
rior aquele da economia geral (R$ 937,48). A tendéncia de oferecer servicos cada vez
mais diferenciados e personalizados aumenta a necessidade de solugdes customiza-
das e intensivas em recursos humanos.

Apesar da crise econdmica internacional, existe uma preocupacdo por parte das
empresas com a escassez de mao de obra qualificada. Vale ressaltar que frequente-
mente se subestima a importancia desse tipo de qualificacdo para o desenvolvimen-
to do setor, privilegiando questdes financeiras e fiscais, entretanto, no setor de soft-
ware e servicos, 0s investimentos em ativos fisicos vém se tornando cada vez menos
importantes relativamente, representando menos de 20% dos custos de uma empre-
sa tipica. O restante se refere a saldrios e custos de qualificacdo profissional.

As dificuldades de acesso das classes populares aos recursos de informatica sao
um importante entrave para a ascensdo social de grandes contingentes sociais. Isso
porque a exigéncia de conhecimentos basicos de informatica é crescentemente impe-
rativa para a ocupacao dos mais diversos postos de trabalho.Por essa razéo, a politica de
inclusdo digital representa uma condicdo necessaria (mas nao suficiente) para a gera-
¢ao de emprego e renda. Nesse contexto, as duas metas sdo propostas aqui.

Em primeiro lugar, universalizar e intensificar o uso e ensino da informatica em
escolas. A universalizacdo do acesso as TICs nas escolas constitui meta fundamental,
para promover a melhoria da qualidade da educacdo, afim deaumentar a mobilidade
social e a produtividade da economia. Conhecimentos basicos de informatica passa-
ram a ser uma exigéncia para obter empregos minimamente qualificados, enquanto o
acesso a informacao depende hoje essencialmente do acesso aos recursos de informa-
tica.As escolas precisam familiarizar os alunos com as tecnologias da informacéo e suas
diferentes ferramentas de acesso a informacao e conhecimento.

Devido a sua abrangéncia, tal meta perpassa diferentes segmentos do governo e
organizagdes civis. No ambito do sistema de telecomunicagdes, as concessionarias
assumiram, juntamente com o compromisso de conectar por banda larga as escolas
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publicas urbanas até 2010, 0 de implantar um sistema de acompanhamento da estru-
tura de acesso, indicando se o "link" de comunicagdes esta habilitado e monitorando
se 0 volume de dados esta sendo utilizado e o uso dos computadores das escolas,
visando monitorar o acesso a sites educacionais, a fim de validar sua utilidade e inte-
resse. Ampliar o compromisso das concessiondrias de atenderem as escolas publicas,
além das urbanas, é outra meta que precisa ser implementada.

A expansao de telecentros estaduais ou municipais é outra meta importante
para ampliar o acesso a rede pela populacdo de menor renda. Os telecentros vém se
revelando uma forma descentralizada e econdmica para a qualificacdo profissional,
por meio da educacdo a distancia, resultando em geracdo de emprego e renda.

Em segundo lugar, estimular o ensino técnico, engenharias e ciéncias. A falta de
profissionais de TIC constitui um problema global, mas que representa uma oportuni-
dade para a geracdo de empregos em paises em desenvolvimento. Nos paises avanca-
dos, devido a situacdo demogréfica, a populagao economicamente ativa cresce relati-
vamente menos do que nos paises em desenvolvimento. Além disso, a maior parte da
populacdo em idade de cursar o ensino técnico e/ou superior ja esta efetivamente
matriculada, em contraste com os paises em desenvolvimento, em que a universaliza-
¢ao do ensino ainda é um projeto social a ser realizado. Em consequéncia, o potencial
de crescimento da oferta de RH qualificado é maior.No Brasil, por exemplo, estimava-se
que,entre 2004 e 2008, ocorresse uma expansao anual de 10% do numero de formados
em engenharia, enquanto que nos EUA o crescimento foi de apenas 2% (McKinsey,
2005, p. 52). Como a evasao de cérebros (braindrain) vem sendo limitada por politicas
de imigracdo, a tendéncia é que o emprego na industria de software e servicos cresca
mais rapidamente em paises em desenvolvimento que apresentem boa estrutura edu-
cacional.

Segundo a Unesco (2006, p. 244-261), o Brasil conta com 3,9 milhdes estudantes
no ensino superior, o que significa menos de um quarto da populacdo em idade para
cursar o ensino superior. Além de atender a uma parcela relativamente pequena da
sociedade, o quadro se agrava no ensino das engenharias, que respondem por cerca
de 50% dos empregos no setor de software.’> Apenas 7,5% dos estudantes universita-
rios brasileiros estdo matriculados em cursos de engenharia, um percentual inferior,
inclusive, a outros paises da América Latina como Chile e México.

Nesse contexto, é necessario atuar para estimular tanto a oferta quanto a
demanda. Do lado da oferta, é imprescindivel ampliar as vagas disponiveis para

150 dado inclui os profissionais de ciéncias da computagao. O restante do emprego se divide da
seguinte forma: 29% de generalistas (cargo para o qual é preciso ter nivel superior em qualquer
area); 12% de pessoal de apoio de nivel médio; 5% de analistas especializados em matematica;
4% de pessoal da area contabil e financeira; e 2% de geréncia de alto nivel.
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formacao técnica em instituicdes publicas de niveis médio e superior. As instituicoes
privadas costumam adaptar-se com mais facilidade ao mercado, mas hoje apresen-
tam vagas ociosas, em funcédo das dificuldades financeiras apresentadas pelos even-
tuais candidatos. Do lado da demanda, é preciso criar politicas de estimulo para que
estudantes sigam carreiras técnicas e cientificas. O principal plano de expansao do
ensino superior privado - o Prouni — nao especifica prioridades, mas é preciso que o
MEC reconheca que as diferentes carreiras oferecem oportunidades distintas de
emprego e que o investimento em educagao superior precisa ser mais seletivo, em
funcao de seu retorno econdémico para a sociedade. E necessario também desenvol-
ver politicas para reforcar o ensino de matematica e Tl nas escolas e lancar campa-
nhas que motivem os alunos a seguir carreiras tecnolégicas, consideradas mais difice-
is pelos estudantes, diante das graves deficiéncias no ensino de ciéncias no Brasil.

Por fim, cabe lembrar que as qualificaces requeridas pela industria de TICs nao se
resumem a aspectos técnicos como linguagens e ferramentas computacionais. Igual-
mente importantes sdo o conhecimento de idiomas, a postura profissional e a capaci-
dade de interagir com outros ambientes culturais em um mundo globalizado.
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5

INDUSTRIAS CULTURAIS

5.1 Introducéao

Este capitulo busca analisar as perspectivas de investimento nas industrias culturais
da economia brasileira, avaliar em profundidade as oportunidades e os obstaculos
para o desenvolvimento produtivo das industrias culturais; e propor estratégias, ins-
trumentos e acdes de politica industrial e tecnoldgica.

O foco esta nas perspectivas do investimento produtivo para a economia brasileira
em um subconjunto de atividades econdmicas que compdem o Sistema Produtivo das
Industrias Culturais (SPIC). Visando estabelecer uma metodologia que facilite a elabora-
¢ao de sinteses e estudos comparativos, e que também estivesse voltada para privilegiar
a andlise dos instrumentos de coordenacao, buscou-se, adicionalmente, subdividir as
industrias culturais que comporao o SPIC nos subsistemas produtivos da Industria da
Musica (SPIM), da Industria Editorial (SPIE) e da IndUstria do Audiovisual (SPIA). Esse con-
ceito de SPIC agregara os fluxos de investimentos esperados e articulara os instrumentos
de coordenacdo adequados ao conjunto das industrias culturais, permitindo a compara-
bilidade com os demais sistemas produtivos estudados na Economia do Conhecimento.

5.2 Dinamicas dos Investimentos no Brasil e no Mundo

5.2.1 Desafios e oportunidades associados as mudancas
tecnologicas

Como ja vimos, a digitalizacdo da economia e da sociedade em geral tem afetado o
conjunto das atividades produtivas e provocado mudangas nas estratégias de negécio
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das empresas lideres. O acirramento da concorréncia de mercado, decorrente da
desestruturacao do arranjo institucional que regulou as relagdes internacionais e
seus reflexos no ambito nacional; novos fatores transformadores da organizacdo do
sistema econdmico,como inovacdes financeiras e desenvolvimento dos mercados de
capitais como fonte dominante de recursos e a ampliacao do conceito de proprieda-
deintelectual para a esfera virtual (imagem, som, ideias); nova énfase no conhecimen-
to e nas habilidades dos trabalhadores; e nova arquitetura empresarial, todos esses
fatores representam os principais impactos trazidos por essas transformacoes.

Um vetor fundamental nese processo de mudanca tecnolégica, ja discutido - o
processo de convergéncia tecnoldgica em curso —, é particularmente relevante para o
Sistema Produtivo das Atividades Culturais. Através dessa convergéncia de tecnologi-
as, torna-se possivel, facil, rapido e a baixo custo obter, manipular e transmitir dados, e
suas aplicagoes, estando em qualquer lugar, e por quaisquer meios. A convergéncia
tecnoldgica redine, em um mesmo suporte, as técnicas de integragdo de sistemas
computacionais distribuidos e os sistemas de telecomunicag¢des, convergindo dados
de diversas formas (video, dados, som e imagem e sua manipulagéo).

Oimpacto desse processo sobre o SPIC é de extrema profundidade e pervasivida-
de, uma vez que essas industrias tém sua base técnica fundamentada nas TICs, e o
nucleo de seus negécios é a producao de conteudo através de mecanismos midiaticos.
Nas ultimas duas décadas, os impactos ja se fizeram sentir, através do desenvolvimento
e da difusao das tecnologias digitais e da interoperacionalidade entre plataformas.

A internet, além das possibilidades de comunicacao e de diversificacao da infor-
macao que criou, também redefiniu a qualificacdo dos conteddos da informacao.
Comunidades virtuais, que transcendem fronteiras geograficas, politicas e linguisti-
cas, representam uma nova forma de intermediacao, inclusive quanto a selecdo do
conteudo, além de possibilitar espaco mais amplo a um maior nimero de artistas e a
uma maior variedade de géneros. As trajetérias tecnoldgicas possibilitadas pela nova
base técnica, com crescente capacidade de transmissao de dados, codificacao (como
0 MP3) eintercambio e transmissdo de musicas pela internet (P2P e streaming), repre-
sentam nao um aperfeicoamento, mas uma ruptura com a estrutura de distribuicao e
marketing prevalecente (Buquet, 2002, apud Bustamante, 2009).]

No Sistema Produtivo da Industria da Musica, 0 impacto das transformacgoes tec-
noldgicas tem provocado uma crise de enormes proporcoes,em um processo de des-
truicdo criadora: uma industria inteira, consolidada mundialmente, composta por

! Alinternet permite duas principais formas de se acessar contetidos musicais. Uma, via download
de arquivos, atividade que pode ser autorizada — caso a fonte seja um proprietario de direitos
sobre a musica, que disponibiliza o acesso através de pagamento ou gratuitamente — ou ndo
autorizada, principalmente com a tecnologia peer-to-peer (P2P), em que os usuarios trocam
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grandes conglomerados empresariais, operando de forma eficiente na base técnica
anterior, é transformada a partir de dentro,de forma abrupta e descontinua, por todos
os tipos de inovacao:

i. Novos produtos: musicas com armazenamento magnético (HDs), armazena-
mento 6tico (CDs/DVDs) ou armazenamento solido (Cartdes de Memoria e
Pen Drives); relancamento de musicas fora de catélogo;

ii. Novos processos:digitalizacdo da producao, edicao, distribuicao e comerciali-
zacao das musicas; miniaturizacdo dos equipamentos; reducdo das necessi-
dades de capital; reducdo dos custos de producéo, reproducao e distribuicao;

iii. Novos mercados: aparelhos celulares, aparelhos portateis de som digital,
computadores, televisores digitais celulares, internet e canais de televisdo
especializados;

iv. Novas fontes de matéria-prima: com a difusao de produtos e equipamentos
digitais, tais como computadores, aparelhos celulares, cameras digitais, entre
outros, cada usudrio torna-se um potencial produtor de conteudo cultural, ja
no formato digital, tornando abundante e global a matéria-prima basica das
industrias culturais — o talento humano;

v. Nova organizac¢ao da industria: a destruicao das barreiras a entrada (de capi-
tal, de tecnologia, de custos, de marca), provocada pelas inovacoes tecnolédgi-
cas, na medida em quevao tornando a producdo de contetdo digital acessi-
vel até mesmo a produtores domésticos (livros, musicas, videos etc.), tem pul-
verizado as parcelas de mercado dos grandes conglomerados midiaticos,
provocando reacdes destes na forma de estratégias de reforco de suas
posicdes competitivas.

As repercussdes das mudancas tecnoldgicas, com o avango da digitalizacdo na
industria do audiovisual, sdo similares na direcdo e também aceleradas no ritmo.Em
especial, esses movimentos tém eliminado ou alterado significativamente as frontei-
ras que separam essas industrias. A digitalizacdo dos contetdos propicia uma mais
significativa plasticidade e flexibilidade as mercadorias audiovisuais, permitindo a
aceleracdo e o barateamento da edicdo, 0 que permite aos capitais empregados nessa
industria encurtarem o ciclo produtivo e, muito mais rapidamente,lancarem seus pro-

arquivos entre si. A transmissdo e o estoque de arquivos de musica na internet foram bastante
intensificados com a introducdo do MP3, um formato de compressdo que reduz o tamanho dos
arquivos de dudio digitais, tornando rapidos e faceis seu armazenamento e distribuicao, sem a
necessidade de equipamentos especiais para sua audicdo. A segunda forma de acessar musicas na
internet é através da tecnologia streaming, sendo esta nao interativa quando o usuario pode ouvir
a musica em uma transmissao similar ao radio ou interativa, e pode escolher o que consumir.
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dutos nos mercados. Ao mesmo tempo, transformam-se as relagdes entre os diversos
agentes do sistema, afetando os mercados e a dinamica de concorréncia.

A televisao enfrenta um momento de transicao para o padrao digital, exigindo, por
parte das redes de televisdo, significativos investimentos para a substituicao dos equi-
pamentos de gravacdo e transmissdo, e pelos usudrios, na compra de sintonizadores
digitais para os televisores antigos ou em novos equipamentos que ja possuam o siste-
ma integrado. Mesmo nos paises mais avancados,a migragao para o padrao da TV digi-
tal tem ocorrido de forma gradual. Os principais paises avancados deverao concluir sua
transicao até 2012, enquanto a previsao do governo brasileiro é que isso ocorra em
2016.

Entre as inovacdes que a TV digital propicia, estao:
a) Maior definicdo daimagem (HDTV - High Definition Television);

b) Ainteratividade (iTV - interactive Television) bidirecionais (produtor-usuario)
da informagao multimidia, com a possibilidade de transformacao do televi-
sor em um provedor de servi¢os:automacdo doméstica, seguranca, telejogos,
governo eletronico, teleducacao, telemedicina, telecomércio, dentre outros;

¢) A mobilidade (MTV — mobile Television) transmitida através do celular, PDAs e
outros dispositivos portateis, uma vez que supere as limitagdes de baixa velocida-
de nas transmissoes e intensifique o barateamento dos celulares 3G, dos atuais 5%
para 25% da populacdo mundial em 2012 (Teleco, 2008; 3GAMERICAS, 2008,
apud Castro,2009).0 acesso a banda larga criard novos mercados e,em associa-
¢ao ao desenvolvimento da IPTV, programacao de TV através da rede (Internet
Protocol), redefinira os ja tradicionais espacos de programacao, possibilitando
a convergéncia tecnoldgica entre TV, video e internet.

As transformacgdes provocadas pela tecnologia digital tém impactos diferentes
sobre cada uma das etapas produtivas do audiovisual, sendo extremamente promis-
sora na producao, pois o custo sofre brutal reducao, relativamente a pelicula,da ordem
dedezenas de vezes.O acompanhamento em tempo real reduzas margensde erroe a
necessidade de repeticdes de gravagoes,além de asimagens serem editadas de forma
muito mais simples e rapida.A distribuicdo apresenta vantagens equivalentes ou mes-
mo ainda maiores, pois o transporte das copias em peliculas representa um dos itens
de despesa maisimportantes da comercializacdo de um filme, que virtualmente desa-
parece, ou de fato torna-se desprezivel (Luca, 2004, p.100, apud Castro, 2009).

Precisamente onde se encontra um dos principais gargalos do SPIA e do SPICem
geral,a etapa de exibicado, os beneficios das tecnologias digitais se mostram de menor
significado e mais difusa avaliacdo, pois os custos de adequagao e manutencdo das
salas digitais sao elevados, enquanto é duvidoso até que ponto o publico diferencia
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0s ganhos de qualidade de imagem. Logo, criam-se dificuldades para justificar a ele-
vacado dos precos dos ingressos. Esse aspecto tem se tornado uma das principais limi-
tacdes para a expansao do padrao de cinema digital. De acordo com Luca (op. cit.), 0
padrao digital podera transformar as salas de exibicdo em “espacos multimidia” Mas
ainda estd em fase embrionaria a implantacdo do sistema digital no circuito exibidor
brasileiro, pois cerca de 5% das 2.120 salas de cinema existentes no pais em 2007 con-
tavam com sistemas de projecdo digital e apenas cinco estavam adequadas ao
padrao DCl, aprovado pelas majors.2

A industria editorial nunca viu tantos produtores de texto,como ocorreu a partir
da explosao do uso de e-mails, da proliferagcao de blogs, do continuo surgimento de
comunidades virtuais com interesses especificos. A leitura e a escrita, que décadas
atras se consideravam ameacadas como habitos, pela profusao e a atratividade muito
maiores das imagens e dos sons,foram completamente redefinidas a partir da simbi-
ose tecnologia digital-internet. A difusdo e o barateamento dos equipamentos leito-
res digitais permitirao aos usudrios carregar centenas de livros na palma da mao,
transformando completamente as perspectivas para a industria de livros, permitindo
que esta supere obstaculos. Os arquivos de um setor inteiro de uma empresa podem
ser guardados, manipulados e acessados em um pen drive.O desejo de escrever e ver
seus textos publicados tornou-se acessivel a qualquer pessoa com acesso a computa-
dor e uma conexao com a internet, sendo possiveis a editoracao, distribuicao e
comercializacdo da prépria casa.

Obviamente, a proliferacdo de produtores de texto nao recebe a mesma acolhi-
da, por parte da industria editorial, que o processo paralelo de generalizacdo da leitu-
ra, pois ameaca posi¢ées de mercado e a lucratividade de toda a cadeia produtiva.
Mas também potenciais ameacas decorrem da:

a) Ampliacdo do comércio eletronico,embora ainda reduzido, tem se tornado uma
alternativa de investimento, por representar uma reducao do componente fixo e
por propiciar aos consumidores as comodidades (e riscos) das compras reali-

2Uma empresa nacional, a Rain Network Cinema Digital, desenvolveu um sistema mais barato de
gerenciamento de distribuicdo de filmes em formato digital e administracdo de espacos de publi-
cidade (Kinocast). Este sistema, associado a um modelo de negdcios criativo (com verbas de
publicidade), promoveu uma rapida, embora limitada, conversao ao padrao digital de salas de
cinemas médios brasileiros. As limitacoes originais do sistema, que estavam em sua baixa resolu-
¢ao de projecao (de 1,3 K, abaixo do minimo do padréo DCI, de 2K), o que impedia o0 acesso aos fil-
mes das grandes distribuidoras, restringindo seu mercado apenas a produgbes independentes,
parecem estar sendo superadas. Um upgrade no sistema Kinocast e uma parceria com empresas
distribuidoras de equipamentos lhe permitira adequar-se ao padrao DCIl. A empresa anunciou
sua pretensao de instalar o novo sistema em cerca de 150 salas até o fim de 2009, com resolucao
de 2K e ja incluindo tecnologia para projecao em 3D. O custo do novo sistema e do modelo de
negdcios proposto serd a superacao das barreiras.
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zadas pelainternet. As vendas de livros neste meio cresceram,em 2007,41%
em escala global;

b) A reducao dréstica dos custos de impressao e distribuicao, com suas reper-
cussdes ambientais;

¢) O livro digital, cujo faturamento tende a superar o do livro impresso em
médio prazo. A barreira para difusdo do livro digital esteve até o momento
exatamente no alto custo de aquisicao de livros eletrénicos. Entretanto, o pro-
cesso de barateamento é uma tendéncia para todos os equipamentos de tec-
nologia digital. De fato, esta na disponibilidade e no custo para o download a
principal barreira. A Amazon.com, lider na distribuicéo de livros, lancou seu
produto, o Kindle, e disputa 0 mercado com a Sony, que lancou o Portbale
Reader System (PRS-500), em parceria tecnoldgica com a empresa E-Ink
(Pro-livro), que desenvolve a tecnologia do papel eletrénico;

d) Os audiolivros, apesar de nao se constituirem uma novidade, tém sofrido
alteragdes a partir de novas tecnologias, crescendo sua atratividade para o
consumidor, permitindo sua utilizacdo paralelamente a realizacdo de outras
atividades.Nos EUA, em 2004, o audiolivro gerou 8% do faturamento do mer-
cado editorial.

Articulagbes entre representantes mundiais da industria de filmes, do setor publico
de informacéo, do setor livreiro e de organizacdes de licencas coletivas (collective licen-
sing organisations) tém buscado estabelecer apoio ao ACAP Pilot Project (Automated
Content Access Protocol), como um novo sistema internacional de “Lingua Franca”em
termos de acesso ainternet e conceito de um padrao para direitos autorais e permissoes
de acesso.O desenvolvimento de sistemas de leitura robética, por mecanismos de bus-
ca, mostra-se uma tendéncia.

5.2.2 Desafios e oportunidades associados as mudancas nos
padrdes de demanda mundial e nacional

O progresso no uso e aplicacao das tecnologias digitais tem possibilitado tanto a des-
truicdo quanto o desenvolvimento de novos mercados para o SPIC. O que ambos os
lados do debate perdem de vista é que as inovagdes ndo necessariamente eliminam
completa e imediatamente os velhos produtos e processos. Esse processo pode
ocorrer também através da convivéncia entre mercadorias novas e velhas, bem como
pela redefinicdo de funcdes e segmentos, ndo havendo uma completa substituicao.
Tendo claras essas dimensdes associadas aos novos e velhos padrées de demanda
mundial, é possivel destacar algumas tendéncias ja bem avancadas:
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a) Segmento de telefonia mével: estimativas indicam que mais de 50% do con-
teudo vendido para os celulares estdo relacionados a musica (Matos, 2009);
os demais se dividem em textos,imagens e, embora ainda incipientes, filmes.
O nucleo dinamico desse processo esta na difusdo das redes 3G de alta velo-
cidade de transmissao de dados e celulares com complexos sistemas opera-
cionais e alta capacidade de armazenamento de dados. A integracao da tele-
fonia movel com a vultosa troca de arquivos multimidiatico na internet cons-
titui, a0 mesmo tempo, uma enorme oportunidade de expansdo de merca-
dos e lucratividade, mas também um desafio para os atuais players do SPIC,
diante da crescente contestacdo ao conceito de propriedade intelectual;

b) O fendmeno da “pirataria” e seu impacto sobre o sistema de direitos de pro-
priedade intelectual, baseado em uma suposta impermeabilidade das fron-
teiras nacionais, com arrecadacao e distribuicao de direitos autorais realiza-
das em cada pais, estd sendo superado pelas novas tecnologias. A légica do
atual sistema tem sido crescentemente questionada (Kretschmer, 2001; Dolf-
sma; 2000; OCDE; 1999; Cairncross, 1997).Seu papel seria prejudicial, na medi-
da em que favorece a formacao de cartéis informais, mantendo precos des-
necessariamente elevados, pela exploracdo dos direitos autorias, uma vez
que os custos de producao e distribuicao sofreram forte reducao (Klaes, 1997;
Towse, 1999; Kretschmer, 2001);

) O ressurgimento da industria de espetéculos, pelo barateamento dos custos
de producao/distribuicao e pela crescente dificuldade de obter rendimentos
pela venda de musicas, principalmente, tem incentivado e viabilizado artistas
de sucesso independentes da estrutura estabelecida das grandes gravadoras.
Os albuns (em seus suportes fisicos ou em formato digital) passam a fonte de
segunda ordem na gerac¢ao de rendimentos e,em muitos casos, sdo disponibi-
lizados gratuitamente pela Internet ou vendidos a preco de custo. O objetivo
passa a ser a divulgacdo, o que antes era papel dos espetaculos ao vivo (“traba-
Ihava-se” o album nos shows). A realizacao de espetaculos musicais torna-se a
principal fonte de rendimento para os musicos. Isso ndo se d4 da mesma forma
para as industrias audiovisual e editorial, uma vez que o cinema e o texto nado
tém as caracteristicas adequadas para a producdo ao vivo;

d) O habito da leitura representa uma “programacao mental” (Hofstede, 1980)
em trés niveis: heranca cultural familiar; sistema escolar estimulador; valoriza-
¢ado na cultura nacional. Ja sua escala de realizacdo depende de fatores eco-
ndémicos: a renda dos consumidores e o preco dos livros. Dessa forma, de um
lado, as preferéncias do consumidor ndo sdo um dado, mas sim construidas
historicamente através de politicas educacionais,enquanto as escolhas desse
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mesmo consumidor, quanto ao volume de aquisi¢des, dependerdo de politi-
cas de distribuicao e elevacao da renda familiar e de politicas tributarias e de
incentivo ao barateamento da producéo editorial. Em paises desenvolvidos,
esta programacao mental para o habito da leitura é muito intensa em todas
as idades, e o preco dos livros ndo é proibitivo, relativamente aos orcamentos
familiares (como no caso dos paises menos desenvolvidos), ocupando fracdo
sempre presente nos gastos totais com a cultura e o lazer. Pelo lado da oferta,
ha, em geral,ampla disponibilidade em todo o territério, sem fortes desigual-
dades regionais. Todas estas condi¢des sdo precdrias em paises subdesenvol-
vidos, mas, ainda assim, ha diferencas regionais. Os 600 milhdes de livros/ano
consumidos na América Latina representam cerca de 20% do consumo anual
dos EUA.O México é o maior produtor de livros da América Latina hispanica e
apresenta um indice médio de 1,33 livro/per capita/ano (Lindoso, 2004 apud,
Gatto, 2009).

5.2.3 Desafios e oportunidades associados as mudancas nos
padrdes de concorréncia e regulacao

As transformagoes tecnoldgicas profundas, os movimentos supranacionais de busca
de fortalecimento dos direitos de propriedade intelectual, através de rigida e pervasi-
va regulagao,inclusive com tentativas de reducdo do espago soberano das nagdes em
proveito dos interesses privados dos grandes conglomerados mundiais, especial-
mente, mas nao apenas,vinculados as industrias do conhecimento, e nestas as indus-
trias culturais com destaque. Esse novo quadro evolutivo mostra-se extremamente
difuso e com rapidas transformacgées nos cenarios,em que se confrontam, interpene-
tram-se e superpdem-se negdcios e interesses de diversos atores:

a) Dos tradicionais conglomerados de servicos culturais e de comunicagao;
b) Das grandes empresas de telecomunicacoes;

)
)
¢) De empresas do setor elétrico, detentoras de redes fisicas;
d) De setores da informatica e da eletroeletrdnica;

)

e) Das demais atividades economicas, impactadas pelas transformacoes.

Diferentes estratégias sao buscadas, pois ndo ha um Unico padrao competitivo defi-
nido, resultando em movimentos de fusdes, aquisi¢des, aliancas estratégicas e grandes
disputas por novos e velhos negdcios entre empresas desses diversos setores.

O aprendizado adaptativo tende a ser acelerado e direcionado ou turbulento e
“cego’a depender de velocidade, articulacdo e precisao dos entes politicos (especial-
mente os Estados Nacionais) na definicao de um novo arcabouco legal e regulatério,
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que reduza as incertezas e conceda legitimidade as acdes e estratégias em movimen-
to e,a0 mesmo tempo, ndo se torne rapidamente obsoleto, em decorréncia da pré-
pria instabilidade estrutural.

A incerteza associada ao retorno econémico da producao tem sido enfrentada
pelas empresas através de uma estratégia, marcadamente caracteristica da industria
musical, mas comum aos trés subsistemas das industrias culturais:

a) A construcao da imagem de um grupo de “superastros”

As industrias culturais tém a capacidade de agregar valor as mercadorias, sejam origina-
das da propria producéo cultural ou dos demais tipos de produtos.Mas, devido aos eleva-
dos custos de seu processo produtivo, especialmente os associados aos gastos com mar-
keting, publicidade e propaganda e a necessidade de massificagdo do consumo, torna-se
proibitivo para a industria submeter todas as suas mercadorias culturais a esse mesmo
processo de “glamourizacéo”

Torna-se mais econdmico e eficaz concentrar os recursos na constru¢ao de um
subconjunto de mercadorias-premium,através da fixacao daideia de alta qualidade a
um pequeno nucleo de trabalhadores criativos, que se tornam as “estrelas” maiores
da constelagao,iluminando todas as linhas de producédo da industria.Essa estratégia é
observada na industria da musica, do cinema, da televisao e da literatura, mas tam-
bém no jornalismo, nos esportes e no turismo, através da espetacularizacao de festas
populares, eventos religiosos e profissionais, e espacos de convivéncia (parques
tematicos, centros de compras etc.).

b) A exploracao de nichos alternativos

A reducao significativa das barreiras a entrada, principalmente na fase de producéo,
possibilitou a constituicdo de um “enxame” de novos micro e pequenos produtores
no SPIC, o que tem provocado significativas e ainda nao finalizadas transformacoes
na estrutura industrial deste sistema produtivo.Entretanto, o potencial de crescimen-
to de jovens e pequenas gravadoras, editoras e produtoras de videos e filmes, como
agentes “independentes” dos grandes conglomerados da midia, revela-se limitado
por significativas barreiras nas etapas de distribuicdo, marketing e exibicao.

Os pequenos nao tém, ainda, suficientes capacidades empresariais em ativida-
des como:estrutura logistica de distribuicao,a qual é complexa e intensiva em capital;
altos custos de marketing para inserir produtos nos diversos mercados; e altos custos
em montar um “repertoério”de produtos grande o suficiente para reduzir o tipico risco
relacionado aos mercados do SPIC: alta incerteza quanto ao éxito, em que 10% dos
produtos geram 90% das receitas (Matos, 2009). A tendéncia de maior competicao
entre tradicionais e novos intermedidrios, uma tipica fase do ciclo schumpeteriano,
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pela maior facilidade de entrada na fase de producdo,encontra seu mais intenso cam-
po de disputa nas barreiras a “permanéncia”—a estrutura de marketing e distribuicao.

Os desenvolvimentos tecnolégicos, embora nao tenham eliminado, minimiza-
ram as vantagens das grandes empresas de tal forma que,em uma perspectiva extre-
mada, o marketing,as vendas, a distribuicao e a divulgacdo podem ser funcoes desen-
volvidas através de uma pdgina da internet. A reacao estratégica das grandes empre-
sas do SPIC tem sido defensiva: buscam atrasar e controlar as potenciais transforma-
¢oes, enquanto desenvolvem novos mecanismos de protecdo de suas parcelas de
mercado e lucros.

A superproducao de mercadorias diversificadas é necessaria, pois nao se sabe,a
priori,quais, dentre as alternativas, serdo os poucos grandes sucessos que propiciardo
receitas necessdrias para remunerar os custos totais e garantir a lucratividade sobre
todo o capital investido (Hesmondhalgh, 2007). Dessa forma, para as grandes empre-
sas, investir em cenas alternativas € uma forma de diversificar seu risco, mas pelo seu
gigantismo, falta-lhes flexibilidade para aprofundar conhecimentos dos varios nichos
de mercado,enquanto para as pequenas produtoras investir em poucos nichos espe-
cificos é o que suas capacidades financeiras permitem alcancar. Mas, em decorréncia
disso, desenvolvem uma grande expertise sobre as sutilezas dos consumidores que
compdem as comunidades.

A parceria e a cooperacao entre grandes empresas e pequenas “independentes’
tornaram-se uma das estratégias empresariais dominantes no SPIC, conjugando o
trabalho de “garimpagem” de novos talentos e tendéncias (independentes) com o
poder de marketing, logistica de distribuicao e exibicao (majors).3

4

¢) A relevancia da producao enraizada territorialmente

A terceira caracteristica esta na preservacao, embora associada a sua transformacao, da
producao de mercadorias culturais enraizadas territorialmente, o que se mostra um des-
dobramento da segunda caracteristica das estratégias, neste caso motivada por questdes
culturais mais profundas e histéricas. O grau de enraizamento preexistente nas manifes-

3Na industria editorial, este movimento se da de forma diferenciada entre seus segmentos.
Enquanto ha uma crescente variedade de revistas especializadas e direcionadas a nichos especi-
ficos de consumidores e comunidades, seja por meio impresso ou digital, na editoracdo de livros
ha uma concentracao bem maior, a despeito das possibilidade de edicao em pequena escala pro-
vocada pelas transformacdes tecnolégicas. A dinamica de concentracao na industria editorial
consolidou-se como tendéncia para os paises que sediam empresas em disputa nos mercados
mundiais. A existéncia de pequenas editoras, importantes para geracao de dinamismo e inova-
¢ao do sistema, permanece, apesar de suas fragilidades financeiras e no enfrentamento dos obs-
taculos a distribuicdo e a comercializacdo, pois na etapa de producdo a impressao digital possibi-
lita rapida producao de pequenas tiragens, a custos competitivos, estimulando a autopublicacao
e as editoras independentes.
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tagdes culturais tornou-se inicialmente uma barreira e, posteriormente, uma oportunida-
de de negécios para os grandes grupos internacionais (Bustamante, 2003).

Essas trés caracteristicas das novas estratégias competitivas estdo associadas a
uma quarta, que, de fato, se mostra a mais relevante para o futuro de todo o SPIC e,
potencialmente, para a propria nocao do que se entende por “economias de mercado”:
o direito de propriedade intelectual.

Como j& exposto, no caso da industria musical, o padrdo de concorréncia respon-
de direta e fortemente as mudancas tecnoldgicas, afetando a estrutura da producao e
do mercado.* O padréo de organizacao da industria se encontra em uma crise que
ndo se vislumbrava quando da primeira fase de introducéo e difusdo das tecnologias
digitais, nos anos 1980, com crescente importancia dos direitos de propriedade inte-
lectual e a proliferacao de pequenas gravadoras. Um veio extremamente lucrativo se
formou através do relancamento de catalogos antigos (Burnett, 1996). A exploracao
dos direitos de propriedade intelectual, sobre titulos novos e antigos e sobre a
execucao de musicas, torna-se a atividade de maior lucratividade para as gravadoras.

O controle da distribuicdo tornou-se um mecanismo de defesa dos lucros origina-
dos na propriedade intelectual, surgindo um forte processo de verticalizacdo com a
incorporacao, por parte das gravadoras, de grandes empresas distribuidoras (Burnett,
1996), associado a um processo de diversificacao produtiva no interior do SPIC: musi-
ca, cinema, televisdo e entretenimento tornaram-se um mesmo e grande negocio,
surgindo intensas sinergias entre estes diversos segmentos.

O surgimento e a proliferacdo das produtoras independentes produziram uma
resposta das grandes gravadoras: o sistema de federacdo de selos musicais, com a
compra de importantes selos independentes e a criacdo de novos selos musicais
orientados para nichos alternativos. A terceirizacdo das etapas produtivas, executa-
das pelas “independentes’ permitia as majors se concentrarem no ntcleo da ativi-
dade propiciadora de lucros: o controle dos direitos de propriedade intelectual,
através de estratégias de elevacdo de barreiras a distribuicdo, marketing e exibicdo
(Pessoti, 2001).

4 Huygens et al., 2001 apresentam uma periodizacao da evolucao dos regimes competitivos da
industria fonogréfica desde seu surgimento. A andlise define seis periodos fortemente marcados
por inovagoes tecnoldgicas que acabam por acarretar mudangas nas estratégias das empresas
atuantes no segmento e reestruturando o mercado.
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TABELA 5.1

Participacdo no mercado mundial das cinco grandes da industria fonografica
1982 2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Universal 3% 22% 25,9% 23,5% 25,5% 25,6% 25,7% 28,8%

Sony 13% 22% 14,1% 132%  21,5%  20,5% 21,2%  20,1%
EMI 10% 12% 12% 13,4% 13,4% 13,6% 12,8% 10,9%
Warner 8% 13% 11,9% 12,7% 11,3% 12,8% 13,8% 14,4%
BMG 9% 12% 11,1% 11,9% = = = =

Polygram 12% = = = = = = =
Subtotal 55% 81% 75% 747%  71,7%  725%  735%  742%
Outros 45% 19% 25% 253%  283%  275%  265%  25,8%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,00%
Fonte: Matos, 2009.

O modelo de organizacao da industria da musica estabelecido historicamente mos-
tra sua sustentabilidade ameacada, em especial para os tradicionais intermedidrios da
industria fonografica: grandes gravadoras, produtoras e redes varejistas (Matos, 2009).
Seu papel tradicional (descobrir, desenvolver e promover novos talentos, produzir as gra-
vacoes e o produto fisico e distribui-lo) estd sendo contestado, minando suas possibilida-
des de obtencao de parcela das rendas destinadas a industria da musica, uma vez que se
ampliam as possibilidades de se produzirem as gravacdes e o produto, dada a continua
queda do custo de producao, o que transforma a producao independente em estudios
de pequeno porte de uma possibilidade marginal em atividade em larga escala.

No audiovisual,a situacao apresenta-se de forma diferenciada, pois nao ha exibi-
¢ao sem o intercurso dos equipamentos de transmissao, como é possivel no caso de
shows de musica ao vivo.Dessa forma,a TV passa a sofrer a concorréncia e também a
interagcdo com os novos equipamentos, como computador e telefone celular.

O cinema se estrutura como uma atividade industrial e ja nasce fortemente oligopo-
lizado, marcado, a partir da Primeira Guerra Mundial,> pelo dominio do capital norte-ame-
ricano.Desde metade do século XX, observa-se um processo de continua flexibilizacao da
producado audiovisual, o que tem sido fortemente potencializado pela difusao das tecno-
logias digitais.O controle do negdcio foi transferido para a etapa da distribuicdo dos con-
teudos. As seis maiores corporagoes (Sony/Columbia, Warner Bros, Fox, Universal, Buena
Vista e Paramout) controlam 80,6% do mercado distribuidor nos EUA (MPAA, 2007).

5 Estima-se que, ao fim da guerra, os Estados Unidos ja produziam 85% do nimero de filmes exibi-
dos no mundo e 98% daqueles exibidos no seu mercado doméstico.
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As alteracbes recentes nessa configuracao industrial estdo no crescimento da par-
ticipacao de produtoras sem vinculos patrimoniais ou financeiros com as majors: de
59% em 2001, para 70% em 2007.5 Por meio de fusées e aquisicdes, as majors adquiri-
ram status de conglomerados de entretenimento, absorvendo negdcios no cinema,
televisao, publicacées, producao e gravacdo musical, esportes, turismo, entre outros. A
partir dos anos 1970 e com mais énfase nos 1980, aproveitando-se do fenémeno dos
shoppings centers das grandes cidades americanas, surgem grandes redes de cinema
(multiplex), com diversas salas de exibicao, incluindo uma gama de servicos adicionais
(bomboniere, estacionamento, pracas de alimentacao, entre outros).’

O cinema brasileiro apresenta a mesma estrutura tipica de concentracdo nas ati-
vidades de distribuicdo na exibicao. Excetuando-se Rio de Janeiro e Sao Paulo (que,
juntos, faturavam 53% das bilheterias do pais), todos os demais estados exibiam um
consumo de menos de um ingresso a cada dois habitantes. A industria do cinema no
pais exibe nimeros bastante dispersos e desproporcionais. Apesar de captarem mais
de metade do faturamento do cinema no Brasil, Rio e Sdo Paulo possuem cerca de
27% das salas, enquanto Minas Gerais preserva um equilibrio entre os espagos de
exibicdo e seu peso no faturamento de total nacional,em 6% e 8 %, respectivamen-
te.Outras cinco unidades federativas (Parana, Rio Grande do Sul, Distrito Federal,
Pernambuco e Bahia) concentram 22% do faturamento nacional e os demais 18%
das vendas sao rateados entre os demais 18 estados. As salas especializadas na exibi-
cao de filmes de arte estdo concentradas (83%) em quatro estados (Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Sul e Minas Gerais) e o Distrito Federal, de forma razoavelmen-
te equivalente entre estes, e os demais 17% das salas estao distribuidos entre os
demais 22 estados, em uma clara distribuicdo bimodal.

Ha um numero ainda reduzido de redes de televisao, com concentracdo de merca-
do excessiva, além de uma estrutura fortemente verticalizada que impde obstaculos a
producdo independente de conteldo. A televisdo brasileira é produzida e exibida por
478 emissoras de TV e 9.869 retransmissoras, com penetragdo em 99% do territério naci-
onal, mas estas sdo quase totalmente controladas por cinco grande redes, que ocupam

6 Entretanto, de acordo com Castro (2009), “20 dos 863 filmes produzidos naquele pais em 2006,
todos eles produzidos sob o controle das majors, responderam por 33,6% de toda a arrecadagao no
mercado americano e de 46,5% do total da arrecadacao dos filmes americanos no mundo.”

7 Arazdo de concentracdo (RC4) do mercado, para o ano de 2006, em termos de salas de exibicao
sob controle de redes multiplex nos EUA, alcancava 40% do total para os quatro maiores grupos:
Regal Entertainment Goup (525 cinemas; 6.385 salas), AMC (353 cinemas; 5.117 salas), Cinemark
(287 cinemas; 3.654 salas), e Carmike Cinemas (276 cinemas; 2.399 salas) (Wikipedia, 2008, apud
Castro, 2009). A concentragao é ainda maior na Gra-Bretanha, com 88% do mercado exibidor
controlado por cinco redes: Rank Odeon, National amusements/Showcase, UCI, Virgin e Warner
Villagelam. Na India, responde por 10% das salas e 37% da renda de bilheteria (Walford, 2006,
apud Castro, 2009).
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83,5% do mercado.Isoladamente, por exemplo, a Rede Globo de Televisdo ocupa 51,9%
da audiéncia nacional, seguida pelo SBT,com 16,1%, a Record,com 10,9%, a Bandeirantes,
com 4,3%, e a Rede TV, com 2,1% (Midia Dados, 2008).

A quase totalidade da producéo de contetido, distribuicdo e exibicdo é internali-
zada pelas grandes redes, as quais tém investido na montagem de grandes estruturas
de producao: a Central de Produgées da Globo no Rio (Projac)® e o chamado comple-
xo Anhanguera, centro de producdo do SBT em Séo Paulo.? Esse crescimento da capa-
cidade de producao de contetido das grandes redes, competindo em escala interna-
cional, além de estar excessivamente focado no segmento de telenovelas, consolida
uma caracteristica negativa: a quase totalidade do contetido de sua programacéo é
produzida no eixo Rio-Sao Paulo, onde estao esses grandes estudios. Os produtores
independentes e a produgao regional, com raras excegbes,'® ndo possuem produgao
significativa, em escala nacional ou local.

Afora as telenovelas, grande parte da programacédo é ocupada por produtos
estrangeiros. Em 2006, apenas 112 (5,2%) dos 2.144 filmes exibidos na TV aberta
foram obras nacionais. Em parte, esse perfil esta associado ao papel da publicidade,
como principal fonte de financiamento da TV aberta, alcancando R$ 11,2 bilhdes, ou
59,2% dos RS 21,2 bilhées que esse setor faturou em 2007.

A TV publica, que poderia desempenhar um papel disciplinador do mercado,
estabelecendo um perfil de conteudo televisivo, de fato teve atuacao muito limitada.
As televisdes legislativas municipais e estaduais, 0os canais comunitdrios e de cidada-
nia, os canais educativos, universitarios e culturais e o mais novo canal da Radiobras
(NBR), que permite a insercao da EBC no mercado das TVs por assinatura, completam
o cendrio de veiculos com potencial e natureza para promogao de uma politica publi-
ca voltada a televisdo aberta brasileira.

O papel das universidades publicas e das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES) em especial podera vir a ser fundamental para a consolidacdo de um padrao de
conteudo televisivo (e multimidiatico,em geral),atuando, pelo menos,em duas frentes:

i. Enquanto promotoras de espacos abertos a experimentacao e diversidade da
producdo de conteldo para varias midias (texto,imagem, musica e filmes);

ii. Enquanto indutoras, capacitadoras €, mesmo, incubadoras de novos empre-
endimentos baseados em tecnologia digital. As instituicées de ensino superi-
or do pais, em parceria de pesquisas, desenvolvem a tecnologia do SBTVD

8 Com 10 estudios e quase 4 milhoes de metros quadrados.
9 Com oito estudios independentes, centros de producao, pds-producdo e exibicao, em area de
231 mil metros quadrados, um investimento de USS$ 120 milhoes.
10 Caso da RBS, afiliada da Globo no Rio Grande do Sul, e Rede Globo Nordeste, afiliada em Per-
nambuco.
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(Sistema Brasileiro de Televisao Digital), sob a coordenacao do LAVID/UFPB e a
PUC-RJ,"" que permitira a pesquisadores de qualquer lugar do mundo contribuir
com o desenvolvimento de componentes e ferramentas para o middleware bra-
sileiro Ginga, a principal camada de software do terminal de acesso, criado para
permitir a interatividade na TV digital.’?

Na televisao por assinatura,o cendrio ndo dispde de instrumentos semelhantes.Sao
173 empresas distribuidoras de sinais de TV por assinatura,com 347 outorgas em opera-
¢ao.Repetindo o padrao concentrador,as duas maiores operadoras (NET e Sky) contro-
lam 78% do mercado, e sua programacéo é quase integralmente produzida fora do pais
(R$ 500 milhoes de remessas de lucros para o exterior,em 2006).0s programadores bra-
sileiros sao poucos,e a parcela dos “independentes”é desprezivel.De acordo com Castro
(2009),dos 5,3 milhées de usuarios,as classes A e B sao o foco do negécio no Brasil, pois o
preco médio é muito alto.As 13,7 mil pessoas empregadas nesse segmento proporcio-
naram um crescimento médio de 18,8%, entre 2004 e 2007, resultando em um fatura-
mento de R$ 6,7 bilhdes em 2007. Desse total, mais da metade sé com as assinaturas e
mais de um ter¢o com servicos de internet de banda larga, cuja expansao se deve,em
parte,a uma estratégia (modelo de triple play) de oferecimento de “pacotes”:TV por assi-
natura, banda larga para internet e telefonia fixa (Teleco, 2008).

O faturamento das videolocadoras (venda e locacdo de VHS/DVDs) cresce a um
ritmo mais lento nos Ultimos anos,'3 pela expansao da TV por assinatura, da Internet
banda larga e das cépias ilegais. Representou,em 2007, apenas 10% do faturamento da
TV por assinatura, mas, diferentemente desta Ultima, estdo presentes na maior parte
dos municipios brasileiros.Com a distribuicao fortemente controlada pelas multinacio-
nais, a presenca de titulos nacionais é inferior a dos cinemas.

Para alterar as tendéncias de mercado, que usualmente reforcam a concentracao
e centralizacdo da producéo e do consumo, o aparato regulatério atua estabelecendo
outros critérios. Diversas leis estao focadas no incentivo a producao cultural e a regu-
lamentagao dos direitos intelectuais.

a) Lei Rouanet (Lei n® 8.313/1991) - Lei federal que oferece incentivos para
apoio financeiro, por parte de pessoas juridicas ou fisicas, para o desenvolvi-

" Com outras universidades publicas e privadas, como a PUC Campinas-SP, Universidade do Vale
do Rio dos Sinos/Unisinos-RS e Universidade Presbiteriana Mackenzie-SP.

20 projeto, batizado de “O Ginga Code Development Network” (GingaCDN), integra cerca de 100
profissionais envolvidos, de varias universidades do pais. O objetivo é a oferta de um ambiente
de transmissdo e recepcédo de Televisao Digital de baixo custo para testar e difundir os compo-
nentes desenvolvidos nesta rede. Haver4, ainda, a necessidade de adequar esse software aos
requisitos gerados pela convergéncia tecnolégica da TVD com outras redes (Internet e telefonia
movel).

13 Crescimento 20,1% de 2005 para 2006 e de 8,3% de 2006 para 2007.
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mento da cultura nacional. Assume a forma de beneficios aplicados ao
imposto de renda devido para patrocinio de projetos culturais, utilizando até
4% do imposto de renda, a partir de critérios previstos na lei, entre os quais
ser aprovado junto ao Ministério da Cultura;'*

b) Leis estaduais e municipais — Os diversos estados e municipios da federagao
possuem leis de incentivo fiscal a producédo cultural, seja sobre o Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS), seja sobre o Imposto
Sobre Servicos (ISS), respectivamente;

¢) Lei do Direito Autoral (Lei Federal n° 9.610/1998) — Atualiza e consolida a legisla-
¢ao sobre os direitos autorais, com o objetivo de protecdo contra o plagio e a
execucao sem autorizacdo de obras autorais, seja de forma integral ou parcial.

As politicas deincentivo e regulacdo para aindustria editorial,no mundo, tém atu-
ado tanto no sentido de frear o processo de concentracao, beneficiando pequenas
empresas, quanto de criar mecanismos de fortalecimento da competitividade das
grandes editoras.

Baruch (1994) sugere que existem trés diferentes modos de incentivo publico a
viabilidade da comercializacdo de livros.’>

i. O modelo inglés, baseado no Retail Price Maintenance (até 1995 governado
pelo Net Book Agreement, no Reino Unido, e ainda em operagao em muitos
paises europeus);

ii. A politica VAT, baseada na reducao do imposto sobre valor adicionado (taxa-
¢ao zero no Reino Unido ou reducdo em muitos paises europeus);

ii. O Public Lending Right: distribuicdo proporcional de recursos para os autores
que tiverem seus livros emprestados das bibliotecas publicas.

No mercado brasileiro,ndo ha estabelecimento de preco Uinico,mas,recentemen-
te,0 governo colocou o tema em discussdo.As editoras apenas sugerem os pregos e as
livrarias praticam descontos de forma diferenciada, sendo a pratica de descontos das
vendas online mais agressiva do que a realizada pelo mercado tradicional (Bertol,
2006). Assim como em outros paises, inclusive atualmente no Brasil, onde esta em dis-

14 A Lei Rouanet transferiu paraa orbita das decisées empresariais o investimento na cultura, o que
subordina os critérios a motivacao do lucro. Na pratica, sao as empresas estatais (especialmente
a Petrobras) e os bancos os maiores investidores. Em 2006, cerca de 10 mil projetos foram sub-
metidos a aprovacgao na lei, 70% foram aprovados, mas apenas 3 mil conseguiram captar os
recursos junto as empresas.

5 descricdo das politicas para a area editorial, em escala internacional e nacional, esta baseada
em relatério técnico de Rodrigues, 2008.
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cussao sua implantacao, a politica de precos fixos é alvo de ataques por parte das
cadeias de megastore,a FNAC e a Virgin.

Analisando as variadas formas de apoio, pode-se caracteriza-los assim (Rodrigues,
op.cit.):mecanismos de transferéncia de recursos dos leitores/publico para os autores e
editores, através de politicas favoraveis ao funcionamento de um “livre-mercado”;
suporte estatal para bibliotecas e uso do poder de compra estatal para a sustentabili-
dade da producao regional; subsidio para atividades que compdem a cadeia do livro
produzidas por grupos marginalizados; apoio para escritores, ilustradores e outros
artistas, encorajando o engajamento de novos escritores; apoio institucional para ati-
vidades dos grandes e médios empreendimentos,no mercado externo e em feiras de
livros e exibicdes para mercados externos: espalhar os valores culturais do pais ao
redor do mundo e aumentar a atividade comercial no mercado internacional.

5.3 Dinamica dos Investimentos no Sistema Produtivo da
Musica
5.3.1 Dinamica recente do mercado musical

Desde o inicio da década de 1980, com a introdugao e a rapida popularizacdo do formato
de CD, as vendas mundiais de fonogramas experimentaram um crescimento continuo,
até o ano de 2000. Nesse periodo as vendas mundiais de fonogramas em seus distintos
formatos se multiplicaram por dois, tanto em unidades fisicas (alcancando 3.700 milhoes
de 4lbuns) como em valores (chegando a quase US$ 50 milhoes).'® Como ja exposto essa
fase de expansdo e os fatores que a fundamentaram ja apresentam ha anos sinais de
esgotamento. A fotografia do atual momento do mercado fonogréafico mundial serve
para evidenciar aimportancia das novas formas de comercializacdo, distribuicdo e consu-
mo de musica. A reducao das vendas formais nos maiores mercados do mundo foi ante-
cedida por um movimento oposto, ocorrido nas Ultimas duas décadas anteriores.

Desde 2000 até 2007 o valor das vendas mundiais sofreu uma reducdo nominal
de cerca de 17%, enquanto o suporte fisico CD reduziu suas vendas, entre 2002 e
2007,em 22%, e as vendas em DVD, néo significativas até 2001, alcancam 9% do mer-
cado global em 2004 e, em seguida, sofrem uma contracdo de mais de 50% nos trés
anos entre 2004 e 2007.Esses nimeros indicam uma forte tendéncia ao esgotamento
desta forma (fisica) de armazenamento e comercializacdo de musicas,em proveito do
formato digital, cujo mercado cresce mais de 650% no intervalo 2004-2007, represen-
tando 15% do mercado global, e dos direitos de execucao, com o impressionante
crescimento de 1.400% no valor das vendas, no mesmo periodo.

% Uma proporcao de mais de um album para cada habitante do planeta no ano 2000.
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TABELA 5.2
Vendas mundiais de fonogramas em suportes fisicos, digital e receitas derivadas de

direitos — anos selecionados

Valor Variacao Suportes Fisicos (%) Digital Direitos de

(US$) (%) LP,K7eVHS  CD DVD (%) Execucao (%)
2007 19.405,00  -0,9% 0,4% 76,6%  5,0% 15% 3,0%
2006  19.587,00 -5,8% 1,0% 788%  6,3% 11% 2,9%
2005 20.795,00 -3,1% 1,8% 81,90% 7,90%  5,5% 2,9%
2004 21.468,14 6,3% 2,5% 83,40% 9,30% 1,8% 3,0%
2003 20.195,00  -0,8% 3,3% 90,4%  5,7% 0% 0,60%
2002  20.364,00 -4,1% 3,44% 93,4% 2,97% 0% 0,19%
2001 21.231,00 -8,9% n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
2000 23.301,00 - 23,6% 76,4% - - -

Fonte: Matos, 2009.

Essa industria ja passou por inimeros periodos de reestruturacao, associados a
introducao de novas técnicas de gravacao e novos suportes para a musica gravada.
Porém, estas transformacdes tiveram impactos relativamente menores do que os que
derivam da difusao das tecnologias da informacdo e comunicac¢do. Como ja mencio-
nado o modelo de organiza¢ao da industria estabelecido mostra sua sustentabilida-
de ameacada por trés fatores correlacionados: a possibilidade de se produzirem as
gravagoes e o produto fisico a custos decrescentes; o uso da internet e de outras redes
de comunicagdo para exercer a atividade de distribuicdo da musica e para transmis-
sao da musica; e a crescente pirataria, que emerge dos fatores anteriores.

O desenvolvimento das tecnologias digitais impoe novos desafios, especialmen-
te para os tradicionais intermedidrios da industria fonogréfica, ou seja, para as gran-
des gravadoras, produtoras e redes varejistas. O papel tradicional desses intermediari-
0s se mostra ameacado. A possibilidade crescente de se produzirem as gravagoes e o
produto,dada a continua queda do custo de producdo da musica, torna possivel uma
maior producao independente em estudios de pequeno porte. A internet apresenta
nao sé novas possibilidades de comunicacao e de diversificacdo da informagao, mas
também de qualificacdo dessa informacao. A crescente capacidade de transmisséo
de dados e o advento de tecnologias de codificacdo e de intercambio e transmissao
de musicas pela rede desafiam a atual estrutura de distribuicao e marketing. Da mes-
ma forma,a possibilidade de se comercializar pela internet o produto fisico (CD) desa-
fia a atual posicao privilegiada das grandes redes varejistas. Adicionalmente, 0 avanco
das tecnologias digitais tem possibilitado o desenvolvimento de novas plataformas e
mercados para a musica. Destaca-se o mercado que se abre para o consumo de musica
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no segmento de telefonia mével. Com essas tecnologias, a macica troca de arquivos
musicais na internet poderd estender-se aos aparelhos celulares. Isso constitui mais
uma dimensao de desafio, mas também de oportunidade para os atuais players, que
detém os direitos autorais sobre os fonogramas.

Como dito, a atual fase de instabilidade na industria fonografica reflete um pro-
cesso de estabelecimento de novas formas de intermediacdo. Todavia, ainda nao
emergiu nenhum modelo consolidado de negdcios para o ambiente digital, que
garantisse o retorno pela atividade de intermediacao e pelos investimentos na pro-
ducao de novos titulos. Verifica-se, nesse cenario, uma tendéncia de maior competi-
¢ao entre tradicionais e novos intermediarios. A principal barreira a entrada - a estru-
tura de marketing e distribuicdo — é minimizada por esses desenvolvimentos. Neste
cendrio, as grandes gravadoras multinacionais revelam uma postura defensiva, bus-
cando, por um lado, atrasar e controlar as potenciais transformacdes e, por outro lado,
explorar as sinergias associadas a produtos com mesma tematica para diferentes
midias, controladas por um conglomerado multimidia.

Em uma perspectiva ampla a respeito do fendmeno da pirataria e de seu impac-
to sobre o sistema de direitos de propriedade intelectual, destaca-se que diversos
autores, como Kretschmer (2001) e Dolfsma (2000), questionam a légica do atual sis-
tema.O atual sistema de propriedade intelectual se assenta sobre uma relativa imper-
meabilidade das fronteiras nacionais, com a arrecadacdo e a distribuicao de direitos
sendo realizadas de forma auténoma am cada pais. As possibilidades trazidas pelas
novas tecnologias estdo pondo abaixo essas fronteiras, impondo dificuldades para o
atual sistema de direito de propriedade intelectual (OCDE, 1999; Cairncross, 1997).
Como ja discutido, a legitimidade e a atual estrutura do sistema de propriedade inte-
lectual sdo passiveis de criticas e tém ainda um amplo debate internacional pela fren-
te. No Brasil, sabe-se que, no mercado informal, a pirataria, o download sem autoriza-
¢ao e a troca de arquivos entre usudrios movimentam magnitudes significativas,
como prova o grande lobby da industria fonogréfica e audiovisual pela criminaliza-
¢ao das atividades econémicas informais, com forte pressao sobre os érgaos executi-
vos, legislativos e judiciarios para a repressao dessas praticas.!”

Originalmente, as grandes performances ao vivo tinham como principal funcdo a
divulgacao de novos albuns de artistas consagrados, além de representarem uma
janela secundaria de extracdo de rendimentos. Mas o objetivo principal era estimular
o consumo do album em seu suporte fisico. As possibilidades trazidas pelas tecnolo-

17 Esse movimento lembra a luta das guildas medievais contra os novos produtores de mercadori-
as, que incorporavam melhorias de produtividade através de novas formas de organizagao da
producao, através da divisao e especializacao e do trabalho assalariado, capitaneados pela nas-
cente burguesia europeia. Surgem também novas formas de comercializacao da producao,
dando origem a novos mercados e especializagdes produtivas, distributivas e comerciais.
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gias digitais para a producao de fonogramas (gravacao, mixagem etc.) e sua difusdao
tém estimulado o desenvolvimento de artistas de sucesso independente da estrutura
estabelecida das grandes gravadoras. De forma crescente, os albuns (em seus supor-
tes fisicos ou em formato digital) adquirem uma funcéo secundaria para esses artistas.
Em muitos casos, os dlbuns sao disponibilizados gratuitamente através da Internet ou
vendidos a precos que realmente sé cobrem os custos de producéo (ou reproducao),
figurando como objetivo principal difundir o artista e estimular o consumo de shows.
A realizacdo de espetaculos musicais passa, entdo, a constituir a principal fonte de
rendimento para os musicos. Esse processo tem estimulado uma tendéncia de inver-
sdo da légica tradicional da industria musical de “shows promovendo o consumo de
albuns” para “albuns promovendo o consumo de shows'

5.3.2 Tendéncias no Brasil

5.3.2.1 O mercado musical

No mercado doméstico, a sensibilidade ao crescimento da renda nacional e aos precos
relativos (cdmbio) mostra a forca das variaveis macroecondmicas atuando como fené-
meno causador de instabilidade dinamica, ao mesmo tempo em que a instabilidade
tecnoldgica, de natureza estrutural, transforma todo o SPIC. Os ganhos de poder de
compra da populacao de rendas média e baixa apds o Plano Real provocaram um forte
incremento no consumo de mercadorias das indUstrias culturais, notadamente musica
e filmes,de origem doméstica e importada. A importacao de musica gravada em supor-
tes fisicos quase quadruplicou, em ddlares, do periodo imediatamente anterior ao Pla-
no Real (1989-1993) para o periodo pré-flexibilizacdo cambial (1994-1998), atingindo
um teto de 108 milhdes de unidades em 1997, contraindo-se, em seguida, de uma
média de US$ 30 milhdes para a faixa de US$ 18,4 milhdes no periodo pds-crise cambi-
al (1999-2004).

A permanéncia da trajetdria descendente nos ultimos anos,apesar do forte cres-
cimento econdmico,demonstra que o vetor tecnolégico se sobrepds ao fator renda e
que, no atual cendrio de forte recessao nos proximos anos, a crise profunda da indus-
tria serd acentuada, acelerando processos de ajustes. Apontar-se a “pirataria” como o
principal responséavel pela forte retracdo do mercado interno ndo passa de uma ten-
tativa da industria de buscar algum félego, tentando preservar os elevados precos de
CDs e DVDs, relativamente ao poder de compra nacional.
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Tanto no que se refere a troca ilegal de arquivos musicais quanto a venda formal
de musica por esse meio,'® o impacto sobre a industria brasileira ainda é pequeno. A
internet foi o meio de venda de apenas 5% dos DVDs e 2% dos CDs,em 2004, niUmeros
que ja foram superados, mas ainda ndo alcancam os patamares das economias lideres
mundiais. O maior acesso a banda larga, entretanto, rapidamente estd transformando
esses numeros, e os downloads de musica crescem rapidamente. Apesar desse avanco,
0 que tem provocado maior reagdo da industria local é a copia e venda ilegais de CDs e
DVDs. Estimativas de entidades representativas da industria arriscam dizer que os pro-
dutos piratas representam cerca de 40% no caso de CDs e 68% no caso de DVDs. Entre-
tanto, supor que a mesma quantidade de fonogramas seria comprada a um preco cinco
vezes superior e que o mesmo volume total de recursos gastos com CDs piratas seria
gasto com CDs originais ndo parece razoavel (Matos, 2009).

TABELA 5.3
Vendas de musica em suportes fisicos no Brasil (LP, Cassete, CD, VHS e DVD musicais)’
Unidades Valores Correntes Valores Constantes
ANo  \iilhges Variacio % Milhdes de R$ Variacio % Milhdes de R$  Variagio %
1992 32 -27,27% ND — ND -
1993 43 34,38% ND - ND -
1994 63 46,51% ND = ND =
1995 74 17,46% ND - ND -
1996 100 35,14% ND = ND =
1997 108 8,00% 1.377,1 = 1.377.1 =
1998 105 -2,78% 1.360,4 -1,2% 1.338,2 -2,8%
1999 97 -7,62% 1.213 -10,8% 1.095,3 -18,2%
2000 94 -3,09% 891 -26,6% 759,2 -30,7%
2001 72 -23,40% 677 -24,0% 535,8 -29,4%
2002 75 4,17% 726 7.2% 510,6 -4,7%
2003 56 -25,33% 601 -17,2% 386,7 -24,3%
2004 66 17,86% 706 17,5% 422,2 9,2%
2005 52,9 -19,85% 615,2 -12,9% 348,1 -17,6%
2006 37,7 -28,73% 454,2 -26,2% 249,2 -28,4%
2007 31,3 -16,98% 312,5 -31,2% 164,1 -34,1%

1 Série em milhdes de R$ de 1997, deflacionada pelo IPCA anual, dados IPEADATA.
Fonte: Matos, 2009

18 Cabe destacara experiéncia pioneira da iMusica no Brasil, atuando na distribuicdo e no gerenci-
amento de midia digital. O catalogo, inicialmente fornecido por gravadoras independentes,
teve grande expansao com a entrada da BMG e da EMI Music no negécio. Atualmente, ela
gerencia o conteldo de venda de fonogramas para sites como Saraiva.com.br, America-
nas.com.br, SomLivre.com etc. (Leal, 2005).

5 e Industrias Culturais 1 65



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

Podem ser destacados, ainda, dois aspectos relacionados a crise da indUstria
fonografica no Brasil. O primeiro refere-se ao perfil de renda do mercado consumidor
brasileiro.De fato, 0 nivel médio e a distribuicdo de renda da populacéo brasileira dife-
rem, consideravelmente, daqueles prevalecentes nas economias lideres da industria
damusica:a classe média brasileira representa um contingente relativamente peque-
no e muito diferenciado dentro do préprio estrato de renda, pois as desigualdades de
padrdo de consumo e acesso a educacdo e aos bens culturais entre achamada “classe
média baixa” e a “alta” ja seriam suficientes para caracterizar o pais como desigual.'

Da mesma forma, os dados da PNAD mostram que 10% dos brasileiros ndo tém
rendimentos e 58% ganhavam até dois salarios minimos, da época (R$ 900,00). Com
esse nivel de renda, a sustentabilidade da industria a partir da aquisicao regular de CDs
e DVDs, em faixas de preco de RS 20,00 a R$ 80,00 torna-se inviavel. A alternativa da
copia informal (“pirata”) na faixa de RS 2,00 a R$ 10,00 mostra-se aderente ao perfil dis-
tributivo brasileiro e ndo uma decorréncia de insuficiente repressao do sistema juridi-
co-regulatério-policial, e menos ainda de “desvios éticos” da populacdo de menor ren-
da.Como apropriadamente conclui Matos (op. cit): "Em uma perspectiva em longo prazo,
o crescimento da industria fonogrdfica parece estar intimamente ligado a uma perspectiva
mais ampla de desenvolvimento econémico e redugdo da desigualdade distributiva’

O segundo aspecto relevante diz respeito a estrutura de remuneracédo dos diver-
sos agentes da industria.Nesse caso, é preciso dimensionar o impacto da pirataria sobre
os ganhos da classe de trabalhadores criativos (os “artistas”) relacionados com a obra
musical e a sua venda na forma de fonogramas, como consequéncia dos direitos de
propriedade intelectual, tanto os chamados conexos, quanto os autorais. Os direitos
conexos sao atribuidos aos intérpretes e produtores fonograficos,em geral,a gravadora
cujas remuneragdes sao especificas a cada contrato entre artistas e gravadoras.?°

Os direitos autorais referem-se ao autor e editora, subdivididos em direitos moral
e patrimonial,sendo o primeiro intransferivel, garantindo ao compositor ser reconhe-
cido como autor da obra. O direito patrimonial se refere aos rendimentos que cabem
ao autor, a cada vez que sua obra for utilizada, caindo em dominio publico 70 anos
apo6s a morte do autor. As editoras administram os direitos patrimoniais do composi-
tor e, quando este é intérprete, recebe diretamente da gravadora os direitos conexos
e da sua editora os direitos autorais. A praxe dos negdcios tem fixado que a editora se
aproprie de 7% dos rendimentos referentes ao direito autoral recebido da gravadora

YA redistribuicao de renda se deu, principalmente, entre os assalariados, e ndo em rela¢do aos
rendimentos da propriedade (lucros, juros e aluguéis) para os trabalhadores.

20 ysualmente, situam-se nas seguintes faixas: (i) artistas estreantes recebem entre 6% e 8% sobre
uma parcela que varia de 75% a 90% do valor das vendas — desta forma, estes artistas recebem
de 4,5% a 7,2% do valor das vendas; (ii) artistas consagrados recebem entre 18% e 22% sobre
100% do valor das vendas.
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pela negociacdo de uma cancao, 18% sao devidos ao ECAD (Escritério Central de
Arrecadacéo e Distribuicdo)?' e o compositor finaliza com 75% do valor total. A titulo
de direito patrimonial, as gravadoras fixam um percentual de 8,4% do preco do fono-
grama, dos quais 75% sao distribuidos aos compositores (6,3 % do faturamento). Em
um CD com 15 faixas, cujo autor compds 10 dessas cangoes, ele receberd, por direitos
autorais,apenas 4,2 % do valor das vendas.?? Fica claro que o maior impacto da cépia
nao autorizada recai sobre as gravadoras, que se apropriam de 87% das receitas.

A reestruturacdo da légica da industria mostra que na cadeia de valor sao as exibi-
¢coes em radios, televisdo, estabelecimentos relacionados ao entretenimento e, principal-
mente, 0s shows e espetaculos musicais, que tém crescentemente propiciado fontes de
rendimentos.Fica claro esse movimento a partir da andlise do crescimento do montante
arrecadado pelo ECAD:de cerca de R$ 87 milhdes para RS 302 milhdes no mesmo perio-
do (variacao nominal de 247%), praticamente igualando-se ao valor das vendas, mas com
a crucial diferenca quanto a distribuicao entre autores e gravadoras.

Os dados revelam uma trajetdria expressiva de crescimento das exportagdes bra-
sileiras de musica gravada. Ao longo do periodo retratado passam de US$ 9,4 milhées
em 1996 milhdes para cerca de US$ 16,5 milhdes em 2006. Destaca-se que esse cresci-
mento se da em ritmo superior ao crescimento das importacdes mundiais, 0 que apon-
ta para uma tendéncia gradual de aumento da timida participacao brasileira no merca-
do fonografico mundial.Ressalta-se que o Brasil apresenta um historico déficit comerci-
al na industria fonogréfica, que apresenta uma tendéncia de reducéo e inversdao em
anos recentes.O mesmo déficit também ocorre com o comércio externo de instrumen-
tos musicais. Segundo a mesma fonte de dados, as importacoes e exportacoes brasilei-
ras de instrumentos musicais eram, em 1989, de, respectivamente, USS$ 11,3 milhdes e
US$ 1,2 milhoes e chegam, em 2006, a valores de US$ 26,6 milhoes e USS 5,7 milhoes.

Também no caso brasileiro, a trajetdria do mercado fonogréfico ndo pode ser dire-
tamente associada a fatores conjunturais, estando sua dinamica recente muito mais

21 quem cabe recolher e repassar aos titulares os valores devidos no caso da execugao publica de
musicas com fins comerciais (rddios, emissoras de televisao, casas de espetaculos, estabeleci-
mentos comerciais, shows).

22 Matos (2009) fez o exercicio de estimar a renda de um artista que fosse tanto compositor quanto
intérprete Unico de musica(s). “Se o fonograma alcancar a quantia de 20 mil unidades vendidas, a
um prec¢o unitario de R$ 20,00 (sem margem do varejista), gerando para a gravadora um faturamen-
to de R$ 400 mil. Como intérprete novato, o artista recebera 8% sobre 90% (ou seja, 6,3%) do valor
das vendas, ou seja, R$ 25.200,00. Como compositor da obra, este recebera 75% sobre 8,4% (ou seja,
6,3%) do valor das vendas, ou seja, outros R$ 25.200,00. Pela soma dos direitos, este artista recebera
RS 50.400,00. Podemos supor, em uma perspectiva otimista, que este artista lance um album deste
tipo a cada dois anos. Neste caso, este disponibilizaria uma quantia média mensal de R$ 2.100,00. Se
ele ndo for um artista solo, e sim integrante de um conjunto formado por quatro musicos, ficaria
com a quantia mensal de R$ 525,00. Se nenhum integrante do conjunto for compositor da musica, e
sim apenas intérprete, o musico em foco ficaria com a quantia mensal de R$ 262,50.”
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associada aos avangos tecnoldgicos e a seus impactos sobre a prépria estrutura da indus-
tria. De fato,a retracdo na venda de fonogramas, a partir de 2001, foi influenciada pelo fra-
co desempenho da economia e a queda de poder aquisitivo da populacdo de média e
baixa renda.Porém,a permanéncia da trajetéria descendente nos ultimos anos,apesar do
cendrio de crescimento econdmico, reafirma o fato de que se trata de uma crise profunda
da industria. Observando os valores deflacionados na tabela anteior, observa-se que,
entre o ano de 1997 e 2007 o mercado fonografico se reduz a quase um décimo.

As grandes empresas da industria fonografica tém respondido de forma defensiva
ao periodo de crise. O numero de lancamentos nacionais tem decrescido, enquanto
que o nimero de lancamentos estrangeiros vem crescendo. No ano de 2003, titulos
nacionais correspondiam a apenas 33,2% do total de 3.251 langamentos ABPD (Associ-
acao Brasileira dos Produtores de Disco).Esta tendéncia espelha uma postura defensiva
das grandes gravadoras, dado que o lancamento de titulos nacionais envolve maiores
custos (com autores, artistas, estudios, producdo gréfica etc.). O lancamento de titulos
estrangeiros, por outro lado, envolve apenas custos de licenciamento e reproducéo.

E curioso verificar que o crescente nimero de lancamentos internacionais ndo
tem influenciado a tendéncia de crescente consumo da musica de origem nacional. A
participacdo da musica nacional continua a crescer, representando cerca de 77% do
mercado em 2007 (ABPD). Verifica-se, paralelamente ao acréscimo de langcamentos
estrangeiros, a estratégia das grandes gravadoras no sentido de direcionarem seus
esforcos para um numero reduzido de artistas nacionais de ampla vendagem - posi-
cionamento semelhante ao adotado durante a crise no inicio dos anos 1980.Por um
lado, esses fatos revelam a importancia e o peso da musica nacional. Por outro lado,
porém, também espelham as dificuldades enfrentadas por gravadoras e selos inde-
pendentes, que ndo conseguem maior expressao no mercado nacional.

Cabe complementar esse quadro de descricao da evolucao recente da industria
musical com um panorama da estrutura produtiva. Uma aproximacao da atividade musi-
cal a partir de dados secundarios se revela bastante limitada. Mesmo que as informa-
cOes extraidas da Relacdao Anual de Informacées Sociais (RAIS) se limitem a empreen-
dimentos formais e mesmo que dados extraidos das pesquisas estruturais realizadas
pelo IBGE (PIA e PAS) nao representem a real dimensao da atividade musical, pode-se
observar uma tendéncia contigua ao apontado acima.?* Os dados apontam para um
quadro a primeira vista contraditério, pois um niimero constantemente crescente de
empresas formais (de 4.936 em 1995 para 6.504 em 2005) e pessoas com trabalho (de

23 ps classes de atividade da Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE 1.0) consideradas
neste estudo como relacionadas com a musica sao: 2.214-4 - Edicdo de discos, fitas e outros
materiais gravados; 2.231-4 — Reproducao de discos e fitas; 3.692-7 - Fabricacao de instrumentos
musicais; 9.221-5 — Atividades de radio; 9231-2 - Atividades de teatro, musica e outras atividades
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55.480 em 1995 para 60.208 em 2005) contrasta com significativas quedas de receita
(variacao real acumulada de —46%), valor adicionado (variacao de -47%) e investi-
mento (queda de 18,2%) na industria.

Esses dados refletem o atual cenario de crise da industria fonografica, ou mais espe-
cificamente,do CD comercial,e ndo da industria musical. Por um lado, o declinio acentua-
do do valor adicionado e do faturamento acompanha a tendéncia de queda acentuada
da venda de musica em suportes fisicos. Por outro lado, proliferam-se empresas e pessoas
que derivam receitas da atividade musical, por diversas outras vias,como a producéo de
CDs promocionais, para estimular o consumo de musica ao vivo em shows. Nao obstante,
a classe de atividade responsavel pelo maior crescimento de firmas e pessoas é aquela
denominada “Atividades de teatro, musica e outras atividades artisticas e literarias, na
qual se incluem a producao, organizacdo e promocéo de espetaculos artisticos e eventos
culturais. O fato de os indicadores de valor adicionado e faturamento apresentarem ten-
déncia contrdria se deve ao fendmeno de cada vez mais rendimentos da atividade musi-
cal derivarem de diversas formas indiretas.

Tao ou mais grave que a concentracao do mercado é a concentragao da produ-
¢ao em poucas regides geograficas. Apesar de haver mais gravadoras independentes
em todo o pais,em sua maioria MPEs, as atividades de criacao, producao e distribuicao
(com poder de geracgao e apropriacdo do valor adicionado) estdo concentradas nas
cidades do Rio de Janeiro e Sdo Paulo,enquanto a fabricacdo do produto fisico ocorre
no Polo Industrial de Manaus, devido aos incentivos fiscais (IPl e ICMS).

Um fendmeno que ganha destaque ao longo dos anos 1990 é o de gravadoras e
selos independentes - as indies,como a Eldorado, a Velas e a Biscoito Fino e a criacdo
de selos representativos como a Trama e a Abril Music.2* Estas resultaram, em boa
medida, do desligamento de produtores musicais e diretores artisticos das grandes
gravadoras, para a criacao de seus préprios selos visando a prestacdo de servigos de
producao artistica e gravagao em estudio (Vicente, 2000; Marchi, 2006).

Um aspecto torna a industria brasileira um caso especial:a grande participacdo do
repertério nacional (77%) no total de musica consumida no pais. Apenas os EUA (90%
da musica), por serem sede das majors, e o Japao (80%) possuem caracteristicas seme-
Ihantes.No ano de 1991, 60,6% da musica consumida no pais era de origem nacional,

artisticas e literarias; 9.232-0 — Gestao de salas de espetaculos; 9.239-8 - Outras atividades de espetacu-

los, ndo especificadas anteriormente.

24 Reflexo da recente multiplicagao das independentes foi a criacdo, no ano de 2001, da Associa-
¢ao Brasileira de Mdusica Independente, entidade representativa das gravadoras e selos inde-
pendentes e demais atores relacionados com a producao e distribuicdo da musica independen-
te. Através desta associacdo as independentes buscam maior representatividade, estimular a
divulgacao conjunta de obras e melhorar as condi¢des de negociagcdo junto a seus fornecedores
etc. Em novembro de 2005, o quadro da associacao apresentava aproximadamente cem grava-
doras e selos afiliados.
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chegando a 80% no ano de 2003 e 77% em 2007. A dispersao de géneros musicais é
reflexo da diversidade econdmica e cultural brasileira, resultando em diversas cenas
regionais.?> A exploragao do conteddo nacional pelas majors fomenta novos musicos e
géneros musicais, contribuindo para a ampliacdo da diversidade e o peso da musica
nacional, criando oportunidades para selos e gravadoras independentes atuarem na
descoberta e promocao de novos artistas e musicalidades.

5.3.2.2 Politica, entidades de apoio e legislacao

Existem diversas entidades ligadas a producéo e a distribuicdo de musica no Brasil.
Dos recursos canalizados por via de incentivos fiscais e aportes diretos do setor publi-
co, uma parcela significativa financia projetos culturais, como, por exemplo, musica
cldssica, teatros municipais, projetos de integracdo socialentre outros, que ndo se
enquadram como atividades empresariais, ou seja, ndo propiciam lucros. Mas esse
padrdo usualmente néo se replica na atividade de producédo de fonogramas, excetu-
ando-se os considerados de alta qualidade artistica ou que resgatam tradi¢des cultu-
rais, cuja magnitude é inexpressiva sob a ética financeira e econémica.

A partir da criacdo, em 1967, do Beneficio Fiscal da Musica Brasileira (abate de
100% do ICM devido pelas gravadoras que gravassem contetido nacional) as gravado-
ras multinacionais decidiram produzir localmente e iniciou-se o crescimento do merca-
do fonogréfico nacional e a formacao de grande catalogo de autores brasileiros, tendo
causado significativo impacto, pois inverteu a participacao do repertério nacional no
mercado brasileiro, passando de menos de 30% para mais de 60%. Atualmente, a Unica
forma de isencao fiscal é direcionada a producao de CDs e DVDs virgens e a prensagem
de CDs e DVDs na Zona Franca de Manaus (ZFM), isentando do Imposto sobre Produ-
¢ao Industrial (IPI) e de isencdo do Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias e Servi-
¢os (ICMS). A localizacao da ZFM torna economicamente inviavel aos pequenos produ-
tores (formais) instalarem-se 1a e, assim, obterem os beneficios desse mecanismo.

A Proposta de Emenda Constitucional n° 98/07 pleiteia a concessao de isencao tri-
butaria para a producao de CDs produzidos no Brasil ou interpretados por musicos
brasileiros como mecanismo de combate a concorréncia “pirata; que também nao
paga impostos. Outro projeto de lei propde isencdo da Contribuicao para os Progra-
mas de Integragao Social e de Formacao do Patriménio do Servidor Publico incidente
na Importacdo de Produtos Estrangeiros ou Servicos (PIS/PASEP-Importacdo), do
Imposto de Importacdo e da COFINS-Importacdo aos instrumentos musicais, partes e
acessorios.

25 A cena do Axé da Bahia, o Mangue-beat de Pernambuco, a Sertaneja do interior paulista ao Cen-
tro-Oeste, o Forrd eletronico no Ceara, o Brega paraense, o Reggae maranhense, o Samba, o
Choro e o Funk carioca, o Hip-hop paulista etc.
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No campo da exportacao, o projeto Pré-Musica (Programa de Apoio a Exporta-
¢ao de Musica), do Ministério da Cultura em parceria com a ABMI, a APEX-Brasil e o
SEBRAE, busca a divulgacdo especifica e a geracdo de estrutura de apoio para os
exportadores, difundindo a marca “Musica do Brasil”

5.3.3 Perspectivas em médio e longo prazo para os investimentos?®
5.3.3.1 Cenario possivel

O crescimento econémico nao se tem mostrado relevante para o consumo de musica
no pais, pois a ma distribuicdo de renda limita o acesso das classes sociais de menor
poder aquisitivo (classes consumidoras C, D e E) ao consumo de musica oferecido
pela grande industria. Sem uma mudanca significativa nesse fator estrutural, a incor-
poracgao de novas tecnologias, de desenvolvimento de gravadoras independentes e
de modelos de negécio baseados na internet se mostra limitada, fora do padrao ja
generalizado de cépias nao autorizadas e download gratuito. O combate a exclusdo
digital (via TV digital), portanto, é fundamental para o consumo de musica,em face do
ainda reduzido acesso a internet de alta velocidade.

Os esforcos das grandes empresas do segmento de eletrénicos, desenvolvendo
Novos suportes para 0 armazenamento e a execugao de musica, especialmente apa-
relhos celulares, computadores e TV digitais, com ampla capacidade de armazena-
mento e transmissdo de dados, convergindo para a atual implantacdo de redes de
comunicacao 3G nos celulares, tornam cada vez mais acessiveis, faceis e eficientes a
posse e o uso de produtos que, se de um lado viabilizam a massificacao do consumo,
de outro sao responsaveis pela “socializacdo dos meios de produgao”

Essas transformacoes tecnoldgicas afetam na mesma intensidade producao,
reproducao, distribuicao e comercializacao e consumo de fonogramas, provocando a
reestruturacao da industria musical e o desenvolvimento de um novo padrao compe-
titivo. Esse processo de reestruturacdo é similar em todo o mundo, o que pode possi-
bilitar oportunidades inesperadas para a demanda mundial pela musica brasileira.

As transformacoes no suporte do produto musica (de fisico para digital) redefi-
nem sua comercializacdo e consumo, que se tornam dependentes dos investimentos
em infraestrutura de telecomunica¢des,com destaque para a telefonia mével.Ha ten-
déncia de desinvestimento, das majors, no desenvolvimento e comercializagdo de
novos artistas/albuns,como forma de reducéo de recursos investidos na gravacao da
musica, abrindo espaco para estratégias oportunistas (no sentido de Freeman?’) para
a ampliacdo da producdo por novas pequenas gravadoras nacionais.

26 Analise baseada no cenério “novica rebelde”, elaborado pelo BNDES para o periodo entre 2007 e
2022.
2 Freeman, 1982.
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TABELA 5.4

Padroes de concorréncia na industria musical

Fontes de
Vantagens
Competitivas

Gerenciamento

Producao

Vendas

Inovacao

Mercado

Configuragao
da Industria

Regime de
regulacao e
incentivos

Industria Fonografica nos Anos 1990

Fatores Internos

Flexibilidade organizacional;
gerenciamento de catdlogo de artistas e
obras

Terceirizacdo da producao

Informagoes de mercado e formagao de
mercado (marketing)

Acesso a canais de distribuicao

Tecnologia Incorporada

Multiplicidade e variedade da criagao
artistica

Fatores Estruturais

Segmentacao por tipo de consumidor
(grupos culturais) e nivel de renda vs.
Formacéo de mercado de massa —
“comoditizagao”

Exploracao de mercado de musica nacional

Capacidade de distribuicao

Comércio nacional e internacional
(majors) vs. local e regional (/ndlies)

Economias de escala no nivel da
empresa

Economias de escopo no nivel da
empresa = reducao de risco de
mercado

Conglomerados multimidia

Direitos de propriedade intelectual;
certificacdo de autenticidade

Protecao tarifaria

Incentivos fiscais e apoio publico
direto

Fonte: Matos, 2009.
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Transformacgdes em Curso

Parceria com artistas detentores das
obras

Crescente

Nova intermediacao e mecanismos de
qualificagao

Barreiras reduzidas — novas formas de
intermediacao

Importancia amplificada

Crescente importancia

Maior segmentacao via producao
independente e uso da internet

Igual — potencial crescente
Novos canais de comunicagao e
distribuicao

Maiores perspectivas de inser¢ao
internacional

Importancia reduzida — menores custos
producao/reproducao impulsionam a
pulverizacao de pequenos selos

Igual (majors) vs. especializacao em
nichos de mercado (/ndlies)

Importancia ampliada — retornos
indiretos derivados do uso da musica

Obsolescéncia vs. Reforco (bens fisicos)
e reestruturacao (para mercado digital)

Pressdes para reducao
N&o presente no mercado digital

Igual



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

A descentralizagao das etapas de produgdo de musica, bem como de execucao
de espetaculos musicais, permitiu o desenvolvimento de cenas musicais de forma
independente da grande industria localizada no eixo Rio-Sao Paulo, 0 que pode pro-
mover a descentralizagdo também dos demais segmentos da cadeia produtiva. Entre
1995 e 2005, o emprego formal nas classes de atividade relacionadas com a musica
cresceu de 3,2% para 8,4% naregiao Norte e de 13,5% para 15,3% naregido Nordeste,
enquanto passou de 55,5% para 45,9% na regido Sudeste.

Essas transformagdes tecnoldgicas na industria musical, ao alterar as condi¢des
concorrenciais, propiciam, da mesma forma, um maior potencial de penetracao da pro-
dugdo musical brasileira no mercado internacional. Mas torna-se pouco relevante a ten-
déncia observada de que o déficit comercial brasileiro em suportes fisicos para musica
deve transformar-se em superavit consistente em médio prazo,uma vez que esse mer-
cado esta em extin¢do. O impacto negativo na balanca comercial deve prosseguir no
segmento de instrumentos musicais e equipamentos para gravacdo e mixagem de
musicas,em que é grande a participacao de produtos e componentes importados.

Também sob o impacto das transformacdes tecnoldgicas, o crescimento de
emprego nos segmentos de producao de fonogramas ndo deve ser tomado como
duradouro, havendo um potencial significativamente maior nos diversos segmentos
relacionados a industria de espetaculos musicais ao vivo. Estes devem ser os respon-
saveis pelo maior impacto no PIB, pois,de um lado nao ha como “piratear”um show
ao vivo e, de outro, a crescente possibilidade de se tornar um produtor-editor-distri-
buidor-comercializador de sua prépria musica e show tende a provocar um “enxame”
de novos artistas.

A partir das tendéncias explicitadas, o cenario da industria musical em 2012 toma
como referéncia a continuidade da tendéncia de evolucdo de varidveis como diversifi-
cacdo dos produtores, alteracdo na dimensao da estrutura produtiva e tendéncia de
convergéncia tecnoldgica. A continuidade na queda na venda de fonogramas nos
suportes fisicos, ndo tende, em médio prazo, a elimina-los totalmente, mas reduzirad o
consumo a um patamar minimo de 17 a 18 milhées de unidades e em torno de RS 170
milhées de faturamento em 2012. Esse “piso” estd associado a pratica de consumo de
pessoas de alto poder aquisitivo, colecionadores, grupos religiosos etc. O incremento
esperado na venda de fonogramas no formato digital, de aproximadamente 30% (em
2007 foram 8%), nao devera compensar o faturamento perdido com CDs e DVDs.

Nao existem dados consolidados e em larga escala que permitam vislumbrar a
real dimensao das atividades musicais “ao vivo;mas os dados sobre a arrecadacdo e a
distribuicdo de recursos correspondentes ao pagamento de direitos autorais por par-
te do ECAD apresentam volume crescente por parte deste,em boa medida devido a
crescente dimensao das atividades de festas, shows e espetaculos. O montante arre-
cadado pelo ECAD a titulo de direitos autorais, tem crescido constantemente, passan-
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do de cerca de R$ 87 milhdes em 1997 para R$ 302 milhdes em 2007 (variagdo nomi-
nal de 247%). A permanecer essa tendéncia, atingir-se-ia um total de recursos arreca-
dados a titulo de pagamento de direitos autorais de R$ 400 milhdes e de recursos
distribuidos aos detentores finais dos direitos de R$ 330 milhoes.

No que tange as empresas e ocupacoes formais nas atividades relacionadas com
a musica,?® o numero de estabelecimentos deve crescer a uma taxa média anual de
2,4% (chegando a mais de 7.600 em 2012) e 0 nimero de pessoas a uma taxa média
anual de 1%, (chegando a mais de 66 mil no mesmo ano).Os dados mostram uma ten-
déncia areducao do tamanho médio das empresas,em conformidade com a “hipéte-
se de socializacdo’fundada sobre a difusdo de novas tecnologias que reduzem as bar-
reiras a entrada e a descentralizacdo da industria fonogréfica, com a multiplicacdo de
novos atores. Para a fabricacao em suporte fisico, espera-se uma queda relativa e
absoluta do nimero de empresas e pessoas , enquanto as atividades de servicos
absorverdo o crescimento das empresas e pessoas,com destaque para as classes: ati-
vidades de radio; atividades de teatro,musica e outras atividades artisticas e literarias;
e gestao de salas de espetaculos.

5.3.3.2 Cenario desejavel

Avancar um cendrio futuro,em uma perspectiva em longo prazo, soma a grande difi-
culdade de se obterem dados que reflitam os processos em curso no SPIM as incerte-
zas quanto aos desdobramentos da crise e reestruturacao da industria. Assim, a anali-
se se centrard, quase que exclusivamente, em critérios qualitativos.

Em relacdo ao fluxo de comércio de fonogramas no meio digital, o Brasil pode vira
ser tornar um grande exportador,na medida em que, a partir da “socializacdo”das capa-
cidades produtivas, se torne um espaco para milhares de pequenos produtores. Essa
configuracdo traria desdobramentos significativos sobre outras atividades,como a rea-
lizacdo de espetaculos musicais no exterior e a arrecadacdo de pagamento de direitos
de execucdo publica de musica no exterior,embora possa ocorrer uma ampliagao inici-
al do saldo comercial negativo de instrumentos musicais, equipamentos para a grava-
¢ao, mixagem e reproducao de musica, bem como de seus componentes. A expansao
da producao domeéstica, entretanto, tendera a viabilizar a reducao deste déficit.

O crescimento dos postos de emprego tendera a ocorrer mais como efeito indireto,
a medida em que a expansao da producdo musical doméstica for estimulando, cada vez
mais, outras etapas produtivas mais intensivas em trabalho “ndo criativo; tais como equi-
pes de apoio e instalacdes para espetaculos, festas e shows ao vivo, servicos tecnoldgicos

2 selecao de classes de atividade economica da CNAE 1.0 é a mesma empregada e explicitada
anteriormente.
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especializados (edicdo digital), e os impactos sobre a indUstria eletrénica (producdo
de equipamentos para gravacao e reproducdo digital de fonogramas).

Certamente o SPIM crescera significativamente acima do PIB nacional, como
reflexo da mudanca na estrutura produtiva de todas as economias: da producao fisica
para a digital. A possibilidade de facil distribuicao para qualquer parte do mundo pos-
sibilitara a dispersao das atividades produtivas, contribuindo para a desconcentracao
regional da producao e da renda, primeiramente entre grandes centros urbanos das
diversas regides do pais e, depois em direcdo ao interior.Esse processo produzird uma
crescente diversificacdo da producado,como novos atores e nova geografia dos inves-
timentos, basicamente dependente da existéncia, da qualidade e dos custos da infra-
estrutura de telecomunicagdes pelo pais, tornando o acesso a servicos de qualidade
no meio digital vidvel para a maioria da populagéo.

Para que esse cenario se materialize, com suas caracteristicas mais benéficas,
faz-se necessaria a sustentacao dos niveis de expansao da atividade econémica para
patamares nao inferiores aqueles que,ao menos, ndo agravem as péssimas condicoes
sociais ja existentes. Caso a crise mundial se aprofunde e seus efeitos se prolonguem
em longo prazo, e as politicas publicas ndo contribuam para a correcdo dos graves
desequilibrios sociais do pais, a deterioracdo das condicdes de vida e convivéncia
social comprometera os potenciais beneficios das transformacdes em curso.

Para a consolidacao das transformag¢des em curso, mudancas significativas do
regime de incentivos e regulagdo na industria musical sdo inevitaveis e inadidveis,em
face da velocidade das transformacdes e da gravidade da situacdo social, para se atin-
gir o cendrio desejavel em longo prazo,destacando-se a necessidade de uma estrutu-
ra tributaria que permita ao pequeno produtor inserir-se legalmente no mercado.

5.3.4 Proposicdes de politicas

Grande parte das transformacoes necessarias para que se alcance o cenario desejavel
em longo prazo se encontram em curso, decorrentes da dinamica tecnolégica, cujos
impactos, sdo potencialmente positivos em longo prazo, pela possibilidade de destrui-
¢ao dos oligopdlios globais, e pela forte reducao das barreiras a entrada na distribuicdo
e comercializagdo. Esses processos tendem a beneficiar a producao musical brasileira e
regional em termos de escala, qualidade e diversidade.Como a dinamica tecnoldgica é
relativamente autdnoma em relacdo as politicas, cabendo a estas possibilitar o desen-
volvimento nacional ao longo das trajetorias tecnoldgicas definidas pelo paradigma
dominante, as mudancas necessarias para engendrar as transformacdes desejaveis se
centram nos determinantes da dinamica dos investimentos afetados pelo regime de
incentivos e regulacdo. E por meio dos mecanismos de selecao, principalmente, que as
politicas atuarao.
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Regionalizacao

A Comissao Nacional de Incentivo a Cultura deveria definir percentuais de recursos
entre as cinco regides do pais. O critério para os tetos deveriam considerar os objeti-
vos de desconcentrar a producéo e preservar/difundir as especificidades regionais da
formacao cultural do pais.

Desoneragao Tributaria

® [sencao fiscal seletiva para gravacao, reproducao e distribuicdo de fonogramas de
musica brasileira: a desoneracdo tributaria, em vez de ser horizontalmente aplicada a
toda a cadeia produtiva e a qualquer linha de produtos,deve ser focalizada e vertical,ou
seja, deve ser utilizada como mecanismo seletivo para induzir o SPIM, que se encontra
em transformacao tecnoldgica e patrimonial,a se mover rumo a um perfil que favoreca
objetivos nacionais.Nesse sentido, e de forma semelhante a politica que induziu o cres-
cimento da musica brasileira, deve-se conceder isencao tributaria a producao e a difu-
sdo de musicas de autores brasileiros. Uma vez que a musica brasileira representa 80%
do mercado, essa politica beneficiara, em larga escala, o SPIM, mas, adicionalmente, for-
talecera e consolidard o dominio da musica brasileira no perfil consumidor nacional.
Portanto, propde-se a reducédo a zero (no caso de musica composta ou gravada por
artistas brasileiros) do imposto ICMS para as atividades de edicdo e reproducao e dos
impostos ICMS e ISS para as atividades de estudio, editora, gravadora, distribuicéo e
comercializacao de albuns musicais e de videos musicais;?°

= Regime de tributagdo: a opcao pelo regime de tributagdo do microempreendedor
individual (Projeto de Lei da Camara n° 128/2008) permitiria a inclusdo das categorias
de artistas e producao cultural,que tenham um faturamento anual de até R$ 36 mil, 30
além de permitir pleitear créditos de nas linhas especificas para microempresas,
com valores de até a RS 60 mil, através do Banco do Brasil, BNB e CEF.

Combate a pirataria

Uma estratégia de combate a pirataria tem de priorizar o trabalho educacional (e nao
de repressao) e so tera efetividade se o consumo legal de musica efetivamente repre-
sentar uma alternativa viavel.Portanto, é preciso ter em mente que o combate efetivo
a pirataria deve passar por duas questdes de fundo:

29 Nzo se propde a isencdo do IPl em todo o territério nacional, mantendo-a como um privilégio
das empresas instaladas na Zona Franca de Manaus.

30pe acordo com o projeto, o empreendedor precisara recolher, no maximo, RS 45,65 por més
para o INSS e de R$ 1,00 de ICMS (se for da darea comercial/industrial) ou R$ 5,00 de ISS (se for do
setor de servicos).
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a) A geracao de empregos em larga escala, com saldrios dignos para a manutencdo de
uma familia e que propicie a formacao educacional e cultural das futuras geracoes,
retiraria das esquinas e praias todos aqueles excluidos do mercado formal de traba-
Iho e que, para sua sobrevivéncia, necessitam recorrer a esse tipo de comércio;

b) Se as empresas buscam estratégias para elevar o poder de mercado, é com o
objetivo de conseguir obter um “preco prémio” maior pelas mercadorias que
produzem. Dessa forma, a ampliacdo da concorréncia legal, reduzindo drastica-
mente o poder de mercado do atual oligopélio multinacional, provocaria a redu-
¢ao de precos da musica, pela compressao das margens excessivas de lucro, tor-
nando menos atraente o produto ilegal, ' a exemplo do ocorrido com a indus-
tria de computadores.

Financiamento

Criagdo ou ampliacdo de capacidade produtiva: o BNDES deve criar linhas especificas
direcionadas a compra e reforma de instalacdes e a aquisicao de equipamentos de
gravacao e edicao de som em estudio, bem como de instrumentos musicais. O custo
de crédito deve ser realista e factivel, evitando-se o padrdo existente para investimen-
to em salas de cinema, cujo saldo devedor é corrigido pela cotacdo de um conjunto
de diferentes moedas,impondo ao tomador um risco cambial irrealista, também em
seu custo deve-se tomar apenas a TJLP.

= Manifestacoes culturais: para as manifestagcdes culturais de raizes tradicionais e que
preservam a identidade nacional,reconhecidamente um ativo intangivel e de valor
incomensuravel financeiramente,identificam-se os mecanismos de incentivo fiscal
e fomento direto como os mais eficazes.Para tanto, é relevante que sejam realizadas
alteragdes nos critérios da Lei Rouanet, evitando-se a exigéncia que as empresas
trabalhem em regime de lucro real, pois tal medida impede que uma ampla gama
de empresas se beneficie dos incentivos.

Comércio e insercao internacional

A promoc¢do de uma maior insercdo internacional da musica brasileira constitui
importante fator para a dinamizacao da producéo. A divulgagao da musica brasileira
deve utilizar a presenca em feiras e convenc¢des, investimento em uma plataforma de
divulgagdo e venda de musica brasileira na Internet3? e nas trilhas sonoras de outras
formas de producéao cultural, particularmente no audiovisual — cinema e TV.

31 Mesmo gue ndo seja possivel equiparar os precos, se o produto legal for apenas levemente superior
ao ilegal, um consumidor tipico preferira saber se dentro da lei esta pagando um pouco mais.
32 ver: http://www.musicadobrasil.org.br/brasil/index.php.
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Ensino e Capacitagao

A proposta de politica talvez mais importante é a volta da musica como matéria obri-
gatdria do curriculo escolar das escolas publicas. A musica no Brasil tem se desenvol-
vido tradicionalmente de forma espontanea e ao largo do sistema de ensino formal,
desperdicando a oportunidade de atuar, de forma continuada e sistematica, sobre as
vocacoes e os gostos, que se desenvolvem na infancia e adolescéncia.

Com esse objetivo, as escolas publicas necessitarao de uma infraestrutura mini-
ma para o ensino da musica, o que possibilitara ao poder publico utilizar seu poder de
compra para dinamizar a industria de instrumentos e equipamentos musicais. As uni-
versidades publicas deverao contribuir para esta politica, tanto na ampliacdo dos cur-
sos superiores de licenciatura em musica, quanto em pesquisa e desenvolvimento de
protatipos instrumentais de sopro e de cordas, de forma a possibilitar sua fabricacao
no Brasil. Ao mesmo tempo, a criacdo do Vale Cultura (atualmente projeto de lei) e
programas subsidiados para que alunos da rede publica de ensino tenham acesso
aos espetaculos musicais nacionais.

Disseminacao de cursos nas areas técnicas relacionadas a industria fonografica e
de espetéaculos musicais, tais como: Estudio, mixagem, edicao; Sonorizagado e enge-
nharia de som; Elétrica e lluminagao; Estruturas etc.

5.4 Dinamica dos Investimentos no Sistema Produtivo do
Audiovisual

5.4.1 A Dinamica global dos investimentos®?

Os subsistemas da industria do audiovisual, apesar de sua crescente integracao, apre-
sentam dinamicas préprias: o cinema; a televisao, aberta e por assinatura; e o video.O
conteudo dessas atividades movimenta quase o dobro das vendas dos seus equipa-
mentos eletrénicos de consumo e cerca de 30% mais que as vendas mundiais de ser-
vidores, computadores e periféricos: quase meio trilhdo de délares/ano no mundo,

33 para o levantamento das intencdes de investimento, nos segmentos de televisdo e video, as
principais fontes utilizadas foram os antincios de investimentos veiculados na midia, os proje-
tos de financiamento protocolados e aprovados junto ao BNDES e outras institui¢des regiona-
is e estaduais de fomento de investimentos, bem como as intenc¢des de investimento do setor
divulgadas por entidades nacionais e internacionais relacionadas com o segmento. Para a
caracterizacdo do subsistema no Brasil, serdo utilizados a classificagao de atividades e os
dados do Sistema de Informacdes e Indicadores Culturais do IBGE, disponiveis para os anos
2003, 2004 e 2005. No caso do cinema, as principais fontes de informacao foram os relatérios
de projetos financiados com esses recursos, divulgados pela ANCINE. Outra fonte importante
serd a base de dados do Programa de Apoio a Cadeia Produtiva do Audiovisual (Procult), do
BNDES.
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sendo US$ 377 bilhdes no segmento de TV, USS 54,1 bilhées no mercado de video e
USS$ 25,8 bilhes no cinema. (Filme B, 2008; IDATE, 2008; IVF, 2008). As exportagoes sao
dominadas pelos produtores dos EUA (68% do total), seguidos de longe pelos ingle-
ses (9%) e os franceses (3%).

O Sistema Produtivo do Audiovisual apresenta-se com uma tendéncia de fortes
alteragdes patrimoniais,em virtude da perda de poder de mercado dos conglomera-
dos mundiais, cuja lideranca se encontra sob intensa pressao das transformagoes tec-
noldgicas, particularmente do processo de convergéncia tecnolégica digital. Os lide-
res atuais, tais como a AOL-Time Warner, News Corp. e Viacon buscam viabilizar-se
como sobreviventes desse processo (Luca, 2004, apud Castro, 2009), mas novos
entrantes certamente desafiardo estas posicoes.3*

Mais de um terco dos cerca de 7,9 bilhdes de ingressos de cinema (e USS 25,8
bilhdes de vendas) do mundo, em 2006, veio dos EUA (Filme B, 2008). Embora pos-
sua maior nimero de salas (40 mil) os EUA perdem para a India em espectadores (4
milhées em 2006), devido ao preco dos ingressos: US$ 0,35 nos cinemas indianos,
contra US$ 6,55 nos EUA. Os dois blocos nos quais o mercado cinematografico vem
apresentando maior crescimento sdo a Asia (China, Coreia do Sul e India) e a Améri-
ca Latina (Argentina), ambos com expansédo de 17%. Brasil e México apresentaram
crescimento de apenas 3% (Filme B, 2008). A perda gradual de audiéncia mundial
do cinema norte-americano levou as majors a investirem em blockbusters ,com sig-
nificativa elevacao dos custos médios de producdo: de US$ 39,8 milhdes, em 1996,
passando para US$ 54,8 milhoes,em 2000, chegando a US$ 65,8 milhdes em 2006.

3 Um exemplo foi a oferta de compra da Disney, no inicio de 2004, feita pela Comcast, uma jovem
empresa, provedora de internet e TV a cabo nos EUA, com faturamento de cerca de US$ 18,3
bilhoes, lucros de USS 3,24 bilhdes (em 2003) e 67 mil funcionarios, representando metade do
pessoal empregado pela Disney, mas com um faturamento que representa 2/3 darival e quase o
triplo de lucros.
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TABELA 5.5
Renda Salas Publico Ingressos PMI**  Market-share
(US$ milhdes) (unidades) (milhdes) percapita (US$) (% Filme local)
EUA 9.480,0 39.668 1.449,0 4,8 6,55 92,9
Japao 1.700,0 3.065 164,3 0,8 10,60 53,2
Reino Unido 1.500,0 3.440 156,6 3,0 9,54 19,0
Franca 1.478,0 5.362 188,7 2,9 7,84 44,7
india 1.399,0 11.183 3.997,0 3,7 0,35 95,0
Coreia do Sul 1.100,0 1.847 163,8 3.3 6,48 64,2
Alemanha 1.000,0 4.848 136,7 1,6 7,49 25,8
Espanha 833,4 4.299 121,7 3,0 6,85 15,4
[talia 801,7 3.890 107,3 1,8 7,40 26,2
Canada 716,3 2.986 103,0 3,7 7,11 4,2
Austrélia 671,8 1.964 83,6 4,0 8,00 4,6
México 552,0 3.892 164,5 1,5 3,33 4,7
Russia 456,7 1.319 98,9 0,7 4,60 25,7
China 335,5 39.791 176,2 0,1 1,86 55,3
Brasil 324,7 2.045 90,3 0,5 3,54 11,0

* Os 16 maiores pelo critério de renda. ** Preco Médio do Ingresso.
Fonte: Filme B.

A etapa de distribuicdo define o poder sobre o mercado de filmes, pois se baseia
em uma logistica muito cara e complexa, prospeccao de mercado, programacao das
exibidoras nas varias formas (salas de cinema, DVDs, internet, televisao aberta e paga),
marketing, producdo e movimentacdo de cépias e material promocional, gerencia-
mento e reparticao dos recursos que, alcancavam uma média de US$ 58,8 milhoes,
dos quais US$ 31 milhoes apenas com divulgacgao e reproducdo (copias), de acordo
com a MPAA (2007).

Com a mudanca da base técnica, a etapa de distribuicdo perde a necessidade de
confeccao fisica de copias (que passam a ser apenas um arquivo digital) e a movimen-
tacdo também deixa de requerer o transporte material, sendo transmitido digital-
mente por satélite, cabo ou outros meios, 0 que exige uma nova infraestrutura de
transmissao, restando do “velho negdcio” apenas a necessidade de comercializagao.
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Uma vez que a distribuicdo se resuma ao envio de uma base de dados digitais, sua
transmissao pode vir a ser feita pelas empresas de telecomunicagbes, por possuirem a
infraestrutura e o conhecimento especializado dessa atividade. Isso,associado a queda
da lucratividade no segmento de comunica¢ées,? induzira os grandes grupos econé-
micos dessa industria a buscar alternativas de rentabilidade na distribuicdo de produ-
tos audiovisuais3® e provocara o cruzamento de cadeias produtivas distintas e a entrada
no negécio de cinema por grandes conglomerados das telecomunicacdes, e nao ape-
nas jovens pequenas empresas em seguida. Apds entrarem na etapa de distribuicao,
como todas as empresas de telecomunicagdes farao o mesmo, a rentabilidade voltard a
cair, 0 que levara esses grupos a avancarem verticalmente no sentido da “producao de
conteudo; ou seja, ao nucleo de geracdo de valor do produto audiovisual.

Ameacadas pelas possibilidades da tecnologia digital,?” as majors empreendem
estratégias de preservacao de suas margens de lucro, tais como a definicdo,em 2002,
de elevados requisitos de qualidade de exibicdo,3® o que tornou a converséo digital
das salas acessiveis quase exclusivamente as grandes redes de multiplex, fato agrava-
do pela exigéncia que os distribuidores garantam e financiem os custos desse proces-
so (por meio do Virtual Print Fee — VPF).Essas praticas reforcam as ja tradicionais block
booking,? broad blind selling*® e lancamento dos blockbusters.

Também na televisdo a tendéncia dominante na industria é a concentracdo e
centralizacdo do controle patrimonial, s6 contraposta por mudancas na base técnica
ou por ac¢ao regulatéria. Do inicio dos anos 1990 até a primeira década de 2000, inova-
¢Oes tecnoldgicas supera a regulacéo, resultando na consolidacdo da TV por assinatu-
ra (por cabo, satélite/DBS - Direct Broadcast Satellite ou micro-ondas/MMDS), bem
como na absorcao das redes de televisao pelos grandes conglomerados de midia.

Ao final da década, o faturamento da TV paga alcanca US$ 53 bilhées nos Esta-
dos Unidos, em um processo que, inicialmente, abriu mercado para milhares de pro-
dutores locais, mas rapidamente representou um processo de shake-out, que, por
fusdes, aquisicoes e faléncias, resultou em um duopdlio (DirecTV e EchoStar) via saté-
lite e um oligopdlio no qual, em 2003, as duas lideres (Comcast Corp. e Time Warner

35 Cerca de 60% da base de acesso banda larga em servico nos Estado Unidos é fornecida pela TV
paga (PROMOM, 2007, apud Castro, 2009).

36 Com a tendéncia ao desenvolvimento do triple pay, as empresas de telecomunicacdes torna-
ram-se rivais dos provedores de Internet e de TV a cabo.

37 Como filmagem e exibicao por celulares, sites como o Youtube (Anderson, 2006) ou filmagens
que jamais chegam as salas de exibicao, locadoras e TV, mas vendem DVD e pela internet (Silva,
2007).

38 Digital Cinema Initiative (DCI) definiu a Compressao de imagem em JPEG 2000 e a resolucao
de 2K ou 4K.

39 Condicionamento do licenciamento de determinado filme & aquisicdo de outro.

40 Exigéncia aos exibidores de aceitar um certo percentual de filmes licenciados as escuras.
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Cable) alcangavam 45,2% e as oito seguidoras respondiam por 38,1% do total de 72
milhoes de domicilios que recebiam servicos de TV a cabo (Goldfarb, 2003, apud Cas-
tro,2009).

Livre das regulacdes e sob o impacto das mudancas tecnoldgicas, o processo de
concentracdo e centralizacdo intensificou-se:a Walt Disney Company adquire a distribui-
dora Miramax Films em 1993 e compra a ABC em 1996; a Viacom compra a Paramount
Pictures,em 1994, e a CBS em 2000; o grupo francés Vivendi (dono do Canal Plus),incor-
pora a Universal e, em 2004, funde-se com a GE-NBC, formando a NBC Universal Inc.#!

O mais grave nessa tendéncia a monopolizacdo da industria audiovisual nor-
te-americana é o grau ja alcancado neste processo: 0s CinCo maiores grupos
(AOL-Time Warner, Disney, General Electric, News Corp., e Viacom) controlam as gran-
des redes de TV aberta, 45 dos 50 principais canais de TV por assinatura, além de
produzirem 75% da programacao do horario nobre da televisdo e quatro dos maio-
res estudios de cinema (Goldfarb, 2003, apud Castro, 2009).

Desde o inicio dos anos 1950, com a massificacdo da televisao, as inovagdes no
cinema passaram a ser orientadas pelo esforco de se diferenciar da experiéncia domés-
tica. A partir de 1999, os filmes passam a ser captados em pelicula e,em seguida, digita-
lizados para edicao e,em parte dos casos, reconvertidos para exibicdo em pelicula. Ape-
nas em 2002, mais de 30 filmes foram distribuidos em formato digital, e exibidos em
quase uma centena de cinemas do mundo. Desde entdo, o crescimento tem sido de
800% a cada trés anos, alcangando 6.455 salas em 2007, com previsao de 22 mil salas
nos EUA até 2009 (Butcher, 2009).42

Na televisdo, a digitalizacdo se iniciou em meados dos anos 1960, com a TV
estatal japonesa.Em 1986, os europeus desenvolveram o sistema Multiplexed Ana-
log Components (MAC). Este projeto gerou o sistema de compressao Moving Pictu-
res Coding Experts Group (MPEG), resultando, em 1992, no conhecido MP3, e, em
1994, 0 MPEG-2 (padrao dos sistemas de DVD e HDTV). O primeiro sistema de TV
totalmente digital, o Advanced Television System Committee (ATSC), foi lancado
pelos norte-americanos em 1998, mesmo ano em que os britanicos langam o DVB.
Dois anos depois, 0 Japao lancou o projeto Integraded Services Digital Broadcasting

“Toutra grande rede de TV foi constituida de forma igualmente verticializada: a Fox Television,
pertence ao News Corp. de Rupert Murdoch.

42 As cameras de alta definicdo (HD) possibilitam a captacdo de imagens com padrao de qualidade
equivalente a pelicula, a um centésimo do custo, com vantagens significativas em termos de fle-
xibilidade (reduz margens de erro e a edicdo é mais simples e rapida. Entretanto, os custos de
adequacdo e manutencao das salas digitais sdo elevados, enquanto os ganhos de qualidade de
imagem néo sdo perceptiveis ao publico, limitando aumentos no preco dos ingressos. Assim, o
segmento menos beneficiado, a exibicdo, incorre em maiores custos para sua implementacao
(adaptacao das salas), o que conduziu ao financiamento pelos distribuidores.
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(ISDB), entrando em operagao em 2003. A transi¢do para o padrao digital implicaem
importantes investimentos por parte das redes de TV. Nos EUA esta previsto para
2009 e os demais paises avancados até 2012.

O Sistema Brasileiro de TV Digital iniciou suas transmissées em 2007 e, na época,
estimava-se que deveria alcancar 40 milhées de habitantes em 2008 (TELECO, 2008,
apud Castro,2009). A Anatel determinou maio de 2011 como marco para que todas as
geradoras do pais iniciem suas transmissdes em sistema digital e junho de 2013%
para as retransmissoras, limitando a junho de 2016 as transmissées em formato ana-
[6gico no pais. Com formato de compressdao MPEG-4, no lugar do MPEG-2 japonés, o
ISDB-TB (Integrated Services Digital Broadcasting Terrestrial) sera o padrao brasileiro,
com a vantagem de requerer menos banda de transmissao, realizando até oito pro-
gramacdes no mesmo espectro de um Unico canal analégico.#*

Até o momento,as TVs digitais restringem-se a alta definicao, pois a baixa velocida-
de do trafego de bits nos celulares limita a mobilidade, apesar da geracao 3G, correspon-
dente a 10% de celulares (TELECO, 2008; 3GAMERICAS, 2008). Fundamental na expansao
da mobilidade é o desenvolvimento da programacao de TV através da rede IP (Internet
Protocol), convergindo TV, video e internet (IPTV). Com equipamentos de middleware e
acesso a banda larga é possivel receber o sinal no computador,na TV ou no celular.

Aparelhos de HDTV ja vém com HD e nos computadores pessoais as entradas
para CD/DVD estao desaparecendo, substituidos pelas USBs. O servico de VOD pago
na Europa, alcanca, em 2006, 142 empresas* no intervalo de quatro anos apos seu
surgimento (59,1% dos servicos com entrega pela internet, 29,6% por IPTV, 6,9% por
Cabo, 3,8% por Satélite e 0,6% por micro-ondas).Em termos de mercado de consumo,
mais da metade das residéncias com aparelhos de TV (600 milhdes), estdo na regiao
da Asia-Pacifico,e meio bilhdo possui recepcdo em TV terrestre, seguida de TV a cabo,
com 34% (presente em cerca de 495 milhdes de domicilios em 2007), e do satélite
com 17% (e a maior taxa de crescimento). A recepcao por ADSL alcanga 1% do total
mundial (IDATE, 2008).

Atriade EUA, Europa e Japao movimenta cerca de 220 bilhdes de euros por ano
(IDATE, 2008), 78% do total mundial, mas entre 2004 e 2008, seu ritmo de expansdo
cresceu apenas um pouco a frente dos PIB nacionais, sendo a demanda mundial

43 Julho de 2013 é 0 prazo da OMC para os paises em desenvolvimento se adaptarem as normas
relativas aos direitos de propriedade intelectual.

44 permite, também, usar a infraestrutura do sistema de TV, sem custo para o consumidor e as prin-
cipais inovagoes da TV digital: a modulagao de sinal (DTV Digital Television), a mobilidade (mTV
mobile Television), transag¢des bidirecionais de informagao multimidia (iTV interactive Televisi-
on), a alta definicao de imagem (HDTV High Definition Television) e a portabilidade (Zuffo, sd:1,
grifos do autor).

4 Empresas de telecomunicagdes europeias, operadores de cabo, canais de TV, produtoras de fil-
mes, empacotadoras de contetido e lojas de departamento como Virgin e FNAC (Castro, 2009).
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acelerada para uma taxa média de crescimento de 4,6% por conta de paises como a
China e a India (crescimento de mais de 10% ao ano), Brasil (com 8,0% ao ano) e o
México (com 6,7% ao ano), enquanto o Japao apresenta apenas 2,2%.

TABELA 5.6
2004 2005 2006 2007 2008 2011 zoorf(g:; %)
América do Norte 96 101 109 111 116 131 4.2
Europa 66 69 72 76 79 90 3,9
Asia-Pacffico 49 53 56 59 62 74 53
China 6 7 7 8 9 11 10,0
india 3 4 4 5 5 7 13,3
Japao 27 28 27 29 30 37 2,2
América Latina 13 15 16 16 17 20 6,2
Brasil 5 5 6 6 7 8 8,0
Meéxico 3 3 4 4 4 4 6,7
Africa 4 5 5 6 6 7 10,0
Total 228 243 258 268 281 322 4,6

Fonte: IDATE, 2008

A presenca da TV digital ainda se encontra fortemente concentrada nas regides
mais desenvolvidas, EUA, Europa Ocidental e Japdo e,em 2007, ja representava 21%
dos domicilios com TV no mundo (IDATE, 2008). Estima-se que cerca de 40% dos
domicilios no mundo contem com aparelhos de DVD, um terco dos quais na Europa,
embora os norte-americanos sejam o povo que mais gasta com locagao (US$ 24
bilhées em 2007), seguidos pela Europa (USS$ 15,6 bilhdes) e Japao (USS$ 6,5 bilhoes) e
o resto do planeta com apenas US$ 8,5 bilhées (IVF,2008).

5.4.2 Tendéncias do investimento no Brasil

De acordo com o Sistema de Informagdes e Indicadores Culturais do IBGE (IBGE,
2007),em 2005 existiam no Brasil 5.875 empresas formais de audiovisual, empregan-
do cerca de 70 mil pessoas. O faturamento da industria do audiovisual totalizou, em
2007,R$ 17,6 bilhdes, o qual pode ser subdividido por segmento, da seguinte forma:*

a) ATV aberta,com R$ 11,2 bilhées (publicidade);

46 Midia Dados, 2008; Pricewaterhousecoopers, 2008; Filme B, 2008, apud Castro, 2009.
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b) ATV por assinatura com R$ 4,34 bilhdes (publicidade e assinaturas);
¢) A venda ou locacdo de video doméstico, com RS 1,4 bilhao;

d) As salas de cinema, com RS 712,8 milhoes.

Percebe-se claramente que o percentual das vendas guarda relacdo com a posse
dos equipamentos e com a forma de acesso (paga ou gratuita):

a) 63% do faturamento total do audiovisual para a TV aberta se explicam,em par-
te, pelo fato de 94,5% dos domicilios brasileiros terem aparelhos de TV (53,2
milhdes);

b) Apenas 8% (4,5 milhdes) de lares assinam operadoras de TV a cabo e a satéli-
te, mas representam 25% do faturamento da industria audiovisual;

¢) Apesar de 54% dos domicilios possuirem aparelhos de videocassete ou DVD,
esse segmento obtém apenas 8% do faturamento, pois o contetido audiovisual
é pago;

d) Apenas 8,7% dos municipios possuiam salas de cinema (2.120 salas) em 2006
e apenas 0,5 % possuiam seis ou mais salas, resultando em uma parcela de
apenas 4% do faturamento total da industria.*’

O cinema nacional nao ressurgiu de uma crise cronica dissociada de fatores tecnolé-
gicos dominantes mundialmente, e sim decorrente de desorganizacdo empresarial, falta
de adequada regulacéo e suporte publicos, da desigual competicao frente aos esttdios e
padrao hollywoodiano,bem como da estagnacdo econdmica do final da década de 1980
e inicio dos anos 1990 (com fim do apoio estatal). A producao brasileira foi crescente nos
anos seguintes ao Plano Real (1994), alcancando 82 lancamentos em 2007 (Filme B,2008).
Mas uma média de 11% de market-share no mercado doméstico, mesmo representando
cercade 10 milhdes de ingressos por ano,ainda é irrelevante para constituir uma industria
sustentavel e que seja capaz de produzir e difundir a cultura brasileira, em sua marcante
diversidade.

Tradicionalmente o Brasil replica o fenédmeno mundial de substituicdo do consumo
de cinema por televisdo. Assim, o circuito exibidor no pais passou por uma longa queda,
doinicio do televisionamento colorido,em meados dos anos 1970, até a primeira metade
dos anos 1990, de 3.500 salas em 1975 para apenas mil em 1995. A partir de entdo,com o
impacto do fendbmeno dos multiplex, as salas dobram em nimero quando se chega ao
ano de 2004, quando voltam a estagnar, também acompanhando a tendéncia mundial,
devido a saturagdo desse processo.

47 |BGE, 2007; Grupo Midia, 2008; Filme B, 2008; CGl, 2007.
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Na 15° posicdo mundial em bilheteria (aproximadamente R$ 712,8 milhdes), o
Brasil é 0 12°lugar em nimero de salas,com 719 cinemas,somando 2.120 salas (meta-
de nos 156 complexos multiplex). Nimeros que parecem significativos, poderiam ser
criticados se imaginarmos que o pais estd 59° lugar em termos de niumero de habi-
tantes por sala e que ha um ingresso a cada dois habitantes, por ano, o que nos situa
em 52° em ingressos vendidos por habitante.

TABELA 5.7
Cinema Brasil, evolucdao do numero de salas, publico e preco médio dos ingressos (PMI)

2000 - 2007

Ano 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
N° de salas 1.480 1.620 1.635 1.817 1.997 2.045 2.045 2.120
Publico (mil) 72.000 75.000 90.866 105.031 117.452 93.603 90.284 89.319
PMI (US$) 2,73 2,45 2,04 2,18 2,46 3,15 3,6 4,53

Publico/sala 48.649 46.296 55576 57.805 58.814 45772 44148 42.132
Fonte: Castro, 2009.

Mas essa critica ainda seria parcial, pois destacaria o pouco desenvolvimento do
mercado nacional e o baixo consumo de cinema da populagao brasileira. O verdadei-
ro drama do cinema no Brasil esta no fato de haver menos de trés salas de exibicao
por municipio brasileiro, ressalvando-se que apenas 8% possuem salas de exibicdo e,
0 mais grave, que apenas 10 municipios (Sao Paulo,Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Bra-
silia, Curitiba, Porto Alegre, Campinas, Salvador, Recife e Goiania), em seis estados (SP,
RJ, MG, DF, RS, PE) respondem, respectivamente, por 40% e 71% (Filme B, 2008, apud
Castro, 2009).

O cinema brasileiro, de forma significativa, é feito por produtores/diretores/artistas
de Séo Paulo e Rio de Janeiro, refletindo a cultura “televisiva” desses estados, e patroci-
nado por empresas sediadas nesses mesmos locais, com incentivos fiscais federais, para
exibicdo e consumo prioritario dos moradores de suas capitais. Os demais estados e
regides geram consumo de segunda ordem de grandeza e producdo de terceira
ordem. Uma industria cultural tdo fortemente concentrada em consumo e producao
ndo pode refletir, estimular e difundir a riqueza da diversidade de manifestacoes e valo-
res culturais de um pais de tao grandes proporcoes e equivalentes diferencas.

A producao audiovisual brasileira apresenta fortes barreiras a sua expansao:
= Adistribuicdo é controlada pelas majors, de tal forma que os exibidores sdo depen-
dentes dos filmes americanos (79% do mercado brasileiro em 2007), enquanto a

producéo nacional alcancou apenas 11,6%. O video doméstico nacional alcancou
apenas 4,4% dos titulos langados neste mercado em 2006;
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= NaTVabertaapenas 5,2% dos filmes exibidos em 2006 eram nacionais.Como agra-
vante, o Brasil possui redes integradas verticalmente, o que fecha o mercado a pro-
ducao independente;

= NaTV por assinatura a producdo nacional independente possui um espaco maior
apenas nos canais brasileiros, a excecdo de apenas trés de 98 programadoras
estrangeiras.

A politica de fomento ao audiovisual no pais é concentrada no apoio a producao,
com recursos ndo reembolséveis, embora seja de conhecimento amplo que é neces-
sario desobstruir os canais de distribuicdo, ampliar as salas de exibicdo e baratear os
ingressos. Farias (2008) mostra que a producao nacional obtém de receitas apenas
cerca de metade do valor investido pelo Governo, faturamento integralmente utiliza-
do para remunerar distribuidores e exibidores (dois tercos) e produtores (um terco).
Dos 11 projetos de investimentos aprovados pelo Procult do BNDES, seis destinam-se
a expansdo de redes multiplex, o que reforca a estrutura do mercado exibidor e ape-
nas quatro projetos referem-se a producao com capacidade efetiva de retorno,sendo
que nenhum projeto aprovado, ou mesmo em carteira, destina-se a drea de distribui-
¢ao,embora essa linha esteja disponivel.

O desenvolvimento de um sistema de TV digital que permita o aproveitamento de
aparelhos de recepcao ja existentes para receber os sinais digitais e acessar a Internet,*
leverd a aceleragao do processo de digitalizacao e ao acesso rapido a novos contetidos
e servigos. A Anatel incluiu, no Plano Geral de Metas de Universalizacao (PGMU) da tele-
fonia fixa, que a rede de banda larga deveria ser estendida a todos os municipios brasi-
leiros (hoje alcanca 50% dos domicilios) e a todas as escolas urbanas da rede publica,
ambos até 2010.Nos leildes de privatizacdo de linhas, definiu-se, ainda,a meta de 3.600
municipios que deverao contar com cobertura das redes 3G até 2016.

A Brasil Telecom,a Oi e a GVT implantaram suas IPTVs no Brasil,em 2009, pressio-
nando a legislacdo brasileira a admiti-las na oferta de servicos de TV,* admitindo as
economias de escopo decorrentes da convergéncia tecnoldgica, mas também, pela
modificacdo da Lei do Cabo (Lei n° 8.977/1995) a fim de admitir a operacdo de
empresas de capital estrangeiro predominante.

48 No Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre (SBTVD), os sinais podem ser recebidos por qual-
quer TV convencional analdgica, com a ajuda de um conversor. O mesmo conversor, quando
dotado de browser interno e entrada de rede, possibilita o acesso a Internet pela TV. Ja existem
conversores que permitem acesso a internet sendo comercializados no pais por R$ 299,00.

49 0 art. 86 da Lei Geral de Telecomunicages (LGT) prevé que a concessao de Servico Telefonico Fixo
Comutado (STFC) sé pode ser outorgada as empresas criadas para explorar exclusivamente o objeto
da concessao. Existe um projeto de lei em tramitacdo no Congresso, o Projeto de Lei n° 29/2007
(PL29), que tenta resolver essas outras questdes colocadas pela convergéncia digital.
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A regulacao pode e deve ser alterada, mas nao deve fortalecer poderes oligopolis-
ticos,em prejuizo da producao e cultura nacional. O espaco de expansao da producdo
audiovisual brasileira sera fortemente condicionado pelo escopo (evitando-se uma
abordagem que fragmente o sistema produtivo), a escala (abarcando toda a cadeia
produtiva, mas também todos os demais atores envolvidos o sistema produtivo) e a
efetividade do aparato regulatério a ser desenhado.

Em 1997,quando foi aprovada a Lei Geral das Telecomunicac¢ées (LGT), moderni-
zou-se a legislacao e estabeleceu-se o0 modelo de agéncia reguladora auténoma
(Anatel),mas o foco foi a telefonia, perdendo-se a oportunidade de regular o segmen-
to de TV aberta,que permaneceu sob regulacdo da CBT,enquanto a TV por assinatura
é regida por lei prépria e independente (Lei do Cabo), e os demais servicos de comu-
nicacao eletronica de massa ficaram no ambito da LGT e do controle da ANATEL, mas
sem normas claras.”®

A criacdo da Ancine, no lll Congresso Brasileiro de Cinema (CBC), em 2000, esta-
beleceu uma verdadeira plataforma para as politicas publicas voltadas ao setor, pro-
pondo-se sua vinculacdo diretamente a Presidéncia da Republica, com representa-
¢6es do MinC,do MDIC e do Ministério das Relagdes Exteriores, mas o lobby das gran-
des redes de TV impediu um avanco maior e a agéncia foi vinculada a Casa Civil, para,
em seguida, ser integrada a estrutura do Minc.Retomou-se a questao com a proposta
de lei de criacao da Ancinav (Agencia Nacional de Cinema e Audiovisual), em 2004,
derrotada, novamente, pela pressao das empresas de TV aberta.

5.4.3 Perspectivas em médio e longo prazo para os
investimentos

5.4.3.1 Cendrio em médio prazo

Os processos dinamicos presentes no Sistema Produtivo Audiovisual produzem
mudancas radicais e retroalimentadoras. O vetor resultante desses processos de
transformacdo dinamica sobre as expectativas de crescimento da demanda apontam
para a producao de conteudos, seja para cinema, TV ou outras midias,como o nucleo
gerador de valor para a cadeia produtiva e,dessa forma, nessa direcdo estardo focadas
as estratégias de investimento. As demais atividades representam ativos comple-
mentares ou de infraestrutura fisica e tecnoldgica, do ponto de vista da cadeia,
mesmo que representem o proprio negadcio para uma etapa produtiva especifica.

0 A Resolugdo n° 272/2001, para o Servico de Comunicacdo Multimidia (SCM), buscou aperfeicoar
essa regulamentacéo.
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Em casos como este Ultimo, verifica-se uma oportunidade de investimentos na
construcao e, principalmente, na conversao de salas de cinema para o padrao digital,na
expansédo da oferta de servicos de TV a cabo, no desenvolvimento dos sistemas de
transmissao; adequacao das redes de TV aberta; implantacdo de novos servicos multi-
midia, especialmente IPTV; investimentos na industria eletroeletronica, infraestrutura
de redes, producao de cabos 6ticos e outros. Esses investimentos significarao deman-
das especificas por diversos itens das industrias metal-mecanica e eletroeletrénica e de
construcao civil: obras, equipamentos, softwares de gerenciamento/seguranca, estudi-
os,sistemas de transmissao e contelido interativo,infraestrutura de redes, receptores de
TVs, decodificares, dispositivos méveis de acesso, entre outros.

Com uma expectativa de baixo crescimento no cendrio em médio prazo, retor-
nando-se ao padrao dos anos 1990, pela estagnacao da renda per capita o publico
deveria estagnar ou mesmo retrair-se. Dessa forma, o publico deverd manter-se
estagnado na faixa dos 90 mil até 2012,a menos que o preco dos ingressos seja redu-
zido significativamente,em termos reais.Mantidos os precos, o faturamento da indus-
tria do cinema se mantera estavel.

As melhorias técnicas e tecnoldgicas, a evolucdo na regulacdo e nas politicas de
fomento, a reducao nos orcamentos dos blockbusters (devido a crise mundial) e a perda
de prestigio mundial do american way of life tenderao a favorecer a producao nacional na
preferéncia do publico, levando a média de market-share do filme nacional de 12% para a
faixa dos 15%, permitindo maior capitalizacdo dos produtores brasileiros.

No caso dos investimentos em contetido para cinema,”'dada a restricdo de liquidez
dos produtores, é a disponibilizacdo de recursos de fomento por parte dos governos
(federal e estaduais) que define o volume de inversdes,>2 a qual cresce no ritmo do PIB
nacional, o que significa baixa expansao em médio prazo. O Projeto de Lei n° 29, caso
aprovado, destinara 10% dos recursos do Fistel para o apoio a atividade do audiovisual
(cerca de RS 300 milhdes/ano), o dobro dos valores atuais. Os investimentos em filmes
publicitarios acompanham a expansao do PIB, uma taxa estimada de 3,5% ao ano até
2012,em um total de R$ 54,38 milhdes. A produgao nacional, portanto, cresceria conquis-
tando parcelas de mercado das produg¢des estrangeiras,notadamente norte-americanas.

O numero de salas de cinema cresceu 5,3% ao ano entre 2000-2007, mais intenso
durante o baixo crescimento do PIB nacional (até 2003), reduzindo os investimentos
quando o PIB se acelerou,apds 2004.Reduzindo-se esse ritmo para 3% ao ano, no perio-

>TNo que se refere a produgao para TV, serao consideradas apenas as inversoes realizadas pelas
produtoras independentes, pois ndo ha informacdes disponiveis sobre as grandes redes.

52 para investimentos em video publicitario, serdo consideradas as informagdes do Midia Dados,
2008.
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do 2009-2012, deverao ser 4.258 salas em 2012, um acréscimo de 274 novas salas cons-
truidas, em um montante de investimentos de cerca de RS 201.434,86 milhoes.

Apenas 109 salas de cinema contam com sistemas de projecdo digital, sendo
104 com o sistema fornecido pela Rain Network (custo de US$ 80 mil) e cinco em
complexos multiplex,com padrao DCl para projecdo em 3D,a um custo de conversdo
de cerca de USS$ 170 mil, Unico capaz de exibir os blockbusters com resolucao adequa-
da (Butcher, 2008). Em parceria com fornecedores de equipamentos, a Rain evoluira
para um sistema com resolucao de 2 K (aceitavel no padrao DCI), permitindo a exibi-
c¢ao em 3D, mas ainda a custos menores, em parte devido ao esquema de financia-
mento de 150 salas até o final de 2009: por distribuidoras e receitas de publicidade. As
novas salas a serem construidas impactardo a construgao civil, mas os equipamentos
e softwares tenderao a ser importados, ndo estimulando a industria local.

Supondo um numero de 700 salas adaptadas ao padrao digital até 2012, ao custo
de RS 264 mil (US$ 120 mil) por unidade, o investimento total chegara a RS 184,8 milhoes.
As salas com tecnologia 3D podem contribuir para a recuperagdo do crescimento do
publico de cinema. Por outro lado, o crescimento da distribuicao digital pode estimular a
abertura de novas salas em um maior niimero de municipios, pelo barateamento do cus-
to das copias.

O processo de conversao para a TV digital demandara novos investimentos em
equipamentos de captacdo (cameras) e edicdo, nas emissoras; equipamentos de
transmissao (multiplexadores, moduladores,amplificadores), nas geradoras e retrans-
missoras; e equipamentos de recepcao (conversores, receptores de TV, receptores
moveis) por parte dos usuarios e investimentos em infraestrutura de redes.>3 A adap-
tacdo dos estudios de TV a tecnologia digital esta praticamente concluida.

Para que as 459 geradoras de TV (28 publicas e 431 privadas) e as 9.891 retransmis-
soras (4.137 publicas e 5.754 privadas) modifiquem suas estruturas de transmissao, serdo
necessarios, até 2013, investimentos privados de R$ 4,37 bilhdes e RS 1,25 bilhdo publi-
cos (CPgD, 2006).

Mesmo admitindo-se que o prazo final ndo seja alterado (2013) ,pode-se esperar
que até 2012 a totalidade dos RS 5,62 bilhdes em investimentos nao sera realizada,
sendo a magnitude de R$ 4 bilhoes uma estimativa (linear) mais segura.

As familias possuem trés opgoes para o consumo da TV aberta: continuar utilizan-
do a TV analdgica até 2016, quando, entao, deverao encerrar-se as transmissoes desse

53 O recente boom de investimentos nessa area podera ser intensificado, passados os efeitos da crise,
com o avanco da TV digital, uma vez que o tréfego de imagem e som tem contetidos cada vez mais
pesados, bem como as provedoras de IPTV necessitam de redes fechadas de alta capacidade. O
setor de fibras 6ticas também estd investindo fortemente em ampliagcao de capacidade no Brasil.

A partir de julho de 2013, apenas emissoras e retransmissoras com tecnologia digital receberao
outorga para transmissao de televisao.
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tipo; adquirir um conversor que recebera o sinal digital e transformara para um formato
de video e audio disponivel em seu receptor de TV; ou adquirir uma TV nova que ja
incorpore o conversor,ao preco médio de R$ 2 mil por aparelho. Admitindo-se que cer-
cade 4,7 milhdes de familias com renda mensal igual ou superior a R$ 4 mil adquiram
pelo menos 1 aparelho de TV digital até 2012, os gastos alcancariam R$ 9,4 bilhoes.

Os conversores domiciliares exigirao gastos familiares estimados em R$ 18 bilhdes,a
um preco unitario médio de R$ 400,00 (CPgD, 2006) ao longo dos préximos seis anos.
Entretanto,em2008 a penetracao da TV digital ndo atingiu as expectativas iniciais, princi-
palmente devido ao fato de o preco dos conversores ter superado as estimativas: foram
comercializados na faixa de R$ 700,00 a R$ 800,00.

Em 2008, 0 governo federal decidiu apoiar os investimentos (estimados em R$ 5 milhdes)
da fabricante taiwanesa de eletroeletronicos Proview, o que permitiu (apds reducdo
do ICMS da Zona Franca de Manaus) reduzir o preco para a faixa entre R$ 199,00 a
R$ 299,00, sendo que os mais simples ndo permitem conexao a internet e interface
HDMI.

O Brasil fez um grande esforco para induzir a producao de TVs analdgicas, resul-
tando em um indice de nacionalizacdo dos componentes de cerca de 60%. Parte do
sucesso dessa nacionalizacao da producdo decorreu do préprio amadurecimento e
do “envelhecimento”da base técnica, uma vez que os tubos para as novas TVs digitais
(LCD e plasma) representam entre 80% e 85% do valor final, fabricados apenas na
Coreia do Sul, Japao, Taiwan e China Continental. O mercado doméstico é atendido
por importagdes das marcas Philips, Philco, Panasonic, Sony, LG e Samsung.

A continuidade da politica de protecéo tarifaria induzird a um novo processo de
nacionalizacdo da producao, mas os displays deverao permanecer importados em médio
prazo, padrao ja exibido na producao doméstica de celulares (62,9 mil aparelhos), ou seja,
uma operacao integradora. Mas as oportunidades mais interessantes vinculam-se ao
desenvolvimento da camada de software, 0 middleware,> com tecnologia nacional e pla-
taforma aberta, possibilitando diversas aplicacdes a industria de softwares no pais, em
particular na interacdo do telespectador com o contetido exibido.

53 Middleware é uma camada de software que faz a inteface entre o hardware das URD e as aplica-
¢bes de TV interativa. Funciona como o sistema operacional da TV digital. E o middleware que
faz com que a URD permita que a TV possa se conectar a Internet, receber servicos de VOD, Web
TV, e outras formas de interacdo. Ao invés de adotar algum dos sistemas existentes, o Brasil
optou por desenvolver um sistema préprio, que foi batizado de Ginga. O projeto FlexTV foi um
dos subprojeto do projeto do Sistema Brasileiro de Televisao Digital. Financiado pela FINEP, o
projeto foi executado sob a coordenacao da UFPB, contando com a participacao da PUC-RIO,
Escola Politécnica da USP, UFG, UFPE, CESAR, UFRN, Itat Tecnologia S/A e Samsung. Trabalha-
ram no projeto cerca de 40 pesquisadores, 25 dos quais atuando no LAVID (Laboratério de Apli-
cacdes de Video Digital) da UFPB. Os resultados obtidos no projeto foram transferidos para
empresas brasileiras que estdo desenvolvendo implementacdes comerciais do Ginga e para
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5.4.3.2 Cenario em longo prazo

A visdo em longo prazo terd como pressuposto a implementacao de politicas publi-
cas de elevada efetividade, aderentes as tendéncias dinamicas do Sistema Produtivo
Audiovisual e Factiveis para o arcabouco institucional brasileiro.

Com grande seguranca, pode-se supor que a producao de conteudo audiovisual
crescerd a taxas elevadas, mesmo que a economia nacional e mundial exiba baixo
crescimento:o cinema digital torna-se o padrao geral de exibicdo,apesar de o publico
pagante crescer vegetativamente.

A massificacdo da TV digital, com suas possibilidades de multiprogramacéo, mobili-
dade e interatividade, associadas a ampliacdo do niimero de canais de TV aberta e por
assinatura, além da generalizagdo da IPTV, define novos habitos sociais em termos de
lazer, entretenimento, espacos de convivéncia, educacao e servicos publicos.

A producéo audiovisual local (nacional e regional) crescerd, em face do marco regu-
latério e das politicas publicas adequadas, mas sera crescentemente transformada em
seu conteudo por efeito retroalimentador possibilitado pela propria tecnologia digital.

Estabelece-se uma legislacdo abrangente e flexivel, com mecanismos que buscarédo
inibir a verticalizacdo da cadeia produtiva, assegurando a independéncia da etapa de
producdo. Mas a tentativa de estabelecer limites a propriedade cruzada e a participacao
do capital estrangeiro nas etapas de programacao e empacotamento enfrenta fortes
obstaculos devido a pressao dos grandes conglomerados midiaticos, nacionais e interna-
cionais, e ao intenso processo de destruicdo de barreiras tecnoldgicas entre as cadeias
produtivas da telefonia, distribuicdo de energia, audiovisual, fonogréfica e editorial.

O direcionamento de 20% dos recursos do Fistel para o Fundo Setorial do Audiovi-
sual (FSA) e a destinacdo de 30% dos recursos do FSA para o fomento a atividade nas
regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, contribuem, para a maior disponibilidade de
recursos publicos e para a reducao da concentragao espacial da produgao nacional no
segmento.A producdo audiovisual cresce a uma taxa trés vezes maior que o PIB e alcan-
¢a 2,1% do produto no Brasil em 2022, com exportacdes de conteldo representando
0,7% do total comercializado no exterior.

O pais exibe,como média, 0 atual desempenho do Distrito Federal em termos de
ingressos per capita e por sala,e o publico de cinema atinge 200 milhdées,com nimero
de salas de cinema no Brasil passando de 2.120 para 3.600. 0O filme nacional dobra sua
participacdo no mercado, capturando 50 milhdes de ingressos e a quantidade de
municipios dotados desse aparelho cultural salta de 8% para 15% do total.

empresas de radiodifusao que ja estdao desenvolvendo as primeiras aplicacdes Ginga. A equipe que
trabalhou no projeto gerou seis empresas (VOPA Embbeded Systems, Dynavideo, DOMM, HGCast,
INOVASim, e MaxMin), que estdo buscando espaco no mercado de desenvolvimento de software
para televisao digital.
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A manutencdo de politicas industriais, de CT&l e de comércio exterior, junto as
politicas monetaria e fiscal voltadas ao crescimento econémico, potencializam os
investimentos “portadores de futurojacelerando o desenvolvimento tecnolégico e o
fortalecimento da producao nacional.

Além das produtoras, a criacdo e a expansao de distribuidoras, programadoras e
empacotadoras nacionais e regionais representardao investimentos importantes. Os
investimentos em salas digitais responderao ao crescimento da demanda, mas princi-
palmente a politica de inclusdo e interiorizacao do acesso ao cinema, constituindo-se
em espacos multimidia,associados a outras politicas (como os Pontos de Cultura), exi-
bindo também novos tipos de conteldo e se tornando, fator importante para sua via-
bilizacao econdmica. O alargamento da demanda por producdo cinematogrdfica,
com maiores vinculos com a cultura local, permitird maior endogenia nos impactos
na geragao de emprego e renda.

Nas redes de TV aberta, apds 2013 o ritmo de reposicdo e expansao das redes
ditard os novos investimentos.

Na TV por assinatura investimentos na ampliacao da do servico, ampliando-se
de 8,1% dos domicilios,em 2005, para alcangar um patamar equivalente ao argentino
(53,8%), resultarao de uma intensa disputa entre os atuais fornecedores e os novos
entrantes (telecomunicagdes, a concorréncia da IPTV e de uma ampla gama de servi-
¢os multimidia). Os negécios associados as midias fisicas deverdo desaparecer até
2022, com a generalizacao dos servigcos de VOD.

Com politicas ativas as empresas nacionais das industrias fornecedoras para a
cadeia audiovisual poderdo conquistar novas parcelas dos mercados. Na drea de
decodificadores,em especial, fortes investimentos em expansao de capacidade insta-
lada poderéao ser realizados devido a massificacdo da TV digital no pais até 2022, pos-
sibilitando fortes economias de aprendizado para desenvolvedores e produtores dos
middlewares nacionais e de softwares de interface para TV digital.

A crescente e duradoura demanda por aparelhos de TV digital,durante o proces-
so de transicao, em paralelo a procura por dispositivos moveis de recepcao, viabiliza
uma rapida expansao da producéo nacional de displays. A infraestrutura de fibras &ti-
cas representara importante mercado para as empresas brasileiras inovadoras no
segmento comunicacdes oticas.

5.4.4 Proposicdes de politicas

Uma politica adequada deve conter desafios factiveis e um conjunto de macrometas.

O primeiro desafio esta associado a oferta:aumentar a producao e a exibicdo de
conteuido audiovisual brasileiro (meta: dos atuais 0,7% para 2,1% do PIB), com énfase
independente e/ou regional.
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O segundo desafio vincula-se a demanda doméstica: massificar o acesso a producao
audiovisual em todas as formas (metas: 90% da populacao com acesso a banda largae a
URDs com conexao a Internet, e elevar ingressos per capita no pais de 0,5 para 1,0).

O terceiro grande desafio diz respeito a demanda externa:aumentar a participa-
¢ao nas exportagdoes brasileiras (meta: de 0,13% para 0,7%).

O quarto desafio trata da oferta de fornecedores: avanco significativo na producao
nacional de equipamentos, componentes e sotfwares de valor agregado (metas: empre-
sas nacionais conquistam posicdo de referéncia internacional em softwares de interface
para TV digital e IPTV, e produtor e exportador de chips de aplicacdo em audiovisual).

Um novo marco regulatério deve ser capaz de garantir que os produtores nacio-
nais, dispersos espacialmente e enraizados regionalmente, evoluam em um ambiente
competitivo que preserve a diversidade/pluralidade de conteudos e acessibilidade
universal, mas, principalmente, capaz de preservar a producao cultural das forcas
puramente mercantilizadoras e, portanto,alienadoras e empobrecedoras da natureza
humana e da formacéo cidada.

As acdes decorrentes das politicas e do arcabouco regulatério devem: articular
apoio a producao, distribuicdo e exibicdo; adequar-se as condicdes especificas de
cada segmento e subgrupo; reconhecer na dimenséo regional/local a garantia do
conteudo nacional da producao; focar em resultados.

Dessa maneira as seguintes propostas sdo apresentadas:

i. Ampliar a disponibilidade de recursos para fomento a cultura,em geral e ao audiovi-
sual em particular.

a) Aprovacao e implementacao da PEC 150:aplicacdo em cultura de, no mini-
mo, 2% da receita tributaria da Uniao, 1,5% da receita dos estados e 1% da
receita dos municipios.

b) Estabelecer um percentual de destinacao dos recursos do FNC ao FSA; des-
tinar 20% dos recursos do Fistel.

1) Garantir destinacdo e ampliar para 40% dos recursos do FSA previstos em lei
para as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.
2) Mecanismos diversificados de apoio através do FSA, além da renuncia fiscal.
3) Ampliar e fortalecer Funcines por meio de incentivos fiscais.
4) Fixar critérios de desempenho para a concessao de recursos.
)

5) Gradacao paraisencao tributdria ao longo da cadeia para a producao naci-
onal,vinculada ao grau de desconcentracdo regional (amplia a competiti-
vidade e estimula distribuidores e exibidores a trabalhar com contetdo
regional).
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6) Priorizar o fomento para desconcentrar das etapas de distribuicdo e exibicao.

a) Percentual dos recursos do FSA para promocao e distribuicdo da producéo
nacional e regional independente.

b) Induzir a criacdo, espacialmente desconcentrada, de novas empresas nacio-
nais de distribuicdo e de programacao.

7) Criacao de demanda para a producao regional e de capacitacao dos agentes:
compras governamentais; cotas em todos os meios; desverticalizacao da
cadeia; acoes de formacao de publico; ampliacdo do nimero de salas de
cinema; introducdo do ensino de audiovisual nas escolas publicas.

ii. Ampliar e democratizar o acesso a producdo audiovisual. Possibilitar ao usua-
rio/consumidor/cidadao a capacidade produzir e acessar contetdo diverso e plural,
através de qualquer rede ou plataforma, com boa qualidade e a precos acessiveis.

1) Implementar o Vale Cultura®® e, em conjunto, um programa de fomento a
construcao de cinemas digitais populares.””

2) Fomentar criacdo de distribuidoras e/ou “empresas integradoras” com foco
em contelidos para a Rede e desenvolvimento de um mercado publicitério
focado na Rede.

3) Instituir programas de universalizacdo do acesso a Internet no pais, através
da TV digital, e desenvolver “Cidades Digitais” e “Bairros Digitais” (acesso gra-
tuito para populacdo de baixa renda), estimulando (isencdo de impostos,
subsidios, crédito) a producao e a comercializacdo de URDs “populares” dota-
dos de browsers, e o desenvolvimento, producao e comercializacdo de tecla-
dos simples e de baixo custo adaptados para acesso pela TV.

4) Estabelecer a exigéncia do oferecimento, por parte das operadoras, de pacotes a
precos populares de acesso a conteidos multimidia em celulares pré-pagos.
iii. Aumentar as exportacdes do produto audiovisual brasileiro.
1) Desenvolver um programa com a meta de alcancar 0,7% das exportacdes
brasileiras até 2022, destinando recursos do FSA para o programa.
2) Fixar adicional de bilheteria (no mercado externo) de 100%, vinculado a pro-
mocao e a comercializacdo externa de novos filmes.

3) Estabelecer beneficios crescentes em funcao de resultados de desempenho
no mercado externo (exceto na exportacao de filmes para cinema).

56 Atualmente em discussao no congresso nacional e no Ministério da Cultura.
7 Em bairros periféricos das grandes cidades e nas médias e pequenas cidades do interior e
ingressos a pregos populares (construcdo subsidiada e isentos de impostos), devem ser conce-
bidos como “espa¢os multimidia de convivéncia” para outros contetidos audiovisuais.
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4) Alterar o art. 3 da lei do audiovisual para que as distribuidoras estrangeiras
possam utilizar até 100% do imposto devido em co-produgdes, sendo 30%
utilizados na promocao dos filmes no exterior.

iv. Ocupar com producdo doméstica a industria de equipamentos, componentes e
sotfwares de valor agregado associados a convergéncia digital.

Propde-se, ainda, a elaboracédo de Lei Geral do Audiovisual com fortes restricoes a
verticalizacdo da cadeia na etapa da producao de conteidos,de modo a tornar a produ-
¢ao independente a principal fornecedora (inclusive na TV aberta), particularmente de
produgdo nacional, regionalmente descentralizada na TV e nas novas midias. Deve-se,
ainda, restringir a propriedade cruzada e regular o controle das etapas de programacdo
e empacotamento da cadeia, evitando o dominio por parte do capital estrangeiro e a
definicdo de um novo arcabouco Institucional: Criar a ANCOMAV (Agéncia Nacional de
Comunicacgoes e Audiovisual), com Diretoria Audiovisual e Diretoria Telecom, e a SIAV
(Secretaria Interministerial de Audiovisual - MINC,MDIC, Ministério das Comunicagdes).

5.5 Dinamica dos Investimentos no Sistema Produtivo da
Industria Editorial

5.5.1 Dinamica global do investimento

Para a orientacao dos investimentos, politicas publicas voltadas ao crescimento da
industria editorial, bem como, ao desenvolvimento cultural da populacdo, devem
considerar as tendéncias tecnoldgicas e concorrenciais.

Com base nessa proposta, a analise enfocara as novas tecnologias e inovagdes
incorporadas ao sistema editorial,a dinamica dos movimentos de fusdes, aquisicoes e
penetracdo do capital estrangeiro e o impacto da evolucdo recente para os agentes
envolvidos no complexo produtivo.

O comércio eletrdnico, a disponibilidade de obras em websites, 0 aperfeicoamen-
to e a diversificacao de audiolivros e do livro digital oferecem novas possibilidades de
producéo, distribuicdo, venda e consumo.

A venda virtual apresenta-se como uma tendéncia ja consolidada para a comer-
cializacao da producao editorial,*® redefinindo o papel do capital comercial para acele-
rar as vendas da industria. Os custos menores relativamente a montagem de umaloja e
as facilidades das compras realizadas pela internet parecem apontar para uma amplia-
¢ao das margens de lucro do comércio de livros,uma vez que a prépria indUstria pode

58 Pesquisa realizada pela Nielsen Online (http://www.cbl.org.br, acesso em 15/10/2008) consta-
tou em 2007 aumento de 41% nas vendas de livros pela internet no mundo, sendo este produto
0 mais comercializado no mercado virtual.
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realizar essa tarefa diretamente ao consumidor, simplesmente eliminando o papel
intermedidrio do comércio.

Se o livro em formato fisico ja se mostrava mais facilmente comercializavel por
meio digital,as novas tecnologias de digitalizacdo deixaram o produto na forma ade-
quada ao comércio. Ndo é mais necessario, apds a operacao mercantil de compra e
venda, que a mercadoria livro apareca em sua forma fisica, pois pode ser produzida e,
portanto, distribuida pela mesma interface que operacionalizou a venda.

Dessa forma, os livros digitais apresentam-se como uma industria em crescimento.

No horizonte em longo prazo (2022) o faturamento das edicoes digitais superara
a do livro de papel nos principais mercados mundiais. Havera reducdo dos custos de
impressao e distribuicao, principalmente pela eliminacdo da necessidade de contra-
tacdo de um grande numero de trabalhadores.

Nos Estados Unidos, as vendas de livros eletronicos cresceram de US$ 4 milhdes, no
segundo trimestre de 2006, para US$ 8,1 milhdes no mesmo periodo do ano de 2007.

No entanto, ainda ha um longo caminho entre os USS$ 20 milhées gastos com
obras digitais em 2006 e os US$ 24,2 bilhdes movimentados pelo mercado editorial
tradicional naquele pais (SNEL).

Os leitores de livros vém sendo desenvolvidos por diversas empresas. A Amazon.com,
gigante na distribuicdo de livios com sua mega-store online, lancou seu produto,o Kindle, e
a Sony, com seu Portbale Reader System (PRS-500), ganha espaco, com a vantagem de
utilizar tecnologia de papel eletronico da empresa E-Ink (Pro-livro).

Incorporando novas tecnologias, os audiolivros passaram a adquirir maior valori-
zacao recentemente, ao serem utilizados em paralelo a realizacdo de outras ativida-
des. Alguns consumidores destacam o prazer de ter alguém lendo para eles, alteran-
do o conceito de “leitura” a partir dessa nova ferramenta.®

No Brasil, os audiolivros estao associados a aprendizagem linguistica (linguas
estrangeiras), literatura cldssica e contemporanea e desenvolvimento pessoal, em
especial para os deficientes visuais.

Propiciar a disponibilizacdo de partes das obras pela internet para a aquisicao
posterior de copia impressa ou digital é uma estratégia de mercado inovadora, que
permite um contato prévio com o produto,importante em mercados de experimen-
tacdo.Enquanto nos EUA e Japéao a preocupacgao centra-se na pirataria virtual de titu-
los, na busca por adequacédo aos e-books e com os periédicos online conquistando
cada vez mais espaco, na industria brasileira a batalha é contra a fotocépia ilegal de
livros, principalmente académicos.

*0 slogan desse mercado é “Leia de ouvido” e nos EUA, em 2004, gerou um volume de negdcios
de US$ 39 milhdes, cerca de 8% do mercado de livros (Gatto, 2009).

5 e Industrias Culturais 1 97



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

Segundo a Abrigraf, o prejuizo anual com a copia fisica de livros é estimado em
R$ 1 bilhdo para o mercado.®® Esse célculo, de forma semelhante ao da industria da
musica, parte da hipdtese questiondvel de que o consumo ilegal seria integralmente
transferido para o faturamento da industria legal, 0 que desconsidera elementos basi-
cos,como a elasticidade-preco da demanda, uma vez que o preco do livro legal é mui-
to superior ao da fotocépia.

Sites de relacionamentos como o Orkut (Google) estao povoados de comunida-
des proprias para a reproducao de titulos, com livros para download no formato em
mp3, e-books e traducoes feitas pelos usuarios.

Em uma hipétese otimista, quando a industria desenvolver um dispositivo portétil e
barato para a leitura no formato digital tornar-se satisfatéria,com capacidade para cente-
nas de livros, mobilidade e qualidade visual, o cenario de pirataria podera mudar rapida-
mente e a industria de livros encontrara uma nova fonte de rendimentos.

O que essa andlise desconsidera é que, na industria da musica, varios dispositivos
desse tipo ja existem e sdo usados intensamente, mas carregados de musica obtida
de forma ndo comercial, ou seja, por download e cdpias ndo autorizadas.

A tendéncia de concentracao na industria editorial ocorre em qualquer econo-
mia que desenvolva esse mercado (ou qualquer outro), sem que,em paralelo,um apa-
rato regulatdrio busque limitar as iniciativas empresariais.

Em alguns paises, o fendmeno da concentracao mostra-se bastante avancado.No
ano de 2008, cerca de 80% dos livros publicados nos Estados Unidos foram de editoras
pertencentes a cinco conglomerados; fato semelhante foi observado nas livrarias: cada
vez mais, um nimero maior destas pertence a uma quantidade menor de varejistas.

5.5.2 Tendéncias dos investimentos no Brasil

5.5.2.1 Evolugao recente do mercado editorial

O mercado editorial brasileiro é caracterizado pela presenca de grandes grupos e
pequenas editoras, oligopolizacdo na distribuicdo, pontos de venda concentrados
territorialmente, preco elevado para o padrao de renda nacional e particularidades
no perfil da demanda.

A concentragao vertical e horizontal, porém nédo absoluta, e a crescente participa-
¢ao do capital externo completam o perfil editorial.®' Em termos do nimero de estabe-
lecimentos, o SPIE brasileiro aparentemente nédo exibe grande poder oligopdlico, pois
era composto por cerca de 3 mil editoras, 15 mil graficas, 1.500 livrarias — destas,

60 Encontra-se, com facilidade, copias digitais gratuitas em portugués de quase todos os grandes
best-sellers — O Cédigo Da Vinci, O Cagador de Pipas e A Menina que Roubava Livro, para citar
alguns exemplos recentes.

! Entre os grupos de grandes editoras e as principais alteracdes patrimoniais, temos: (i) Editora Abril,
empresa privada de capital nacional e estrangeiro, que adquiriu as editoras Atica e Scipione; (ii) Edi-

1 98 Projeto PIB



PERSPECTIVAS DO INVESTIMENTO NA ECONOMIA DO CONHECIMENTO

aproximadamente 23% pertencentes a 15 redes (ABIGRAF, 2007). Mas, na etapa de
distribuicao, ha um nimero pequeno de firmas, de pequenas a outras de grande por-
te, configurando uma estrutura oligopolizada que controla a difusdo do produto edi-
torial, a selecdo do perfil dos conteudos e, principalmente, a distribuicdo do valor
gerado na producéo editorial.

Segundo Martins (2008), a maior parte das vitrines da livrarias é formada por
obras que nao estdo em consignacao, e para as quais as livrarias incorrerdo em prejui-
z0 caso nao vendam todo o estoque.

Essa pratica desfavorece as pequenas editoras que usam a consignagao para
conseguir que sua producao seja adquirida,enquanto as grandes editoras tém poder
para vender o produto as livrarias, passando o risco de mercado para estas, que, caso
nao vendam, terdo o prejuizo.

Além disso,da mesma forma que as grandes distribuidoras de filmes para o cine-
ma, as maiores editoras vendem pacotes que incluem autores ja consagrados, mas
necessariamente adquiridos em conjunto aos menos conhecidos, de forma que a
livraria se esforca igualmente para vender as obras destes Ultimos, deixando os gru-
pos editores maiores tranquilos em relacdo a vendagem.

Como é padrdo na industria em geral, as atividades mais intensivas em capital
fixo tendem a obter rendimento médio maior,%2 o que explica,em parte, o baixo retor-
no das atividades editoriais, que incluem, dentre outras, contratacdo de revisor, dia-
gramador, capista e responsavel pela parte gréfica. Cabe ao editor a fixacao do preco,
uma vez que ele controla os direitos autorais, que usualmente é repassado com des-
conto para distribuidores e livreiros, os quais obtém sua lucratividade precisamente
por prestar, a industria, o servico de vender o livro pelo seu valor.

Do preco de capa do livro, 10% se referem aos direitos autorais, outros 10% vao
para o distribuidor, 15% constituem o lucro da editora, 25% sdo para cobrir custos edi-
toriais e manufatureiros e 40% vao para o livreiro (Earp & Korpis, 2005).

tora Moderna, desde 2001 passou a integrar o Grupo espanhol Santillana, presente na Europa e nas
Américas; (iii) O Grupo Editorial Record é um conglomerado englobando as Editoras Bertrand Brasil,
José Olympio, Best Seller, Civilizacéo Brasileira, Nova Era, Difel e Rosa dos Tempos. A Editora Record é
uma empresa 100% nacional e maior conglomerado editorial da América do Sul; (iv) Editora Novo
Mundo Ltda, de capital nacional; (v)Editora Objetiva Ltda, cujo controle passou, em 2005, para o Grupo
Prisa-Santillana um dos lideres na Europa e América do Sul; (vi) Grupo Saraiva S/A Livreiros e editores,
de capital aberto, que desde 1998 iniciou um processo de aquisi¢oes (a Editora Atual em 1998, a Edito-
ra Renascer em 2000, a Editora Solu¢ao em 2001, a Formato Editorial em 2003, a Pigmento Editorial em
2007 e o Grupo Siciliano em 2008).

52 Desconsiderando-se fatores adicionais que alteram essa relacao, como por exemplo, o dinamis-

mo tecnolégico.
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As formas de distribuicdo da producao editorial vao desde a forma direta pelo
departamento comercial da editoras, representantes comerciais, distribuidora integrada
a livraria, atacadista de livros, distribuidora independente etc. Devido a entrada de novos
concorrentes, com mudancas nas condicées macroecondmicas e possibilidades abertas
pelas TICs,%3 observa-se a presenca de grandes distribuidores que atuam em territorio
nacional e outros menores especializados em regides, temas ou canais de venda,além do
surgimento de pontos de vendas nao convencionais (farmacias, lojas de conveniéncia e
supermercados).

O comércio realizado pelas livrarias representa a maior parte das vendas de mer-
cado (47,69%,em 2007) e, juntamente com os distribuidores, representou cerca de 70%
da comercializagdo em 2008, crescendo esse numero para cerca de 74% se adicionar-
mos o porta a porta (FIPE/SNEL/CBL, 2009).

Por apresentarem uma base inicial ainda pequena, as taxas de crescimento dos
pedidos por internet e a comercializagado de livros para empresas mostram-se extre-
mamente elevadas, respectivamente de 285%, e de 237%,%* enquanto a venda de
livros em supermercados cresceu 98,77%, a realizada de porta a porta expandiu-se
91,37% e a venda conjunta de livros e jornais cresceu 110%.%° Os dados se referem ao
ano de 2007, tendo com referéncia informacdes do ano anterior.

No Brasil, a disponibilidade de livrarias é de uma para cada 84,4 mil habitantes,
enquanto na Argentina a relacdo é de 6,2 mil habitantes por livraria.Essa relagao é ain-
da menor nos paises mais desenvolvidos.

As particularidades do Brasil explicam parte desse desempenho sofrivel, mas o
fechamento de pequenas livrarias e a concentracdo do mercado tém agravado a
situacgao.

Dados do IBGE para 2008 mostram que havia cerca de 2.680 livrarias no Brasil
(das quais 25% pertencem a grandes redes), 68% das quais se concentravam no
Sudeste e no Sul, o que revela que ndo ha um problema regional grave no aces-
50.56

63 Até 1990, existiam poucas distribuidoras, como Brasilivros, Catavento e Disal, em Sao Paulo, que
ganhavam com a formacdo de estoques em fase da conjuntura de inflacdo. Apds o Plano Real,
surgiram outras distribuidoras de diversas dimensées, destacando-se a Superpedidos e a Tec-
medd, também em S&o Paulo.

64 As operagdes em internet abrangem assinaturas de periédicos, acesso a bancos de dados, licen-
¢as Unicas de uso para documentos e arquivos, dentre outras. Entre as dificuldades para a prati-
cado comércio virtual, estao os elevados custos para colocagao da marca, operacdo e logistica.

55 De acordo com as informagbes da pesquisa Producdo e Venda no Setor Editorial Brasileiro,
encomendada pela Camara Brasileira do Livro (CBL) e pelo Sindicato Nacional dos Editores de
Livros (SNEL), disponivel no site da CBL.

6 Pois nestas regides esta cerca de 60% da populagdo nacional.
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A maioria das pesquisas sobre o mercado editorial considera quatro subdivi-
sdes literarias principais, cujo desempenho recente (2005 a 2007) mostra que as
“Obras Gerais”apresentam decréscimo de 3% nas vendas,enquanto os livros didati-
cos se expandiram em 26% no mesmo periodo. O CTP - Cientificos, Técnicos e Pro-
fissionais — encontrava-se estagnado, com crescimento de meros 0,7%, enquanto as
obras religiosas cresceram 7%, com destaque para a Biblia de luxo.Destaque-se que
apenas os didaticos, objeto de programas governamentais de compras, cresceram
acima do PIB.

TABELA 5.8

Brasil — evolu¢ao da venda de exemplares de livros, por género: 2005 a 2007

Exemplares
Subsetor
2005 2006 2007

Didaticos 171.531.776 171.987.356 216.063.980
Obras gerais 78.445.459 89.142.704 76.111.823
Religiosos 36.348.196 37.491.751 38.938.697
CTP 20.138.256 22.015.013 20.281.789
TOTAL 306.463.687 320.636.824 351.396.288

Fonte: Gatto, 2009.

As tiragens de livros para o Brasil séo relativamente reduzidas: apenas 3 mil
exemplares para obras gerais e 30 mil para livros didaticos e best-sellers. Com esses
numeros, as pequenas editoras, que necessitam vender por consignacgao, estimam
que é necessario comercializar 40% da tiragem para que os custos sejam recupera-
dos, destacando-se que o “giro dos estoques” ultrapassa, em média, um ano.

Entre 2000 e 2007, 0 SPIE apresentou crescimento de 30% nas vendas, estando a
producao e o consumo concentrados territorialmente nas regides Sudeste e Sul,com
54% e 23,7% dos estabelecimentos nessas regides, respectivamente.

Em comparacéo ao percentual de livrarias por regido, percebe-se que a produ-
cao (77,7%) é mais concentrada do que a comercializacdo (68%), embora os dados
revelem leve tendéncia de desconcentracao, sem modificar estruturalmente o cena-
rio. O crescimento modesto do Nordeste (com 10,6% no ano 2000 e 12,1% em 2007),
do Norte (2,5% em 2000 e 2,9 em 2007) e do Centro-Oeste (6,5% em 2000 e 7,2% em
2007), mostra que os programas publicos de aquisicdo de livros ndo provocaram
impacto relevante na desconcentracao territorial da atividade.
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TABELA 5.9
Faturamento do Setor Editorial Brasileiro — 1990 a 2006
Taxa Anual I?I(;fcl:aAt;r Taxa Anual
Periodo Valor Nominal Cresc?riento Ca'l'culo de Valor Real Cresc(ii:1ento
Nominal Fm} C3 Real
Periodo
1995 1.857.377.029,00 47,25 91,27 2.035.012.956,63 31,80
1996 1.896.211.487,00 2,09 95,03 1.995.283.451,87 -1,95
1997 1.845.467.967,00 -2,68 98,37 1.876.022.349,75 -5,98
1998 2.083.338.907,00 12,89 91,79 2.269.588.040,82 20,98
1999 1.817.826.339,00 -12,74 94,36 1.926.429.454,07 -15,12
2000 2.060.386.759,00 13,34 92,87 2.218.485.654,15 15,16
2001 2.267.000.000,00 10,03 88,86 2.551.062.741,59 14,99
2002 2.181.000.000,00 -3,79 91,49 2.383.831.894,87 6,56
2003 2.363.580.000,00 8,37 92,94 2.543.227.304,72 6,69
2004 2.477.031.850,00 4,80 94,62 2.617.968.357,16 2,94
2005 2.572.534.074,00 3,86 96,95 2.653.357.305,59 1,35
2006 2.880.450.427,00 11,97 100,00 2.880.450.427,00 8,56

*Numero indice gerado pelo IPEADATA.
Fonte: Gatto, 2009.

O emprego formal gerado elevou-se, no periodo 2000-2007, em aproximada-
mente 21%.

Em relacado a participacdo de cada regiao, o Sudeste respondeu, em 2000, por
63,7% do total, e reduzindo-se em 2007 para 60%, enquanto a producédo do Sul gerou
22,2% do emprego em 2000 e 24% em 2007, o que resultou, em 2007, em 84% do
emprego, indice superior aos 77,7% de estabelecimentos, indicando um tamanho
médio de estabelecimento, pelo critério de emprego, superior a média do pais.

A regido Nordeste, por sua vez,ampliou o emprego formal de 8% para 9,4% no
periodo, enquanto o Norte e o Centro-Oeste novamente tém os percentuais mais
baixos — para a primeira regiao, 2,3% em 2000 e 2,6% em 2007 e para a segunda,em
2000 e 2007, respectivamente, 3,8% e 4,0%.

A desoneracao fiscal da cadeia do livro e a criacdo do Plano Nacional do Livro e
da Leitura contribuiram para o crescimento do emprego total na atividade.

Um dado preocupante é a tendéncia de reducao na relacdo exemplares/titulos, o
que sugere que a ampliacdo do ndmero de novos titulos (que, em geral, apresentam
maior tiragem inicial) representa uma estratégia empresarial para se contrapor aquela
tendéncia declinante, motivada por uma demanda total que nao cresce no mesmo
ritmo da especializacdo das revistas e pelas mudancas tecnolégicas.
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Estratégias similares, porém com caracteristicas especificas, sdo encontradas
nos mercados de jornais e de revistas. Conforme a Associacao Mundial de Jornais
(WAN - World Association of Newspapers), devido principalmente ao aumento das
publicacdes gratuitas e das plataformas online, em 2007 a circulacdo de jornais cres-
ceu 2,57%, levando as vendas didrias a 532 milhdes de exemplares e 9,39% nos ulti-
mos cinco anos no mundo.

Nesse periodo, no Brasil a circulacao aumentou 11,8%, para jornais pagos,®’
ritmo mantido no primeiro trimestre de 2008, quando o crescimento foi superiora
8%. O crescimento dos jornais brasileiros ocorre pelos jornais populares (menos
de R$ 1,00), mas também pela procura por espacos publicitarios em um periodo
de crescimento mais acelerado, como o observado desde 2004.58

Influenciadas pelos novos padrées de consumo com a globalizacdo e internacio-
nalizacdo do capital, e pelo padrao de extrema diversificacdo do mix de produtos, as
editoras seguem uma estratégia de criacdo de revistas direcionadas para temas espe-
cificos, tais como, esportes radicais, selos, novelas, politica, economia cultura etc.

Assim, repetindo o padrdo da producao de livros, a industria de revistas tem-se
caracterizado pelo crescimento do niumero de titulos publicados e por novos segmen-
tos, voltados a publicos especificos, adotando uma estratégia de diferenciacdo de pro-
dutos como mecanismo compensatorio a concorréncia da producéo digitalizada.

Essa tendéncia é clara no Brasil, como demonstra o crescimento de titulos publica-
dos:em 1997 foram 1,4 mil titulos, enquanto em 2005 esse niimero foi de 3,7 mil.

A crise estrutural no mercado de revistas é ilustrada pelos dados do novo milé-
nio:de 2000 a 2006, houve reducao de aproximadamente 12% no ndimero de exem-

570 Programa Jornal e Educacao, parte importante da proposta do Governo Federal de estimulo a

cultura, tem como ideal o fomento a leitura e cidadania, reunindo 62 empresas jornalisticas e
volta-se para estimular as seguintes atividades: producéo, reproducéo e distribuicao de textos
de apoio na drea de comunicacao e educacdo; orientacao permanente; realizagcao de encontros
nacionais anuais entre os coordenadores dos programas; fomento ao debate em torno da cria-
¢ao de uma politica publica de educacao para e pela midia; pesquisas sobre resultados do uso
do jornal na formacao e desenvolvimento de criancas e adolescentes, entre outros publicos;
producao de publicagdes sobre diversas areas (Gatto, 2009).
Associacdo Brasileira de Direitos Reprogréficos (ABDR) prevé a criagdo de pastas virtuais com as
bibliografias exigidas por cada disciplina, contendo versoes digitais dos trechos exigidos pelo
professor. E o projeto “Pasta do Professor”, que visa substituir as copias ilegais por exemplares
legitimos. Os investimentos foram superiores a 1 milhao de reais, segundo a ABIGRAF, realiza-
dos por um consorcio de oito editoras a frente do projeto — representando 14 selos editoriais:
Addison Wesley/Pearson Education/Prentice Hall, ArtMed/Bookman, Atlas, Campus/Elsevier,
Forense, Guanabara Koogan, LTC, Manole, RT e Saraiva.
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plares (de 410 milhées de exemplares contra 394 milhes no ultimo ano),®® enquanto
no periodo 2000/2008, a participacdo das revistas nos meios de informacédo redu-
zZiu-se de 10,6% para 7%.

Os novos habitos de consumo, o crescimento da participacao feminina no mer-
cado de trabalho e os ganhos de renda dos grupos sociais das camadas mais pobres,
também sdo caracteristicas da dinamica dessa industria no Brasil. Apesar das redu-
¢oes nas vendas fisicas, o faturamento no mesmo periodo cresceu 50%, passando de
RS 1,5 bilhdo de reais para RS 2,6 bilhoes, 0 aumento do preco médio de capa (70% de
2000 a 2006) buscou compensar a contracdo do mercado, estratégia que exige um
aumento do grau de monopodlio da industria.

Os anos 1990 representaram a década da abertura comercial e das privatizagdes,
com a reducdo das aliquotas e barreiras nao tarifarias,assim como a liberalizacdo das
contas-correntes e de capital, 0 que permitiu ao SPIE acesso ao maquinario e equipa-
mentos importados barateados, possibilitando a incorporacao de tecnologia e a ele-
vacao da produtividade.

A crise cambial de 1999 e a desvalorizacao do real que se seguiu impactaram a
industria, encarecendo o custo do papel e o preco final do livro.

A balanca comercial mostra um persistente desempenho negativo,com redugéo no
déficit do periodo 2000-2004 (de depreciacao cambial associada ao baixo crescimento) e
recrudescimento no periodo mais recente (de apreciacdo cambial e elevado crescimen-
to),impulsionado por uma tendéncia a expansao e a modernizagao.

Logo, boa parte de sua demanda, tanto de material pronto como de bens de capital
para a producao, é atendida pelo mercado externo.Com o advento do comércio eletroni-
co,associado a isen¢ao de impostos de importacdo,’? as compras explodiram.

As grandes flutuagées cambiais ocorridas no periodo 1999-2002 (depreciacédo) e
2003-2008 (apreciacao) provocaram forte impacto na industria gréfica, incentivando,
no primeiro momento, tanto a moderniza¢ado através de importagdes de maquinaria
quanto o endividamento externo, o que resultou em dificuldades financeiras, devido
ao baixo crescimento doméstico e a posterior desnacionalizacao, por fusdes e aquisi-
¢oes estrangeiras.

69 http://www.cbl.org.br, acesso em 20/09/2008.

70 Em maio 2004, 0 governo editou uma medida proviséria que instituia um imposto de importa-
¢ao para varios produtos, inclusive livros, jornais e revistas. Formada por uma aliquota de
PIS-COFINS de 9,25% do valor do bem importado somado ao frete (CIF), ao desembaracara mer-
cadoria na alfandega, essa tributacdo afetava a maioria das empresas importadoras que, devido
ao porte médio, usavam o lucro presumido como base de tributagao, o que asimpedia de serem
compensadas ao calcular o PIS-COFINS pago sobre o faturamento, como ocorria com as gran-
desimportadoras, optantes do regime de lucro real. Em dezembro de 2004, outra medida provi-
soria isentou toda a cadeia produtiva do livro da tributacdo do PIS-CONFINS.
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A lider mundial Donelley (norte-americana) encabegou o processo de aquisi-
¢oes no Brasil, através da compra da Hamburg e da grafica Circulo do Livro.

Seguindo essa estratégia, a Grafica Melhoramentos foi adquirida pela Quebecor
(canadense), segunda maior do mundo, e houve a consolidacdo de grupos mundiais,
como Qualigraf/Plural e Globo/Cochrane.

Sob a ética do padrao produtivo, a Ultima década presenciou a substituicao da
base técnica mecanica, com a incorporacdo de impressoras planas, que, apesar da
menor durabilidade, permitem a maior qualidade e utilizagdo de um nimero maior
de recursos tecnolégicos, a exemplo das impressoras rotativas e digitais, tecnologica-
mente mais avancadas e capazes de produzir em maior velocidade.”!

Quanto ao processo produtivo grafico, os tipos de maquinas que se generalizam
sdo as rotativas e as planas: as primeiras sdo mais rapidas, porém nao compensa utili-
za-las para baixas tiragens (o que é o caso geral na industria brasileira), pois represen-
tam um custo de até US$ 7 milhoes (ABIGRAF, 2008), e mais recentemente surgiram as
rotativas off set,que produzem sem os custos das rotativas comuns (que desperdicam
muito papel, um custo que chega a 70% de uma publicacdo) e permitem a producao
de baixas tiragens, sendo, portanto, recomendadas para o perfil médio da producao
nacional.

Para a producdo de livros e revistas que possuem tiragens que vao de 10a 15 mil
exemplares, a qualidade da plana ainda é superior.”2

O ciclo de investimentos na industria grafica parece apresentar picos em interva-
los de dez anos (US$ 1.004 milhdes em 1997 e USS 1.050 milhdes em 2007), verifican-
do-se uma tendéncia a investimentos menores, que podem estar associados a reposi-
¢ao e a modernizacao, apds esses picos.

O periodo mais favoravel foi o de 1994 a 1997.A partir de 1998, ha uma queda do
montante investido, apenas retomando uma aceleracdo dos investimentos no perio-
do recente de maiores taxas de crescimento nacional,a partir de 2004, para em 2007 o
investimento apresentar nivel similar ao de uma década antes. Assim, a tendéncia
mais recente é de crescimento dos investimentos acompanhando o PIB.

7 Méquinas como as da Cameron transformam rolos de papéis em livros com grande qualidade,
mas a com custo ainda bastante elevado.

72 Entrevista realizada na Universidade Federal de Pernambuco, dia 14 de novembro de 2008,
Recife-PE. Gabriela Sultanum é formada em jornalismo e presta servigos para graficas e empre-
sas de publicidade.
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TABELA 5.10
Investimento na industria grafica brasileira - 1994-2007

Ano Investimento US$ milhGes Ano Investimento US$ milhdes
1994 701 2001 501

1995 816 2002 399

1996 696 2003 324

1997 1.004 2004 348

1998 617 2005 413,1

1999 459 2006 419

2000 517 2007 1.050

Fonte: Gatto, 2009.

Entre os empecilhos a atividade gréafica, alguns dos principais podem ser captados
através de declaragdes do empresariado. Gatto (2009) lista declaragdes empresariais a esse
respeito, todas versando sobre a excessiva carga tributaria,”3 a falta de incentivos para a
aquisicdo de equipamentos, que sao, em sua maioria, importados, expondo o conflito de
interesses entre o empresariado do SPIE (que deseja maquinaria moderna e barata, inde-
pendentemente da origem)’4 e a industria brasileira de bens de capital, que se ressente
da perda de oportunidades de mercado, frente a concorréncia dos importados. Essa é
uma questao a ser resolvida por uma politica de desenvolvimento global, através da qual
devem ser resolvidas, ou negociadas, as contradicdes entre os interesses de distintas fra-
¢oes do capital industrial nacional.

Em se tratando de uma area extremamente sensivel a assimetrias tecnolégicas
(que determinam a hierarquia de poder de mercado, rentabilidade e competitividade
em longo prazo), a atividade de assessoramento e supervisao tecnolégica para a
aquisicao de novos equipamentos, especialmente em se tratando de importacao de
tecnologias pouco conhecidas no pais, mostra-se critica para o sucesso de todo o pro-
cesso de investimento: do fornecedor do crédito para investimento a empresa que
assume o passivo e a iliquidez dos bens adquiridos, passando pelo governo (que

73 "No Brasil, 0o empresario comeca a pagar impostos antes mesmo de produzir. Aqui se tributa investi-
mento” (Mario César Martins de Camargo, presidente da ABIGRAF, http://www.abigraf.org.br, aces-
so em 15/08/2008).

74 “Pagamos impostos sobre impostos, temos documentos que mostram que importamos equi-
pamentos porque ndo temos similares nacionais, isso deveria contribuir para reduzir as taxas”
(Mario César Martins de Camargo, presidente da ABIGRAF, http://www.abigraf.org.br, acesso
em 15/08/2008).
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pode ter realizado rentncia fiscal), todos podem sofrer perdas financeiras e patrimo-
niais significativas, caso a escolha tecnoldgica se mostre equivocada.”

A dificuldade principal, de forma genérica, esta na capacitacao gerencial, organi-
zacional e tecnoldgica, pois,uma vez que a maioria numérica das empresas é de porte
micro e pequeno, muitas vezes elas ndo tém acesso a informacao e, pela baixa absor-
¢ao de profissionais qualificados (especialmente no nivel superior e pds-graduados),
ha uma insuficiente capacidade para aprendizado de novas tecnologias, especial-
mente as que se originam de equipamentos importados.

Essa deficiente capacitacdo estende-se ao empresariado, uma vez que, em gran-
de medida, necessitam de aprendizado técnico para determinar os custos (que tém
crescido na producao e distribuicao)’® e os precos de suas empresas.”’

5.5.2.2 Politicas e incentivos no Brasil

Algumas das politicas publicas mais recentes de fomento ao setor gréfico-editorial
estdo na Lei Rouanet, consolidadas no mandato de Fernando Collor de Melo em 1992,
englobando a¢des voltadas aos segmentos pertencentes ao setor cultural.

Através do Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac), recursos séo capta-
dos e canalizados para os segmentos abrangidos. Tais recursos provém do Fundo
Nacional de Cultura (FNC), Fundo de Investimento Cultural e Artistico (Ficart) e de
outros incentivos. Estes ultimos podem ser concedidos por pessoa fisica ou juridica,
com desconto de renda de até 4% para empresa e 6% para pessoa fisica.

A captacao do FNC vem de empresas e setores autorizados,com 1% de arrecada-
¢ao dos fundos regionais de investimento e 3% provenientes das loterias. Sobre a
referida Lei,Rosa & Oddone (2006, p. 187) afirmam que, “embora bastante abrangente
nas suas acoes, a Lei Rouanet recebe varias criticas quanto a sua eficacia e a concen-
tracdo das acdes nas regides Sudeste e Sul,onde estao situadas as grandes empresas
que tém, de fato interesse em financiar projetos culturais.Na area editorial, quase que
exclusivamente livros de arte sao contemplados e, mais recentemente, projetos de
livros em Braille”

Outras atuagdes publicas surgiram através de leis de aplicagao mais restrita, a
exemplo da Lei do Direito Autoral (Lei n®9.610/1998) e a da Politica Nacional do Livro
(Lei n®10.753/2003), em que o governo se propde a criar e implementar projetos de
apoio ao livro e estimulo a leitura.

& http://www.cbl.org.br, acesso em 12/08/2008.
6 http://www.snel.org.br, acesso em 20/08/2008.
7 http://www.abrelivros.org.br, acesso em 15/08/2008.
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Adicionalmente, diversos programas os mais diversos surgiram com o propésito de
fomentar o mercado, entre eles: Pro-Leitura, Programa Nacional de Incentivo a Leitura
(PROLER),Fome do Livro (Vivaleitura) e Programa Nacional de Biblioteca Escolar (PNBE).

Especificamente com relacdo ao fornecimento de obras didaticas as escolas das
trés redes de ensino nacional (federal, estadual e municipal), entidades comunitarias
e filantrépicas e entidades parceiras do Brasil Alfabetizado, o governo tém trés pro-
gramas em curso: Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD); Programa Nacional do
Livro Didatico para o Ensino Médio (PNLEM); e Programa Nacional do Livro Didatico
para a Alfabetizacao de Jovens e Adultos (PNLA).

Os programas sao executados pelo FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacéo), que realiza a compra dos livros e repassa as escolas beneficiadas, sem qual-
quer 6nus. O quantitativo dos livros é definido pelo censo escolar e os recursos vém do
orcamento da Uniao, principalmente da arrecadagéo do saldrio-educacao.

Os livros sao gratuitos,abrangendo conhecimentos de lingua portuguesa, mate-
matica, ciéncias, historia, biologia, quimica e geografia, além de cartilha de alfabetiza-
¢ao, e distribuidos para alunos de todas as séries da educacao basica e para os matri-
culados no Programa Brasil Alfabetizado. Os alunos com deficiéncia visual, recebem
os livros em Braille.

O PNLD é o programa mais antigo dos executados pelo governo federal.Iniciado
em 1985, é voltado ao ensino fundamental publico, incluindo as classes de alfabetiza-
¢ao infantil.

Ja o PNLEM foi implantado em 2004, como uma ampliacéo da area de atuacao
do PNLD, com a distribuicdo dos livros didaticos para todos os alunos de ensino
médio do pais. Esses dois programas sao executados praticamente da mesma forma.
Inicialmente,as inscricoes das editoras sao abertas através de edital publicado no Did-
rio Oficial da Unido, sequido de uma avaliacdo pedagdgica dos livros para selecionar
apenas os que atingem as exigéncias técnicas e fisicas do edital. Essa selecao, consig-
ne-se, é realizada pela Secretaria de Educacgao Bésica.S6 entdo, os livros séo disponibi-
lizados no Guia do Livro para um processo democratico de escolha, com a opinido de
diretores e professores de escola.

O PNLA foi criado em 2007 para a distribuicao de obras didaticas voltadas a alfa-
betizacao de pessoas com mais de 15 anos. O principal objetivo é cumprir com o Pla-
no Nacional de Educacao, erradicando o analfabetismo em maiores de 15 anos até
2011.Em 2008, o programa esta sendo financiado com recursos do orcamento do
Ministério da Educacao.

Em relacdo as compras realizadas, tem-se que o Programa Nacional do Livro
Didatico (PNLD) responde pela maior parte dos pedidos governamentais,em valores
e em milhares de exemplares, muito embora a irregularidade dos pedidos seja carac-
teristica marcante desse programa.
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A participacao do governo vem caindo no mercado,em milhdes de exemplares
adquiridos:em 1995,as vendas para o governo somavam R$130 milhdes,enquanto as
vendas para o mercado equivaliam a RS 244 milhdes; ja em 2005, esses nimeros pas-
saram, respectivamente, para R$ 88 milhes e R$ 270 milhdes. Ou seja, a participagao
do governo cai de 53% para 32% do mercado (ABIGRAF, 2008).78

TABELA 5.11

Ano PNLD PNBE
1999 64.161 3.924.000
2000 133.552 3.728.000
2001 102.000 60.923.940
2002 77.500 21.082.880
2003 110.100 49.034.192
2004 111.189 -
2005 50.649 5.918.966
2006 102.521 9.181.215

Fonte: Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao.

A Politica Nacional do Livro abrange questdes que vao de instrumentos de
incentivo a leitura a canais de comercializacdo de livros, passando por linhas de crédi-
to especificas para editoras e distribuidoras. Nesse aspecto, o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) desempenha papel fundamental no
estimulo a cadeia produtiva do livro,estabelecendo regras e parametros para a libera-
cao de crédito.

Ha grande disputa no mercado entre editoras nacionais e estrangeiras para
atender aos programas, dada a soma de recursos envolvida.

Ademais, vale salientar que o governo federal, por intermédio do BNDES, lancou,
em 1999 e 2000, 0 Programa Fernando de Azevedo de Apoio a Industria do Livro,com
base em um estudo elaborado pelo SNEL, BNDES, Academia Brasileira de Letras,
Ministérios da Cultura e do Desenvolvimento, com o objetivo de desenvolver o setor
editorial brasileiro, priorizando a edi¢ao de produtos ligados a cultura brasileira,como

78 pelo que se sabe, o faturamento médio obtido com as compras do governo em geral, é inferior
ao obtido com os pedidos de segmentos privados, uma vez que o primeiro utiliza o poder de
compra a seu favor. Assim, as editoras, por sua vez, repassam o custo dessa operagao para a
comercializacdo com o setor privado, principalmente para os alunos das escolas privadas.
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obras gerais técnicas, cientificas e profissionais, englobando todo o processo de pro-
ducao e comercializacdo dessas obras.

Os recursos giravam em torno de R$ 100 milhées. O programa esteve a disposicao
durante o ano de 2000, porém sé recebeu cinco solicitagdes. Esse programa apresentava
condicoes adequadas ao ciclo da industria editorial, ao contrario do financiamento dos
bancos privados: o prazo era de quatro anos; dois anos de caréncia; juros compostos pela
Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP),acrescida de 2,5% e da taxa de risco.

Os recursos do programa estiveram disponibilizados para a aquisicdo de direitos
autorais, tradugoes, revisdes técnicas, incluindo livros em Braille, audiolivros, CD-ROMs.

Medida ainda importante que favorece o mercado editorial é a lei de desonera-
¢do fiscal, sancionada no ano de 2004, e que isenta de pagamento do PIS/Con-
fins/Pasep as atividades de producdo, comercializacdo e importacao de livros, na
expectativa de reduzir o preco do livro. Com essa lei, espontaneamente, teve inicio
um movimento de contribuicdo dos empresarios de 1% do resultado das vendas de
livros, para a geragcdo do Fundo Pré-Leitura, cujo objetivo é atuar em prol do incentivo
a leitura através de projetos especificos.

Os programas de apoio a publicagdes técnico-cientificas, como o Programa Edi-
torial CNPq e o Programa Editorial Fapesp, incentivam as revistas cientificas por meio
de editais e versoes online, financiadas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Tecnolégico.O apoio eletrénico inclui uma biblioteca eletronica com periddicos cien-
tificos brasileiros (o SciELO) e o Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas. Ja a
ABEC é uma associacao que congrega pessoas fisicas e juridicas com interesse em
desenvolver e aprimorar a publicacdo de periédicos técnico-cientificos.

5.5.3 Perspectivas em médio e longo prazo para os
investimentos

5.5.3.1 Perspectivas em médio prazo

As perspectivas para o SPIE, em médio prazo, foram comprometidas por conta dos
impactos da crise econdmica, a exemplo de toda a industria. Os efeitos da crise mun-
dial na economia brasileira demoraram a se fazerem sentir, e, na industria editorial,
esse impacto foi ainda mais retardado, devido a natureza de suas vendas, por enco-
menda e,em grande medida, por consignacao,em grande medida, além do fato de as
compras governamentais de livros didaticos serem independentes da crise.

O desempenho negativo na producéo, observado em 2008, segundo estudo da
FIPE/SNEL/CBL (2009),alcancou a marca de (- 3,17%),0 que representou a producao de
11,2 milhées de livros a menos que os 351,4 milhdes de 2007.Mas isso néo significa que
0 consumo per capita brasileiro tenha descrescido em 2008, pois as vendas, em exem-
plares, cresceram 5,64%, o que amplia o consumo per capita do cidadao brasileiro.
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O faturamento da industria cresceu 6,56%, totalizando R$ 2,43 bilhdes pelas ven-
dasde 211,5 milhées de exemplares. Quando a comparacao foi feita entre o segundo
trimestre de 2009 e 0 mesmo periodo de 2008 observou-se uma reducéo de 10% no
faturamento.

Dessa forma, percebendo que a economia brasileira seria inevitavelmente impacta-
da pela crise, e aproveitando-se da demora na manifestacdo de seus efeitos, supde-se que
aindustria tenha reduzido preventivamente a producdo e/ou o comércio tenha reduzido
o nivel médio de estoques, com receio de um “encalhe”futuro, o que nao ocorreu.

Também ocorreu uma mudanca no mix de producao,com crescimento absoluto
(e relativo) dos titulos em primeira edicao, de 4,46%, alcangcando 19.174 novos titulos,
com tiragem também significativamente superior,em média de 6.785,um crescimen-
to de 10,96%, resultando, no conjunto,em uma expansédo de 15,91% nos exemplares.

Por outro lado, as reedi¢bes sofreram forte reducao na tiragem média, de 25,6%,
o que significou apenas 6.655 exemplares por titulo reeditado, nimero inferior, por-
tanto, a tiragem média dos novos titulos.

Uma das causas, certamente, foi o forte crescimento do nimero de titulos reedita-
dos, que alcangou 19,52% (31.955 titulos), apesar da igualmente significativa reducao de
12,12% no volume produzido nas reedi¢des, que ficou em 210,1 milhdes de exemplares.

Por segmento, os religiosos se destacaram: apresentaram a maior expansao em
exemplares produzidos (21,8%), com 50,2 milhdes de exemplares, embora a expansao
nas vendas tenha sido proporcionalmente menor (15,75%) e o faturamento tenha se
expandido em 13,54%, alcancando R$ 312,2 milhdes, mas com preco médio de R$ 6,39.

Os cientifico-técnico-profissionais foram lideres na expansao do nimero de titu-
los (34,5%); os livros didaticos contrairam as vendas (em exemplares) em 2,36%, em
relacdo aos 75,3 milhdes de 2007 (sendo as compras governamentais responsaveis
por esse resultado, uma vez que se reduziram em 5,6%, atingindo 121,7 milhdes de
exemplares), e contrairam-se a producao em 17,82%, mas ainda permanecem lideres,
alcancando 34,76% do mercado, bem como no faturamento, com 41,06% do total
(também por contribuicdo governamental, que ampliou o valor das compras em
19,61%, para R$ 869,3 milhoes).

O resultado liquido desses movimentos foi a reducao no preco médio dos
livros, que se situou em R$ 8,00,enquanto era de R$ 8,58 em 2004, em pre¢os corren-
tes, sabendo-se que o preco médio dos livros adquiridos através do PNLD é de apenas
RS 5,11 e representa 35% do faturamento da industria e 49,4% dos exemplares.

Por outro lado,o PNLEM ampliou o faturamento da industria, pois expandiu seus
gastos em expressivos 223,31%, com 242% de exemplares adquiridos, a um preco
médio de R$ 9,67.0 PNLA, por sua vez, contribuiu com R$ 11,8 milhdes para o fatura-
mento da industria, comprando 1,7 milhdo de exemplares, e outros érgdos governa-
mentais adquiriram 7,3 milhées de exemplares, a um custo de R$ 76,5 milhoes.
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Os jovens e as criangas parecem representar o publico consumidor mais promis-
sor,em oportunidades de mercado para novos investimentos em conteldo. De acor-
do com a FIPE/SNEL/CBL (2009), houve uma expansao de 14,02% no ndmero de titu-
los voltados ao publico infantil entre 2007 e 2008, bem como, ocorreram 41,88% de
novos lancamentos em obras de literatura juvenil. Foram 4,95% a mais de livros infan-
tis @ 9,26% a mais de livros juvenis do que em 2007, em um universo total que enco-
Iheu 3,17% em 2008, como ja afirmado.”®

Em suma, o crescimento do setor editorial, como visto, decorre dos seguintes
fatores determinantes:

i. A dindmica tecnoldgica, que tendencialmente transformard a base técnica e
o suporte textual, do papel para o meio digital, afetando as expectativas de
rentabilidade em longo prazo para diferentes trajetdrias tecnoldgicas. O
comércio eletronico, a disponibilidade de obras em websites, o aperfeicoa-
mento e diversificacdo de audiolivros, o livro eletrénico, leitor de livro eletro-
nico, o livro adaptado a leitura em celulares e a universalizacdo da inclusao
digital sdo mecanismos de intensificacdo desta tendéncia;

i. O ritmo de crescimento do PIB, que tenderd a ser arrefecido em médio prazo,
em decorréncia dos efeitos depressivos da atual crise econdmica global;

iii. As transformacoes na esfera regulatoria, afetando o processo de concentra-
cao de grupos empresariais, bem como a participacdo do capital estrangeiro,
junto a incorporacéo de praticas produtivas e gerenciais, e do direito de pro-
priedade intelectual, o que torna esse fator interdependente da dinamica

tecnoldgica;

iv. O surgimento de “novos atores” empresariais,com a tendéncia a formacéo de
grandes grupos, de capitais estrangeiro e nacional, voltados principalmente
para segmentos literdrios mais rentdveis, incorporando livrarias e provedor
de internet banda larga. O espaco para surgimento de pequenas empresas,
associadas a nichos especificos de mercado, que associam seu nome a um
carater cultural como estratégia de mercado.

v. A nova geografia dos investimentos, induzida pelas politicas programadas
pelo governo para a distribuicdo de livros, que em médio prazo, nao produzi-

A Pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, de 2007, estimou o publico consumidor de livros no Brasil
em 95,6 milhdes, dos quais cerca de 39% teriam entre 5 e 17 anos, uma faixa etaria em que sdo os
pais e outros familiares os principais responsaveis pela aquisicao dos livros. A maior parte deste
consumo, como esperado, é feita por exigéncia da escola, cabendo a iniciativa propria somente
0,9 livro entre os leitores de até dez anos, 1,4 na faixa dos 11 aos 13 anos e 1,6 entre os jovens de
até 17 anos.
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rao alteracao significativa na distribuicao da producao tangivel, concentrada
em Sao Paulo e em quatro outros estados principais (RJ, RS, MG e PR);

vi. A distribuicao de renda, em termos funcionais, regionais e pessoais, afetando
a capacidade média de consumo, especialmente com o acesso das camadas
sociais mais carentes ao habito da leitura e o consumo de livros e revistas.

Para o conjunto destes efeitos, Gatto (2009) estimou o crescimento esperado do
PIB brasileiro e dos investimentos na industria editorial, projetando um crescimento
lento para o médio prazo.

A aceleracédo desse ritmo de expansao podera ser observada caso haja um cres-
cimento dos canais de comercializacdo, com a ampliagdo do nimero de livrarias, que
representavam 47,7% das vendas totais em 2007, e com o sucesso de programas de
inclusao digital, potencializando o mercado de vendas online, o comércio nos super-
mercados, as vendas “porta a porta” e aquelas associadas a aquisicao de jornais.

Em médio prazo,ndo se espera uma expansdo generalizada da capacidade insta-
lada;apenas a expansao do grau de utilizacdo e modernizacdo,acompanhando o pro-
cesso de inovacao mundial.

O volume de investimentos na industria editorial brasileira, que flutuava entre
US$ 400 milhoes e USS$ 500 milhdes no periodo entre 1999 e 2006, tende a apresentar
um incremento préximo a expansao do PIB, com a tendéncia de leve crescimento,
partindo de US$ 835 milhdes em 2008 e atingindo US$ 906 milhdes em 2012.

O déficit da balanca comercial editorial marcou o periodo de 2000 a 2008, inten-
sificando-se em 2000, 2001 e 2007. A reversdo desse déficit em médio prazo mos-
tra-se dificil, especialmente diante da apreciacdo cambial que tem marcado a
economia brasileira.

5.5.3.2 Cenario desejavel

Assume-se que o futuro desejavel e factivel para o perfil produtivo, tecnoldgico, mer-
cadoldgico e cultural seja caracterizado pelos seguintes aspectos:

a) Composto por grandes editoras nacionais, mas evitando-se a excessiva con-
centracdo de mercado, ou seja, deseja-se o crescimento das unidades produti-
vas, para que se obtenham economias de escala, que permitam a reducdo de
custos, mas com a desconcentracdo da producdo e do mercado, de tal forma a
que os ganhos de eficiéncia se transmitam aos consumidores, através do bara-
teamento do preco final.lsso exigird a criacdo de incentivos para o crescimento
das médias e pequenas empresas, paralelamente a ampliacdo das grandes
empresas;
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b) Do ponto de vista tecnolédgico, as empresas lideres e o conjunto de empresas
seguidoras (médias e pequenas) devem migrar progressivamente do suporte
textual a base de papel para o meio digital. A industria ja se encontra adaptada
a produgdo textual por meio digital, bem como a editoracao,a diagramacéo e a
programacdo do processo produtivo (por equipamentos eletronicos). Entre-
tanto, a impressao predominante ainda se da no formato de papel, o que tor-
na a industria grafica intensiva em capital e em escala, um elo diretamente
ligado a industria editorial. Mas a dinamica tecnoldgica provocara o desliga-
mento desses setores, reconfigurando drasticamente a cadeia produtiva, apro-
ximando-a das demais industrias culturais, como a fonogréfica e a audiovisual.
Com a mudanca da base técnica do suporte textual, a industria gréfica sofrera
uma forte redugao em suas possibilidades de crescimento e valorizacdo;

¢) Aindustria editorial tendera a partilhar os suportes e os veiculos de comunica-
¢ao das industrias fonogréfica e audiovisual (televisor-televisdo, celular-telefo-
nia e computador-internet, agravado pela esperada convergéncia tecnoldgica
entre estes suportes) e, dessa forma, transformar a dindmica competitiva: ten-
déncia de fusdes e aquisicdes ampliada entre os grupos econémicos domi-
nantes nas industrias culturais, pela homogeneizacdo da base técnica digital. A
universalizagdo do processo de inclusdo digital exigird uma alteracao na Politi-
ca de Compras Publicas, através de programas como o PNLD. O governo deve-
rd induzir a conversao tecnoldgica através da compra progressiva de livros
didaticos digitalizados, os quais serao utilizados pelos alunos por terminais de
computadores, o que eliminara os custos de impresséo, tornara o reaproveita-
mento do material didatico infinito, as atualizacdes continuas (pois nao sera
necessario reimpressao). Os editais deverdo prever um valor pela obra original
e um contrato de manutencao e atualizacao;

d) Culturalmente, a politica publica devera favorecer e incentivar a producédo
regional e local, estabelecendo exigéncias de regionalizacdo e de participa-
cao de autores locais, permitindo aos professores a manipulacao de parte do
material didatico: a construcao de exemplos especificos ao local, tal como
previsto pelo método Paulo Freire, a utilizacdo de listas de exercicios, a descri-
¢ao e caracterizacao geogrdfica a partir de estudos locais, a utilizacdo das for-
mas linguisticas enraizadas localmente, a énfase em aspectos histéricos rele-
vantes na dimensao local (a histéria do municipio, sua fundacao, personalida-
des e fatos histéricos relevantes);

e) Adicionalmente, a politica governamental deverd estimular a compra de livros
paradidaticos locais, financiar bibliotecas em pontos de cultura e estimular
produtores de outras linguagens (audiovisual, cénica, plasticas) a produzir
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editorialmente.Os grupos sociais minoritarios devem ser,em especial, favore-
cidos pelas politicas, permitindo sua expressao politica em larga escala na
sociedade.

Emlongo prazo,as perspectivas de investimento mostram-se extremamente incer-
tas, em suas vdrias dimensoes: volume, perfil, distribuicdo espacial, origem do capital,
caracteristicas dos mercados. A Unica certeza parece estar na tendéncia a progressiva
intangibilidade do suporte textual,devido a digitalizacdo, e na crescente importanciada
producéo do conteudo editorial em geracdo de valor,intensificando o papel da culturae
da capacitacdo dos recursos humanos na elevacao da competitividade.

Dessa forma, entre os demais determinantes da dinamica dos investimentos
esperados, pode-se supor como razoavel a expectativa de manutencao da tendéncia
de crescimento econdmico nacional, superior a média mundial, com a reducao das
desigualdades funcionais e regionais de renda, bem como, a aceleracdo das transfor-
macdes tecnoldgicas em curso e a massificacdo do acesso aos meios de comunicacdo
e via internet em banda larga (ou sua sucedanea).

O padrao de concorréncia parece tender a replicar o modelo da industria fono-
gréfica, o que implicara ampliacao dos pontos de vendas, tendéncias de terceirizacao
de etapas e formacao de parcerias, conflito no tocante a definicao da escala e escopo
da protecao aos direitos de propriedade intelectual, bem como a massificacdo do
consumo, especialmente na forma “néo paga’

A reforma e a unificacdo ortograficas permitirdo a ampliagdo do mercado inter-
nacional,com maior acesso ao mercado dos paises de lingua portuguesa, bem como
pela crescente influéncia econémica (decorrente do maior crescimento relativo do
PIB frente a média mundial), implicard maior interesse geopolitico e comercial pela
lingua portuguesa.

No tocante as transformacgdes engendradas pelos investimentos, ha expectativa
de uma torrente de novos produtos, dando continuidade a tendéncia em médio prazo,
acompanhando a tecnologia e os novos meios de informagao e comunicagao. As gran-
des empresas deverdo seguir o padrao de centralizacdo e concentragao, por meio de
fusdes e aquisicdes, em busca de defesa contra as transformacodes tecnoldgicas.

Areducao da concentracao regional da producdo, resultante das facilidades pro-
dutivas da digitalizacdo do conteudo, associa-se as politicas governamentais de indu-
¢ao de atores locais e da producao de conteddos regionalizados. A ampliacao da
capacidade instalada no segmento editorial deverd ser contraposta a menor partici-
pacao, relativa, dos investimentos nas graficas, em vista das tendéncias tecnoldgicas
de reducdo do suporte de papel para os produtos da industria como um todo.

Quanto aos efeitos dos investimentos sobre a economia, pode-se afirmar que o flu-
xo de comércio de produtos editoriais sera uma incégnita, pois dependerd, entre outras
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variaveis, das formas de controle e afericao do comércio virtual, que permite o envio de
conteuido sem necessidade de formas de transporte fisico.Da mesma forma,a geragao de
emprego é de dificil especificacdo, uma vez que até mesmo as formas de ocupacdo e o
papel do assalariamento tornam-se instaveis no ambito deste novo paradigma.

5.6 Uma Politica Publica para o Sistema Produtivo das
Industrias Culturais

5.6.1 Visao de futuro ou em longo prazo da industria

Assume-se que o futuro desejavel e factivel para o perfil produtivo, tecnoldgico, mer-
cadolégico, social e cultural do SPIC seja caracterizado pelos seguintes aspectos:

a) Composto por um conjunto de empresas diversificadas por porte, origem do
capital, segmentos de mercado e aparato regulatorio.

i. Grandes empresas:

1) NaindUstria editorial com RC4 (Razdo de Concentragao das quatro maio-
res empresas) inferior a 20% e RC8 inferior a 30%, uma fracdo significati-
va desse mercado (> 60%) necessariamente é de contetdo nacional;

2) Na industria musical com RC4 inferior a 40% e RC8 inferior a 50%, uma
fracdo significativa deste mercado (> 80%) é necessariamente de conte-
udo nacional;

3) Naindustria do cinema com RC4 inferior a 50% e RC8 inferior a 60%, uma
fracao significativa desse mercado (> 40%) é necessariamente de conte-
udo nacional.

4) Naindustria da TV por assinatura com RC4 inferior a 50% e RC8 inferior a
80%, uma fracao significativa desse mercado (> 25%) necessariamente é
de conteudo nacional e independente;

5) Na industria da TV aberta com RC4 inferior a 50% e RCS8 inferior a 70%,
uma fracdo significativa deste mercado necessariamente é de contetdo
nacional (> 80%), independente (> 40%) e regional (>30%).

ii. Deve-se buscar garantir que os ganhos de eficiéncia se transmitam aos tra-
balhadores, através de participacao nos lucros, ou aos autores, pela elevacao
de seus direitos autorais, ou aos consumidores, através do barateamento do
preco final, e evitar-se a excessiva concentracdo de mercado, para a qual nao
haja justificativas em ganhos de produtividade, mas meramente ganhos
pecunidrios ou decorrentes do controle sobre canais de distribuicdo e
comercializagdo. Dessa forma, um aparato regulatério deverd ser desenvolvi-
do para impedir ou limitar processos de fusao e aquisicdo entre grandes
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empresas ou destas em relacdo as empresas de menor porte.

A defesa da “grande empresa nacional” ndo deve ser critério para o relaxa-
mento desstas restricdes, pois para conter o controle externo da producao
local, a limitacdo deve ocorrer diretamente sobre a origem do capital, e ndo
pela formacao de um grande oligopolista nacional.

iii.Criacdo de incentivos para o surgimento e o crescimento das médias e
pequenas empresas, paralelamente a existéncia das grandes empresas, de
tal forma que sejam significativos e eficientes os mecanismos de contesta-
¢ao do excessivo poder de mercado.

iv.Garantia da presenca de empresas de capital majoritariamente nacional,
estatal ou privado, inclusive e prioritariamente entre o subconjunto de
grandes empresas lideres do sistema produtivo, de forma a aumentar o
grau de aderéncia das estratégias empresariais aos objetivos sociais e cul-
turais das politicas publicas, bem como ampliar as repercussoes sobre a
industria nacional, especificamente:a inovatividade, modernizagao,empre-
go de qualidade, internalizacdo da renda e competitividade exportadora.

b) Tecnologicamente, as empresas lideres e o conjunto de empresas seguidoras
(médias e pequenas) devem migrar progressivamente do suporte fisico
(papel, CDs, DVDs) para o meio digital. A reconfiguragao dréstica das cadeias
produtivas significard a desmobilizacdo da industria gréfica e da producao
fisica de CDs e DVDs.

¢) Os sistemas produtivos tenderao a partilhar os suportes e os veiculos de
comunicacao (televisor, celular e computador e outras midias) e, dessa forma,
transformar a dinamica competitiva: tendéncia de fusdes e aquisicdes ampli-
ada entre os grupos econémicos dominantes nas industrias culturais, pela
homogeneizacdo da base técnica digital. A universalizacdo do processo de
inclusao digital exigird uma alteracao na Politica de Compras Publicas, atra-
vés de programas como o PNLD, com a compra progressiva de livros didati-
cos digitalizados, os quais serdo utilizados pelos alunos através de terminais
de computadores, o que eliminara os custos de impressao, tornara o reapro-
veitamento do material didatico infinito, as atualizacdes continuas (pois nao
sera necessario reimpressdo). Os editais deverdo prever um valor pela obra
original e um contrato de manutencdo e atualizagao.

d) Reconhecer a importancia da preservacao da diversidade cultural, a politica
publica devera favorecer e incentivar a producdo regional e local.
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5.6.2 Focos da politica publica

A Politica para o SPIC devera ser formulada a partir de Focos Prioritarios, 0s quais cons-
tituirdo a finalidade Ultima das propostas, enquanto as metas de crescimento, expor-
tacdes e inovatividade sdo as estratégias possiveis para alcanc¢a-los.

a) Grupos Sociais Vulneraveis: a capacidade de se expressar politicamente é
uma condicdo estritamente necessdria para que grupos, comunidades ou
classes sociais possam difundir suas ideias, sua visao de sociedade, exteriori-
zar suas necessidades e ambicdes e construir influéncia nas esferas e espacos
de poder. Dessa forma, a politica devera conduzir a evolucao da industria no
sentido de fortalecer os espacos e canais de expressao cultural por meio da
producao editorial, musical e audiovisual, em suas diversas formas;

b) Desconcentracdo Regional: a concentracdo territorial da renda, em suas
diversas formas (salarios, lucros, juros e aluguéis), estd associada a concentra-
¢ao da propriedade e da producao nestes mesmos territérios. Nao é possivel
combater a desigualdade regional a partir de transferéncias de renda, se
estas nao forem direcionadas a construcdo de capacidades produtivas e de
conteudo. Superar o carater “compensatorio” das politicas de transferéncia
de renda pressupde que a acdo publica transforme a realidade da concentra-
¢ao regional da producao, o que implica, no caso das industrias culturais, o
fomento a instalacdo de novas unidades produtivas nas regides periféricas
do pais (Norte, Nordeste e Centro-Oeste) em ritmo e amplitude superiores as
das demais regides (Sul-Sudeste). Dessa forma, sera possivel internalizar, nes-
tas regides, parcela crescente dos rendimentos oriundos do Sistema Produti-
vo das Industrias Culturais. Como consequéncia, a estrutura produtiva e de
mercado nestas regides periféricas sofrerd um intenso processo de transfor-
macao, o que afetara o contetdo e a intensidade da producao, com rebati-
mento na estrutura de poder politico regional e intrarregional;

¢) Socializagcdo da Producéo e da Fruicdo Cultural: independentemente da ori-
gem e da condicdo social, todos os cidadaos devem ter ampla possibilidade de
expressar suas ideias, sentimentos e criatividade, bem como de ter acesso e
condic¢bes de fruicdo da producéo cultural de sua comunidade e da sociedade
em qualquer escala (local, nacional ou mundial). A construcao de um cidadao
com larga formagdo educacional, técnica e cultural serd cada vez mais uma
condicdo indispensavel para o sistema econdmico, tanto enquanto produto-
res, quanto usuarios das novas tecnologias. Desta forma, as Politicas devem
favorecer a proliferacdo de novos produtores em todas as industrias do Siste-
ma Produtivo Cultural, através da crescente disponibilidade de meios produti-
vos, de distribuicao e comercializagao de alta qualidade e a baixo custo.
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5.6.3. Objetivos estratégicos

1. Incentivar os investimentos (estratégicos, ou para atender a demanda de
mercado), buscando incrementar:

a) A taxa de inovatividade no SPIC e nos demais sistemas produtivos da eco-
nomia;

b) Expandir as exportacdes intensivas em conteudo, gerar empregos de boa
qualidade e expandir a renda internamente;

¢) Mudar a estrutura econdmica nacional:base técnica (fisica para digital), dis-
tribuicao territorial dos investimentos (do Sul-Sudeste para o Norte-Cen-
tro-Oeste-Nordeste), distribuicao funcional da renda (entre lucros e salari-
0s),desconcentracdo dos mercados (reducao do poder oligopélico, especi-
almente na etapa da distribuicdo e comercializacdo do audiovisual,
editorial e fonografico).

2. Formar uma sociedade com melhor contetido cultural:
a) Capaz de usufruir das diversas expressoes culturais;
b) Capaz de produzir e expressar esta diversidade;

¢) Construindo cidaddos que possam ser mais produtivos (economicamente)
e solidarios (socialmente), contribuindo para reduzir os problemas sociais.

3. Promover as diversas formas de propriedade intelectual, respeitando-se o
espaco do privado (individual e coletivo) e do publico (comunitério ou estatal),
criando-se uma crescente capacidade de acesso aos meios de producéo cultu-
ral a toda a sociedade, evitando a centralizacdo destes meios em um nidmero
reduzido de empresas ou conglomerados, e permitindo a reproducao das
diversas formas de producao cultural:

a) Para o autoconsumo, como forma de expressao individual;

b) Para a geracdo de excedentes para troca, para preservacao dos lagos comu-
nitarios e fonte complementar de rendimentos;

¢) Para o mercado,como forma de potencializar o acesso amplo e os ganhos de
produtividade para o SPIC e seu transbordamento para toda a economia.
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As politicas devem, de forma esquematica, seguir o seguinte modelo:

Focos da Desenvolver a produgao cultural nacional, buscando desconcentrar espacialmente as
politica unidades produtivas, para fortalecer a diversidade regional da producao cultural, facilitar o
acesso aos meios de producao aos grupos sociais mais vulneraveis, propiciando condicoes
de reproducéo de seus valores e ideias, bem como tornar a capacidade de producao e
fruicdo da cultura, em suas formas distintas, acessivel a toda a populacao brasileira,
gerando emprego, renda e o fortalecimento da cultura nacional
Objetivos Incentivar os Ampliar e Aumentar as Estimular a digitalizacao
investimentos, democratizar o exportacoes do da producao e consumo
publicos e privados,  acesso aos meios de  produto cultural, beneficiando-se
na ampliagcao da producao e fruicdo  cultural do processo de
producao e difusdo  cultural brasileiro convergéncia digital
cultural, nacional e
regionalmente
Metas Audiovisual/PIB 90% da Populagao Audiovisual/ Ser referéncia
audiovisuais De 0,7% em 2007 Ccom acesso bfanda Exportacoes internacional em
para 2,1% em 2022 Iargf‘a a conteudo De 0,13% em softwaresld_e interface
) . audiovisual 2006 para 0,7% para TV digital e IPTV
Producao regional . !
proporcional & Ingressos per capita Tornar-se produtpr e
populaio de0,5p/ 1,0 exportador de d/sp/ays,
25% de contetido assim como ez ch|ps_ gz
el e @ aplicacdo em audiovisual
Metas 25% da producao Leitura per capita de Massificar a produgao de
editoriais com contetido 4 livros/ano textos através da TV e
regional computadores
Metas para  30% de Acesso ao conteido  Eliminagdo do  Massificar a produgao
musica regionalizagao digital, em todas as  déficit digital

midias : -
Estimular as apresentacoes
ao vivo

5.6.4 Processos, mecanismos e instrumentos de execucao das
politicas

O BNDES poderia construir instrumentos de disponibilizagdo de recursos financeiros
a microprodutores vinculados formalmente a alguma instancia publica (ente gover-
namental, instituicoes como SEBRAE, IFES etc.) de tal forma que os cidadaos definis-
sem livremente sua forma de insercdo na producao cultural, seja como trabalhador,
seja como produtor ou usudrio.

A exemplo do Pré-Livro, que viabiliza financiamento para empresas da cadeia pro-
dutivo de livro por meio de créditos especiais e do uso do cartdo BNDES para suprimen-
tos, 0 BNDES deve criar novas linhas especiais de financiamento (em associacao a insti-
tuicoes de atuacao especializada a estas empresas, tais como o SEBRAE, e a comunida-
des, tais como os Pontos de Cultura do MinC) para a aquisicao de equipamentos de
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base digital, estimulando a inclusao digital e a digitalizacdo da sociedade. Essas acdes
devem estar associadas as politicas especificas de apoio a industria eletronica nacional,
pois permitem ampliar o mercado interno para bens eletrénicos de contetdo digital.

Uma reducao de carga fiscal para MPEs deveria ter como condicao e contrapartidaa
educacao e a qualificacdo da forca de trabalho, estimulando empresarios a promoverem
a capacitacdo do pessoal. Dessa forma,a partir de uma base fiscal comum a todas as MPEs
(e inferior as das maiores empresas), redugdes incrementais seriam concedidas a empre-
sas que empregassem trabalhadores com crescente grau de instru¢do formal (alfabetiza-
¢ao, ensino fundamental, médio e superior).

O objetivo é,de um lado, induzir as MPEs a basear sua competitividade na qualifi-
cacao dos trabalhadores e ndo em suas condicdes de pobreza, e, de outro, estimular a
fruicdo de bens culturais,na medida em que niveis mais elevados de educagao formal
estao associados ao maior consumo desses bens.

A politica deveria buscar a compatibilizacdo da expansado das microempresas
com a sua sustentabilidade econdmica (preco suficientemente elevado pararemune-
rar o trabalho e o baixo investimento), exigindo regulagdo do mercado para impedira
tendéncia a concentracdo. Neste sentido, grandes produtoras deveriam, obrigatoria-
mente, adquirir um percentual da producdo das microempresas independentes, de
forma a garantir a diversidade nos tipos de producao, bem como contribuir para a
sustentabilidade econémica das MPE. Por outro lado, internet, celulares e TV digital
como canais de distribuicao da producdo digital devem ser regulados, a fim de se evi-
tarem estratégias de grandes grupos para concentrar mercado.

O governo,em seus diversos niveis — federal, estadual e municipal -, deveria uti-
lizar seu poder de compra para dar sustentabilidade econémica aos microempresari-
0s. A exemplo dos orcamentos para Ciéncia e Tecnologia, poderia vincular-se o orca-
mento da cultura,em geral,a receita tributaria. A PEC 150 prevé a aplicacao em cultura
de, no minimo, 2% da receita tributaria da unido, 1,5% da receita dos estados e 1% da
receita dos municipios. Deveriam ser associados as compras publicas, alguns meca-
nismos de apoio a producdo e a modernizacdo das produtoras selecionadas,
particularmente aquelas localizadas nas regiées Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Entre os critérios técnicos dos editais de compras publicas, deve-se incluir o favo-
recimento a regionalizacdo da producao, para induzir a desconcentracao industrial,
bem como buscar aampliacdo do uso de autores locais.De forma semelhante ao pre-
visto no Fundo Setorial do Audiovisual,deveria ser destinado,até 2012,um minimo de
30% do valor das compras para as regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.Para o hori-
zonte de 2022, a meta deveria alcancar 40% dos recursos totais.

Outros mecanismos seriam: (1) financiar a construcao, ampliacéo e reforma de Pon-
tos de Cultura do MinG; (2) estimular produtores a produzir em outras linguagens (audio-
visual, editorial, musical); (3) favorecer grupos sociais sob condi¢oes de fragilidade, risco
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ou preconceito permitindo sua expressao politica em larga escala na sociedade em
diversas formas;(4) as empresas e 0s grupos empresariais ja existentes e consolidados
devem ter acesso a outras linhas de financiamento, voltadas a modernizacao e a digi-
talizacdo dos processos e produtos editoriais. Assim, busca-se evitar o excessivo
poder de mercado nessas regioes.

No que se refere a dimensao tecnoldgica e produtiva, é necessario apoiar a con-
versao da base técnica fisica para digital, visando ao barateamento da producao, a
inducdo a inclusao digital e a difusao de conhecimentos em tecnologia microeletro-
nica. Dever-se-iam buscar politicas de suporte para desinvestimento da industria tra-
dicional,evitando o sucateamento precoce do estoque de capital existente e induzin-
do a aquisicao de equipamentos digitais e a migracdo ou transferéncia dos equipa-
mentos antigos (da base técnica mecanica) para novos e pequenos produtores locais
a valores residuais.
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6

BASEADOS NA CIENCIA

6.1 Introducao

As “industrias baseadas na ciéncia” constituem o que as politicas industriais do Brasil
(PICTE, PDP) tém chamado, corretamente, de areas “portadoras do futuro” Elas sao funda-
mentais para quaisquer perspectivas de desenvolvimento do pais. Sua importancia no
momento de grandes transformagdes tecnoldgicas pelas quais passa a humanidade
deve-se, pelo menos, a trés fatores.Em primeiro lugar, as nacoes desenvolvidas e aquelas
que, recentemente, tém incrementado, de forma significativa, em seu processo de desen-
volvimento (como, por exemplo, Coreia do Sul e China) t¢ém avancado significativamente
a endogeneizacdo dessas atividades em sua economia e sociedade, colocando-as como
prioridade estratégica de suas politicas e a elas direcionado parcela significativa dos
investimentos publicos e privados.Em segundo lugar, sdo atividades que — pela sua pro-
pria natureza — exigem uma abordagem mais gernérica e sistémica das politicas industri-
ais e tecnoldgicas. Por um lado, apresentam impactos revoluciondrio no conjunto das ati-
vidades produtivas: extrativas, agricolas, manufatureiras e de servicos. Por outro lado,
dependem fortemente de capacitacdes cientifico-tecnoldgicas, de instituicoes de pes-
quisa e ensino e, principalmente, de sua interacdo com empresas do setor, estabelecidas e
nascentes.Em terceiro lugar, seu carater, fortemente ligado a revolucgdes tecnoldgicas em
curso, abre espaco para as chamadas “janelas de oportunidade”em paises que se encon-
tram em processos de desenvolvimento, como é o caso do Brasil.

Quatro subsistemas sao analisados nas industrias baseadas na ciéncia:nanotecno-
logia, biotecnologia, novas fontes de energia (com énfase em energia solar) e aeroespa-
cial (incluindo defesa). Sao subsistemas que compartilham algumas caracteristicas:
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1. Forte relagdo com a infraestrutura cientifica;

2. Possibilidade de existéncia de “janelas de oportunidade” para a entrada do
Brasil nesses setores;

3. Todos tém trajetdrias tecnoldgicas que podem encontrar pontos de partida
em setores/indUstrias com tradi¢ao no pais;’

4. A importancia desses setores para uma renovagao da base tecnolégica do
Brasil;

5. A existéncia de uma acumulacao cientifica nacional inicial (em universidades
e institutos de pesquisa), nos quatro setores desta NTS, ja capaz de ser um
ator no processo de entrada da industria do pais nessas areas.

Mas também ha algumas diferencas importantes.Em primeiro lugar, ha diferen-
¢as em relacdo a maturidade tecnolégica do subsistema no pais.No subsistema aero-
espacial-defesa, o mais consolidado dos quatro, temos a capacitacdao de C&T e produ-
tiva e a posicao de competitividade global com caracteristicas ja bastante definidas e
com trajetdrias tecnoldgicas razoavelmente conhecidas. Por outro lado, biotecnolo-
gia,nanotecnologia e novas fontes de energia sao tecnologias emergentes, e as capa-
citacdes produtivas e tecnoldgicas internas séo, no minimo, precarias.

Em segundo lugar, ha diferencas em funcéo da natureza dessas tecnologias. Duas
delas - biotecnologia e nanotecnologia — sdo basicamente tecnologias de uso geral.
Outra pode tornar-se um importante componente da infraestrutura tecnoldgica, dada
a sua caracteristica como fonte de energia. Em terceiro lugar, o estagio de implantacao
no pais dessas tecnologias também difere:apenas a industria aeroespacial-defesa pode
ser considerada detentora de um grau inicial de implantacdo no pais.

Para uma definicao preliminar da dinamica de investimentos nas trés “novas indus-
trias baseadas na ciéncia;o que pode ser avaliado é a existéncia de uma complexa articu-
lacdo entre investimentos publicos e estatais (com iniciativas federais importantes de
apoio a essas tecnologias emergentes); acdes iniciais ou mais sistematicas de grandes
empresas planejando diversificacdo rumo a essas novas industrias e/ou absorvendo
empresas para renovar a base tecnoldgica da companhia; a presenca de capital financei-
ro privado - sob a forma de venture capital -, acompanhando o surgimento de novas

" Em nanotecnologia, ha toda a tradicdo em materiais tradicionais — desde mineragao até side-
rurgia — que pode ser vista como um antecedente da drea de novos materiais; b) em biotecno-
logia, ha tanto a tradi¢do da salide — que estd na origem do desenvolvimento cientifico brasilei-
ro— como a forte tradicdo da pesquisa agropecuaria, simbolizada pelo peso da Embrapa, assim
como dreas de potencial aplicagao de inovagdes biotecnoldgicas, como a produgao de celulo-
se, energia a partir de cana-de-acucar etc. ¢) novas fontes de energia, em especial a energia
solar e d) aeroespacial, o desenvolvimento de um sistema de inovacdo nos Ultimos 50 anos, a
partir do CTA, ITA e da prépria Embraer.
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empresas a partir de conhecimentos gerados em universidades e institutos de pes-
quisa, sdo, porém,agdes ndo descoladas e/ou estdo articuladas com agdes de grandes
empresas e outras instituicdes do mercado de capitais. Essa complexa articulacédo
indica que contar apenas com um desses pilares para o desenvolvimento dessas
novas industrias é uma limitacao evidente.

A natureza do desafio relativo a endogeinizacdo dessas industrias relaciona-se,
especialmente,com as precondicdes necessarias a instalacdo dessas novas industrias.
Em especial,no que diz respeito a base cientifica que, no caso do Brasil, precisa ser for-
talecida,em sintonia com o desenvolvimento das industrias em questao.Esse desafio
deve repercutir no formato das politicas publicas necessarias.

Mas refere-se também a outra caracteristica comum a essas indUstrias, muitas vezes
nao suficientemente apreciada pelos analistas e que sera objeto de reflexao mais deta-
Ihada ao longo do capitulo. Essa particularidade é funcao do papel de grandes empresas
nos processos de concorréncia, organizacdo industrial e desenvolvimento tecnolégico e
inovativo de todos os subsistemas aqui analisados. Seu papel nucleador de redes de
pequenas e médias empresas e de determinacao de poder econémico e organizacao da
producao e de capacitacoes é notavel na “industria”mais madura - aeroespacial-defesa -,
mas também é decisivo nas tecnologias de uso generalizado, como biotecnologia, nano-
tecnologia e energia solar.

Em biotecnologia, a recente operacao de aquisicao da Genentech pela Roche
(The New York Times, 12/03/2009) representa o fim da tltima empresa biotecnoldgi-
ca com aspira¢des a se tornar um ator empresarial de peso minimo da area, proporci-
onando evidéncia mais conclusiva as observacdes de Alfred Chandler (2005), que, ao
analisar as relacdes entre as pequenas empresas de biotecnologia e as gigantes do
setor quimico farmacéutico, conclui pela inevitabilidade de uma subordinacdo das
primeiras com relacdo ao poder das ultimas.

Em nanotecnologia,a prépria origem do setor esta relacionada com uma grande
empresa:a invencao do STM foi realizada no laboratério da IBM, na Suica, e as tendén-
cias a seguir discutidas tendem a sugerir o mesmo padrao.Em energia solar,também
é notdvel a participacao de grandes empresas, em especial em estagios estratégicos
da producao da célula fotovoltaica. A diversificacdo de grandes empresas de outros
setores é elemento decisivo para compreender a estrutura dessa industria ainda
emergente (exemplo:a BP e sua empresa de energia solar).

Essa identificacdo do papel de grandes empresas nessas industrias ainda emer-
gentes coloca um desafio adicional para paises retardatarios como o Brasil:a auséncia
de um nucleo dindmico de grandes empresas nacionais atuantes nessas industrias
emergentes (ou realizando movimentos de diversificacdo em sua direcdo) é um
problema decisivo.
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6.2 Dinamica Global do Investimento nas Tecnologias de Uso
Geral: Biotecnologia e Nanotecnologia

6.2.1 Biotecnologia

Do ponto de vista pratico,a biotecnologia compreende um conjunto de procedimen-
tos e tecnologias que operam sobre os atributos das células, ensejando que as molé-
culas, o DNA e as proteinas venham a trabalhar para certos fins pretendidos. Porém,
dentro de essa definicdo abrangente, distingue-se entre a chamada biotecnologia
tradicional, empregada ha milhares de anos para a obtencao de produtos por fer-
mentacdo bioldgica, da biotecnologia moderna, que se caracteriza pelo emprego da
biologia molecular como ciéncia de base, e das técnicas de identificacdo de DNA,
rDNA,engenharia celular e producéo de anticorpos monoclonais.E essa cercania com
o arcabouco e os procedimentos de pesquisa cientifica que permitem caracterizar a
biotecnologia como uma area de producdo de bens e servicos, fortemente baseada
em ciéncia. Dito de outra maneira, ndo é possivel desenvolver produtos ou processos
de base biotecnoldgica sem recorrer a sua base cientifica.

Muitos trabalhos da literatura internacional dao destaque para aimportancia da
definicao precisa de biotecnologia.Nao é possivel abordar aqui esse ponto em toda a
sua extensdo; simplesmente pretende-se destacar a relevancia da estreita relagao
entre a producao cientifica, o desenvolvimento tecnolégico e a elaboracao de novos
produtos e processos para compreender a dinamica de investimento nessa area.
Além disso, a definicdo anterior enseja destacar as caracteristicas da biotecnologia,
como uma das chamadas Tecnologias de Uso Geral,o que implica que, de forma algu-
ma, deve-se considerar a tecnologia um setor econémico. Suas aplicacdes oferecem
solugbes tecnoldgicas para setores relacionados a saude,humana e animal,ao agro-
negécio, a producdo de papel e celulose e producdo de energia, através da
cana-de-agucar, ao cuidado do meio ambiente e a producdo de alimentos, entre
outros.

As secdes que seguem se organizam segundo o esquema padrdo para o projeto,
porém levando em conta o que se disse antes: em todas elas, destaca-se a relevancia
dada para o investimento em P&D e em capacidades de inovacao, sendo também
muito importantes os aspectos de regulacao, financiamento e gerenciamento.

6.2.1.1 Dinamica global do investimento em biotecnologia

Diversos autores argumentam que a biotecnologia tem seguido um modelo de science
based business. E indispensavel considerar essa abordagem para compreender o pro-
cesso de surgimento da biotecnologia nos paises desenvolvidos e, em particular, nos
Estados Unidos. Ela oferece alguns dos critérios-chave para entender a dinamica de
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investimento em biotecnologia,ja que, para entender dita dinamica, é preciso analisar
sua ligacdo com os processos de pesquisa e inovacao.

Segundo essa abordagem, o ponto essencial é que as atividades empresariais
biotecnoldgicas ensejam o aparecimento de novas formas de organizagao e gover-
nanca de ativos tangiveis e intangiveis, por meio de redes contratuais que se estrutu-
ram em torno da pesquisa, da producdo e do financiamento, ligando diferentes tipos
de negécios. Essas formas incluem a formacao de redes de pesquisa e aliangas entre
empresas, 0 que acaba por ensejar,também, a ampliacdo de alguns padrées de finan-
ciamento especificamente associados as inovacdes, dentre os quais se inclui o capital
de risco,que inaugura uma nova forma de governanca entre inovadores e financiado-
res, 0 que também constitui uma inovacao financeira.

Talvez a dimensao mais relevante da abordagem de science based business seja a
organizagao da atividade econdmica a partir da dinamica de pesquisa e inovagao.lsso
tem como consequéncia direta o fato de os investimentos se concentrarem em P&D e
as formas de organizacdo empresarial e financeira resultarem da distribuicao do risco
tecnolégico e do risco econdmico, que provém do anterior.

A industria de biotecnologia se define aqui como aquelas empresas que tém
como atividade central a producao de solugdes biotecnolégicas em diferentes cam-
pos de aplicacdo. Essa industria tem mostrado, desde 1970, diferentes padrdes de
organizacdo com diversas alternativas de producao entre grandes e pequenas
empresas. Hoje, é possivel dizer que a biotecnologia é uma industria science based e
que suas empresas sao spin-offs de universidades e laboratérios de pesquisa. Seu blo-
co de competéncias principal esta fortemente ancorado numa combinacao de co-
nhecimento cientifico e ferramentas tecnoldgicas, configurando uma combinacao de
conhecimentos (building blocks) cujas pegas vao se alterando ao longo do tempo. A
base cientifico-tecnoldgica da biotecnologia moderna articula-se em torno da biolo-
gia molecular, da genémica e da protedmica e, dessa forma, o desenvolvimento do
sequenciamento génico é uma precondicdo para o desenvolvimento da biotecnolo-
gia. Segundo essa abordagem, os investimentos em biotecnologia sdo basicamente
voltados para a pesquisa cientifico-tecnolédgica, uma vez que as empresas podem ser
consideradas laboratérios de P&D,com mais pesquisa do que desenvolvimento. Além
disso, as empresas de biotecnologia podem estar associadas por meio de consdrcios
e redes de pesquisa. Em muitos casos, ha associacdes estratégicas ou joint ventures
para estabelecer parcerias em pesquisa com corporagoes farmacéuticas, de quimica
fina ou do agronegédcio.

A trajetéria do modelo science based nos paises desenvolvidos segue trés
padrées apds do nascimento da firma. Nas fases iniciais, as empresas costumam
estabelecer-se em parques cientificos situados,em geral, junto a universidades, onde
também contam com forte apoio de infraestrutura e logistica, além de subsidios e
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subvencoes oferecidas pelos governos. Se passar pelas fases iniciais, as oportunida-
des de negdcios para uma empresa de biotecnologia se apresentam de trés formas:
possibilidades de constituir uma empresa de biotecnologia independente, de capital
aberto; possibilidade de se coligar com corpora¢ées farmacéuticas ou do agronego-
cio, se estiver interessada em assumir o papel de provedora de servicos de P&D para
as grandes corporacdes; possibilidade de participar de consércios de pesquisa em
ambitos regional, nacional e internacional, para onde converge grande parte dos
recursos publicos de CT&I nessa area.

Cabe destacar,mais uma vez, que esse tipo de empresas e estratégias reflete a
dindamica do nucleo duro de maior desenvolvimento na drea.Nesse marco,0 mapa
da biotecnologia em nivel global mostra que, de acordo com informacées da Ernst
& Young (2007), existem 4.275 empresas de biotecnologia na Europa, Asia-Pacifico,
Estados Unidos e Canada. Destas, 710 sao de capital aberto, geram receitas de US$
73,4 bilhdes de ddlares (USS 8 bilhdes em 1992) e investem USS$ 28 bilhdes em ativi-
dades de P&D. As empresas de capital aberto representam 17% das 4.275 existen-
tes em todo o mundo.Incluindo todos os tipos de companhias, e ndo apenas as de
capital aberto,a América do Norte (Estados Unidos e Canadd) tem 1.917 empresas
de biotecnologia e emprega 138 mil pessoas. Ainda segundo a mesma fonte, os pai-
ses da Europa possuem 1.621 companhias que empregam cerca de 40 mil pessoas.
A regido da Asia-Pacifico emprega 13 mil pessoas em 737 empresas. Nos Estados
Unidos, estd localizada a vertente mais importante da indUstria de biotecnologia,
uma vez que suas empresas geram 75% do total das receitas mundiais e sdo respon-
saveis por cerca de 80% dos gastos em P&D (Ernst & Young, 2007). Segundo essas
fontes, existem 1.452 empresas de biotecnologia nos Estados Unidos, das quais 336
(23%) sao de capital aberto, empregando 131 mil pessoas. Se forem incluidas as
empresas de ciéncia da vida, uma categoria mais ampla de classificagdo, o nimero
de empregados passa para 1,3 milhdo de pessoas.

Esses dados oferecem um mapa do que ainda é uma industria emergente. A dife-
renca de outras atividades fortemente vinculadas a essa area, como sao a farmacéuti-
ca e a de producao de sementes, é que na biotecnologia ainda nao existe um padrao
de concorréncia monopdlica definido pelo poder de mercado das empresas. Em
todas as areas de aplicacao da biotecnologia, existem grandes agentes com capacida-
de de mercado, que fazem grandes investimentos em P&D e em defesa da proprieda-
de intelectual.Nao obstante, a industria especifica de biotecnologia tem ainda barrei-
ras a entrada relativamente baixas, e padrées de concorréncia aberta.

Desde algum tempo, as principais empresas farmacéuticas e as de sementes
comecaram a desenvolver atividades de P&D e inovacdo em biotecnologia, como
aspecto indispensavel para a concorréncia em seus mercados.Porém, nessas industri-
as, a concorréncia é marcada pela capacidade de mercado das grandes empresas e
pelo investimento em P&D. No caso da biotecnologia, a concorréncia se define pela
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capacidade de inovar, que supde um esforco constante de investimentos, seja in house
ou mediante outros arranjos para a organizagdo da pesquisa,a inovagdo e a producao.

As aliancas entre o setor publico,as empresas emergentes de biotecnologia e as
universidades mostram-se extremamente importantes, no sen