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{lNTnonung

Este relatério tem como objetivo
apresentar a estrutura produtiva brasileira
do segmento industrial composto por
fabricantes de insumos quimicos para o
setor de cosméticos (SIQC, doravante).
Para tanto, serdo objetos de andlise a
cadeia produtiva na qual se inserem esses
produtores, a estrutura patrimonial das
empresas, seus principais produtos e
seu conteldo tecnoldgico, seu grau de
diversificacao, as principais formas de
categorizagcdo das empresas a partir de
diferentes critérios de agrupamento e,
por fim, uma breve anélise das condigoes
competitivas atuais desse setor no Brasil.

O relatério esta dividido em trés itens
principais. Como o SIQC faz parte do setor
quimico — e de seu principal segmento,

o de insumos industriais — , o primeiro
item esta focado na apresentacao
das caracteristicas e dos atributos

competitivos do setor quimico. A fim de
situar a industria brasileira, apresentam-se
os dados desse setor no mundo (evolugao
recente, principais empresas, principais
paises produtores e consumidores),
bem como alguns deles para o setor
quimico no Brasil (composicao, principais
empresas, evolucao do desempenho e
dados de comércio exterior).

O segundo item apresenta o setor
demandante do SIQC, ou seja, o setor
fabricante de produtos de higiene,

perfumaria e cosméticos (aqui chamado
de cosméticos ou HPPC). O mercado
de cosméticos no mundo e no Brasil
apresenta algumas especificidades, que
se refletem na demanda de insumos do
setor quimico. Por esse motivo, julgou-
se necessario realizar um esforco de
analise dos principais movimentos que
se observam nesse setor, tanto no que
se refere a evolucao recente do seu
desempenho, como a das principais
tendéncias tecnolégicas e de mercado
que se vislumbram nos produtos finais.
Enfim, no terceiro item, conjugando
as constatacoes dos primeiro e segundo
itens, busca-se construir uma referéncia
para a analise da situacao competitiva
do SIQC brasileiro no periodo recente.
O fato do SIQC ser um segmento do
setor quimico bastante especifico
(implicando, portanto, na inexisténcia de
dados secundarios) e que é composto
por empresas diversificadas que
atendem véarios mercados — e nao soé
o de cosméticos — acarreta em uma
complexidade analitica razoavel. Assim,
este trabalho pode ser definido como
uma contribuicao para delinear o SIQC
no Brasil, a partir da identificacdo de
suas principais caracteristicas, sua
forma de insercao na cadeia produtiva
de fabricagdo dos cosmeéticos e seus
principais desafios competitivos.
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{ 1. INDUSTRIA QUIMICA

1.1. ATIVIDADES E PRODUTOS DA INDUSTRIA QUIMICA

A indUstria quimica possui uma infinida-
de de produtos, com diversas aplicacoes e
para diversos mercados. Ha setores nessa
indUstria que fabricam produtos acabados
(cosmeéticos, farmacéutica, tintas, fertilizan-
tes), embora os produtos quimicos de uso in-
dustrial representem a maior parte da produ-
¢ao da industria quimica, sendo destinados
tanto para o proprio setor quimico como para
outros setores. Esses insumos podem ser
alocados nas seguintes categorias: quimicos
organicos, inorganicos, resinas e elastobme-
ros, fibras artificiais e sintéticas, adesivos,
catalisadores, etc.

Na industria quimica também é comum
a distingédo entre os fabricantes de produ-
tos em cujo conteldo predomina a quimica
basica e aqueles produtores de substancias
quimicas com maior contetido tecnolégico e
maior nimero de etapas de sinteses quimi-
cas, que compdem o segmento da quimica
fina. Entre os produtos oriundos da quimica
fina podem ser citados os intermediarios de
sintese, os intermediarios de uso ou de de-
sempenho (principios ativos) e as formula-
coes contendo tais produtos (Oliveira, 2005).
Assim, essa divisdo (quimica béasica/quimica
fina) se estabelece a partir das caracteristicas
do processo produtivo, ou melhor, do nime-
ro de etapas e da sofisticagcao do processa-
mento quimico para se alcangar o0 as molécu-
las ou o produto final.

Outra classificacdo comumente utilizada
para os produtos quimicos refere-se as deno-
minac¢oes commodities, semi-commodities e
especialidades.

Para fins de categorizacéo, neste traba-
lho, deverao ser utilizadas as seguintes defi-
nicoes extraidas em Wongtschowski (2002),
gue resumiu a proposta feita por Charles H.
Kline em 1976 para classificacdo dos produ-
tos quimicos:

e Produtos quimicos commodities:
“compostos quimicos produzidos em lar-
ga escala, frequentemente de matérias
primas cativas, com especificacdes padro-
nizadas para uma gama variada de usos.
Normalmente, as commodities tém as suas
vendas concentradas em um numero relati-
vamente pequeno de clientes. Ex: amonia,
4cido sulfarico, eteno, metanol e gases in-
dustriais” (p. 46).

e  Produtos quimicos pseudocommo-
dities: "sao produtos diferenciados, que
tém em comum com as commodities se-
rem produzidos em larga escala, a partir de
matérias-primas em geral cativas, quase
sempre compradas por poucos clientes, que
sao grandes consumidores. Diferenciam-se
das commodiities por nao serem vendidas a
partir de especificacbes de sua composicao
guimica, mas sim, por especificagdes de de-
sempenho, para uma ou mais finalidades.
Ex: resinas termoplésticas, fibras artificiais e
elastébmeros.” (p. 46).

e Especialidades: “sdo produtos dife-
renciados, fabricados em pequenas quan-
tidades, geralmente com matérias-primas
compradas de terceiros, projetados para
finalidades especificas do cliente e frequen-
temente vendidos para um grande numero
de clientes que compram pequenas quanti-
dades. Alguns exemplos: catalisadores, co-
rantes, enzimas e aditivos em geral” (p. 46).

A classificacéao para as especialidades ndo
é consensual. Para Antunes (2007, p.29), es-
pecialidades sdo formulagdes prontas para
uso, cujos insumos em geral sao oriundos da
quimica fina. Os medicamentos sdo exem-
plos tipicos de especialidades, por conterem
principios ativos (formulados pela quimica
fina) e estarem na sua forma final a ser con-
sumida.

No entanto, a observacao mostra que as
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empresas denominam “especialidade” aque-
les produtos que, dentre sua carteira de pro-
dutos, mostram um diferencial de desempe-
nho sobre os concorrentes. No entanto, essa
denominacao pode refletir apenas uma acao
de marketing das empresas para destacar os
seus produtos mais sofisticados e nao para
designar produtos com alto contetdo tecno-
l6bgico ou com melhor desempenho vis-a-vis
outros produtos do mercado, principalmente
se utilizada a abrangéncia do mercado inter-
nacional.

Na definicdo de Antunes (2007), nesses
casos, tais produtos devem ser alocados na
categoria de pseudo-commodities, ou seja,
produtos de baixo valor agregado relativa-
mente aos demais, embora apresentem ca-
racteristicas de desempenho especificas (por
exemplo, diferentes grades e peso molecular).

Portanto, considerando o debate em
torno desses conceitos, sera utilizada aqui
a definicao de que as especialidades nao
precisam ser oriundas de processos da
quimica fina, embora necessitem de carac-
teristicas particulares de desempenho para
serem assim denominadas. A escala de pro-
ducéo das especialidades pode variar con-
forme o conteldo tecnoldgico incorporado
ao produto e, portanto, a fase do ciclo de
vida do produto na qual estdo inseridas, e
ao tamanho do mercado aos quais elas se
destinam. Embora haja especialidades com
volumes de producao significativos, a quan-
tidade dessas sera substancialmente menor
do que aquela produzida e comercializada
de commodities e semicommodities.

No extremo a montante da cadeia pro-
dutiva do setor quimico estao setores cujos
produtos provém de fontes naturais, como
petréleo e géas, agropecuaria e minérios,
que sao fornecedores, respectivamente,
por exemplo, dos setores petroquimico,
oleoquimico e de fertilizantes. Cabe men-

cionar que esses elos fornecedores para 0
setor quimico também aparecem como pro-
dutores de insumos de outras cadeias pro-
dutivas como a de energia, a de alimentos
e a siderurgia. Por esse motivo, é muito co-
mum aparecerem conflitos inter-industriais
no que se refere as estratégias comerciais
e tecnoldgicas dessas empresas e setores
fornecedores na definicao de quantidades,
precos e qualidade diferentes para os diver-
sos setores demandantes desses produtos.
Exemplo desse conflito pode ser observado
na producao da biomassa renovavel que
pode se destinar tanto a fabricacao de com-
bustiveis, como também de alimentos, de
resinas termoplasticas e de outros produtos
quimicos.

No extremo a jusante da cadeia produti-
va da indUstria quimica vao estar os setores
do comércio varejista e atacadista para os
produtos acabados do setor (tintas, cosmé-
ticos, domissanitarios, medicamentos, por
exemplo) e, considerando a producao de
insumos quimicos, vale afirmar que devem
ser mencionados quase todos os setores
de atividade produtiva, a saber, os subseto-
res industriais, agropecuaria e as atividades
de servicos, que sdo abastecidos por pro-
dutos quimicos diretamente dos fabrican-
tes ou por distribuidores especializados.

Dada a diversidade e elevada quantida-
de de mercados atendidos pelo setor qui-
mico, as grandes empresas do setor vao
ser caracterizadas por uma diversificacao
em um grau elevadissimo, tanto com rela-
¢ao a participagao em outros setores de ati-
vidade (petrolifero, alimentos, transportes,
por exemplo) como no nivel intra-setorial,
apresentando uma gama muito extensa de
produtos quimicos.

Algumas informacodes gerais da indus-
tria quimica mundial sdo apresentadas no
proximo item.

1.2. INDUSTRIA QUIMICA NO MUNDO

A analise dos dados mundiais do setor
quimico aponta para a sustentacao do cres-
cimento da producao desse setor ainda que
a atividade econémica mundial tenha apre-
sentado sensivel declinio nos Ultimos anos.

Os dados do American Chemistry
Council confirmam um avanco significativo
da indUstria de produtos quimicos durante a

Ultima década. Em 2011, o volume de nego-
cios movimentado pela indUstria quimica no
mundo foi avaliado em US$ 4.998,4 bilhoes.
O total produzido foi aproximadamente trés
vezes mais elevado que o de 2001 (21,3%
maior em relacéo a 2010 e 31,3% maior em
relacdo a 2008, ano que apresentou o valor
mais alto da producdo antes da crise). As

b
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economias emergentes contribuiram em
grande parte para essa evolugao, respon-
saveis por impulsionar também a recupera-
cao mundial do setor ap6s 2009 (American
Chemistry Council, 2012).

Na Tabela 1, podem-se observar os da-
dos do faturamento mundial da Ultima dé-
cada. No inicio dos anos 1990, os Estados
Unidos apresentavam o maior faturamen-
to mundial da indUstria quimica, cerca
de US$ 305 bilhdes em um total de US$
1.276,8 bilhdes. Nesse periodo, a China
era o sétimo pals do ranking, com US$
54,7 bilhdes e o Brasil o nono, com US$
31,8 bilhdes. Japdo e Alemanha estabele-
ciam-se na segunda e terceira posicoes,
com faturamento de US$ 180,5 bilhdes e

US$ 123,8 bilhoes, respectivamente. Nos
anos 2000, a China dobrou seu fatura-
mento, passando para US$ 104,8 bilhdes
e assumiu a quarta posi¢cao do ranking.
Mesmo assim, os Estados Unidos continu-
aram na lideranga, com aproximadamente
US$ 462,5 bilhdes (aumento de 51,6%). O
Brasil, por sua vez, manteve-se na mesma
posicao e atingiu um faturamento de US$
37,3 bilhdes. J4d em 2009, a China ultrapas-
sou os Estados Unidos e, em 2010, atin-
giu um faturamento de US$ 903,4 bilhdes.
Neste ano, os Estados Unidos chegaram
a US$ 720 bilhdes, na segunda posicao
do ranking mundial. O Brasil terminou a
década em sétimo lugar, com US$ 128,5
bilhoes.

Tabela 1 - Faturamento da indUstria ‘
guimica mundial (US$ bilhdes), em ordem
‘ decrescente em 2010 ‘

1990 2000 2008 2009 2010
Total mundial estimado 1.276,8 1.731,0 3.783.3 34123 41245
1 China 54,7 104,8 606, 1 677.6 9034
2 EUA 305,0 4492 738,7 6289 720,0
3 Japao 180,56 2463 3118 2942 338,2
4 Alemanha 123,8 1145 248,0 199,4 228,8
5 Coréia 25,4 55,9 121,3 104,0 138,7
6 Franca 67,1 77,0 156,5 130,6 137.3
7 Brasil 31,8 43,6 122,2 100,9 128,5
8 india 18,8 35,1 92,8 91,3 125,3
9 ltalia 63,6 60,5 116,5 101,7 105,1
10 Reino Unido 51,9 64,4 117.9 93,8 93,5
11 Russia 56,5 254 74,1 58,8 83,4
12 Taiwan 16,2 30,4 69,6 59,9 79,3
13 Holanda 25,9 32,0 80,2 65,7 73,0
14 Espanha 27,6 30,1 75,0 63.9 70,2
15 Bélgica 17,5 26,7 60,0 48,8 56,7
16 Suica 15,2 18,0 48,0 45,4 53,0
17 lrlanda 3.8 21,9 435 46,7 51,7
18 Canada 21,6 25,0 45,9 36,0 42,8

Fonte: Anuario Abiquim, 2011

Na tabela 2 pode-se visualizar que o
grupo de quimica basica correspondeu
durante toda a década a maior parcela do
faturamento mundial de quimicos, pas-
sando de um total de US$ 687,5 bilhdes
em 2001 para US$ 2.186,7 bilhdes em
2011 (43,7% do total). Destacam-se, neste
grupo, os petroquimicos e intermediarios,
além das resinas plasticas. J4 os produ-

tos farmacéuticos, que correspondiam a
24,5% do total do faturamento de quimi-
cos, passaram a corresponder no Ultimo
ano a 20,4%, perdendo participacao prin-
cipalmente para as especialidades e pro-
dutos ligados a agricultura (fertilizantes e
pesticidas): os primeiros foram de 16,5%
em 2001 para 16,8% em 2011; os ultimos,
de 6,6% para 10,2%. Também perderam
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de 11,8% em 2001 para 8,8% em 2011
(American Chemistry Council, 2012).
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participacao relativa na indUstria quimi-
ca 0s bens de consumo, que passaram

‘ Tabela 2 - Faturamento por segmentos do ‘
‘ setor quimico (bilhnoes de US$) ‘

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Total do Faturamento  1.695,8 1.7732 20384 2.361,5 2.637,7 2.906,0 3.3469 37998 3.4267 41187 4.998.4
Farmacéutica 4162 4553 5169 561,8 6018 6594 7379 8075 8177 9188  1.0204
%“rmgaé'u‘fg“i”do 12795 13179 1.521,5 17997 20359 22466 26090 29923 26090 3.1999 3.978,0
Agroquimicos 1116 1120 1294 1539 1779 1963 2366 3043 2678 3660  510,3
Bens de Consumo ~ 2.009,0 2055 2284 2553 2798 3050 3346 3723 3543 3916 4399
Quimicos basicos 6875 7057 8231 1.007,2 1.1540 12813 15216 17140 14151 17691 2.186,7
Inorganicos 1177 1236 1391 1626 1843 2204 2656 3118 2694 3141 3740
Petroquimicos
bésicos e inter- 3091 3176 3715 4636 5348 5848 6880 7629 5983  750,7 9312
mediarios
Resinas plasticas 1814 1850 2169 2670 3029 3320 3959 4506 3858 4952 6090
Borracha sintética 16,5 15,8 18,6 209 216 230 284 33,9 28,9 37,9 53,8
Fibras sintéticas 62,9 638 77,1 932 1104 1211 1437 1547 1328 1712 2187
Especialidades 2795 2947 3406 3833 4242 4640 5162 6018 5718 6732  841,1
Revestimentos 734 815 987 1099 1226 1381 1485  167.2 154,1 1756 2214
Outras especiali- 2061 2132 2419 2733 3016 3259 3678 4346 4178 4976 6197

dades

Fonte : Estimativas da ABIQUIM, ANIQ, Bureau of the Census, CEFIC, Statistics Canada, United Nations,

VCI, e American Chemistry Council

Mudancas significativas na estrutura
de comércio internacional também podem
ser visualizadas na Ultima década (Tabela
3). Isso porgue a China apresentou um im-
pressionante desenvolvimento e passou
para a terceira posicao na exportacao de
quimicos, saindo de um valor irrisério de
US$ 4,4 bilhes em 1990 para US$ 108,6
bilhdes em 2010, um avanco de aproxima-
damente 17% a.a.. Coréia do Sul e Taiwan,
que exportavam US$ 3 bilhdes e US$ 4,1
bilhbes em 1990, passaram a exportar

US$ 48 bilhdes e US$ 43,8 bilhdes apds 20
anos. Entretanto, a Alemanha se mantém,
desde 1990, como a principal exportadora
mundial de produtos quimicos, atingindo
US$ 220,1 bilhées no final da década de
2000, em um total mundial de US$ 1.680,9
bilhdes. Os Estados Unidos aparecem em
segundo lugar, com US$ 171,2 bilhoes
em 2010. Nesse periodo, as exportagdes
brasileiras deste grupo de produtos avan-
caram 9,5% a.a., indo de US$ 2,1 bilhdes
para US$ 13 bilhoes.
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Tabela 3 - Exportacoes da indUstria
guimica mundial (US$ bilhes), por ordem

decrescente de 2010

1990 2000 2008 2009 2010
Total mundial estimado 302,9 589,7 1.666,3 1.442,2 1.680,9
1 Alemanha 49,5 73,6 2276 189.0 220,1
2 EUA 39,0 77,6 165,8 145,5 171,2
3 China 44 16,6 93,9 87,2 108,6
4 Franca 27,7 41,8 106.8 88,3 96,3
5 Bélgica 18,6 31,6 96,7 80,6 89,7
6 Japéo 18,7 39,3 81,8 64,6 84,5
7 Reino Unido 25,0 37,0 82,3 69,9 76,8
8 Holanda 19,4 26,4 76,6 63,1 71,2
9 Suica 13,4 19,9 59,5 51,4 57,9
10 Irlanda 3.6 24,7 65,1 49,6 54,3
11 Italia 11,5 24,6 60,7 49,0 52,0
12 Coréia 3.0 15,1 40,6 35,4 48,0
13 Taiwan 4,1 13,1 34,7 31,2 43,8
14 Russia 4,9 9.2 36,8 29,5 36,8
15 Espanha 4,9 11,6 35,1 30,7 34,1
16 India 1.2 5,7 25,6 23,9 30,4
17 Canada 5,6 12,5 29,4 23,2 27,0
18 Suécia 4.4 8.3 20,7 17,1 20,4
19  Brasil 2.1 4,0 11,9 10,4 13,0
20  Meéxico 2,0 6.1 13,3 10,0 10,6

Fonte: Anuario Abiquim, 2011

Nas importacoes, Estados Unidos,
Alemanha e China igualmente aparecem
como principais consumidores mundiais
(Tabela 4). As importagdes estaduniden-
ses de produtos quimicos cresceram a
uma taxa média de 10,5% a.a., de 1990
a 2010, sendo que o pais passou a posi-
cao de maior importador mundial j& em
1996, quando atingiu US$ 44,9 bilhoes.
Em 2010, este valor subiu para US$
166,6 bilhdes. A Alemanha aparece na
segunda posicao, totalizando US$ 160, 1
bilhdes em importacées em 2010, e a

China na terceira, com US$ 144,2 bi-
lhoes. Mais uma vez, este pais, que no
inicio da década de 1990 representava
apenas 2,9% do mercado mundial de
quimicos, passou a representar 5,7%
nos anos 2000 e 8,6% em 2010 (con-
tra 9,9% dos EUA e 9,5% da Alemanha
neste ultimo ano). O Brasil figura na
décima quarta posicao, com US$ 33,7
bilhdes de produtos quimicos importa-
dos em 2010. Em 1990, este valor foi
de US$ 3,3 bilhdes e, em 2000, de US$
10,7 bilhoes.
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Tabela 4 - Importagdes da indUstria
guimica mundial (US$ bilhdes), em ordem
decrescente de 2010

1990 2000 2008 2009 2010
Total mundial estimado 3029 589,7 1.666.3 1.442,2 1.680,9
1 EUA 22,5 71,9 170.9 145,7 166.6
2 Alemanha 29,9 49,0 152,3 137.8 160.1
3 China 8.7 33,9 14,1 1111 144.2
4 Bélgica 16,0 26,4 101.7 88,8 101.4
5 Franca 23,8 35,6 82,6 72,1 80,3
6 Reino Unido 19,7 33,3 77,4 67.3 75,4
7 Holanda 14,8 21,2 64,3 59,2 68,9
8 Italia 19,5 28,6 72,8 61,1 68,7
9 Japéao 14,7 23,8 50,6 43,8 53,2
10 Espanha 8,3 16,6 49,1 39,5 441
11 Suica 8,7 13,7 38,4 36,4 40,8
12 Canada 7.5 19,6 39,6 34,9 39,7
13 Coreia 7.4 12,6 334 30,4 37.4
14 Brasil 3.3 10,7 35,1 26,1 33,7
15 Taiwan 5,9 13,9 27,8 23,7 314
16 india 3.3 6.1 34,4 26,0 30,8
17 México 3.4 12,5 29,4 24,9 30,4
18  Russia 3.7 6.1 30,2 23,5 28,0
19  Suécia 5,0 6.7 16,9 14,5 17,1

Fonte: Anuério Abiquim, 2011

Assim, a Asia comeca a aparecer
como grande expoente na industria
quimica, ganhando espago em termos
de vendas, produgao, consumo, em-
prego e, principalmente, comércio. A
Unido Europeia, por sua vez, a despeito
da perda de participacao, ainda mantém
forte posicdo nesse setor, sendo que a
Alemanha continua como principal ex-
portador mundial.

O mercado e a fabricacdo de produ-
tos quimicos em nivel mundial apresen-
tam-se de forma bastante concentra-
da no nivel dos paises e regides (com
participacdo expressiva da China, EUA,
Japéo e Alemanha), mas também no am-
bito das empresas. Para ilustrar, expoe-se
na Tabela 5, o faturamento das 15 maiores

empresas mundiais da industria quimica
que figuram na lista da ICIS (2012). Pela or-
dem decrescente no valor do faturamen-
to aparecem BASF, Sinopec, ExxonMobil,
Dow Chemical, LyondellBasell, SABIC,
Shell, Mitsubshi Chemical, Dupont,
INEQOS, Total, Bayer, Sumitomo Chemical,
AkzoNobel e LG Chem. Algumas empre-
sas nao estao expostas nessa lista pela
auséncia de informacgoes especificas do
segmento quimico, mas devem ser ci-
tadas: PetroChina, Repsol, Samsung,
ChemChina, China Blue Star e Formosa.
Somando-se apenas o faturamento das
30 que figuram na tabela 5, observa-se
gue essas concentram quase 25% do
faturamento mundial do setor quimico
(quase US$ 1 trillhao).
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‘ Tabela 5 - Setor quimico: maiores empresas, ‘

por faturamento, 2011, em milhdes de US$ ‘

Milhdes de US$

Ranking 2011 Empresa
1 BASF
2 Sinopec
3 ExxonMobil
4 Dow Chemical
5 LyondellBasell Industries
6 SABIC
7 Shell
8 Mitsubishi Chemical
9 DuPont
10 INEOS
11 Total
12 Bayer
13 Sumitomo Chemical
14 AkzoNobel
15 LG Chem
16 Johnson Matthey
17 Toray
18 Air Liquide
19 Evonik
20 Linde Group
21 Braskem
22 Mitsui Chemicals
23 Solvay
24 PTT Global Chemical Public Co. Ltd.
25 Reliance Industries
26 Agrium
27 Honam Petrochemical
28 Chevron Phillips Chemical
29 Yara International
30 Merck KGaA

95.245
65.752
64.731
59.985
51.035
50.636
46.963
38.713
37.961
27.529
26.839
24.975
23.5605
20.342
19.680
19.252
19.170
18.735
18.308
17.867
17.813
17.546
16.449
15.996
15.937
15.470
14.169
13.935
13.441
13.317

Fonte: ICIS, 2012

A empresa brasileira Braskem, note-
-se, figura entre as maiores empresas do
mundo do setor quimico (219, posigao,
com US$ 17,8 bilhoes), a despeito de seu
faturamento corresponder a apenas um
quinto e um quarto dos primeiro e segun-
do lugares, respectivamente (BASF, US$
95,2 bilhdes e Sinopec, US$ 65,7 bilhdes).

Dessa forma, mostra-se a grande dispari-
dade que ha entre as maiores empresas
do setor, no que se refere a sua capacida-
de de investimento e, portanto, quanto ao
seu poder competitivo.

Alguns dados mais especificos do setor
quimico no Brasil sdo apresentados no pro-
ximo item.
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1.3. INDUSTRIA QUIMICA NO BRASIL

De 1990 a 2010, a indUstria quimica bra-
sileira cresceu a uma taxa de 7,2% a.a.,
tornando-se a sétima maior do mundo, de
acordo com dados da Abiguim. Em 2010,
o faturamento liquido do pais atingiu US$

128,5 bilhdes, 26,9% acima do ano anterior
e cerca de quatro vezes o valor de 1990.
A participacao da induUstria quimica brasi-
leira no PIB do pais foi, em 2010, de 2,5%
(Tabela 6).

‘ Tabela 6 - Faturamento liquido da industria ‘
‘ quimica brasileira (US$ bilhées) ‘

1990 2000 2007 2008 2010
Produtos quimicos de uso industrial 19,0 22,8 55,1 62,8 61,2
Produtos farmacéuticos 2,7 6.7 14,6 17,1 20,6
Hig. Pessoal, perf. e cosméticos 1,6 3.4 8,8 10,5 13,4
Fertilizantes 2,3 3,0 9,0 14,2 11,5
Sabdes e detergentes 2,0 2,3 5,5 6,3 7,7
Defensivos agricolas 1,1 2,5 54 7.1 7,3
Tintas, esmaltes, e vernizes 1.7 1.5 2,4 3.0 3.9
Outros 1.4 1.4 2,7 2,8 2,9
Total 31,8 43,6 103,56 123,8 1285

Fonte: Anuério Abiquim, 2011.

Pela classificagao da Abiquim, a es-
trutura da indudstria quimica se subdivi-
de em 8 segmentos principais: produtos
guimicos de uso industrial; produtos far-
macéuticos; higiene pessoal, perfumes e
cosmeéticos; fertilizantes; saboes e deter-
gentes; defensivos agricolas; tintas, es-
maltes e vernizes; e outros. Destaca-se,
nesse sentido, a evolucdo do segmento
de produtos quimicos de uso industrial,
que respondeu, neste Ultimo ano, por
47,6% do faturamento da indUstria quimi-
ca no palis (cerca de US$ 61,2 bilhdes) e
cresceu 10,4% a.a. entre 2000 e 2010 e
6% a.a. desde 1990.

Outro segmento muito importante do
setor é o de produtos farmacéuticos,
responsavel por 16% do faturamento de
guimicos no final da década de 2000. A
taxa média de crescimento desse grupo
de produtos foi ainda maior que a do gru-
po anterior, saindo de US$ 2,7 bilhdes em
1990 e chegando a US$ 20,6 bilhoes em
2010(10,7% a.a.). O segmento de higiene
pessoal, perfumes e cosméticos passou
a figurar em terceiro lugar, com US$ 13,4
bilhdes de faturamento (10,4% do total).
Os demais segmentos tomados em con-
junto corresponderam, em 2010, a 25,9%

do faturamento da indUstria.

O Brasil se encontra em franco movi-
mento de expansdo no comércio inter-
nacional de produtos quimicos, sobre-
tudo na posicao de importador. Entre os
exportadores, o pais passou da décima
oitava posigcao em 1990 para a vigésima
em 2000, chegando a décima nona em
2010. O valor exportado passou da casa
dos US$ 2,1 bilhdes no primeiro ano para
US$ 13 bilhées no ultimo. Paralelamente,
as importagdes também cresceram extra-
ordinariamente, a uma taxa de 12,3% a.a.
nos ultimos vinte anos, chegando a US$
33,7 bilhdes em 2010, na décima quarta
posicao no mundo.

Em um periodo mais recente, obser-
va-se um rapido crescimento do déficit
comercial do setor quimico brasileiro. A
tabela 7 mostra que em 4 anos o déficit
duplicou, uma vez que de 2007 a 2011
as exportagbes apresentaram um cres-
cimento de 9,0% ao ano, em média, en-
guanto as importacées se elevaram em
15,1% ao ano. No Ultimo ano dessa série
o resultado negativo alcangou quase US$
22 bilndes e as estimativas para 2012 é
a de que o déficit se estabeleca perto de
US$ 30 bilhoes.

b
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‘ Tabela 7 - Balanga Comercial do Setor ‘
‘ Quimico (US$ milhdes) ‘
2007 2008 2009 2010 2011 % ao ano
Exportacoes 8.398 9.128 7.815 9.802 11.846 9,0
Importagées 19.237 29.109 20.187 25.701 33.821 15,1
Saldo -10.839 -19.981 -12.372 -15.899 -21.974

Fonte: SECEX

Dentre os principais produtos exporta-
dos estdo os produtos quimicos de uso
industrial, que em 2010 totalizaram US$
10,8 bilhdes (83,1% do total exportado de
quimicos). Em 1990, as vendas para o ex-
terior desses produtos nao passavam dos

USS 2 bilhées (US$ 1,94 bilhdes) e, nos
anos 2000, chegaram a US$ 3,58 bilhoes.
Juntos, os produtos quimicos organicos e
inorganicos compoem 45% do total des-
tas exportacoes, o que correspondeu, em
2010, a US$ 5,9 bilhodes.

‘ Tabela 8 - Exportacdes brasileiras de ‘

‘ produtos quimicos de uso industrial (US$ ‘

milhoes)

1990 2000 2008 2010
Lanolina; outras gorduras e 6leos de animais e de vegetais e respectivas fra-
¢oes modificadas q9|m|m|c§m9nte; mlsturals ou preparagoes nao alimenticias, 49.9 23,3 44.0 615
de gorduras ou de 6leos animais ou vegetais ndo especificados nem compre-
endidas em outras posicoes; glicerol em bruto; dguas e lixivias
Oleos e outros produtos provenientes da destilacao dos alcatroes de hulha;
produtos analogos em que o0s constituintes aromaéticos predominem, em
peso, relativamente aos contribuintes ndo aromaticos; breu; coque de breu; 8,5 28,1 85,1 46,7
misturas de alquilidenos; 6leos minerais brancos; vaselina; parafina; ceras de
petréleo e produtos semelhantes
Produtos quimicos inorganicos 265,4 5823 26210 27311
Produtos quimicos organicos 742,6 1.179,7 2.830,6 3.173,9
Adubos ou fertilizantes 38,2 52,1 458,4 311,6
Extrgtps tanantes .e_tmtorlals; t_amngs g seus Qerlvados; pigmentos e outras 473 157.3 254.1 260.3
matérias corantes; tintas e vernizes; mastiques; tintas de escrever
Oleos essenciais e resindides; misturas de preparagdes a base de substancias
odoriferas; rodutos de perfumaria ou de toucador preparados e preparagdes 43,5 71,6 208,3 223,3
cosméticas
Sabdes; agentes orgénicos de superficie, preparacoes para lavagem, prepara-
¢oOes lubrificantes, ceras artificiais, ceras preparadas, produtos de conservacédo 13,7 68,4 185,7 232,0
e limpeza, massas ou pastas para modelar, ceras e composicdes para dentistas
I\/Iat.erlas allbumlmmdes; produtos a base de amidos ou de féculas modifica- 37.2 11.2 2712 302.7
dos; colas; enzimas
Produtos para fotografia e cinematografia (exceto os impressionados) 107,0  195,0 93,6 76,5
Produtos diversos das industrias quimicas 161,7 3189 892,56 925,6
Plasticos (em formas primarias) 3944 6635 1.7755 2.176,2
Borra_cha smte‘tlca e borracha artlflpla[, em formas primarias; borracha mistura- 227 1248 354.9 355.8
da, ndo vulcanizada, em formas primarias
Total 1.932,2 3576,2 10.074,9 10.877,4

Fonte: Anudrio Abiquim, 2011
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Neste segmento, as importacdes che-
garam a US$ 25,6 bilhées em 2010, va-
lor 8,5 vezes maior que em 1990 e 203%
maior que em 2000. De 2008 a 2010, no
entanto, houve um declinio de 13% (US$

‘ Tabela 9 - Importacdes brasileiras de produtos ‘
‘ guimicos de uso industrial (US$ milhoes) ‘

28,4 bilhdes contra US$ 25,6 bilhdes).
Portanto, o déficit comercial brasileiro
de produtos quimicos para uso industrial
cresceu a uma taxa de 14% a.a. nos vinte
anos compreendidos entre 1990 e 2010.

b

Lanolina; outras gorduras e éleos de animais e de vegetais e respectivas
fracdes modificadas quimimicamente; misturas ou preparacdes nao ali-
menticias, de gorduras ou de éleos animais ou vegetais ndo especificados
nem compreendidas em outras posicoes; glicerol em bruto; dguas e lixivias
Oleos e outros produtos provenientes da destilagao dos alcatroes de hulha;
produtos analogos em que os constituintes aromaticos predominem, em
peso, relativamente aos contribuintes ndo aromaticos; breu; coque de
breu; misturas de alquilidenos; 6leos minerais brancos; vaselina; parafina;
ceras de petroleo e produtos semelhantes

Produtos quimicos inorganicos
Produtos quimicos organicos

Adubos ou fertilizantes

Extratos tanantes e tintoriais; taninos e seus derivados; pigmentos e outras
matérias corantes; tintas e vernizes; mastiques; tintas de escrever

Oleos essenciais e resindides; misturas de preparacbes a base de
substancias odoriferas; rodutos de perfumaria ou de toucador preparados
e preparagdes cosméticas

Saboes; agentes organicos de superficie, preparagdes para lavagem, pre-
paracdes lubrificantes, ceras artificiais, ceras preparadas, produtos de con-
servacao e limpeza, massas ou pastas para modelar, ceras e composicoes
para dentistas

Matérias albumindides; produtos a base de amidos ou de féculas modifica-

dos; colas; enzimas

Produtos para fotografia e cinematografia (exceto os impressionados)

Produtos diversos das indUstrias quimicas

Plasticos (em formas primarias)

Borracha sintética e borracha artificial, em formas primarias; borracha mis-

turada, ndo vulcanizada, em formas primarias
Total

1990 2000 2008 2010
15,6 12,5 40,7 49,8
52 18,0 1131 161,6
4076  566,3 2.525,0 1.795,1
1.283,0 3.277,6 84119 8.440,0
3191 1.271,3 9.294,7 4.932,3
180,6 3822 773,4 984,7
29,7 79,4 123.9 146,0
37.8 131.9 367.5 396.,8
21,8 114,8 236.,9 290,5
10856 2917 2751 2884
2140 779,0 2.604.9 3.005,9
239,7 1.310,7 3.939,8 4.333,2
93,0 2071 692,6 7458
2.995,7 84427 293996  25.570,0

Fonte: Anuario Abiquim, 2011

O comércio externo de produtos farma-
céuticos igualmente se sobressaiu neste
cenario, responsavel por 9,7% das expor-
tagdes brasileiras de produtos quimicos e
18% das importacdes. Suas exportacoes
cresceram 18,4% a.a. de 1990 a 2010 e
19,3% a.a. nos ultimos dez anos. No inicio
dos anos 1990, esse valor era de US$ 43,8
milhdes. Em 2000, passou para US$ 218,7
milhdes e, em 2010, para US$ 1,27 bilh3o.
Ja as importagcdes passaram dos US$ 201
milhdes em 1990 para os US$ 6 bilhdes em
2010. A trajetéria do déficit comercial des-
ses produtos mostra ainda a dependéncia
tecnoldgica do pais, além de outros entra-

ves a producao interna de produtos de alto
valor agregado (Anuario Abiquim, 2011).

A esse respeito, cabe analisar o valor
unitario das exportagoes e importacoes
de produtos quimicos e sua evolucao no
periodo recente. Os dados da tabela 10
mostram o valor das exportacoes e im-
portacdes por peso (por quilo). No total,
observa-se que os produtos exportados
pelo Brasil ttm uma relacdo US$/kg maior
do que os produtos importados. Em 2011,
as exportacoes valeram US$ 1,7 o quilo,
enquanto as importacoes totais de quimi-
cos exibiram um valor de US$ 1,0 por qui-
lo. As categorias que contribuiram para o
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valor do peso exportado ser maior do que
o importado foram: quimicos inorganicos
e as fibras artificiais e sintéticas. Nas de-
mais categorias, 0 inverso ocorre, isto &,
0 peso dos importados € maior do que o

‘ Tabela 10 - Exportacdes e Importacdes do
‘ Setor Quimico, por CNAE: valor unitario ‘

dos exportados. Além disso, cabe acres-
centar que a taxa de crescimento do peso
dos produtos importados pelo Brasil entre
2007 e 2011 foi maior (39,5%) do que a
dos exportados (31,4%).

(US$/KG)
2007 2011 Var (%) 2007-2011

Exp Imp Exp Imp Exp Imp
Fabricacdo de produtos quimicos inorgéanicos 05 0.3 0,7 0,4 27,2 59,9
Fabricacéo de produtos quimicos orgénicos 1,2 20 1,7 2,4 41,9 16,7
Fabricacédo de resinas e elastémeros 1.5 20 1,8 2,2 25,2 9,5
Fabricacéo de fibras artificiais e sintéticas 35 23 5.2 2.9 51,5 26,2
ng?rl_cagao de defensivos agricolas e desinfestantes domissa- 68 66 95 98 39.4 489
nitarios
Fabrlc/agao de sabbes, detergentes} produtqs_de limpeza, 21 36 35 47 63.8 305
cosmeéticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal
Fa_bncagao de tintas, vernizes, esmaltes, lacas e produtos 18 50 2.0 5.4 116 76
afins
Fabricacdo de produtos e preparados quimicos diversos 1,9 39 2,8 4,9 52,5 27,0
Total 1.3 07 1,7 1,0 31,4 39,56

Fonte: Elaboracao prépria a partir dos dados da Secex

A anélise desses dados permite afirmar
que o Brasil encontra-se em trajetéria de
ascensao como produtor mundial de qui-
micos. No entanto, a elevada taxa de cres-
cimento das importacoes dos Ultimos anos

pode ameacar o ritmo de crescimento da
indUstria quimica brasileira, podendo minar
especialmente os esfor¢cos do pais em bus-
ca da elevacgao do valor adicionado dos pro-
dutos quimicos fabricados no Brasil.

1.4. CARACTERISTICAS COMPETITIVAS DO SETOR QUIMICO

Como ja observado, a indUstria quimica
¢ marcada por uma elevada complexida-
de que pode ser visualizada no gigantes-
co porte de suas principais empresas, no
nimero de produtos fabricados (alguns,
em diversas versoes), na diversidade de
mercados atendidos e nas diferentes ro-
tas tecnoldgicas para as quais apontam as
inovacoes do setor quimico. A despeito
dessa complexidade, alguns tracos co-
muns das acdes competitivas dos agentes
produtivos desse setor podem ser realca-
dos.

Dentre as principais caracteristicas da
indUstria quimica destacam-se as oscila-
coes de precos e a ciclicidade dos inves-
timentos, dois fatos interligados em uma
relacao de causalidade. A producéao do
setor quimico é realizada a partir de pro-
cessos continuos, com elevadissimo nivel

de automacao e que, portanto, demanda
altos investimentos em instalacbes pro-
dutivas no que se refere as méaquinas e
equipamentos. A elevada escala produ-
tiva das plantas é resultante das escalas
minimas condicionadas pela tecnologia
de processo, mas também a alta escala
torna-se obrigatéria como forma de diluir
os custos fixos e obter demais economias
de escala, como para compras de matéria-
-prima, para gastos com pesquisas, com
transporte, etc.

Em geral, o preenchimento da capaci-
dade produtiva ocorre de maneira homo-
génea no setor e esta atrelado ao cresci-
mento da demanda. Nos momentos de
alta dos ciclos de atividade econdmica, as
empresas se aproximam do nivel critico
da capacidade instalada (traduzindo-se em
reducao da capacidade ociosa planejada),
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0S pregos se elevam, e tornam-se obriga-
torios os planos de execucao de investi-
mentos no setor que ampliem a capacida-
de de producgéo.

Dados os avancos tecnologicos, os no-
VoS investimentos vao apresentar maiores
escalas minimas de produgao, o que signi-
ficara para cada empresa que investe, as
vezes, mais do que o dobro da capacidade
de producao anterior da planta. A sincro-
nia desses investimentos no auge do ciclo
engendra uma sobrecapacidade no peri-
odo posterior, que provoca consequente
queda dos pregos.

Assim, os requisitos de capital para so-
brevivéncia competitiva nesse setor sdo
muito elevados, uma vez que novos in-
vestimentos devem arcar com 0s custos
do capital fixo, com alta ociosidade nos
anos que seguirao apds os investimentos
e com as baixas dos pregos de venda nos
periodos de vale do ciclo.

O grau de concentragao de cada merca-
do determina a intensidade das oscilacoes
de precos. Para produtos pouco tradables
ou para o0s quais ha poucos produtores
(alto grau de monopodlio), ha uma tendén-
cia das empresas manterem a ociosidade
das novas instalagdes produtivas e de os
precos de mercado se manterem relati-
vamente estaveis (mesmo em produtos
commodities). Nos mercados mais com-
petitivos, os precos tendem a oscilar mais
em virtude de uma pressao competitiva
oriunda da sobreoferta.

J4 estd considerado também no custo
do investimento o tempo de “rampeamen-
to” da nova planta, no qual se produz um
volume de produgao maior do que a capa-
cidade de absorcao do mercado para aque-
le momento. Esse procedimento técnico é
realizado para testar as instalacoes e 0s no-
vOS equipamentos com uma escala de pro-
ducao que s6 sera de fato operacionalizada
ap6s um tempo de realizagdo dos investi-
mentos. Nesse periodo também sdo co-
muns perdas de producdo, dados 0s ajus-
tes requeridos até alcancar a qualidade dos
produtos a partir das novas tecnologias. O
processo de “rampeamento” é um aspecto
relevante que contribui para elevar os cus-
tos de implantacdo de uma nova instalagao
produtiva, e se intensifica quanto maior a
envergadura dos novos projetos de expan-
sdo das empresas quimicas.

O tamanho cada vez maior das novas
plantas produtivas quimicas pode ser ex-
plicado por uma combinagao de vérios
fatores. Em primeiro lugar, mencione-se
a contribuicdo do estado da arte em que
se encontra o setor produtor de bens de
capital especializados na fabricagcao de
magquinas e equipamentos para a industria
guimica. O desenvolvimento tecnolégico
e cientifico incorporado nas maquinas e
equipamentos e nas técnicas de engenha-
ria de producdo quimica permite a cons-
trugao de unidades produtivas com capa-
cidade gigantesca de produgao.

Em segundo lugar, cabe mencionar que
dado o alto volume de capital requerido
e as dificuldades em encontrar sites ade-
guados (locais de producao) para as novas
plantas, o projeto de investimento s6 se
viabiliza financeiramente se tiver longa du-
racado no tempo, ou seja, ha necessidade
de que a nova planta possa abastecer o
mercado por varios anos antes que novos
investimentos sejam novamente neces-
sarios. A alta ociosidade é perversa as
empresas quimicas, mas o custo de um
novo projeto, incluindo a identificacao e
negociagao com autoridades locais e am-
bientais de um pais a respeito de um local
e condicdes para a implantacdo de uma
nova planta quimica — que devem estar
préxima as centrais de insumos — e 0 cus-
to do capital fixo podem ser mais altos do
gue o custo da ociosidade.

Portanto, considera-se mais interessan-
te a implantagcao de uma empresa com
escala maxima (dadas as restricoes tecno-
l6gicas e de abastecimento do local do in-
vestimento) com capacidade de abastecer
o mercado mundial (no caso das especia-
lidades) e regional (no caso das commo-
dities) por muitos anos do que atenuar 0s
custos da ociosidade com instalagao de
plantas de menor capacidade. Além disso,
ha uma certa flexibilidade no que diz res-
peito aos custos varidveis, como energia,
mao-de-obra e turnos de producao, que
contribuem para reduzir os custos em pe-
riodos de elevada capacidade ociosa.

A ampliagao da escala de producéo das
novas plantas também esta atrelada ao
aumento de escala dos fornecedores de
insumos basicos para a industria quimica,
sobretudo os provenientes das plantas pe-
troguimicas. Os principais demandantes
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de um insumo, se tiverem elevada escala
de compras, ganham poder de negocia-
cao de prego, mas, sobretudo buscam a
garantia de acesso a matéria-prima, uma
vez que o fornecedor tem espaco para
destind-la a diversos setores, ganhando
preferéncia de acesso aqueles com maior
volume de compras.

Outro aspecto a ser mencionado diz
respeito ao fato de que ha uma divisao in-
ternacional da producao realizada pelas fi-
liais das empresas multinacionais. Verifica-
se uma clara tendéncia para que as plan-
tas sejam dedicadas a poucos produtos,
em funcao da necessidade de economias
de escala, concentracdo dos esforcos de
pesquisa em produtos e processo em are-
as especificas, a fim de diminuir, portanto,
a complexidade de operagao do negécio.

Essa especializacao de plantas produti-
vas de alta escala em poucos produtos sé
é possivel a partir da distribuicao mundial
desses bens, realizada tanto para outras
filiais do mesmo grupo da empresa como
também para clientes distribuidos em
todo o mundo. Essa divisdo da producgao
guimica entre as filiais explica tanto o alto
coeficiente de importacdo de produtos
guimicos de muitos paises (mesmo aque-
les que tém um setor quimico robusto),
como a elevada participagao de vendas
externas de algumas empresas (mesmo
com condicbes de cambio desfavoraveis).

A elevada escala das plantas produto-
ras de commodities e semi-commodities é
explicada em funcédo do uso generalizado
e em alto volume desses produtos, sobre-
tudo porque uma concentracdo produtiva
de insumos bésicos atrai um leque diver-
sificado e grande de consumidores que
precisam ficar préximos da fonte abaste-
cedora de matéria-prima. O fato de que as
commodities e semi-commodities sejam
pouco tradables, ou seja, dificeis de serem
comercializadas internacionalmente por
conta das dificuldades e custo do trans-
porte, define que a escala de producao
dessas plantas, embora gigantescas, seja
equivalente ao tamanho do mercado em
nivel regional. De qualquer forma, a indUs-
tria usuaria dessas matérias-primas pode
ser produtora de especialidade e, dali, re-
alizar uma distribuicdo em escala mundial.

Pode-se afirmar que quanto maior a
planta produtiva e quanto menos produtos

a serem processados em cada uma das li-
nhas de producao, maiores 0s ganhos de
escala e de produtividade naquela unidade
produtiva. Afinal, toda troca de produto ao
longo do processo produtivo requer para-
lisacbes dos equipamentos, provocando
gueda do rendimento. Mesmo quando hé
producao de grades diferentes do mesmo
produto, ha que se realizarem adaptagdes
no equipamento, diminuindo a eficiéncia
da producao e aumentando seu custo.

Além disso, as tecnologias de produgao
determinam um volume minimo para cada
lote processado. Portanto, os contratos
comerciais devem estar em méaxima sinto-
nia com os volumes de producao de cada
tipo, sob o risco de a empresa ter que au-
mentar o estoque de produtos de alto valor
agregado ou ter de repassar aos clientes
produtos fora de especificagcdo,arcando
com o custo, evidentemente, da perda de
reputacao com o mercado.

Em geral, as empresas tentam também
reservar linhas de producdo dedicadas a
fabricacdo de insumos para as industrias
de alimentos, fa&rmacos e de cosmeéticos,
visto haver critérios mais rigorosos a se-
rem atendidos a respeito dos graus de pu-
reza e contaminagao no processo poduti-
vo. Por esse motivo, nas empresas quimi-
cas de porte médio (mesmo com alto grau
de internacionalizagédo) é comum encon-
trar uma relativa especializacao no aten-
dimento a mercados no nivel das plantas
produtivas. Nesse caso, o determinante
da especializagdo encontra-se mais nas
especificidades do processo produtivo —
incluindo a necessidade de obter escala
e eficiéncia produtiva em cada produto
produzido - do que nas caracteristicas co-
muns dos mercados consumidores.

A diversificacao mais ampla de algumas
empresas com a producdo para outros
mercados (como o de domissanitario, tin-
tas, papel, petréleo e gés, tratamento de
4dgua, adesivos, etc.) s pode ocorrer com
um incremento significativo de escala, no
nivel da empresa, com uma rede de rela-
cionamentos interssetoriais muito com-
plexa. As empresas transnacionais quimi-
cas, cujas operagdes produtivas e comer-
ciais tém porte gigantesco com plantas
distribuidas pelo mundo, possuem escala
de vendas suficientes para apresentarem
um grau extremo de diversificacao, seja
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de produtos, seja de mercados. Nesses
casos, as inovacdes organizacionais € a
adocdo de tecnologias de informagao e
comunicacéao (TICs) de alta complexidade
na gestdo dessas empresas, sdo funda-
mentais para a longevidade e sustentacao
dos planos de crescimento da empresa.

Assim, a capacidade de expansao pro-
dutiva das empresas no setor quimico -
dados os elevadissimos volumes de capi-
tal para a realizagao dos novos investimen-
tos, para o financiamento da ociosidade e
dos periodos de baixos pre¢os e para am-
pliar o nivel de diversificagdo de produtos
e mercados — dependerd das condicoes
de acesso e custo do mercado de capi-
tais do pais onde esta instalada a matriz
da empresa ou da capacidade da empresa
de participar dos fluxos financeiros inter-
nacionais para captacdo de recursos de
financiamento de longo prazo.

A necessidade de acesso a condicoes
competitivas de financiamento estd tam-
bém relacionada a importancia das ati-
vidades de pesquisa no setor quimico.
Independente do segmento de atuacao
deve-se definir a inddstria quimica como
um setor de alta intensidade em pesquisa.
As inovacdes sao exigidas nos processos
produtivos, cujos objetivos estao atrelados
aos ganhos de produtividade e eficiéncia,
e também nos produtos, seja a partir da
formulacao de novos produtos ou a partir
de caracteristicas distintas da substancia
anterior em termos de desempenho, uso
de insumos mais amigaveis ao meio am-
biente ou de menor toxicidade, etc.

As pesquisas relacionadas ao proces-
so produtivo vao estar direcionadas, por
exemplo, a busca e adaptacdo de novos
equipamentos, a mudangas nas condi-
coes dos processos produtivos (tempera-
tura, pressao), a alteracdes nos catalisa-
dores das reacdes quimicas, as atividades
de “desengargalamento” da producéo, a
diminuicao dos residuos, a automacao, a
métodos mais eficientes de limpeza das
tubulagdes, entre outras atividades que
buscarao aumentar a produgao ou a efici-
éncia da planta produtiva.

A gestao do processo produtivo e da
area comercial também pode ser aprimo-
rada, aumentando o valor entregue aos
clientes a partir do fornecimento de pro-
dutos com maior conformidade técnica de

acordo com as especificacbes nos con-
tratos e também mostrando a adocao de
um processo produtivo que introduz cons-
tantemente inovacoes em direcdo a maior
sustentabilidade ambiental.

Cabe mencionar que quanto mais se
aprimora a qualidade do produto (tornan-
do-o0 uma especialidade, ou seja, bastante
especifico para o uso que lhe serd dado
e com alta performance), menor o rendi-
mento produtivo em termos quantitativos
da producdo dessa especialidade e, por
iISSO, Maior 0 prego.

Assim, em geral, o melhoramento da
qualidade e do desempenho do produto
guimico determinard um aumento do peso
dos custos fixos unitarios e a necessidade
da area comercial das empresas em des-
tinar esses produtos a mercados que exi-
gem maior grau de sofisticacdo dos seus
insumos e que podem render a empresa
maiores margens de lucro. Ao mesmo
tempo, se uma parcela da producdo de
produtos de alto desempenho for vendida
a mercados mais sofisticados, as empre-
sas quimicas tém o desafio de escoar o
residuo de menor qualidade ou arcar com
as perdas. Por esse motivo, algumas em-
presas, embora tenham as capacitacoes
técnicas necessarias para a fabricacao de
produtos de alto desempenho, ndo cum-
prem os contratos de fornecimento, pois
nao entregam produtos em conformidade
com a especificagcao definida pelo cliente
para nao permanecerem com os grades de
menor qualidade. Nesse mesmo sentido,
também ocorrem as situagcdes nas quais
as empresas quimicas possuem a tecno-
logia no pais para a producao de espe-
cialidades, mas nao a utiliza plenamente
em funcao da insuficiéncia de mercados
gue exigem maior qualidade no produto.
Portanto, mesmo que essas empresas es-
tejam com 100% da capacidade preenchi-
da, pode ndo haver novos investimentos
produtivos, em fungao da nao utilizacao
plena da tecnologia naquele territério ins-
talada.

No tocante a modificagdes no produto,
cabe mencionar que as inovacdes tam-
bém estdo relacionadas ao processo pro-
dutivo (ao processamento quimico), visto
gue novos produtos ou antigos com ca-
racteristicas diferentes serao resultado de
reagdes quimicas distintas que ocorrerao
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no processo de composigao da nova subs-
tancia. O novo produto pode oferecer as
seguintes vantagens com relacdo ao an-
teriormente produzido ou ao produto dos
concorrentes:

e desempenho melhor na planta pro-
dutiva do cliente;

e produto final ou uso de insumos na
composicao do produto que agridam me-
nos o meio-ambiente (melhor decomposi-
cao, menor toxicidade, menor geracao de
residuos);

e produto final ou uso de insumos
na composicao do produto que ndo este-
jam sob questionamento das autoridades
publicas ou do mercado consumidor com
relacao a saude e ao impacto sobre o or-
ganismo humano;

e uso de matérias-primas oriundas
de fontes renovaveis.

Uma lista que busca apresentar todas
as formas de diferenciacdo dos novos
produtos quimicos seria bastante gran-
de. Os quatro itens acima mencionados
representam algumas inovagdes em pro-
duto que estao alinhadas com alguns dos
12 principios da chamada Quimica Verde
(Anastas e Warner, 1998).

Ressalte-se que sao enormes as possi-
bilidades de diferencas técnicas em uma
mesma substancia quimica, mesmo para
os produtos quimicos basicos, que vao
aléem da comparacdo commodity e espe-
cialidade. Afinal, podem aparecer diferen-
cas na pureza, peso molecular, fontes de
matéria-prima, certificacoes, etc, que se-
rao responsaveis por produzir um gradien-
te amplo de precos, estabelecido confor-
me as diferentes qualidades de produtos
que a industria quimica é capaz de ofere-
cer. A diferenca de preco pode ser muito
elevada, o que induz as empresas a gradu-
almente concentrarem sua producdo em
produtos que possam atingir os maiores
valores no mercado.

Desse modo, ndo hd uma separagao ni-
tida na indUstria quimica entre os produto-
res de commodities e o de especialidades.
Afinal, as grandes empresas, produtoras
de commodities em alta escala buscarao
ampliar a parcela de produtos com algum
grau de especificacao para expandir a par-
ticipacao nas vendas de produtos de alta
margem. Dessa forma, garante-se o pre-
enchimento da planta produtiva com os

produtos de menor valor agregado, mas
de alto consumo, e se complementa a
receita a partir da venda de produtos de
maior valor, embora com volume menor
de vendas. Observa-se claramente na in-
dustria quimica o trade-off entre escala e
margem de lucro. Nessas empresas, de-
vem ser encontradas tanto agdes voltadas
para lideranca em custos como também
aquelas que elevem a diferenciacdo dos
seus produtos e ampliem as vendas para
mercados que demandam produtos de
maior sofisticacéao.

Cabe mencionar que, para a produgao
de commodities, a principal fonte de redu-
cao de custos ainda parece ser a explo-
racao de economias de escala. Portanto,
paralelamente e com a contribuicao do
desenvolvimento tecnolégico dos bens de
capital para o setor quimico, as empresas
quimicas desse tipo irdo ampliar signifi-
cativamente seu tamanho a cada projeto
de expansao da capacidade produtiva,
exacerbando a tendéncia de baixa de pre-
cos com o excesso de oferta de produtos
quimicos nos periodos de baixa do ciclo
econdémico.

Ha um consenso de que os produtores
de commodities estdao mais suscetiveis a
oscilacao da rentabilidade, dada a maior
dependéncia a variagao do preco dos seus
insumos e dos seus proprios produtos. No
grupo de empresas desse tipo, de fato,
devem se sobressair aqueles que atingem
a lideranca de custos. Para os demais, a
margem de lucro muito baixa ou negati-
va durante o periodo de queda nos pre-
cos pode significar a saida do mercado,
elevando, nesses momentos, o grau de
concentracao de capital em determinados
mercados.

Por conta da maior vulnerabilidade as
oscilagdes do mercado e dos precos para
os produtores de commodities, aparece
como central, na industria quimica, a estra-
tégia de ampliar a participacao de produtos
Cujos precos estao mais sob o dominio das
empresas produtoras. Os resultados do tra-
balho de Silva (2011) mostram que:

“Essas varidveis descrevem um caminho
gue as empresas do setor quimico podem
percorrer para elevar seguidamente as bar-
reiras de entrada em seus negdcios, entran-
do sucessivamente nos segmentos mais
atraentes da indUstria, com capacidade para
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criagao de vantagens competitivas cada
vez mais sofisticadas, desde a originaria no
maior porte da empresa, passando pelas
decorrentes de relacionamentos mais proxi-
mos dos clientes, pelo maior controle dos
canais de distribuicédo, até as que séo resul-
tantes de investimentos em P&D, patentes
ou intangiveis, como uma forte identificacéo
de marcas, originadas em investimentos em

propaganda, qualidade e inovagao” (p. 368).

No tocante a relagdo das empresas
guimicas com suas matérias-primas e de
alguns aspectos relativos aos resultados
do processo produtivo, Wongtschowski
(2002) elenca 5 caracteristicas que ten-
dem a ser comuns a inddstria quimica:

e As empresas quimicas tém, em
geral, nimero restrito de matérias-primas
principais;

e Elevado grau de integracao verti-
cal para tras na cadeia produtiva, isto &,
as empresas produzem seus préprios in-
sumos;

e Vinculo forte entre o fabricante da
matéria-prima e seu cliente (concentracao
geografica da industria);

e Existéncia, em muitos casos, de
co-produtos ou subprodutos que guardam
entre si relagoes fixas ou pouco flexiveis;

e Possibilidade de fabricar um mes-
mo produto por rotas alternativas.

Essas caracteristicas apontam, de um
lado, para a tendéncia de agigantamento
das empresas do setor quimico (que ga-
nham uma dimensao ainda maior conside-
rando que sua atuacdo € mundial) e, por
outro lado, mostram que algumas dessas
empresas, apesar de elevada escala de
producéo, também podem ser multipro-
dutos, ou seja, com elevado grau de diver-
sificacao.

Aintegracao vertical para tras na cadeia
produtiva (em funcao da dependéncia de
algumas matérias-primas com grande
peso no custo varidavel das empresas) au-
menta o nidmero de produtos fabricados,
sendo que uma parte deles é direcionada
apenas para o proprio consumo. Em al-
guns paises nos quais a integracao verti-
cal é muito acentuada, essa estrutura ver-
ticalizada penaliza os produtores que iréo
consumir insumos em pequena quantida-
de. Além disso, a producéo de um insumo
para uso proprio, concentrada em uma
planta em um determinado palis, pode

responder pelos fluxos de importagao de
outros paises de uma substancia quimica
— realizados pelas filiais da empresa pro-
dutora, mesmo que naquele pais haja for-
necedores para tal produto.

A estratégia de verticalizagao para tras
na cadeia responde pela necessidade dos
produtores mais dependentes de matéria-
-prima de se protegerem das oscilacdes
de precos, mas, principalmente, de garan-
tirem o acesso as quantidades necessa-
rias.

A respeito da relacao dos produto-
res quimicos com o prego do insumo,
Wongtschowski (2002) mostra que nem
sempre o0 preco de um produto acom-
panha o custo da sua principal matéria-
-prima. Em geral, isso deve acontecer nas
situacbes em que o segmento é o princi-
pal demandante daquela matéria-prima
dentre os varios compradores (segmentos
chamados price-drivers). Nas demais situ-
acoes, os compradores ficam mais vulne-
raveis as oscilacoes dos precos de suas
matérias-primas que muitas vezes podem
ser determinados por acontecimentos em
outros setores produtivos. A restricao de
quantidade ou modificagcoes na qualidade
do produto também podem ser definidas
pelos price-drivers, ou seja, pelos princi-
pais compradores da matéria-prima. Esses
grandes compradores podem absorver
volumes antes destinados a segmentos
compradores de menor porte ou podem,
ao diminuir drasticamente a demanda, re-
estabelecer as prioridades de producao
do produtor da matéria-prima basica.

Além da producao de uma parcela im-
portante dos seus préprios insumos, a
diversificacdao também ocorre a partir da
busca de fabricagdo de produtos de maior
valor agregado (como ja mencionado ante-
riormente). A alta diversificacao da carteira
de produtos das empresas quimicas tam-
bém esta relacionada as inflexibilidades
técnicas na geragao de co-produtos ou
subprodutos, para os quais as empresas
tém que oferecer um destino comercial e
rentavel. Pode-se citar como exemplo o
glicerol que é formado a partir da produ-
cao dos biocombustiveis. Assim, o desti-
no comercial e produtivo do glicerol repre-
senta uma questao de fundamental impor-
tancia para os planos de crescimento da
producdo dos combustiveis derivados de
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processos quimicos que utilizam plantas,
pois sem a viabilizacdo comercial do glice-
rol, também néo é possivel avangar sobre
a producao dos biocombustiveis.

As estratégias de crescimento das em-
presas a partir da incorporacao de unida-
des de negdcios ja existentes vao favore-
cer a diversificagao, visto que a aquisicao
de empresas devera ser também realizada
em segmentos que tenham comportamen-
to ciclico diferente dos mercados em que
a empresa ja atua, como forma de minimi-
zar os riscos de mercado (Wongtschowski,
2002). Portanto, seja pelo crescimento
organico (com investimentos do tipo gre-
enfield ou com criagdo de novos produ-
tos) seja através de aquisicoes e fusoes,
as empresas do setor quimico tendem a
apresentar escala e escopo de produgao
cada vez maiores e uma penetragcdo nos
diversos paises e mercado do globo cres-
cente e muito significativa.

Antunes (2007, p. 26) propde uma clas-
sificacdo para as empresas quimicas de
grande porte, segundo o seu grau de sua
especializacdo. Segunda a autora podem
seridentificados quatrotipos de empresas:
1) Megaempresas: aquelas que possuem
lideranca mundial nas vendas da maior
parte dos produtos que comercializam
(séo citadas como exemplos: Basf, Bayer,
Dupont, Dow Chemical); 2) Empresas es-
pecializadas: aquelas que tém posicao de
mercado consolidada em mercados espe-
cificos em fungcao da posse de elevadas
competéncias tecnoldgicas e de capacida-
de de inovacao (exemplos: Lonza em bio-
cidas e Great Lakes em produtos de bro-
mo); 3) Empresa orientada para produgéao:
empresas integradas ao elo fornecedor de
matéria-prima e com produgao com esca-
la global (exemplos: Shell, Sabic, Pemex e
Oxychem) e; 4) Empresas fabricantes de
bens de consumo: aquelas que atendem
o consumidor final e que tém a produgao
quimica como apoio (exemplo: Unilever,
3M, Eastman e Procter&Gamble).

A busca por economias de escala no
nivel da planta produtiva e por preenchi-
mento da capacidade de producao pode
ser responsavel pela divisdo internacional
da producao entre as filiais das empresas
transnacionais. Assim, qualquer tentativa
de substituicdo de importacdes pode en-
contrar obstaculos nessa forma de orga-

nizacao industrial, a ndo ser que o pais ou
a regiao ofereca um mercado consumidor
amplo o suficiente que possa justificar
uma nova planta com a escala minima.

O tamanho do mercado nacional ou re-
gional constitui uma varidvel importante
na explicagdo dos investimentos em no-
vas plantas industriais, sobretudo no que
se refere as commodities e semicommo-
dities quimicas em funcéao das dificulda-
des de transporte relacionadas a esses
produtos. No caso das especialidades
quimicas ou produtos de bens de consu-
mo de base quimica, novas plantas indus-
triais com elevada escala devem requerer
volumoso e sofisticado mercado consu-
midor, mas também condigdes favoraveis
para a exportagao (taxa de cambio e infra-
-estrutura, por exemplo) a fim de desti-
nar ao exterior o montante nao absorvido
pelo mercado interno.

A substituicao de importacoes, portan-
to, no setor quimico deve ser compreen-
dida como uma tarefa complexa, na me-
dida em que a presenca das empresas
transnacionais é cada vez maior, cujas de-
cisdes de produgao dependem da divisao
internacional produtiva que se estabelece
para as filiais dessas empresas.

No entanto, hd que atentar para o fato
de que existem diferentes rotas tecno-
l6gicas para 0s processos quimicos de
uma mesma substancia. Assim, empre-
sas de capital nacional, ao se apropriarem
de tais tecnologias alternativas podem
oferecer substitutos aos clientes que, em
geral, dao preferéncia aos insumos que
forem produzidos internamente com rela-
cao aos importados, ndo s6 em fungao do
risco relacionado as oscilacdes cambiais.
Afinal, como a distribuicdo de algumas
especialidades quimicas a partir de uma
unidade fabril pode ser global, as empre-
sas consumidoras distantes geografica-
mente ou que nao representam uma fatia
importante das compras daquele insumo,
podem ser preteridas em momentos de
baixo volume de produgao ou de grande
demanda de outros setores consumido-
res mais importantes, seja em volume ou
em valor. Além disso, o apoio técnico de
produtos importados tende a ser de pior
qualidade do que daqueles com produ-
cao interna em um pais.

O crescimento do numero de produ-
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tos comercializados por uma empresa
também pode ser fruto do atendimento
de tendéncias oriundas no mercado. Uma
delas diz respeito a busca por matéria-
-prima de origem renovavel que contribui
para aumentar a diversificacao de produ-
tos vendidos e das cadeias produtivas
com as quais se relacionam as empresas
guimicas. Atualmente, observa-se a am-
pliacdo de produtos “verdes”. Essa rota
de diversificacdo das empresas quimicas
tende a ser incrementada na medida em
qgue a tecnologia se aprimora na geragao
de produtos quimicos a partir da biomas-
sa renovavel e conforme vao se criando
novos mercados a partir desse apelo
ambiental e das propriedades quimico-
-fisicas especificas dos novos produtos.

A presséo advinda das instituicdes de
regulacdo ambiental e de saude publi-
ca, exercida a partir do endurecimento
e maior rigor nas legislacdes, conduz a
intensificacao das pesquisas para a gera-
cao de produtos que tenham as seguin-
tes caracteristicas:

e Menor consumo de energia, tan-
to para a sua producdo quanto para pos-
terior uso no cliente — outra empresa ou
consumidor final;

e Melhores condi¢cées de degrada-
¢ao no ambiente, seja no que se refere
aos residuos produzidos pelas unidades
produtivas, seja no ambiente de utiliza-
¢ao do produto pelo consumidor final;

e Substituicao de substancias que
sao questionadas pelos érgaos de regu-
lacao ou pelos consumidores, em funcao
de possiveis efeitos colaterais danosos a
salide humana;

e Ampliacao da participacdo de in-
sumos de origem renovavel, com fins de
compensacao de emissao de carbono;

e Disposicdo em embalagens mais
econdbmicas, com materiais passiveis de
reciclagem e que propiciem o uso mais
racional dos produtos.

A velocidade de substituicao de petro-
guimicos por produtos de origem renova-
vel, embora esteja atrelada as mudancas
que ocorrem no mercado consumidor
(cada vez mais sensivel as questdes am-
bientais) deve, na préatica, ser definida
pela estrutura de precos relativos entre
o petréleo e os bens agricolas. Enquanto
essa relacdo estiver favoravel ao petré-

leo e ao que se denominam recursos de
fontes néo-renovéaveis (como o géas), no
curto prazo, as empresas diminuirdo suas
campanhas para ressaltar o componente
“verde” de alguns de seus produtos. No
longo prazo, os efeitos podem se verificar
na quantidade de inovacoes (em produto
ou em processo) relacionadas ao uso de
matérias-primas provenientes de fontes
renovaveis, uma vez que tal linha de pes-
quisa perde importancia nas empresas
quimicas.

Embora a tendéncia de produtos com
insumos oriundos da biomassa renova-
vel' seja uma perspectiva forte na indds-
tria quimica, had que se apontar que ou-
tras rotas tecnolégicas também podem
alterar a diversidade de produtos ou as
caracteristicas daqueles que j& existem.
Estao aqui, por exemplo, a biotecnologia
como um tipo de processamento que ul-
trapassa a fronteira da ciéncia quimica; a
integracéo que ocorre entre a nanotecno-
logia e a industria farmacéutica e a arti-
culagao entre os conhecimentos gerados
no setor de mineracdo e o setor quimico,
a partir de descobertas de novos catali-
sadores.

Assim, este item procurou delinear as
caracteristicas do processo competitivo
da industria quimica. Os principais deter-
minantes da competitividade, conforme
analisado, estao relacionados ao acesso
e ao custo do capital, acesso a matéria-
-prima, capacidade de integracao produ-
tiva, dominio da tecnologia de proces-
s0s, capacidade para incrementar o valor
agregado da carteira de produtos, obten-
cao de economias de escala e escopo,
proximidade com o mercado consumidor
e ampla capacidade de inovacéao.

A partir dessa sintese, é possivel com-
preender o movimento de varias empre-
sas do setor quimico na instalacao de
unidades produtivas na Asia, sobretudo
na China, onde esses fatores de com-
petitividade encontram-se relativamente
favoraveis vis-a-vis outras regides, princi-
palmente no tocante ao crescimento do
mercado consumidor, na China, ao aces-
SO a matéria-prima abundante e de baixo
custo no Oriente Médio. Nesse ultimo as-
pecto, também devem ser mencionados
0s investimentos de empresas quimicas
gue estdao sendo anunciados, e alguns

o b
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ja concretizados, nos EUA para 0 aprovei-
tamento do gas de xisto, para o qual se
criou uma expectativa de que se podera
garantir acesso a materiais organicos de
baixo custo e elevada abundancia tem-
poral.

No Brasil, as empresas quimicas -
com excecao das produtoras de commo-
dities e semicommodities, que podem
contar com um consumo de massas em
expansao — nao encontram um ambien-
te favoravel ao incremento sustentado

1. Utiliza-se, normalmente, a compara¢do entre os insumos de
fontes renovaveis (provenientes da agricultura) e ndo-renovaveis
(petroleo e gas). No entanto, para além da sustentabilidade da
producéo no longo prazo, as vantagens do uso de matérias-primas
“verdes” estdo atreladas ao menor uso e emissdo de carbono e
também a maior possibilidade de que sua produgéo esteja mais
pulverizada entre os produtores, permitindo uma distribuigdo da
renda oriunda da industria quimica menos desigual. Acrescenta-se,
assim, o aspecto social ao ambiental nos ganhos com a utilizagao
das matérias-primas de origem renovavel. Assim, mesmo que
continuamente se descubram novas fontes de petréleo e gas,
o saldo ambiental e social ainda seria mais positivo para a parte
“verde” da quimica.

e veloz da competitividade. Como apre-
sentado no item anterior, o déficit comer-
cial brasileiro crescente no setor quimico
mostra as dificuldades que essa atividade
produtiva enfrenta atualmente perante a
concorréncia internacional.

No préximo item sera feita uma carac-
terizagdo de um dos setores demandan-
tes de insumos quimicos, objeto deste
trabalho, o setor fabricante de produtos
de higiene pessoal, perfumaria e cosmé-
ticos (HPPC).
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2. SETOR FABRICANTE DE PRODUTOS DE HIGIENE
PESSOAL, PERFUMARIA E COSMETICOS (HPPC)

2.1 CARACTERIZAGAO GERAL: DELIMITAGAO DO
SETOR E A CADEIA PRODUTIVA

Uma caracteristica comumente apon-
tada da industria de Higiene Pessoal,
Perfumaria e Cosméticos (HPPC) é a difi-
culdade de delimitacdo do setor, uma vez
que sao bastante ténues os limites do setor
de cosméticos com outras indUstrias como
quimica, farmacéutica e alimentos. A ade-
quada delimitacado do setor assume papel
muito importante para a analise do padrédo
competitivo da indlstria de cosméticos.

A dificuldade de definicdo da abrangén-
cia do setor é decorrente de duas nature-
zas distintas. Em primeiro lugar, do ponto
de vista das empresas, ja que é possivel
encontrar diversas empresas que atuam
na industria de cosméticos a0 mesmo
tempo em que atuam em outros setores
como alimentos, limpeza doméstica e far-
macéutica, resultando em uma estrutura
bastante diversificada. Segundo, do ponto
de vista dos organismos de regulagao, po-
de-se verificar que, na maioria dos paises,
a instituicao responsavel pela regulagao
dos produtos cosméticos &€ a mesma que
exerce a funcao de regulamentacgao de ou-
tros setores, como o farmacéutico e o de
alimentos.

Por essa razéo, a definicdo de cosméti-
cos nao esta isenta de controvérsias. De
todo modo, a definicdo do setor mais co-
mumente aceita no Brasil € a da ANVISA,
6rgao de regulacdo do setor, que define
os produtos de Higiene Pessoal, Perfumes
e Cosmeéticos (HPPC) como “preparacoes
constituidas por substancias naturais ou
sintéticas, de uso externo nas diversas
partes do corpo humano, pele, sistema
capilar, unhas, labios, érgaos genitais ex-
ternos, dentes e membranas mucosas da
cavidade oral, com o objetivo exclusivo ou
principal de limpa-los, perfuméa-los, alterar

sua aparéncia e ou corrigir odores cor-
porais e ou protegé-los ou manté-los em
bom estado” (Resolugao RDC n. 211, de
14 de julho de 2005).

Em adicdo, a ANVISA classifica os pro-
dutos de HPPC de acordo com seu grau
de risco a salde humana: grau 1, para
produtos com risco minimo, e grau 2,
para produtos com risco potencial’. Essa
classificagdo € realizada em funcao da
possibilidade da ocorréncia de efeitos nao
desejados associados ao uso inadequado
do produto, seja pela sua formulacao, pela
sua finalidade de uso, pela area do corpo a
ser aplicada, ou aos cuidados associados
a sua utilizagao.

J& no que tange aos produtos que fa-
zem parte da cadeia de HPPC, pode ser
encontrada uma vasta gama de produtos,
que podem ser agrupados em algumas ca-
tegorias principais, notadamente no que
se refere ao tipo de uso e ao destino da
producado. O resultado dessa diversidade
€ a existéncia de uma ampla segmenta-
cao de mercado, uma vez que os produ-
tos tendem a se destinar a mercados es-
pecificos, como produtos destinados aos
publicos femininos e masculinos (ainda
que os produtos destinados as mulheres
respondam pela parcela majoritaria das
vendas do setor); produtos segmentados
segundo a faixa etéria, como idosos, adul-
tos, criancas e bebés; produtos para diver-
sos tipos de pele e de cabelos; produtos
especificos para pessoas alérgicas; entre
outros. Além disso, a area do corpo a que
0 produto se destina constitui outra forma
de diferenciacao do produto, como pro-

2. Alista de produtos enquadrada em grau 1 e em grau 2 esta
disponivel no website da Anvisa; veja http://portal.anvisa.gov.br/
wps/portal/anvisa/anvisa/home.
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dutos para cabelos, para a pele, para as
unhas, para a higiene bucal, entre outros.

A elevada segmentacao da demanda,
por seu turno, permite a insercdo no mer-
cado de um vasto contingente de peque-
nas e meédias empresas especializadas,
que coexistem no mercado com grandes
empresas diversificadas. As pequenas e
médias empresas, muitas vezes, fabricam
produtos de elevado valor agregado e com
caracteristicas distintivas importantes. Por
esse motivo, elas tém um forte presenca
no setor, j& que sdo um dos vetores do
desenvolvimento tecnolégico da industria.
Por outro lado, as grandes empresas diver-

sificadas, normalmente filiais de empresas
estrangeiras, sdo as lideres de diversos
segmentos do mercado e se aproveitam
extensivamente das economias de escala
e de escopo associadas ao tamanho e a
atuacao diversificada. Deve-se ainda apon-
tar a presenca de ao menos duas grandes
empresas brasileiras, Natura e O Boticério,
que possuem participacao importante no
mercado. Essas empresas possuem atua-
cao focalizada na indUstria de cosméticos e
tém demonstrado preocupagao crescente
com questoes ligadas ao desenvolvimento
tecnoldgico dos produtos e processo e a
sustentabilidade ambiental.

2.2. PANORAMA COMPETITIVO INTERNACIONAL

Uma das caracteristicas mais impor-
tantes da industria de cosméticos é a
importancia das grandes empresas inter-
nacionais, que sao detentoras de marcas
valiosas e de eficientes canais de comer-
cializacdo. Essas empresas possuem atu-
acao global e sdo capazes de se aproveitar
de expressivas economias de escala e de
escopo associadas a atuacao diversificada
e global. Essas empresas também sao os
principais agentes para o desenvolvimen-
to tecnolégico do setor, uma vez que des-
tinam vultosos recursos para as atividades
de pesquisa e, especialmente, de desen-
volvimento do produto. Esses esforcos,
deve-se ressaltar, muitas vezes, contam
com a expressiva participagédo dos forne-
cedores de insumos quimicos, uma vez
gue esses produtos sao desenvolvidos,
sobretudo, a partir de novas formulacoes
quimicas.

Do ponto de vista do mercado, da-
dos da Euromonitor (apresentados pela
Abihpec - Associagao Brasileira da

IndUstria de Higiene Pessoal, Perfumaria
e Cosmeéticos®) mostram que o mercado
mundial de produtos cosméticos foi da or-
dem de US$ 425 bilh6es no ano de 2011.
Esse dado revela que o mercado mundial
do setor apresentou franca recuperagao
depois da crise de 20084 em gque 0 ex-
pressivo declinio do consumo mundial
esteve associado a retracao da atividade
econdmica mundial e a elevada elasticida-
de-renda da demanda por esses produtos.
O maior mercado é o dos Estados Unidos,
com vendas totais em 2011 de US$ 63,1
bilhées, seguido pelo Japado, US$ 47,3 bi-
Ihdes. O mercado brasileiro ocupa a ter-
ceira colocacédo, mensurado segundo essa
fonte em US$ 43,0 bilhdes. Em seguida,
vém China, US$ 27,7 bilhoes; Alemanha,
US$ 19,4 bilhdes; Franca US$ 17,3 bi-
lhoes; Reino Unido, US$ 17,0 bilhdes;
Russia, US$ 14,2 bilhoes; Italia, US$ 13,0
bilhdes; e Espanha, US$ 11,0 bilhdes. A
tabela 11 mostra os dados relativos ao
mercado mundial de produtos HPPC.

3. Os dados estao disponiveis no website da Associacao; ver http:/
www.abihpec.org.br/.

4. Segundo a mesma fonte, o mercado mundial de produtos
cosméticos foi de US$ 350 bilhdes em 2009.
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‘ Tabela 11 - Principais mercados consumidores ‘
‘ de produtos cosméticos - 2011 ‘

Consumo doméstico (em  Crescimento (% em relagao

Paises USS bilhdes) 2 2010) Participacao (%)
EUA 63,1 3.9 14,8
Japéo 47,3 9,0 1.1
Brasil 43,0 18,9 10,1
China 27,7 16,0 6.5
Alemanha 19,4 9,5 4,6
Franca 17.3 7.6 4,1
Reino Unido 17.0 9,2 4,0
Italia 13,0 14,7 3.1
Espanha 11,0 6,6 2,6
Russia 14,2 5,1 3.3
10 maiores 273,0 9.8 64,1
Mercado Mundial 425,0 9.8 100,0

Fonte: ABIHPEC, a partir de dados do Euromonitor

Os principais atores no mercado mun-
dial da indUstria de cosméticos, como ja
foi apontado, sdo as grandes empresas
internacionais. Dentre essas grandes em-
presas internacionais, podem ser destaca-
das duas formas distintas de atuacao no
mercado.

Primeiro, podem ser verificadas gran-
des empresas diversificadas, que atuam
na industria de cosméticos e em diver-
S0S outros setores em que se verificam
importantes complementaridades, como
as industrias de higiene e limpeza, farma-
céutica e de alimentos. Por meio dessa es-
tratégia de insercdo no mercados, essas
empresas sao capazes de se beneficiar de
expressivas economias de escopo, tanto
na manufatura, como no suprimento e na
distribuicao de seus produtos. Exemplos
de grandes empresas diversificadas sdo®:

e Aestadunidense Procter e Gamble,
com faturamento de US$ 108 bilhdes
(2011), em areas como alimentos e bebi-
das, domissanitarios, além de higiene pes-
soal, perfumaria e cosméticos.

e A estadunidense Johnson &
Johnson, com faturamento de US$ 65 bi-
Ihdes (2011), em areas como farmacéuti-
cos, utensilios domésticos e higiene pes-
soal.

5. As informacdes de faturamento aqui apresentadas tem como
fonte as informagdes corporativas, coletadas a partir dos relatérios
anuais das empresas.

e A anglo-holandesa Unilever, com
faturamento de US$ 60 bilhdes (2011), que
também atua nas areas de alimentos e be-
bidas, domissanitarios, além de higiene
pessoal, perfumaria e cosméticos.

e A Kimberly-Clark, também dos
Estados Unidos, com faturamento de US$
21 bilhdes (2011), principalmente na area
de higiene pessoal.

e E a também estadunidense
Colgate-Palmolive, com faturamento de
US$ 16,7 bilhdes (2011), que atua princi-
palmente na area de higiene pessoal.

Deve-se mencionar que a elevada esca-
la de operacdo dessas empresas reveste-
-se de expressiva importancia no caso da
relacao entre os produtores de cosméti-
cos e seus fornecedores de insumos qui-
micos. As empresas que adquirem eleva-
dos volumes de insumos quimicos, que
sdo utilizados em diversos produtos, sao
capazes de nao apenas se beneficiar de
vantagens tradicionais de comercializa-
cao em grandes volumes, como também
de incorrer em importantes reducgdes de
custos associados ao melhor aproveita-
mento dos insumos comprados®. Além
disso, ndo se pode deixar de mencionar
que as grandes empresas internacionais

6. Em muitos casos, os insumos quimicos, principalmente no caso
de especialidades, sdo vendidos em lotes minimos que raramente
sdo utilizados integralmente pelos produtores de cosméticos,
exceto quando a producdo é de larga escala ou quando esse
mesmo insumo € utilizado na fabricagéo de diversos produtos.
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também sao capazes de se apropriarem
das capacitacoes de suas fornecedoras de
insumos quimicos na area do desenvolvi-
mento de produto, ja que é muito comum
0 estabelecimento de projetos conjuntos
de desenvolvimento de produto entre os
fornecedores de insumos quimicos e as
empresas produtoras de cosméticos.

Ja a segunda forma de atuagao no mer-
cado é o das grandes empresas especiali-
zadas na producao de cosméticos. Essas
sao normalmente de menor porte do que
as empresas diversificadas, porém ¢é ele-
vado o volume das operacdes na industria
de higiene pessoal, perfumaria e cosmé-
ticos. Como sdo mais especializadas, as
empresas contam com ativos diferencia-
dos, seja na area de tecnologia e desen-
volvimento de produto, seja na area da
comercializagdo. Na é&rea da tecnologia,
essas empresas se destacam por ofertar
ao consumidor produtos com atributos
diferenciados, por meio da incorporagao
de novas fragrancias e novos principios
ativos aos cosmeéticos. Exemplos dessas

empresas focalizadas séo:

e Afrancesa L'Oréal,

A estadunidense Estée Lauder;
A alema Beiersdorf;

A estadunidense Avon;

A francesa L'Occitane,

E a estadunidense Mary kay.

Interessante notar que algumas dessas
empresas possuem uma estratégia co-
mercial especifica para a atuacdo no se-
tor de cosmeéticos, que é a venda direta,
ou como é mais popularmente conhecido
“porta-a-porta”. Esse € o caso da empresa
estadunidense Avon, que & maior empresa
do mundo que atua por meio das vendas
diretas. Outras empresas estadunidenses
que utilizam essa estratégia de vendas sao
Mary Kay e Nu Skin. No Brasil, esse tipo de
venda é utilizado pela maior empresa bra-
sileira do setor, que é a Natura’.

A tabela 12 apresenta as principais em-
presas mundiais de cosméticos, ordena-
das pela receita total da empresas na area
de produtos de higiene pessoal, perfuma-
ria e cosméticos.

‘ Tabela 12 - Principais empresas mundiais de ‘

Valores em Bilhdes de US$

‘ cosméticos — empresas selecionadas 2011 — ‘

Empresa Origem do capital Receita Total Receita Cosméticos
1 Procter & Gamble EUA 108,4 54,5
2 L'Oreal Franca 26,4 24,4
3 Unilever Anglo-holandesa 60,2 20,1
4 Colgate-Palmolive EUA 16,7 14,6
5 Johnson&Johnson EUA 65,0 10,5
6 Avon EUA 11,3 10,3
7  Estee-Lauder EUA 8.8 8,8
8 Shiseido Japéo 8,7 8,7
9 Glaxo Inglaterra 42,5 8,1
10 Beiersdorf Aleméo 7.7 7,7
11 KAO Japéo 14,3 6,4
12 Henkel Alemanha 20,2 4,5
13 LVMH Franca 30,6 4,1
14 Natura Brasil 3.1 3,1
15 Revlon EUA 1.4 1.4

Fonte: Informacoes corporativas, coletadas a partir do relatério anual divulgado pelas empresas

7. Segundo dados de 2011 apresentados pela Direct Selling
News, a Avon é maior empresa do mundo que utiliza vendas
diretas, seguida pela Amway, pela Herbalife e, em quarto lugar,
pela brasileira Natura. http://directsellingnews.com/index.php/
view/2011_dsn_global_100
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J4 no que se refere ao padrdo de co-
mércio externo do setor, verifica-se que os
principais atores do comércio internacional
sdo os paises desenvolvidos, tanto como
0s principais fornecedores de produtos
cosméticos, como 0s principais compra-
dores. Paises como Franca, Alemanha,
Estados Unidos, ltalia, Reino Unido e
Japao figuram entre os principais agen-
tes que atuam no mercado internacional
e 0s paises em desenvolvimento pos-
suem participacao pequena nos fluxos
internacionais de mercadorias. Mesmo
no caso de paises como o Brasil e a
China, que se configuram como grandes
mercados consumidores de produtos de
produtos cosmeéticos, apresentam parti-
cipacdes pouco relevantes no comercio
internacional.

Do ponto de vista dos principais veto-
res do desenvolvimento tecnolégico do
setor, as principais tendéncias verifica-
das na induUstria de cosméticos podem

ser apontadas como:

e A incorporacao de principios ati-
VOS aos produtos cosmeéticos, também
chamado de “cosmecéutica”, € um re-
sultado da crescente aproximacao entre
as industrias de cosméticos e farmacéu-
tica®. Essa tendéncia pode ser verificada
pelo aumento do consumo de produtos
que incorporam funcdes medicinais e
principios ativos aos cosméticos em
uma clara aproximagao da industria de
cosmeéticos com a farmacéutica;

e A elevacao da utilizacao de nano-
particulas nos produtos cosméticos, da-
das suas propriedades condutoras dos
principios ativos a camadas inferiores da
pele;

e Alincorporacao de novas fragran-
cias aos produtos;

e Aumento da preocupacado com o
cuidado com a pele;

e Aumento da preocupacao com o
meio ambiente.

2.3. CENARIO DA INDUSTRIA DE COSMETICOS NO BRASIL

A indUstria brasileira de cosméticos, se-
gundo dados da Anvisa, é composta por
1.635 empresas. Os dados da RAIS de
2010 mostram que a indUstria de cosméti-
cos é constituida por 1.350 estabelecimen-
tos, que empregam 42.897 trabalhadores
formais. Uma parcela significativa dessas
empresas é de pequeno e médio porte e
sua insercao no mercado esta ligada a sua
capacidade de atender flancos de mercado,
muitas vezes pela atuacao em mercados lo-
cais. A elevada presenca de empresas de
pequeno e médio porte é consubstanciada
pelo reduzido tamanho médio dos estabe-
lecimentos, da ordem de 32 empregados
por estabelecimento®.

Nas Ultimas décadas, a indUstria de cos-
méticos vem apresentando crescimento
acelerado, o que revela um elevado dina-

8. Essa tendéncia tem um carater curioso, uma vez que se contradiz
com a definicho de produtos cosméticos, que sdo produtos
que “modificam a aparéncia sem alterar a fungéo”. Os produtos
cosméticos que incorporam principios ativos s&o, no entanto,
capazes de alterar fungdes.

9. Vale observar que ha importantes problemas metodologicos
associados ao uso dos dados da RAIS para a andlise da industria
HPPC, especialmente relacionado com a presenga importante
de empresas multiproduto no setor, em que a atribuicdo dos
empregados nas diferentes atividades dentro da planta nem sempre
é realizada de forma muito rigorosa. Além disso, os dados da RAIS
sao fornecidos pelas préprias empresas e ndo passam por exame
de consisténcia por parte do Ministério do Trabalho.

mismo para essa industria. Estimativas da
ABIHPEC indicam que o faturamento total
daindustriaem 2011 foi de R$ 29,4 bilhoes,
0 que denota um crescimento superior ao
patamar de 10% ao ano nos Uultimos 15
anos. Esse dinamismo esta associado,
em grande medida, ao aumento da preo-
cupacao com a aparéncia, seja por conta
de questdes pessoais e sociais, como pela
crescente exigéncia no mercado de tra-
balho. De fato, é crescente a importancia
dada pela sociedade em geral pelos requi-
sitos da aparéncia pessoal’.

Em relacéo a esse crescimento acelera-
do, os dados da PIA mostram, por exemplo,
que as vendas de cremes de beleza, cre-
mes nutritivos e locoes ténicas para a pele,
responsaveis em 2010 por 8,4% do total do
faturamento da indUstria, cresceram a uma
taxa de 17,8% ao ano nos ultimos 5 anos.
Tinturas e descolorantes para cabelos avan-
caram ainda com mais intensidade: 40,4%
ao ano, passando a responder por 5,9%
do total da industria de cosméticos. Com

10. Dweck (1999) identifica esse fenbmeno como associado ao
crescimento do que ela chamou de “industria da beleza”. A autora
adota uma definigdo ampla de “industria da beleza”, que incorpora
ndo apenas os produtos cosméticos para um conjunto de servicos,
como saldes de beleza e academias de ginastica, que também tem
apresentado taxas de crescimento expressivas.
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0S maiores percentuais de participagao
(15,5% e 14,1% respectivamente), o grupo
de sabonetes e de desodorantes corporais

e antiperspirantes liquidos cresceram cer-
ca de 7% ao ano e atingiram juntos R$ 2,84
bilhdes de faturamento em 2010.

‘ Tabela 13 - Faturamento da indUstria de ‘
‘ cosméticos no Brasil (R$ milhdes) ‘

2005 2010 Partic % (2010)  Var (%) ao ano
Sabonetes:(em barra's, pedagos, figuras rn'oldladas, liqui- 1.065.8 1.490.7 16.5 6.9
do, etc,, nao especificados), exceto medicinais
Desodorantes corporais ou antiperspirantes, liquidos 954,2 1.355,0 14,1 7.3
Xampus para os cabelos 882,2 903,2 9,4 0,5
Cremes de beleza, cremes nutritivos e logdes tonicas para 355.9 807.8 8.4 17.8
a pele
Dentifricios (pastas de dentes; creme dental) 1.218,7 776,1 8,1 -8,6
Tinturas e descolorantes para cabelos 104,5 566,6 59 40,2
Agua-de-coldnia 218,8 485,9 5,1 17.3
Produt_qs de beleza ou de maquilagem preparados, nao 206,0 4147 43 15.0
especificados (bronzeador, protetor solar)
PrO(ljutps t.je maqwlagem_para os labios (batom cremosos 156.,5 368.6 38 18.8
ou liquido; brilho para labios)
Desodorantes corporais ou antiperspirantes, de outros 183.2 368.5 38 15.0
tipos
Produ‘[os~ de perfgmarla, de higiene e cosméticos, prepa- 4482 3268 3.4 6.1
rados, ndo especificados
Preparagoes capilares, ndo especificadas 216,5 2713 2,8 4,6
Ser\{lgo de p.roldugao de cosmetlcqs, produtqs de perfu- 974 246.4 26 20.4
maria e de higiene pessoal ou servicos relacionados
Condicionador e creme rinse para cabelos 335,8 217,2 2,3 -8,3
Preparagoes para manicuros ou pedicuros 148,3 205,7 2,1 6,8
Prodeto's de maquilagem parla os olhos (sombra, delinea- 106.1 165.5 16 79
dor, lapis para sobrancelha, rimel, etc,)
Lencos de papel espe(;lal, falsos tecidos ou materiais 69.3 1203 13 1.7
semelhantes, umedecidos com preparagdes
Cremes de tratamento para cabelos 51,4 112,4 1.2 16,9
Sabdes medicinais, em barras, pedagos, etc, 19,7 93,8 1,0 36,6
Pos,_ incluindo os compactos, para maquilagem; talcos e 411 828 0.9 15.0
polvilhos
Ereparagoes para higiene bucal ou dentaria, ndo especi- 93.2 78.4 0.8 34
ficadas
Preparacdes para ondulagdo ou alisamento, permanentes, 24.1 437 05 12,6
dos cabelos
Preparagdes ou cremes para barbear 15,3 37,6 0,4 19,7
Fios para limpeza interdentais (fio dental) 29,9 31,4 0,3 1,0
Fixadores para cabelos (laqué, gel, mousse, etc,) 13,4 26,3 0,3 14,4
Perfumes ( extratos ) 141 12,4 0,1 -2,5
Sais perfumados ou outras preparagdes para banhos 104 0.8 0.0 -40,1
Fabricacdo de cosméticos, produtos de perfumaria e de 7.079.2 9.599.9 1000 6.3

higiene pessoal

Fonte: IBGE - Pesquisa Industrial Anual Produto



| Relatério de Acompanhamento Setorial |

No que se refere a estrutura industrial
do setor, verifica-se que o crescimento
acelerado do mercado de produtos cos-
méticos atraiu diversas grandes empre-
sas estrangeiras € multinacionais para o
mercado brasileiro. Na verdade, muitas
dessas empresas, especialmente as de
atuacéao diversificada, ja operam no Brasil
ha varias décadas, por meio do atendi-
mento nao apenas do mercado de pro-
dutos de higiene pessoal, mas também
de outros mercados correlatos. Assim,
grandes empresas internacionais como
Unilever, Avon, Procter & Gamble, Colgate-
Palmolive, L'Oréal, Johnsons & Johnsons e
Beiersdorf, possuem participagao impor-
tante no mercado brasileiro. A essas em-
presas internacionais, se somam as brasi-
leiras Natura e Boticéario, que conformam-
-se entre as empresas lideres do mercado
brasileiro de produtos cosméticos. Essas
empresas se caracterizam pela posse de
marcas fortes e por elevada capacidade
competitiva e inovativa. Tomando alguns
segmentos especificos, de acordo com
dados da ABIHPEC, o Brasil é o maior mer-
cado mundial de desodorantes; o segun-
do maior mercado de produtos infantis,
produtos masculinos, higiene oral, prote-
cao solar, perfumaria e banho; terceiro em
produtos para cabelos e maquiagem; sex-
to em produtos para a pele; e oitavo em
depilatérios.

Ja no que se refere ao padréo de co-
mércio, verifica-se que a balanca comer-
cial da industria de cosméticos passou de
um saldo positivo de US$ 93,5 milhdes

em 2007 para um déficit de US$ 261,7 mi-
Ihoes em 2012. Esse desempenho refletiu
principalmente a queda do superavit de
cremes dentais (dentrificios) com vendas
no varejo, que passaram de US$ 114,6 mi-
lhoes em 2007 para US$ 41,5 milhdes em
2012, e 0 aumento do resultado negativo
para desodorantes pessoais e antitras-
pirantes de US$ 31,1 milhdes para US$
169,6 milhdes.

Os principais produtos exportados sao
as preparacoes para uso nos cabelos e
0os cremes dentais, que atingiram, res-
pectivamente, 25,7% e 19,7% do total de
US$ 468,1 milhdoes de vendas externas da
industria em 2012. Os destinos mais im-
portantes das exportacdes sao os paises
da América Latina, membros da ALADI e/
ou do MERCOSUL, somando US$ 333 mi-
Ihdes ou 71% do total neste Ultimo ano.

Ja as importacdes sao compostas ma-
joritariamente por produtos como desodo-
rantes pessoais e antitraspirantes (30,9%),
perfumes e aguas de colbnia (21,1%) e
maquiagens e preparacoes para a pele
(15,7%). Do total de US$ 729,9 milhdes
das compras externas efetuadas pelo
Brasil em 2012, os principais fornecedo-
res foram os paises da Unido Européia
(34,2%), MERCOSUL (32,4%) e NAFTA
(23,9%).

Esse padrdo de comércio revela a inten-
sidade das vendas do pais em produtos
de uso mais basico ou essencial, mas com
menor valor agregado e a importancia das
compras externas de bens de uso mais
sofisticado e com maior valor individual.
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‘ Tabela 14 - Exportacoes brasileiras da

indUstria de cosméticos (US$ milhoes)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Perfumes e dguas de coldnia 5,1 5,9 8,0 4,7 6,7 11,6
Maquidgem para os labios 6,1 8,3 7.7 7.7 10,6 9,7
Maquidgem para os olhos 4,8 53 5,6 8,7 12,6 1M1
Preparacoes para manicure e pedicure 6,0 7.4 8,7 10,2 9,1 53
Pos para beleza 1,5 2,0 2,4 2,1 2,8 3,4
Maquiagens e preparacdes para a pele 24.9 34,0 34,8 35,9 46,9 52,7
Shampoos 35,6 53,1 53.4 47,5 55,7 45,2
Preparacdes para enrolar ou alisar cabelos 1,4 1,8 2,4 3,7 4,5 4,0
Laqués 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0
Preparacoes para uso no cabelo 81,8 106,6 106,8 126,6 132,6 120,6
Dentifricios 118,1 110,9 88,6 128,9 97,9 89,8
Fio dental 6.9 7.9 6.8 8.0 13,2 11,2
Preparacoes para higiene bucal 11,0 18,1 19,3 22,0 33,3 41,3
Preparacoes para barbear 0,7 0,6 0,9 0,8 5,7 2,5
Desodorantes pessoais e atitranspirantes 34,8 45,7 47,7 62,8 67,1 56,1
Sais e preparagdes para banho 0,1 0,3 0,1 0,1 0,0 0,0
Depiladores e outras preparagdes 2,4 2,3 1,8 2,4 3,6 3,6
Total 341,2 4100 3949 472,0 502,1 468,2
Fonte: Comtrade
‘ Tabela 15 - Importagdes brasileiras da
indUstria de cosméticos (US$ milhoes)
2007 2008 2009 2010 2011 2012
Perfumes e aguas de col6nia 67,5 60,6 56,0 98,5 116,7 153,7
Maquidgem para os labios 6,9 8,2 6,4 8,5 11,6 15,7
Maquiédgem para os olhos 10,5 9,0 14,9 26,0 35,6 40,8
Preparacdes para manicure e pedicure 0,2 0,3 0,5 1,6 3,0 7.0
Poés para beleza 4,2 4,0 6,6 8,5 11,9 18,6
Maquiagens e preparacdes para a pele 42,7 44,4 61,0 93,9 128,0 14,7
Shampoos 5,2 5,1 6,6 8.8 11,9 12,0
Preparagdes para enrolar ou alisar cabelos 0,4 0,3 0,2 0,2 0,1 0,1
Laqués 0.3 0.2 0.4 0.3 0.4 0.5
Preparacdes para uso no cabelo 13,1 14,4 18,9 28,2 34,2 43,1
Dentifricios 3.6 6.7 15,8 27,4 36,5 48,2
Fio dental 2,0 3.3 29 3.7 2.9 21
Preparacdes para higiene bucal 12,3 18,0 16,4 14,6 15,7 18,9
Preparacoes para barbear 8,5 13,8 10,2 14,0 10,1 10,3
Desodorantes pessoais e atitranspirantes 65,9 109,8 106,2 174,2 196,9 225,8
Sais e preparacoes para banho 0,2 0,5 0,5 0,7 0,6 0,9
Depiladores e outras preparacoes 4,4 4,8 3,7 6,5 8,5 18,0
Total 2477 303,3 3271 515,5 624,4 729,9

Fonte: Comtrade
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Uma caracteristica marcante do padrao
competitivo da industria de HPPC ¢é a uti-
lizacdo de diversas formas de comerciali-
zagao de seus produtos, como franquias
e vendas diretas, que se somam ao vare-
jo tradicional. Mesmo com a diversidade
de canais de comercializagao utilizados
pelas empresa, 0s sistemas tradicionais
de vendas, como lojas especializadas, su-
permercados e farmacias, sdo os mais im-
portantes, uma vez que Sao responsaveis,
segundo dados da Abihpec, por mais de
2/3 das vendas do setor. O segundo canal
mais utilizado sao as vendas diretas (ou
“porta-a-porta”), que responde por pouco
mais de V4 das vendas totais da indUstria
e envolvem uma extensa rede de repre-
sentantes autbnomas que se utilizam de
catalogos para vender diretamente os pro-
dutos aos consumidores. O terceiro canal
utilizado sédo as franquias, que respondem
cerca de 5% das vendas totais do setor.

Nos Ultimos anos, o crescimento acele-
rado da demanda por produtos HPPC es-
teve fortemente associado as elevacoes
do nivel de emprego e da renda — mesmo
que a diversidade de produtos cosmeé-
ticos indique a presenca de produtos de
baixa elasticidade-renda, como sabone-
tes e cremes dentais, e outros de eleva-
da elasticidade-renda, como perfumes e
produtos para embelezamento em geral.
De todo modo, nao se pode deixar de

mencionar alguns outros fatores que con-
tribufram para o crescimento da deman-
da por produtos cosméticos nos ultimos
anos, como: a, ja mencionada, elevacao
do emprego e da renda; o crescimento
da insercdo das mulheres no mercado
de trabalho; as mudancas nos habitos de
consumo da populacado, o que tem colo-
cado os produtos da indUstria cosméti-
cos como bens associados aos cuidados
pessoais diarios; a crescente utilizacao de
produtos de cosméticos para “reduzir” o
estresse da vida diaria urbana; a crescen-
te demanda por produtos nas classes de
renda menos abastadas; € o aumento da
expectativa média de vida da populagao.
Deve-se apontar também a existéncia de
mudancas importantes que tém favore-
cido a elevagcao das vendas de produtos
cosmeticos, tais como: a exaltagao da
beleza, chamada também de “ditadura”
da beleza; a crescente preocupacao dos
individuos com a imagem pessoal; o au-
mento da preocupacdo dos homens com
0s cuidados pessoais; e 0 aparecimento
de uma nova classe de consumidores que
destinam crescentes recursos para o con-
sumo de produtos cosméticos. De fato,
no Brasil, boa parte dos produtos para
maquiagem e dos produtos para cuidados
e rejuvenescimento da pele, fazem parte
da cesta de consumo de todas as classes
econdmicas.

2.4. TENDENCIAS TECNOLOGICAS E DE MERCADO

Algumas tendéncias de mercado no se-
tor fabricante de produtos de HHPC tém
impactos diretos sobre seus fornecedores
de insumos quimicos.

Uma delas é a busca pelo uso de insu-
MOS que sejam mais amigaveis ao meio-
-ambiente, como aqueles oriundos de fon-
tes renovaveis. A despeito de a maioria
das empresas nao utilizarem selos ou cer-
tificados de sustentabilidade ambiental ou
de utilizagao de insumos organicos (mui-
to comum na indUstria de alimentos, por
exemplo) sempre algum aspecto ecoldgi-
co aparece em parte da cartela de produ-
tos dessas empresas.

O apelo mais comum diz respeito ao
uso de matérias-primas de origem vege-
tal. Embora nao haja fundamentacao téc-

nica, ha uma percepgao entre 0s consu-
midores de que 0s insumos provenientes
de fontes naturais e renovaveis sejam
mais benéficos a saide humana (é a sen-
sacao de estarem usando “menos quimi-
ca” e mais produtos naturais). No caso de
cosmeéticos, a preocupacao dos consumi-
dores com o meio-ambiente ou com as
comunidades que sobrevivem gragas ao
extrativismo de sementes e plantas para
cosmeéticos parece ser secundaria, predo-
minando a visao de que os produtos “na-
turais” sejam menos agressivos a pele e
ao organismo humano. Vale dizer que tec-
nicamente nao existe insumo de produ-
tos cosmeticos que entra na formulacao
na sua forma /n natura. Todos eles, sejam
ou nao de origem vegetal, passam por um
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processo quimico. Ou seja, todo insumo
do cosmético é quimico, por definicao.

A imposicédo de ampliar a participagao
de ingredientes de origem natural pare-
ce seguir uma determinacao da area de
marketing das empresas € nao responde
por justificativa tecnolégica ou financei-
ra. Afinal, em geral, por varios aspectos
discutidos mais profundamente a seguir,
0 uso de matérias-primas provenientes
de fontes sintéticas (a partir do petréleo,
por exemplo) mostra-se uma modalidade
mais competitiva atualmente dada a maior
produtividade (maior rendimento) e menor
custo do que o uso das fontes vegetais.

Assim, apresentam-se ao mercado
consumidor marcas especializadas em
produtos a partir do uso de ingredientes
naturais, como a Natura e a The Body
Shop, mas cabe mencionar que a quase
totalidade das empresas, principalmente
as médias e grandes empresas, possuem,
pelo menos, uma linha de produtos mar-
cados por esse tipo de diferenciagao.

Em geral, 0 uso de matérias-primas ve-
getais é utilizado como aspecto diferencia-
dor nos produtos que tem funcéo apenas
cosmeética e ndo terapéutica.

Nos produtos da industria de HPPC
que oferecem ativos terapéuticos (tam-
bém chamados de “cosmecéuticos”), a
diferenciacdo ocorre pelo uso de tecnolo-
gias de ponta, na fronteira com a indUstria
farmacéutica. Assim, mesmo o consumi-
dor desconhecendo o conceito e as suas
implicacdes, néo € raro observar no rétulo
desse tipo de produto a expressao: “uso
de nanotecnologia”. Afinal, o segmento
da quimica fina com o intuito de criar e
incorporar as formulacées ativos com pro-
priedades farmacéuticas, de fato, faz uso
de processos com nanotecnologia e a di-
fusao desse termo entre os consumidores
também tem seu valor comercial.

A nanotecnologia e a biotecnologia

sao duas areas de desenvolvimento tec-
noldgico ja consolidadas para a indUstria
produtora de insumos quimicos para cos-
méticos, sobretudo para os produtos mais
sofisticados e seus desdobramentos co-
merciais vao se dar pela geracao de pro-
dutos de alto desempenho, elevada espe-
cificacdo e multifuncionais. Por exemplo,
uma tendéncia clara sdo os produtos que
oferecem simultaneamente hidratacgao,
maquiagem, protecao solar, antioxidante,
lifting, ndo-comedogénico, nao alergéni-
co, anti-aging, ou combinacgdes diferentes
dessas funcgoes.

A industria de cosméticos busca so-
lugcdes dos fornecedores voltadas para
produtos que tenham baixo impacto am-
biental (como uso menor de recursos hi-
dricos e energéticos, melhores condigdes
de degradabilidade no ambiente, menor
geracao de residuos no processo de pro-
ducao do fornecedor, entre outros), mas a
maior demanda esta relacionada a ingre-
dientes que nao tenham questionamentos
tanto por parte das autoridades sanitérias
e de salde quanto por parte dos consu-
midores com relagao a seus efeitos no-
civos a salde humana (produtos alergé-
nicos ou carcinogénicos, por exemplo).
Essas substancias ndo sao proibidas pela
legislacao relativa ao setor, mas estudos
sao constantemente realizados buscando
confirmar ou reavaliar a neutralidade em
relacao ao corpo humano. Sédo exemplos
de substancias para as quais as empresas
buscam substituicdo: nitrozaminas, dioxa-
nas e 0s parabenos.

Essas sdo algumas tendéncias tecno-
l6gicas e de mercado que se apresentam
no setor fabricante de HPPC e que vao ser
responsaveis por determinar a sua rede de
fornecedores de insumos quimicos uma
lista de prioridades na area de pesquisa e
na carteira de produtos a serem destina-
dos a indUstria de HPPC.
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| 3. ANALISE DO SEGMENTO DE INSUMOS QUiMICOS

| PARA 0 SETOR DE COSMETICOS

3.1. CADEIA PRODUTIVA DO SETOR DE COSMET[COS:
INSERGAO DO SEGMENTO DE INSUMOS QUIMICOS
PARA COSMETICOS (SIQC)

Neste item, busca-se colocar em foco
0 segmento industrial composto por em-
presas produtoras de insumos quimicos
que tenha como pelo menos um de seus
demandantes principais o mercado de
HHPC, algumas vezes aqui genericamen-
te denominado de “cosméticos”. A se-
guir, busca-se mapear a cadeia produtiva
na qual se insere esse segmento indus-
trial.

O fornecimento de insumos quimicos
constitui um dos elos da cadeia produtiva
do setor industrial de HPPC. Os fornece-
dores de maquinas e equipamentos, de
embalagens, as empresas provedoras de
servicos especializados as empresas de
cosméticos (incluindo as empresas que
realizam a terceirizacdo da producéo) sao
outros segmentos importantes que parti-
cipam da cadeia produtiva de fabricagao
dos cosméticos.

Como se pode visualizar na Figura 1,

inicia-se a cadeia produtiva com os seto-
res produtores de matérias-primas basi-
cas, provenientes de fontes naturais ou
sintéticas, como a agropecudria e ati-
vidades extrativas (sementes, cana-de-
-acgucar, sebo, etc.), a mineragao e o setor
produtor de petréleo e gas''.

Apds uma etapa de processamento,
esses produtos sao transformados em
insumos basicos quimicos (por exemplo,
estao alocados aqui os produtos commo-
dities como etileno, etanol, cloro, éleos
vegetais e gomas), destinados para os
produtores do setor quimico que 0s uti-
lizarao para fabricar as moléculas que
comporao as formulacdes de cosmé-
ticos, mas também serdo consumidos
para preparacao de compostos quimicos
utilizados em vérios outros setores, como
fertilizantes, petroleo e gas, tintas, sol-
ventes, adesivos, produtos de limpeza,
farmacéutica, alimentos, etc.

11. O uso do termo “fontes naturais” ndo é consensual, pois ndo &
raro encontrar referéncias ao petréleo e seus derivados como pro-
venientes de uma fonte natural, porém de origem féssil e denominar
de origem sintética apenas aquelas formulagées que foram obtidas
a partir de manipulacdo em laboratério com uma sequéncia de sin-
teses quimicas. Cavalcanti, Martins e Antunes (2007), no entanto,
definem como material sintético todo aquele que tem como origem
o petrdleo, e natural aquele que é obtido diretamente da natureza,
fonte fornecedora de espécies animais ou vegetais.



I 38 Relatério de Acompanhamento Setorial I
‘ Figura 1 - Cadeia Produtiva de Produtos ‘
Cosméticos ‘
Inddstria fornecedora de
matérias-primas naturais e
sintéticas
|
Inddstria fornecedora de
matérias-primas para a
indlstria cosmética
Casa de I Distribuidores I - Commodities
Especialidades L
g, - Quimica Fina
Inddstria de l y . S - Especialidades
Méquinas e [ inDUsTRIADE cosmETIcos | Indistriade s
Equipamentos Embalagens nro':
! a
r
Importadores e I Distribuidores I
Revendedores
Vv o
Distribuigdo de Produtos cosméticos (franquia; lojas de Consumidor
departamento; saldes de beleza; feira de negdcios; drogaria; Final
venda direta; e-business; supermercados) ——>»

Fonte: Extraido em Cavalcanti, Martins e Antunes (2007).

Nas empresas fornecedoras de insu-
mos quimicos, essas matérias-primas sao
processadas em plantas produtivas de di-
ferentes tecnologias de processo (etoxi-
lacao, esterificagao, extracao, etc.) e dao
origem a insumos gue seréao destinados di-
retamente aos produtores de bens de con-
SUMO ou seguirdo ainda para outras em-
presas quimicas que, na figura elaborada
pelos autores, sao chamadas de “Casa de
Especialidades”. Essas empresas, segundo
interpretacao propria, parecem representar
um segmento de produtores mais especia-
lizados na fabricacao de produtos de maior
valor agregado e que, portanto, utilizam
0S iNsuMos quimicos para compor outras
moléculas quimicas, com maior conteldo
tecnoldgico e com maior grau de especifi-
cacao. Estariam nesse segmento tambéem
os produtores de aromas e fragrancias,
substancias muito consumidas pelo setor
de cosméticos.

Na ilustracao formulada por Cavalcanti,
Martins e Antunes (2007), pode-se obser-
var que os trés elos que representam o
setor produtor de insumos quimicos para
cosméticos (SIQC), a saber, o segmento
produtor de matérias-primas para a indus-

tria cosmética; as Casas de Especialidades
e os Distribuidores sdo 0s responsaveis
pelo fornecimento concomitante dos trés
niveis de diferenciacdo de produto que
se distinguem entre os insumos quimicos
para cosméticos: commodities, quimica
fina e especialidades.

O intuito dos autores — ao nao discer-
nirem a categoria de produto de cada um
desses elos — € mostrar que esses trés ni-
veis de valor agregado podem ser oriundos
de qualquer um desses segmentos produ-
tivos. Na verdade, o que se observa nessa
cadeia produtiva ¢ que um produtor com
um grande volume e variedade de commo-
dities, também pode oferecer produtos da
quimica fina e especialidades. O contrario é
bem mais dificil ocorrer, uma vez que uma
empresa originalmente produtora de espe-
cialidades ou quimica fina ndo tera compe-
téncias ou capital suficientes para ingressar
na producao de elevadissima escala e de
alto risco, caracteristicas da producéao das
commodities. De qualgquer forma, nao seria
dificil observar no segmento produtor de
fragrancias, empresas que comercializam
um produto quimico (sintetizado ou nao)
que j& € de uso generalizado ha tempos
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pelo setor cosmético e que, portanto, pode
ser considerado um produto commodity.

As empresas distribuidoras sdo aquelas
que realizam a intermediacdo comercial en-
tre o fabricante e os compradores de pe-
quenos lotes. Segundo os autores, a venda
por distribuidores representa de 10 a 15%
das vendas totais do setor.

O mercado brasileiro de cosmeéticos,
apesar de sua extensao, em muitos casos,
em fungao do baixo rendimento médio da
populagao, ndo absorve as especialidades
quimicas em uma quantidade suficiente
que justifigue uma planta produtiva. De
qualquer forma, vale ressaltar que mesmo
paises com grande e sofisticado mercado
consumidor nao serdo produtores de todas
as especialidades, visto haver uma divisao
internacional de tarefas entre as filiais das
empresas multinacionais, estabelecida
a partir das estratégias das matrizes em
buscar uma escala global de cada unidade
produtiva a fim de aumentar o rendimento
das plantas, como ja sublinhando no item 1
deste trabalho.

Assim, é muito comum a venda desse
tipo de insumo por meio de distribuidores
importadores que sao representantes de
empresas estrangeiras. Além da interme-
diagao comercial, esses representantes
também oferecem o apoio técnico para
adaptacao dos produtos aos processos e
aos produtos dos clientes. Um exemplo de
empresa desse tipo é a Sarfam, especiali-
zada na representacao de empresas de in-
sumos para cosmeéticos, como AkzoNobel,
Campo Research, Carrubba, DSM, Dupont
Tate &Lyle, Teluca (antiga CCl), entre outras.

As Casas de Especialidades, nessa
classificacao dos autores, sao as empre-
sas produtoras de insumos quimicos para
cosméticos feitos sob encomenda, com
alto nivel de apoio técnico e interagdo com
a empresa-cliente. Por conta da intensida-
de e qualidade da relacdo das Casas de
Especialidades com as fabricas de cosmeé-
ticos, essas empresas também serdo res-
ponsaveis por vender produtos altamen-
te diferenciados de empresas quimicas
estrangeiras sem plantas e sem equipe
prépria de vendas e apoio técnico em um
pais (sdo representantes das vendas, mas
com a responsabilidade de oferecer todo o
apoio técnico que o uso de uma especiali-
dade demanda).

Embora ndo esteja explicito em
Cavalcanti, Martins e Antunes (2007), possi-
velmente nessas Casas de Especialidades
estdo as empresas da quimica fina, ofere-
cendo produtos com substancias ou carac-
teristicas da formulacdo bastante diferen-
ciadas, incluindo principios ativos. Devem
estar alocadas sob essa denominagao tam-
bém as casas de fragrancias, de aditivos,
de esséncias e 6leos naturais mais especi-
ficos. Podem ser citadas, nessa categoria, a
empresa Chemyunion, que tem concentra-
da sua producao em moléculas diferencia-
das, compostas por principios ativos, com
alta participacdo de insumos provenientes
da biodiversidade brasileira; e as empresas
de fragrancias e aromas, como Givaudan,
IFF, Symrise e Citratus-lbertech.

A Figura 1 exibida anteriormente mos-
tra a cadeia produtiva do setor produtor de
HPPC, na qual constam os fornecedores
de insumos quimicos. Mas, h4 uma tarefa
importante para os fins deste relatério que
¢ a de delinear a cadeia produtiva do SIQC,
isto &, definir mais claramente quais sdo 0s
setores demandantes e fornecedores das
empresas que compdem o SIQC.

Nessa cadeia produtiva, na ponta final —
ou seja — para onde sao destinados os pro-
dutos, evidentemente, estdo os produtores
de cosmeéticos. No entanto, cabe a im-
portante ressalva de que as empresas do
SIQC, conforme serd mais bem detalhado
nos itens a seguir, também atendem varios
outros mercados, como o de farmacéutica,
o de tintas, de alimentos, petréleo e gas,
domissanitarios, e outros. Para varias em-
presas do SIQC, o mercado de cosméticos
sequer constitui o setor demandante mais
importante. Para varias outras, hd uma es-
pecializagao mais clara na venda de pro-
dutos para o setor de cosméticos (as em-
presas de fragrancias representam bons
exemplos desse tipo, embora também
possam ser fornecedoras de aromas para
a industria de alimentos, domissanitarios e
farmacéutica).

Na cadeia produtiva do SIQC, devem
aparecer na ponta upstream 0s principais
fornecedores dessas empresas. Entre es-
ses, mencionem-se os produtores de ma-
quinas e equipamentos, destacando-se
0s reatores, tanques, vasos de mistura,
periféricos (instrumentagcao, bombas, tu-
bulacdes, trocadores de calor, etc.) e equi-
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pamentos de laboratérios. Deve-se atentar
para o fato de que a linha de produgao qui-
mica, por conter produtos inflamaveis e to-
xicos, deve ter seus processos altamente
automatizados para interrupcoes e altera-
coes nas condicoes térmicas e de pressao
automaticas. Nesse sentido, os sistemas
de gerenciamento e controle do processo
produtivo quimico também sao recursos
importantes para o alcance da eficiéncia
produtiva na indUstria quimica.

Os catalisadores constituem, tal-
vez, o insumo mais importante do SIQC.
Evidentemente, sdo considerados de gran-
de relevancia nao pelo volume de compra
desse insumo, mas pelo seu valor moneta-
rio e pelas fungdes que cumprem em um
processo quimico. A adocdo de um novo
tipo de catalisador pode modificar carac-
teristicas importantes do processo como:
reducao de energia, menos poluigcao, me-
nor quantidade de subprodutos indese-
javeis e menor custo dos materiais para
fabricacédo do reator. Observe-se que ao
alterar essas condicoes de processamen-
to quimico, os catalisadores contribuem
para promover a diferenciagdo do produ-
to, visto que podem gerar especificagoes
de processo que atendem aos critérios de
sustentabilidade ambiental, cada vez mais
valorizados pelas empresas clientes.

Embora os catalisadores sejam de
suma importancia para a diferenciacao
em processo e em produto para o SIQC,
as competéncias para a fabricacdo, ma-
nutencao e de pesquisa dessas subs-
tancias, normalmente, nao residem nos
fabricantes de insumos quimicos. As
tecnologias envolvidas nesse segmento
sao singulares e dificeis de serem apro-
priadas pelos usuéarios dos catalisadores.
Apenas empresas do SIQC de grande
porte logram atuar competitivamente no

segmento de catalisadores, como a BASF,
Dow, e outras do mesmo porte. Ainda as-
sim, essas mesmas empresas podem ser
demandantes de outros catalisadores,
ou participar de parcerias tecnolégicas
com outras empresas ou com institutos
de pesquisas para a producao e pesquisa
de catalisadores, para cuja obtencao sao
necesséarias competéncias tecnoldgicas
distintas das atualmente detidas pelas
empresas usuarias.

As universidades e os institutos de pes-
quisa técnica também sao elos importan-
tes da cadeia produtiva do SIQC, sobretu-
do para as empresas mais especializadas
em produtos de maior conteldo tecno-
|6gico e a partir da criagao de moléculas
com principios ativos. Nessas empresas,
nao sao raros 0s convénios de pesquisa
com universidades, com o uso de financia-
mento de programas publicos de incentivo
a pesquisa, e seus funcionarios estdo em
constante contato com as redes nacionais
e internacionais de estudos e pesquisas,
a partir da participacao em congressos e
como alunos de programas de pés-gradu-
acao das universidades.

Outros insumos importantes para o
SIQC dizem respeito aos gases industriais
(utilizados para estocagem dos produtos
e limpeza dos equipamentos) e a energia
elétrica, fonte de energia para comandar
maquinas e equipamentos.

Evidentemente, como ja citado, o SIQC
também ¢é substancialmente vinculado e
dependente na parte no extremo da ca-
deia que sao os setores de petrdleo e gas,
agropecuaria e mineragao. Sao esses se-
tores que vao caracterizar segmentos im-
portantes do SIQC como: petroquimico,
alcoolquimico, oleoquimico, quimica inor-
ganica, etc. A caracterizagcdo desses seg-
mentos é realizada no proximo item.

3.2. CATEGORIAS DE AGRUPAMENTO DAS EMPRESAS DO SIQC

As empresas do setor produtor de in-
sumos quimicos para cosméticos podem
ser agrupadas em distintas categorias,
nenhuma delas sendo suficiente para de-
finir por completo as particularidades de
insercao competitiva dessas empresas
no mercado. Busca-se neste item realizar
um exercicio de agrupamento, em busca
de destacar as caracteristicas das empre-

sas situadas no Brasil e que pertencem ao
setor produtor de insumos quimicos para
cosmeéticos. A tentativa de criar categorias
de agrupamento visa atender a preocupa-
cao de encontrar homogeneidades entre
as empresas desse segmento, possibili-
tando identificar os gargalos, problemas,
desafios e oportunidades comuns a essas
empresas. Nao é tarefa simples, visto que
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as empresas que compoéem o SIQC mui-
tas vezes nao tém o mercado de cosmé-
ticos como o principal destino das vendas
e foco das pesquisas e também porque as
caracteristicas técnicas da industria quimi-
ca permitem uma heterogeneidade gigan-
tesca na carteira de produtos e na qualida-
de dos produtos que sao encaminhados
para o setor de HPPC. Ao mesmo tempo,
se essa tentativa de categorizacao nao for
realizada, o grau elevado de generalizagao
das consideracbes e propostas ao SIQC
brasileiro nao permitird avancos para que
se aproximem da realidade das empresas
e de seus desafios reais para a manuten-
¢cao e ampliacdo da competitividade.

Uma dessas formas possiveis de agru-
pamento diz respeito a especializacao das
empresas em algum tipo de processo qui-
mico. Com o aumento do porte das em-
presas, é evidente que as empresas vao
diversificando seus produtos a partir de
mudancgas nos processos produtivos, adi-
cionando novas linhas de produgao nas
quais serao realizadas reacoes quimicas a
partir de processos diferentes. Sao alguns
exemplos comuns de processos quimicos
realizados nas empresas do SIQC, em ge-
ral, com o uso de compostos organicos:
etoxilacao, epoxidacéo, esterificagao, pro-
poxilagdo, alcoxilacéo, polimerizacéo, en-
tre outros. Também podem ser encontra-
dos sulfonagao, halogenacao, hidrolizagao
e outros. Algum desses processos pode
estar na origem e na base das capacita-
coes tecnologicas das empresas, de onde
partem os caminhos de expansédo e de
diversificacado de produtos dessas empre-
sas.

A empresa Oxiteno, que tem como im-
portantes insumos de producdo o Oxido
de etileno e o 6xido de propileno, apre-
senta uma especializacao técnica clara na
oferta de produtos etoxilados ou propoxi-
lados (embora também possua produtos
oriundos de outras formas de processa-
mento quimico). Essa especializacao ren-
de a essa empresa e a outras que utilizam
esses processos oportunidades e fragili-
dades comuns. Por exemplo, cabe men-
cionar que a dioxana € um subproduto in-
desejavel que aparece nos processos de
etoxilacao e propoxilacao, configurando
uma questao técnica em comum que pro-
dutores que utilizam esses processos tém

gue enfrentar.

Outra categoria de agrupamento das
empresas pode ser construida a partir das
funcdes cumpridas pelos insumos quimi-
cos quando inseridos nas formulagbes de
cosmeéticos. De acordo com o dossié téc-
nico formulado por Motta (2007), as prin-
cipais matérias-primas utilizadas na produ-
cao de sabonetes, shampoos, condicio-
nadores, cremes hidratantes e perfumes
sao: produto base (detergente); agente
engrossante; agente engordurante; es-
tabilizador de espuma; agente perolante;
agente conservante; esséncias e coran-
tes; aditivos especiais e diluentes.

O principal produto base (detergente)
sao0 os tensoativos que podem ser classifi-
cados em quatro categorias (Motta, 2007,
p. b):

e N&o i6nicos: possuem um radical
hidréfobo e um hidréfilo. Sdo considera-
dos bons emulsionantes, umectantes ou
solubilizantes. Ex.: Alcanolamidas de &aci-
dos graxos.

e Catibnicos: apresentam em solu-
cao fons tensoativos positivos, o radical
hidréfobo é um céation. Possuem caracte-
risticas bactericidas e antissépticas, sen-
do pois sua aplicagdo um complemento
no tratamento dos cabelos.

e Anfdteros: sdo produtos que em
meio acido formam céations positivos e em
meio alcalino anions carregados negativa-
mente. Ex: Betaina (acidos graxos clora-
dos e a trimetilamina). Utilizados na prepa-
racao de shampoos nao irritantes para as
mucosas, como xampu infantil, ou asso-
ciados a outros detergentes conferem ao
produto final efeitos especiais.

e Anibnicos: radical ativo € um anion.
De todos os detergentes atualmente séao
0s mais usados. Devem possuirde 12 a 16
Carbonos, caracteristica que proporciona
um melhor poder detergente e espuman-
te. Ex.: Lauril sulfato de sédio, Lauril éter
sulfato de sdédio, lauril éter sulfato de trie-
tanolamina.

Para evitar a retirada excessiva de gor-
dura pelo tensoativo, utilizam-se os agen-
tes engordurantes. Os mais usados sao:
alcanolamidas, lanolina e derivados hi-
drossoluveis, derivados de lecitina, etc.

A formagao de espuma requer o uso de
um estabilizador de espuma, que depende
do pH da solucéo, do contetdo em eletré-

o b—



Relatério de Acompanhamento Setorial

|42

litos e da dureza da agua. Pode-se melho-
rar ou estabilizar o poder espumante de
um xampu pela adicao de varios compo-
nentes, tais como carboximetilcelulose,
fosfatos, alcanolamidas, etc.

O agente perolante ¢ um aditivo utili-
zado nos casos em que se deseja que o
cosmético apresente aspecto sedoso ou
perolado. Tais aditivos sdo ésteres de aci-
dos graxos, sabdes metalicos e certas al-
canolamidas de acidos graxos.

O agente conservante (ou preservante)
tem como fungao evitar a agao de micro-
organismos nos cosméticos, que podem
provocar alteragdes ou torné-lo inadequa-
do ao consumo. Ex.: metil e propilparabe-
nos (Motta, 2007).

QOutros insumos importantes na formu-
lacdo dos cosméticos sao as esséncias,
fragrancias e corantes, que adicionam as
funcdes de limpeza, aspectos sensoriais
de odor e beleza. Motta (2007) ressalta
que a adicao desses componentes nao é
tao trivial tecnicamente, uma vez que po-
dem provocar alteracdes importantes na
transparéncia, viscosidade, estabilidade e
cor final.

A empresa Rhodia — pertencente ao
grupo Solvay — apresenta no Brasil seus
produtos para o mercado de cosméticos a
partir de suas fungdes. Segundo informa-
coes corporatvias, a Rhodia, a despeito de
ser bastante diversificada no que se refe-
re a producéo de insumos quimicos para
cosmeéticos, possui uma relativa especia-
lizacdo em condicionadores, surfactantes
(detergentes) e fragrancias diferenciadas.
A Oxiteno também é uma grande empre-
sa que distingue seus produtos a partir de
suas fungdes (emulsionante, detergente,
neutralizante, perolizante, etc.) e seus es-
pacos de aplicacao (em condicionadores,
shampoos, esmaltes, etc.). No entanto, o
mercado a reconhece como uma empre-
sa com competéncias claras na fabricacao
dos produtos etoxilados (caracteristica do
processo e nao da funcao do produto).

Alguns aditivos especiais podem ser
acrescentados para diferenciar ainda mais
0s produtos cosméticos, como algas mari-
nhas, vitaminas, sementes, etc. Os princi-
pios ativos que rendem propriedades tera-
péuticas aos produtos cosméticos (como
0S xampus anti-caspa ou batom com pro-
tetor solar) também podem ser alocados

nesse grupo de aditivos especiais.

Cabe mencionar que as fragrancias, co-
rantes e ingredientes ativos (com fungdes
terapéuticas) podem ter origem natural
(vegetais, algas, frutas, animais) ou podem
ser obtidos em laboratérios, via processa-
mento sintético, a partir da decomposicao
de petroquimicos ou com processos qui-
micos que utilizem biotecnologia (com en-
zimas, por exemplo)',

A superioridade dos 6leos, esséncias,
fragrancias e principios ativos advindos
das plantas estd no que se refere ao
equilibrio ecoldgico. Para tal argumento
apresentam-se tradicionalmente dois ar-
gumentos: a) sdo obtidos de fontes reno-
vaveis e b) sua producao, em geral, cap-
ta mais carbono da natureza do que gera
ao meio-ambiente. No entanto, dadas as
dificuldades de organizacao da produgao
para o plantio, coleta desses materiais
naturais, algumas vezes, a viabilidade co-
mercial (pelo menos para os produtos de
alta escala) aparece apenas nos materiais
sintéticos. Mas, se a produgao e comer-
cializacdo desses produtos “verdes” fo-
rem viaveis, ha que se mencionar também
0S ganhos sociais do uso desses insumos
relativamente aos de origem sintética e
nao-renovaveis. Principalmente nas ativi-
dades extrativistas de sementes e frutos,
a producao esta melhor distribuida em um
ndmero maior de produtores, o que resul-
taria em uma divisdo menos desigual da
renda oriunda do setor quimico.

Cabe mencionar, ainda com relagao
ao segmento de insumos “naturais” que
cumprem essas fungdes cosméticas ou
terapéuticas, o conflito que pode haver
entre o setor cosmético e o alimenticio.
Afinal, se algumas propriedades cosmeé-
ticas (anti-oxidantes, hidratantes) ou tera-
péuticas (protegao solar, anti-acne, vita-
minas) podem ser obtidos pelas plantas,
vegetais, algas ou frutas, pressupobe-se
que também podem ser incorporados ao
organismo via oral, pela ingestéo (seja por
comprimidos ou pela alimentagcéo) ao in-
vés de utilizar logdes, cremes, géis que
tém, em geral, pregcos mais altos vis-a-vis

12. Ao longo desta pesquisa, que se apropriou de informacgdes
obtidas em bibliografia técnica e em entrevistas com pessoas com
formagdo em quimica, néo se péde concluir se ha maior eficacia
sobre a pele ou sobre o organismo humano dos compostos
quimicos cuja origem seja a natureza, na sua forma vegetal ou
animal, relativamente a aqueles que possuem origem sintética ou
mineral (como os petroquimicos).
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os produtos /n natura. Estabelecem-se a
partir dessa discussao fronteiras cada vez
menos nitidas entre as indlstrias de cos-
méticos, farmacéutica e alimenticia.

No préximo item, realiza-se uma tenta-

tiva de agrupar as empresas do SIQC em
funcao das principais matérias-primas uti-
lizadas para a fabricagéo dos produtos qui-
micos que serdo destinados ao setor de
cosmeéticos.

3.2.1. AGRUPAMENTO A PARTIR DA COMPOSICAO

DO PRODUTO

E possivel construir também uma ca-
tegoria de agrupamento das empresas do
SIQC a partir das principais matérias-pri-
mas que essas empresas utilizam. Nesse
sentido, podem-se definir alguns segmen-
tos nos quais algumas empresas do SIQC
podem se especializar, embora algumas
delas, mais diversificadas, podem atuar em
diversos segmentos listados aqui, ou seja
consumir matérias-primas de varias fontes
da natureza ou sintética. Os insumos qui-
micos para cosméticos podem ter origem
na petroquimica, alcoolquimica, sucroqui-
mica, oleoquimica, quimica inorgéanica e
quimica fina. Nos préximos itens, tecem-se
algumas consideracdoes com a finalidade
de buscar caracterizar esses segmentos.

a. Petroquimica

O setor petroquimico é um dos princi-
pais elos que compdem a cadeia produti-
va dos produtores de insumos quimicos
para HPPC, como também ¢é o principal
setor fornecedor para toda a indUstria
guimica. Segundo Bastos (2007), “hoje,
a industria quimica mundial obtém mais
de 90% da matéria-prima para sintese de
moléculas organicas com base no petré-
leo” (Bastos, 2007, p.8). Os componen-
tes quimicos organicos sao aqueles que
possuem atomos de carbono em sua
composicao, e podem ser obtidos dos
derivados do gés e do petrdleo ou de bio-
massas renovaveis (agricultura).

Para o SIQC, da cadeia petroquimica,
composta por 3 geragoes, cabe distinguir o
papel realizado pela 1a. e 2a. geracoes, que
juntas compdéem os chamados pdlos pe-
troquimicos. A 3?. geragao é composta por
empresas transformadoras de plasticos,
setor que constitui o principal demandante
dos polimeros fabricados pelas empresas
da 2?2 geragado. A transformagédo de plas-
ticos (39. geragcao da cadeia petroquimica)
nao aparece com relevancia nas relacoes

produtivas realizadas pelas empresas do
SIQC, mas tem uma importancia gigantes-
ca para as empresas de cosméticos, uma
vez que constitui o setor fornecedor das
embalagens, item de elevada magnitude
nos custos das empresas de HPPC, e tam-
bém como uma das principais fontes de
diferenciagcdo no produto determinante no
processo competitivo desse setor.

A 1a. geragao da cadeia petroquimica €
responsavel pela producao de derivados da
nafta e gas natural, denominados olefinas
(eteno, propeno e butadieno) e arométi-
cos (benzeno, tolueno e xilenos). Algumas
empresas do SIQC estao estrategicamen-
te posicionadas préximas das centrais pe-
troquimicas e sdo receptoras de parte dos
produtos provenientes da 1a. geragao.

A 2a. geracao é fornecedora de resinas
termoplasticas para a industria de transfor-
magcao de plasticos (como polietileno, poli-
propileno e seus componentes resultantes
como poliestireno, PVC, ABS, etc.) e tam-
bém produz intermediérios para a indUstria
quimica (como cloreto de vinila, hidroxido
de sdédio, caprolactama, hipoclorito de so6-
dio, sulfato de amoénio, cloreto de etileno,
fenol, estireno, etc.). Ressalte-se que o
SIQC e outros setores da indUstria quimi-
ca concorrem com a cadeia produtiva dos
materiais plasticos na destinacdo desses
produtos em uma posicao bastante des-
favoravel, uma vez que essa Ultima possui
um volume de demanda expressivamente
maior que o setor quimico.

As empresas do SIQC podem comprar
diretamente das empresas da 19. Geracao
(quando adquirem o eteno ou propeno, por
exemplo) ou podem ser demandantes da
22, Geragao. A principal empresa no Brasil
fornecedora desses insumos que sao des-
tinados, em parte, para a producao de in-
sumos para cosméticos é a Braskem, com
unidades produtivas nas duas geracoes da
cadeia petroquimica.
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De acordo com Gomes, Dvorsak e Heil
(2005), a industria petroquimica brasileira
tem como desafios competitivos garantir
as fontes de financiamento para a realiza-
cao de robustos projetos de expansao que
garantam o suprimento de matérias-primas
para a 3°. geragao e para a industria quimi-
ca, considerando um pals com perspecti-
vas de crescimento significativo; garantir
0 acesso a matéria-prima (considerando
que parte da nafta e do gas é importada);
aumentar o nivel de integragao produtiva
entre 12. e 22, geracOes; promover a inter-
nacionalizacédo produtiva (como forma de
alcancar o suprimento da matéria-prima) e
de aumentar a escala empresarial das em-
presas brasileiras, muito aquém de suas
congéneres estrangeiras.

O foco das preocupacdes da industria
petroquimica, de fato, estad relacionado a
matéria-prima (basicamente o petrdleo),
seja com relacédo a sua disponibilidade, seja
em funcao de seu preco.

A industria petroquimica, como princi-
pal fonte de suprimentos de substancias
organicas para o SIQC, ndo parece ser
questionada. No Brasil, abre-se uma nova
perspectiva com a exploragdo do petro-
leo do pré-sal. Em nivel mundial, além dos
constantes investimentos de expansao que
as empresas do setor quimico realizam na
China - integradas as centrais petroquimi-
cas de 12. geracao — o setor petroquimico
definitivamente ganha um novo fblego a
partir das descobertas e exploracao das re-
servas de gas de xisto nos EUA.

Se de um lado o crescimento da oferta
mundial de produtos quimicos organicos
com base nao vegetal (em funcdo do gas
de xisto) representa um reforgo positivo a
competitividade do setor petroquimico e
de seus elos produtivos dependentes em
nivel mundial (acentuando, por exemplo, as
rotas tecnoldgicas ligadas esse setor), por
outro lado, as empresas petroquimicas ou
produtoras de insumos com base petroqui-
mica que nao tiverem acesso a essa nova
fonte barata de moléculas organicas, po-
dem ter a sua competitividade deteriorada.

A ameaca que as descobertas e a explo-
racao do gas de xisto nos EUA representa
as empresas quimicas residentes no Brasil
do SIQC esté relacionada a, pelo menos,
duas frentes. A primeira delas refere-se
a necessidade de realizar investimentos

produtivos na regiao da exploragao desse
gas para também poder fazer uso dessa
matéria-prima barata. A internacionaliza-
cdo produtiva tem sido uma das agodes
estratégicas mais importantes de algumas
empresas brasileiras, no entanto, ainda se
configura como um desafio enorme as em-
presas de capital nacional, uma vez que a
origem dos obstaculos vai desde o acesso
ao financiamento até a qualificacéo de re-
cursos humanos e estrutura gerencial para
transformar-se em empresa multinacional.

No entanto, a maior ameaca aparece
pelo lado das importagdes. O géas e seus
derivados diretos commodities sao produ-
tos pouco transacionaveis e dificiimente
serdo exportados diretamente para o Brasil
na sua forma bruta, até pela estrutura de
oferta concentrada que ha no Brasil com
relacdo ao fornecimento desses produtos.
No entanto, a exploracao do gas tem atral-
do muitos novos investimentos as regides
nas quais se instalam as centrais petroqui-
micas nos EUA. Essas novas plantas produ-
tivas que para la se destinam para utilizar o
gas e seus derivados podem tanto ser ex-
portadoras para o Brasil de especialidades
quimicas (com alto valor agregado e que,
portanto, viabilizam o transporte) — ganhan-
do o espaco dos produtores nacionais — ou
também podem ser fornecedoras de insu-
mMos quimicos para as empresas de cosmé-
ticos nos EUA que, mais competitivas em
funcao do custo menor das matérias-pri-
mas, podem exportar produtos acabados
para o Brasil, tomando o lugar dos forne-
cedores de insumos quimicos do Brasil, de
forma indireta.

Nao obstante, mesmo com a promessa
de grande oferta de produtos petroquimi-
cos nos préximos anos em nivel mundial
(tanto por conta do pré-sal como em funcao
do gés de xisto), os investimentos na ob-
tencao de substancias quimicas organicas
a partir de fontes renovaveis permanecem
sendo realizados, inclusive pelas préprias
empresas do segmento petroquimico,
como a Braskem. A indUstria alcoolquimi-
ca, setor importante na perspectiva de cap-
turar as moléculas de carbono da biomassa
renovavel é o tema do préximo item.

bh.Alcoolquimica
O produto basico da industria alcoolqui-
mica & o etanol ou alcool etilico, utilizado
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para a preparacao de diversas substancias
quimicas, muitas delas de uso em cosmé-
ticos, como acetona, acido acético e éter
etilico. Além disso, o etanol pode-se trans-
formar em eteno, e dal produzir todos os
produtos quimicos derivados dessa molé-
cula. No entanto, esse ndo parece ser um
destino provével para o etanol, uma vez
que o eteno, atualmente, pode ser obtido
pela petroquimica, com uma viabilidade
técnica e econdmica melhor do que pela
alcoolguimica.

Ha trés rotas a partir das quais é possi-
vel obter o etanol: a) fermentacao de agu-
cares (processo utilizado obrigatoriamente
na industria de alimentos e bebidas), b)
sinteticamente, a partir do eteno e, c) co-
nhecido como bioetanol, pode-se utilizar
a agricultura como fonte de obtencao da
matéria-prima. No Brasil, o etanol produzi-
do via fontes renovaveis é obtido a partir da
cana-de-agucar.

O etanol produzido nas biorrefinarias
serve, principalmente, os mercados de
combustivel e o da quimica, com indiscu-
tivel preponderancia do primeiro sobre o
segundo mercado. Assim, no segmento da
alcoolguimica estdo as empresas que utili-
zam o etanol para a producéo de compos-
tos quimicos.

A Rhodia do Brasil € uma empresa que
tem se aprofundado nas pesquisas e na
oferta de produtos que sao oriundos da
rota alcoolquimica. Sao frutos de investi-
mento dessa empresa nesse segmento: 1)
os solventes “verdes”, ou seja, comerciali-
zados com o apelo da substituicao das fon-
tes sintéticas por fontes naturais, renova-
veis e menos consumidoras de carbono e,
2) a fabrica de butanol de cana-de-acucar,
chamado de bio n-butanol.

A alcoolquimica desponta como um
espaco importante de oportunidades tec-
nolégicas e comerciais, sobretudo por con-
ta desse conteldo “verde” dos produtos
quimicos cada vez mais desejado pelas
fabricas-clientes de cosméticos. No entan-
to, ha que se apontar que as perspectivas
de evolucao desse segmento ficam condi-
cionadas ao desenrolar de alguns conflitos
inter-setoriais.

Em primeiro lugar, fica evidente a de-
pendéncia que a alcoolquimica possui com
o mercado de combustivel. Se houver uma
definicdo clara para que se expanda o uso

do etanol como combustivel no Brasil, ha
uma possibilidade de que o setor alcool-
guimico, residindo no segundo plano como
destino do etanol, seja mais favorecido (so-
bretudo se houver queda de precos do eta-
nol) para emergir como fonte importante de
insumos da industria quimica. Em segundo
lugar, as perspectivas da producao do bio-
etanol estdo condicionadas as possibilida-
des de expansao da area plantada, a com-
peticdo com a industria de alimentos e com
a indUstria petroquimica. Afinal, os precos
dos alimentos (milho e agucar, principal-
mente) e do petrdleo tornam o alcool das
biorrefinarias mais ou menos competitivo,
estimulando ou inibindo o setor agricola e
as refinarias a expandirem a area plantada e
a investirem em desenvolvimento tecnolé-
gico direcionado a indUstria alcoolquimica.

De acordo com Ferreira, Rocha e Silva
(2009), independente dos pregos do petro-
leo ou das descobertas de novas reservas
petroliferas e de gas, as tecnologias volta-
das para o desenvolvimento de produtos
quimicos cuja fonte é a biomassa renovavel
serao promovidas em funcao do balanco
ecoldgico irrefutavelmente mais positivo
que tem esses segmentos da quimica (al-
coolquimica, sucroquimica e oleoquimica)
sobre a petroquimica.

Deve ser mencionado também que as
politicas publicas funcionam como podero-
so indutor da producao de etanol no Brasil,
seja por meio de apoio e financiamento a
pesquisa, seja através de regulamentacao
(obrigatoriedade de porcentagem de etanol
na gasolina, por exemplo) e de incentivos
ao crescimento do mercado consumidor.
A histéria da industria alcoolquimica nao
pode ser dissociada do Programa ProAlcool
e, atualmente, igualmente depende das po-
sicoes de politica industrial e ambiental to-
madas pelo governo federal.

Segundo Bastos (2007), os principais
motivadores para 0s incentivos a expansao
da producéao do etanol a partir de fontes re-
novéaveis adotados pelos governos de pai-
ses desenvolvidos'™ sdo, no curto prazo, a
busca pela diminuicao das importacoes de
petréleo e gasolina — cujos determinantes
tém rafzes econdmicas e geopoliticas — e,
no médio e longo prazo, a reducao da de-

13. Nos EUA, o principal uso do etanol evidentemente é como
combustivel, mas nas politicas mais recentes do governo federal
desse pais aparece explicitamente a preocupagéo de expandir o
uso do alcool quimico “verde” na industria quimica (Bastos,2007).
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pendéncia do uso de um recurso esgotavel
e ampliacdo do uso de um recurso que pre-
tensamente responde melhor as pressoes
ecoldgicas da sociedade. Afinal:

“Em 2002, 24 bilhées de toneladas métricas
foram lancadas pela queima de combus-
tiveis fésseis e, em 2015, essa quantidade
deve alcancar 33 bilhdes. A queima de um
galdo de etanol, por seu turno, adiciona pou-
co carbono a atmosfera, e o montante des-
prendido no processo é praticamente igual
ao absorvido pelas plantas na producao do
proximo galdo [Technology Review (2006)].
O etanol gera dez vezes mais energia do
que consome em sua produgao [JCEmail
(2006)].” (Bastos, 2007, p.15).

No Brasil, as principais produtoras de
etanol a partir da cana (destilarias) sao
Cosan, Sao Martinho, Vale do Rosario,
Copersucar, Crystalsev, Nova América e
ltamarati e grupos internacionais como
Cargill, Tereos, Evergreen, Louis Dreyfus
e Kidd & Company (Bastos, 2007). O mer-
cado interno consome em torno de 85%
do etanol, gerando, portanto, um exceden-
te exportavel expressivo, relativamente a
outros paises produtores. Do consumido
internamente, 90% serve o mercado de
combustivel (Bastos, 2007, p. 10).

O acetato de etila e outras substancias
quimicas proximas (acetato de isoami-
la, acetato de butila, acetaldeido e 4cido
acético), sao produtos da alcoolguimica e
cumprem a fungao de solventes, podendo
ser utilizados em véarios mercados, sobre-
tudo no de tintas, mas também no de cos-
méticos.

No mundo, a principal rota de obtencao
do acetato de etila é a petroquimica, po-
rém no Brasil esse produto é produzido a
partir do bioetanol, derivado da cana-de-
-acucar. A empresa Rhodia foi pioneira no
uso da rota do etanol no Brasil e é atual-
mente a principal produtora, ao lado da
Cloroetil.

c. Sucroquimica

A base da chamada indUstria sucroqui-
mica € o acuUcar (a sacarose) derivado do
processamento da cana-de-agUcar. A qua-
se totalidade da produgao sucroquimica é
destinada a indUstria de alimentos, a partir
da producao de “surfactantes néao idnicos,
polimeros, adocantes, emulsificantes, en-
tre outros” (Boscolo, 2003).

A aplicacao da sacarose para produtos
quimicos dos cosméticos ainda é limitada,
mas o seu potencial, segundo Boscolo
(2003), é significativo. Afinal, "assim como
os élcoois, a partir da sacarose pode-se
obter ésteres, éteres, uretanas, além da
possibilidade dos grupos hidroxilas serem
substituidos por hidrogénio, haletos, tidis,
tiocianatos, tioacetatos, azidas e outros
grupos monovalentes, implicando em mo-
dificacoes nas suas propriedades quimi-
cas, e podendo resultar em compostos de
interesse tecnoldgico” (Boscolo, 2003, p.
906).

Em Ferreira, Rocha e Silva (2009) pode-
-se encontrar alguns produtos para cosmé-
ticos que sao obtidos da sacarose: acido
acético, n-butanol, dextranas, eteno (pro-
veniente do etanol), ésteres graxos, éste-
res mistos de acetatos isobutirato, gomas
xantanicas, além de outros que sdo de uso
mais especificos para outros mercados
(combustivel, resinas, adesivos, vernizes,
alimentos, fotografia, etc). Segundo os au-
tores, os ésteres de sacarose sao 0s mais
importantes, em fungao de suas qualida-
des. Dentre elas, eles apontam que “Os
ésteres de sacarose tém boa aceitagao
em formulacdes cosmeéticas as suas pro-
priedades emulsificantes e a sua inocui-
dade dermatolégica. Da mesma maneira,
eles tém sido utilizados em detergentes
biodegradaveis, para diversos usos como,
por exemplo, na extracao de petréleo der-
ramado no mar.” (p. 628).

Os éteres de sacarose também sao im-
portantes insumos para 0s cosmeéticos (e
para industria farmacéutica) “para espes-
samento de suspensdo e substancias in-
sollveis, estabilizador de emulsdes, pas-
tas, pomadas, geléias etc. e tém excelente
estabilidade térmica e resisténcia micro-
biana para fungos” (Ferreira, Rocha e Silva,
2009, p. 629).

Boscolo (2003) mostra o potencial de
produtos quimicos que podem ser obtidos
a partir da indUstria sucroquimica, afirman-
do que alguns limitantes tecnolégicos nao
sao suficientes para explicar a baixa parti-
cipacao dessa matéria-prima para obten-
cao de insumos quimicos.

Ferreira, Rocha e Silva (2009) também
chamam atencgao para outros polissacari-
deos que podem ser utilizados para insu-
mos para cosmeéticos (com uso também
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em farmacéutica, papel, agroquimicos):
celulose, amido e quitina e quitosana. A
principal fonte da celulose é a madeira, a
origem do amido séo as raizes, fibras de
plantas e sementes e a quitina e quitosana
sao obtidas da casca dos crustaceos ou
nos esqueletos dos insetos. Esses carboi-
dratos sdo obtidos de fontes renovaveis e,
no setor de cosméticos, podem ser res-
ponsaveis pela produgcao dos seguintes
itens: umectantes, géis, estabilizantes de
cor, por exemplo. Acrescentam ainda que
a quitina e quitosana apresentam outras
qualidades como “sua biodegradabilidade
e biocompatibilidade, principalmente sua
atoxidez e capacidade de interagir com di-
versas substancias” (p. 626).

d. Oleoquimica

A atividade da oleoquimica utiliza os
6leos e as gorduras animais e vegetais (tri-
glicerideos) como insumos para a produ-
cao de produtos quimicos. Esses podem
resultar em “materiais poliméricos, lubri-
ficantes, biocombustiveis, revestimentos,
adesivos estruturais entre outros” (Suarez
etalli, 2007, p. 667).

Especificamente para o setor de cos-
méticos, a partir da oleoquimica é possi-
vel obter os derivados de éacidos graxos
e 4lcoois graxos que podem substituir as
substéncias quimicas sintéticas (produ-
zidas em laboratérios) e as provenientes
da petroquimica. Por esse motivo, a oleo-
quimica constitui uma importante ativida-
de para o desenvolvimento, no Brasil, da
parte da indUstria quimica que se ocupa
em aumentar a participacdo de substan-
cias que atendem melhor os critérios sus-
tentabilidade ambiental, no que se refere
a maior utilizagao de insumos de fontes
renovaveis e de baixo consumo de car-
bono. Além do alcoois graxos, que tém
propriedades tensoativas, também séao
caracteristicos do SIQC no segmento dos
oleoquimicos, os 6leos essenciais que po-
dem compor as formulacdes diretamente
(formando os cremes, por exemplo) ou
transformando-se em fragrancias.

Ha muitas empresas nesse setor de
atividade, algumas mais especializadas na
producao de insumos para o setor cosmé-
tico, outras sdo mais diversificadas em ter-
mos de mercado (visto que as vendas des-
se setor podem ser direcionadas para tin-

tas, adesivos, biocombustiveis, alimentos,
etc.). Exemplo de empresa, cujo principal
mercado € o de cosmeéticos é a Fortinbras,
com a producgao de extratos vegetais para
esse setor (mas, também fornece ésteres
para téxtil, como laurato de metila, e éste-
res para lubrificantes, como palmitato de
octila). Chemyunion e Beraca sdo outras
duas empresas de capital nacional que
também possuem fortes competéncias na
comercializacao de produtos fabricados
a partir da oleoquimica de base natural.
Registre-se também que uma das plantas
produtivas da Oxiteno é especializada na
producao de oleoquimicos. Essa unidade
de Camacari € grande produtora de alco-
ois graxos, destinando a produgao para o
setor de cosmeéticos.

Uma subdivisdo importante que se deve
realizar neste grupo dos oleoquimicos, diz
respeito ao uso de moléculas, extratos e
substancias que sejam provenientes da
biodiversidade brasileira. Afinal, nem todo
produto oleoquimico € composto por in-
sumos de origem da agricultura brasileira.
Exemplo bastante ilustrativo de oleoquimi-
cos importados sao aqueles derivados do
6leo de palma que, em grande parte, sao
provenientes da Asia.

A capacidade de provimento de insu-
mos oleoquimicos de base vegetal genui-
namente brasileiros é condicionada pela
regulamentacdo brasileira para acesso,
extracdo e comercializagao desse mate-
rial. Nesse momento, o que se observa
é¢ uma falta de clareza tanto no que se
refere as regras e punigdes atuais quan-
to as perspectivas para novas determina-
coes. A legislacao mais atual diz respeito
a Medida Proviséria 2.186-16 de 2001 “que
dispbe sobre o acesso ao patrimbnio ge-
nético, a protecao e o acesso ao conheci-
mento tradicional associado, a reparticao
de beneficios e o0 acesso a tecnologia e
transferéncia de tecnologia para a conser-
vacao e utilizacao do patriménio genético
nacional” (Barreto, 2012). Essa Medida
Proviséria também foi responsavel por
criar o Conselho de Gestao do Patriménio
Genético (CGEN) que congrega 19 6rgéos
e entidades da Administragao Publica
Federal e possui uma gama extensa de
atribuicoes. Atualmente, o CGEN ¢ presi-
dido pelo Ministério do Meio Ambiente.

Segundo Barreto (2012), hd uma série
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de problemas presentes na legislacao bra-
sileira que dificultam os investimentos do
SIQC no segmento de oleoquimicos de
base vegetal a partir da flora brasileira, en-
tre 0s quais, podem-se citar: a) definicao
muito ampla e imprecisa sobre o que faz
parte do patrimonio genético brasileiro e
do conhecimento tradicional associado; b)
definicdo também imprecisa sobre qual a
finalidade que pode ser destinado o ma-
terial acessado; c) aplicacdo de multas fi-
nanceiras severas a partir de critérios que
podem ser questionados; d) presencga de
um o6rgao fiscalizador (IBAMA) entre aque-
les que podem emitir autorizagdes e regu-
larizacao de funcionamento de unidades
produtivas e de comercializagao; e) estru-
tura burocratica do CGEN gigantesca em
numero de representantes e na diversida-
de de interesses e responsabilidades e,
f) auséncia das empresas e associagoes
representativas do setor privado em al-
gumas decisdes importantes atinentes a
atividade produtiva a partir da biodiversi-
dade brasileira.

Além disso, o autor também aponta
para o fato de que alguns biomas brasi-
leiros, como a Amazoénia, ultrapassam as
fronteiras brasileiras. Assim, é possivel
encontrar alguns elementos considera-
dos tipicos da biodiversidade brasileira
(como o acai) em outros paises com uma
regulamentacdo mais frouxa e que, por-
tanto, podem ser acessados por empre-
sas estrangeiras. Por outro lado, a severa
e imprecisa legislacao brasileira pode de-
sestimular o uso de insumos com origem
nativa e impor a utilizagdo de material
importado. A partir dessas duas constata-
coes, seria possivel encontrar situagdes
paradoxais tais como uma empresa eu-
ropeia comercializando cosméticos com

componentes tipicos da flora brasileira
(obtidos em outros paises da América do
Sul) e empresas brasileiras produzindo
cosméticos com insumos tipicos de ou-
tros paises (como o 6leo de Argan, prove-
niente de Marrocos).

Os relatos obtidos a partir de entrevis-
tas no setor confirmam a opinido exposta
em Barreto (2012) e compdem um grupo
gue pressiona o governo por mudancgas
na legislacao, a partir de ameacgas e de
exposicao de fatos de que as empresas
de cosmeéticos, algumas das quais, com
inquestionavel reputagdo ética, estao
diminuindo ou desativando projetos de
exploragdo social e ambientalmente res-
ponsaveis na Amazdnia ou também em
outros biomas brasileiros.

Os elementos naturais (com origem na
fauna ou flora) também podem ser obtidos
a partir de processamento em laboratério, o
que lhes confere a natureza sintética. Esses
processos normalmente sao realizados nas
empresas que empregam os metodos da
chamada “Quimica Fina”, tema brevemente
explorado no item a seguir.

e.Quimica Fina

De acordo com a definicao de Oliveira
(2005) — semelhante a utilizada pela
ABIFINA™ -, devem ser considerados pro-
dutos da quimica fina os compostos qui-
micos que sao intermediarios de sintese
(para obtencao de catalisadores, aditivos
ou para a fabricagao de intermediarios de
uso), intermediarios de uso (principios
ativos) e de especialidades (produtos for-
mulados prontos para uso do consumidor
final — medicamentos e agroquimicos).
Na Figura 2, segue esquema dos produ-
tos da cadeia produtiva da Quimica Fina
(Oliveira, 2005, p. 80).

14. ABIFINA (Associacéo Brasileira das Industrias de Quimica Fina,
Biotecnologia e suas Especialidades).
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‘ Figura 2 - Cadeia produtiva da Quimica Fina ‘

.. Intermedidrios de uso ou de .
Organicos Medicamentos
desempenho
Petroquimica ou o Farmacos ou produtos ..
) Intermedidriosde | | . Agroquimicos
Biomassa 3 técnicos
— sintese —
Inorganicos Aditivos

Sintéticos ou
minerais extrativos

Catalisadores

Fonte: Oliveira, 2005

Nessa figura é possivel observar que a
base de insumos da qual partem as em-
presas de quimica fina, sdo os produtos
provenientes da quimica basica (sejam
0S materiais organicos ou inorganicos),
embora, evidentemente, essas empresas
também possam utilizar insumos da pro-
pria quimica fina. O que se explicita nessa
figura € o nUmero de etapas e de sinteses
quimicas que se adicionam na medida em
que as substancias vao sendo processa-
das pelas empresas de quimica fina. Até
alcancar a denominacéao de especialidade
(segundo essa classificacéo, sao produtos
formulados com principios ativos prontos
para uso), verifica-se que as moléculas
quimicas passam por vérias etapas de sin-
tese, muitas delas, com alto nivel de sofis-
ticacao (o que depende, por exemplo, do
principio ativo ou do catalisador utilizado).

Os insumos para o setor de HPPC que
sdo oriundos da quimica fina, em geral,
sao aqueles que estao nos limites entre o
setor de cosméticos e o setor farmacéuti-
co. Podem ser citados todos aqueles que
contém principios ativos, com funcodes
terapéuticas, como 0s cosméticos com
protecao solar, os que buscam diminuir o
envelhecimento da pele, os que agem em
camadas mais profundas, etc.

Também podem ser oriundas de em-
presas da quimica fina algumas fragran-
cias e aromas, que sao sintetizadas em
laboratorio.

Em geral, as empresas séao especializa-
das no processo da quimica fina, mas é
possivel que uma empresa produtora de
commodities também tenha uma parcela
da sua producéo que utilize os processos
tipicos da quimica fina. Essa caracteristica

é explicada a partir da estratégia das gran-
des empresas produtoras de commodities
e semicommodities de intensificarem a
participagcédo dos produtos de maior valor
agregado (como as especialidades).

E no campo da quimica fina que vao ser
aplicados ou desenvolvidos conhecimen-
tos e pesquisa ligados a nanotecnologia.
Ha um incremento constante de mate-
riais quimicos que sao obtidos gragas a
nanotecnologia. Segundo Fernandes e
Filgueiras (2008), o préprio conceito de na-
nociéncia e nanotecnologia se confunde
com o da ciéncia quimica’®.

O setor de cosméticos é um campo
rico para o uso dessas substancias ma-
nipuladas no nivel nanométrico dada a
necessidade de interacao dos produtos
com o organismo humano. A promessa
gue se atribui ao uso da nanotecnologia
nos cosmeéticos é a de que as substan-
cias gquimicas com esses componentes
logram atingir as camadas mais profun-
das da pele e, portanto, permitem resul-
tados mais eficazes, intensos e prolon-
gados. A empresa Nanovetores, de capi-
tal nacional, € um exemplo de empresa
usuéaria de nanotecnologia, a partir da
encapsulacao de principios ativos para
aplicacao especialmente no setor de
cosmeéticos.

De qualquer forma, o potencial de uso
de materiais fabricados a partir de nano-
tecnologia vai muito além do setor de
cosmeéticos.

15. “Quimica é a ciéncia que trata da composicéo, estrutura e
propriedades da matéria, em nivel atbmico e molecular, bem como
das reagdes que se produzem entre os elementos ou as moléculas.
Ja as nanociéncias e as nanotecnologias (N&N) englobam projeto,
manipulacéo, produgdo e montagem no nivel atdmico e molecular”
(p. 2205).
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De acordo com Fernandes e Filgueiras
(2008), esse nao é um campo da ciéncia
tdo novo, inclusive no Brasil, cujos cientis-
tas e pesquisadores trabalham em esca-
la nanomeétrica em seus experimentos ha
pelo menos 30 anos, com a diferenga de
gue ndo usavam esse termo na divulgagao
dos resultados das suas linhas de pesqui-
sa. Para Gallembeck et a/li (2007), o setor
guimico tende a ser o maior ganhador em
termos de geragao de inovagao com a
evolucdo e desenvolvimento da nanotec-
nologia e, no Brasil, os efeitos sobre a in-
dustria quimica tendem a ser maiores ain-
da, uma vez que outros setores usuarios
da nanotecnologia (como o de fabricagao
de semicondutores e o de equipamento
para telecomunicacao) sao menos desen-
volvidos na estrutura produtiva brasileira
do que o setor quimico.

Ao mesmo tempo em que se vislum-
bram grandes oportunidades tecnolégicas
e comerciais a partir do uso de nanotec-
nologia para cosméticos, esse tema tam-
bém esta envolto em uma série de ques-
tionamentos, que geram fortes incertezas
ao setor. Isso porque tanto a manipulacao
realizada pelos trabalhadores do setor qui-
mico quanto o uso realizado pelo consu-
midor final sédo passiveis de riscos, cujas
consequéncias ainda nao foram qualifica-
das pela comunidade cientifica ou pelos
orgaos reguladores.

Nos cosmeéticos, de acordo com o re-
latério da ITEHPEC (2012)- que apresenta
uma sintese dos resultados obtidos em um
Encontro Internacional de Nanotecnologia,
ocorrido no Brasil, em maio de 2012'¢,
existem dois tipos de nanoingredientes:
0s encapsulados e 0os nao encapsulados.
Os primeiros s6 sao liberados apds con-
tato mais profundo com as camadas da
pele e 0os segundos nanoingredientes sao
insolUveis e soélidos. Segundo esse re-
latério, para os primeiros ja ndo ha mais
guestionamento quanto a seus riscos,
uma vez que 0s resultados dos estudos
ja estdo mais maduros e consolidados,
mas 0 mesmo nao se pode afirmar para

16. O ITEPEHC (Instituto de Tecnologia e Estudos de Higiene
Pessoal, Perfumaria e Cosmeéticos), instituicdo ligada & ABIHPEC
(Associagao Brasileira da Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria
e Cosméticos) promoveu esse encontro nos dias 17 e 18 de maio
de 2012 em conjunto com outras instituicées como ABDI, APEX e
CNPq e contou com a apresentagéo de pesquisadores nacionais e
internacionais.

0 segundo grupo, requerendo para esses,
portanto, um olhar mais atento dos érgaos
regulamentadores e das instituicdes de
pesquisa.

De fato, sobre o tema da nanotecnolo-
gia, pode-se concluir que nao se questio-
na mais a aplicabilidade e as oportunida-
des que se abrem com essa linha de pes-
quisa nas empresas de cosméticos e de
seus fornecedores. O foco das atencoes
reside atualmente na averiguagao dos ris-
cos a salde humana e ao meio ambiente
associados ao uso de nanoparticulas e ao
formato futuro que tendera a ter a regu-
lamentacao a respeito desse tema nesse
setor. Enquanto nao houver regras claras
para atuacdo das empresas, sera constan-
te a observacao de produtos cosméticos
comercializados com conteldo com na-
noingredientes sem o devido esclareci-
mento ao consumidor nas embalagens ou
também produtos que exploram comer-
cialmente o uso desse tipo de conteldo
sem, de fato, fazerem uso dele especifica-
mente naquele produto.

f. Biotecnologia

A biotecnologia atua via processos fer-
mentativos ou gendmicos nas substan-
cias, cujas propriedades se almeja alterar.
O maior campo de uso da biotecnologia
esta no setor de alimentos, principalmente
por conta dos avancos sobre a agricultura.
No entanto, o setor quimico (biogquimico)
também utiliza essa area de pesquisa e de
desenvolvimento tecnolégico, sobretudo
para a obtencado de principios ativos (pro-
teinas, vitaminas, antibiéticos) ou molécu-
las organicas sem uso de petroguimicos
ou fonte orgéanicas vegetais.

Considera-se que o processo de obten-
cao de insumos para cosméticos a partir
da biotecnologia é bastante complexo e
ultrapassa as fronteiras da ciéncia quimi-
ca, utilizando conhecimentos da biologia
e engenharia.

A biotecnologia pode-se tornar uma op-
cao atrativa para o segmento de empresas
fornecedoras de insumos para cosméti-
Ccos se as incertezas e problemas relati-
vos a exploragao e acesso aos materiais
oriundos da flora brasileira permanecerem
por um tempo ainda maior. No entanto,
nao parece ser razoavel que sejam produ-
zidos e comercializados no Brasil cosmé-
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ticos cujo conteldo advém de processos
biotecnoldgicos (ha relatos, por exemplo,
de cosméticos com principios ativos ge-
rados por algas do mar gelado da Russia),
caso essas mesmas fungdes puderem ser
obtidas de plantas, sementes, frutas e ve-
getais do solo, trabalhadores e tecnologia
brasileira.

g. Quimica inorganica

A quimica inorgénica constitui a area
da ciéncia quimica que tem como objeto
de anélise e estudos os compostos e as
moléculas que, normalmente, ndo tem
carbono em sua composicdo. Os princi-
pais insumos quimicos inorganicos sao os
sais, 0s acidos e as bases inorgéanicas e 0s
oxidos e as ligas metalicas.

De acordo com Sartori, Lopes e
Guaratini (2011), os materiais inorganicos
que sao utilizados nos cosméticos, em ge-
ral, tém “origem natural, também conhe-
cidos como sais minerais, que estao pre-
sentes em rochas, areias, argilas, aguas
minerais e termais” (p. 34).

Os compostos inorganicos aparecem
em uma quantidade imensa de produtos e
setores, como farmacéutico, eletronicos,
alimenticio, etc. Nos cosmeéticos, a sua
presenca também é comum e muitas ve-
zes se apresentam combinados com com-
postos organicos.

Os catalisadores, muitos deles forma-
dos por metais, devem ser considerados
um elemento importante na cadeia de
cosmeéticos, sobretudo para as empresas
pertencentes ao SIQC. Toda a discussao
a respeito da “Quimica Verde" a respeito
de avancos que procuram tornar a produ-
cao mais eficiente (e, portanto, com me-
nor gastos de energia e recursos hidricos),
com menor volume de residuos, com me-
nor nivel de toxicidade, etc., esté ligada as

inovacdes que ocorrem nos catalisadores,
portanto, a quimica inorganica'’.

Segundo Beraldo (2011) , os metais
tém um campo de investigagao gigan-
tesco em funcao de seu poder medicinal.
Afinal, "metais sdo muito reativos, o que
os leva a ter propriedades farmacoldgi-
cas relacionadas a seus diversos estados
de oxidacao e as reacdes que sofrem /n
vivo, tais como hidrélise e substituicao de
ligantes” (p. 30). Por esse motivo, alguns
metais sao utilizados para o tratamento de
cancer. “No entanto, a alta reatividade dos
metais esta igualmente associada a sua
toxidez. Desse modo, o controle da reati-
vidade é crucial e constitui um dos prin-
cipais desafios para o quimico medicinal
inorgéanico” (p. 30).

Compreende-se dessa maneira, a po-
|émica que se instala com relacao a con-
centragcdo de chumbo nos cosmeéticos.
Recentemente, a Anvisa, que ja tinha le-
gislacdo com relacao ao chumbo nos ba-
tons, determinou a quantidade maxima
permitida em tinturas de cabelos. De qual-
quer forma, hd sempre uma desconfianca
dos consumidores com relagdo a aplica-
cao legal das quantidades de metais toxi-
COS NOS cosmeéticos.

Ainda segundo Beraldo (2011), a nano-
tecnologia e a quimica inorganica se com-
binam a partir da utilizacao dos metais
como veiculos de principios ativos. Essa
“parceria” ainda estd muito restrita as pes-
quisas em farmacos, mas mostra o seu
grande potencial para os cosméticos.

Ha outras fungbes dos componentes
quimicos inorganicos (como os derivados
dos minérios) como protecao solar e pro-
tecdo da pele. Os silicones sao exemplos
de compostos quimicos inorganicos tipi-
cos que cumprem essa funcédo nos cos-
méticos.

3.2.2. DIVISAO POR VALOR AGREGADO
E VOLUME DE PRODUCAO

Uma possivel divisdo a ser realizada
no SIQC refere-se ao agrupamento das
empresas a partir dos produtos fabrica-
dos, conforme o valor agregado e o vo-
lume de producao. Nos itens anteriores,
buscou-se definir trés categorias de pro-
dutos que se diferenciam segundo es-

ses critérios, a saber, commodities, se-
micommodities e especialidades (como
descrito no capitulo 1 deste trabalho a
referéncia para essa divisdo encontra-se
em Wongtschowski, 2002).

17. Vale novamente a indicagéo de Anastas e Warner (1998) para a
discussao a respeito dos principios da Quimica Verde.
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As commodities tendem a ter menor
valor agregado e elevada escala de pro-
ducdo. As especialidades sdo produtos
com mais tecnologia embarcada, por-
tanto com mais alto valor e vendidas em
menor quantidade, em funcado de que
seus usos sao especificos a cada cliente
e porgue 0s mercados mais sofisticados
sao de menor volume, sobretudo em pa-
{ses em desenvolvimento como o Brasil.
As semicommodities se encaixam no
meio desses extremos, se aproximando
mais, no entanto, as caracteristicas das
commodities.

Nos proximos paragrafos, busca-se
analisar as empresas pertencentes ao
SIQC, a partir desse agrupamento que
utiliza o valor adicionado e o volume de
produgcao como critérios de distingcao.

As empresas produtoras de commo-
dities e semicommodities sao mais di-
versificadas, tanto no que se refere ao
numero de produtos oferecidos quanto
ao numero de mercados atendidos. Um
exemplo de uma empresa que possui
planta produtiva no Brasil e que se inse-
re na classificagao de produtora de com-
modities ¢ a Rhodia, embora também
tenha uma infinidade de produtos que
podem ser definidos como especialida-
des. Entre as commodities, podem ser
citadas as aminas graxas, acetona, acido
acético, poliamidas, etc.. Para o setor de
cosmeéticos, essa empresa pPoOsSSui pro-
dutos como surfactantes, fragrancias,
solventes, mas também oferece uma
gama extensa para 0s seguintes setores
e atividades: téxtil, plasticos, agroquimi-
ca, alimentos, petréleo, tratamento de
agua, fabricacao de revestimentos e de
adesivos, etc.

Qutras empresas que podem ser cita-
das com essa mesma caracteristica de
altissimo grau de diversificagédo de pro-
dutos (inclusive com diferentes niveis
de valor agregado) e de mercados (que
podem ser tao distantes como alimentos
e lubrificantes; agricultura e plasticos),
sdo BASF e Dow Chemical. A BASF au-
mentou sua participacdo na producao de
ingredientes para cosméticos e de maior
valor agregado com a compra da Cognis
em nivel global, uma empresa especia-
lizada em insumos quimicos de forte
presenca de componentes oriundos de

fontes renovaveis. No Brasil, a Cognis
se caracterizava por ser uma importante
fornecedora de insumos quimicos a par-
tir de produtos extraidos da Amazobnia,
como 6leo de andiroba e a manteiga de
cupuacu. Mesmo antes da incorporacao
da Cognis, cabe mencionar que a Basf
sempre constituiu uma das lideres na co-
mercializagédo de insumos para cosméti-
cos como “agentes quelantes, biocidas,
efeitos dpticos, emolientes, emulsifican-
tes, polimeros, tensoativos, ingredien-
tes ativos para cosméticos, pigmentos
de efeito, filtros solares UV e corantes
capilares”'®.

A Oxiteno também é uma empresa
produtora de commodities e de especia-
lidades (apesar de estar mais concentra-
da em commodities) e, como nao tem o
porte empresarial das empresas estran-
geiras mencionadas anteriormente, tem
um grau de diversificacao alto no nivel
dos produtos e mercados, porém relati-
vamente bem menor que as estrangeiras
de grande porte. Os seus mercados de
atuagédo sao cosmeéticos, detergentes,
defensivos agricolas, poliéster, embala-
gens, petréleo e tinta e vernizes.

A investigacao aqui realizada do SIQC
parece indicar a existéncia da seguin-
te regra entre as empresas desse se-
tor: toda empresa de porte gigantesco
(BASF, DOW, Rhodia, Clariant) & grande
produtora de commodities (muitos des-
ses produtos sao comuns entre a cartei-
ra de produtos dessas empresas, embo-
ra haja uma certa especializagao em de-
terminados tipos), mas também é muito
inovadora na criacao de novos produtos,
em sua maioria sendo especialidades
cujos especificagao e desempenho sao
dificeis de serem atingidos por outras
empresas, sobretudo as que possuem
estrutura de pesquisa menor que essas
empresas.

E possivel visualizar no SIQC em-
presas produtoras de commodities e
semicommodities de porte médio, con-
siderando como variavel definidora do
tamanho, o volume de producéao total, o
nimero de produtos produzidos e a ca-
pacidade de inovagcdo. Um exemplo de
empresa desse tipo é a Homy Quimica,
de capital nacional, que é produtora de

18. Extraido de http://www.basf.com.br/default.asp?id=4554.
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semicommodities (como as amidas e
tensoativos). Além de insumos quimi-
cos, a empresa também atua na venda
de produtos quimicos finais.

As empresas focadas em especialida-
des podem pertencer ao segmento da
guimica fina. No SIQC é muito comum
encontrar essas empresas no segmento
de perfumes, fragrancias e 6leos essen-
ciais.

Com relagao a origem do capital, cabe
apontar para a alta penetracao do capital
estrangeiro no SIQC, sobretudo no grupo
de produtores de commodities e semi-
commodities. Entretanto, em funcao da
enorme diversidade de produtos quimi-
cos e a possibilidade de insercdo com-
petitiva com instalagdes e producao de
portes médios, é possivel visualizar um
nimero expressivo de pequenas e mé-
dias de capital nacional que participam
da producgéo de insumos quimicos para
cosmeéticos, principalmente no segmen-
to produtor de especialidades, oriundo
da oleoguimica. Ao mesmo tempo, nes-
ses segmentos de menores barreiras a
entrada, encontram-se empresas estran-
geiras de expressiva atuagao multinacio-
nal, citando-se como exemplo a Croda.

As trés categorias de produtos quimi-
cos propostas aqui nesse item também
podem ser diferenciadas a partir das fon-
tes de obtencao de vantagens competi-
tivas.

No agrupamento das commodities e
semicommodities as estratégias esta-
rao direcionadas a lideranga em custos,
a partir de economias de escala e efici-
éncia produtiva. No grupo das especia-
lidades, o foco da acao das empresas
estara na diferenciacéo do produto, com
reforco permanente dos esforcos em
pesquisa e em marketing para o alcance
de mercados mais sofisticados.

A relacdo com o cliente também ¢é
distinta entre esses trés grupos. Na ca-
tegoria dos produtores de commodities
de insumos quimicos para cosmeéticos,
0s contratos com os clientes devem ser
cumpridos mediante basicamente a ga-
rantia do atendimento do volume nego-
ciado.

Jé para os produtores de semicommo-
dities, o atendimento ao cliente significa
a entrega do produto, de acordo com as

especificagcdes contratadas pelos clien-
tes que, normalmente, ja constam no fol-
der de produtos da empresa.

Nas especialidades, a relacdo com
os clientes € de uma natureza diferente,
uma vez que ha uma relacao de depen-
déncia mUtua intensa. De um lado, o pro-
dutor da especialidade necessita garantir
0s investimentos em pesquisa realizados
para a geracao de uma inovagao para um
determinado cliente e, de outro lado, a
empresa cliente, que desembolsa um va-
lor alto pela especialidade, necessita de
garantia de desempenho e de adaptagao
dos produtos aos demais ingredientes da
formula e as caracteristicas comerciais
do produto. De fato, o apoio técnico ao
cliente distingue os produtores de espe-
cialidades dos demais. Wongtschowski
(2002) aponta para esse aspecto: “Uma
caracteristica marcante das especiali-
dades é a necessidade dos servigos de
atendimento ao cliente, j4 que, geralmen-
te, vende-se a solugado de um problema e
ndo um produto quimico.” (p. 47).

Quanto a relacao com cadeia produti-
va a montante, essas categorias tambéem
vdo mostrar aspectos diferenciados.

Definiu-se que, em geral, as empresas
guimicas utilizam poucas matérias-pri-
mas. Mas, podem existir diferencas im-
portantes entre uma empresa produtora
de commodity e uma empresa produtora
de especialidade.

As produtoras de commodities, confor-
me a propria definicdo de commodity, se-
rao responsaveis por um processamento
e transformacao de matérias-primas em
produto final de menor complexidade do
gue aguelas que se encontram nos niveis
subseqlientes da cadeia de valor. Assim,
dada a tendéncia geral das commodities
de serem produtos de menor valor adi-
cionado, o peso das matérias-primas na
compressdo da margem de lucro & bas-
tante elevado, determinando, para essas
empresas, altos riscos derivados das for-
tes oscilacoes dos precos das matérias-
-primas. As empresas produtoras de es-
pecialidades também sofrerdo o impacto
do periodo de crescimento de preco das
matérias-primas, porém, essa influéncia
deve ser menor, dadas a maior varieda-
de de insumos utilizados (e o aumento de
precos ndo é homogéneo para todos os
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produtos quimicos) e a maior amplitude
da margem de lucro dessas empresas.
Segundo Wongtschowski (2002):

“O fato de a matéria-prima representar
uma parcela consideravelmente maior do
custo de uma commodity do que de uma
especialidade, afetando sensivelmente as
margens, implica a vulnerabilidade maior
das commodities em relacdo as especia-
lidades. Por isso mesmo, é lugar comum
na industria a afirmagao de que as espe-
cialidades tém margens mais estaveis do
que as commodities” (p. 256).

A permanente tentativa de diversifica-
cao da carteira de produtos, a partir da mi-
gragao da producao de commodities para
as especialidades, também responde pela
busca de reducéo do risco atrelados as os-
cilacoes de pregos das matérias-primas.

A verticalizacao para tras na cadeia
produtiva serd uma forma utilizada pe-
las empresas para se protegerem das
oscilacoes dos precos de seus insumos,
além de, evidentemente, poder garantir
O suprimento regular e na quantidade
elevada que algumas empresas reque-
rem. Na maioria dos casos, dada a forte
dependéncia do uso de alguns insumos
quimicos (afinal, mencione-se que a tro-
ca de insumos em uma reacao quimica
e em um processo produtivo de elevada
escala nao é algo que pode ser realiza-
do sequer a médio prazo) a garantia do
suprimento na quantidade requerida é
o principal motivador para a integracao
vertical dessas empresas. Assim, obser-
va-se que as empresas produtoras de

commodities e semicommodities apre-
sentam um grau de verticalizacdo para
tras na cadeia maior do que as produto-
ras de especialidades.

As empresas produtoras de especia-
lidades também apresentam dependén-
cia de seus fornecedores de insumos
guimicos. No entanto, a preocupacao
maior dessas empresas esta relacionada
a qualidade da matéria-prima entregue,
no sentido de que se espera que essas
estejam em plena conformidade com as
especificagdes realizadas em contrato.
Afinal, as empresas que oferecem espe-
cialidades prometem alto desempenho,
elevado grau de pureza, elevada densi-
dade molecular, entre outras caracteris-
ticas responsaveis por determinar ca-
racteristicas diferenciadas no produto
do cliente. Assim, se a matéria-prima
do produtor da especialidade nao vier
em conformidade e com a qualidade re-
querida, havera necessidade de reparos
(como a adicao de aditivos) para que se
alcancem as especificacbes necessa-
rias. No entanto, esses reparos podem
ter um custo alto ou podem nao serem
suficientes para ajustar a substancia con-
forme desejado. Nesses casos, a empre-
sa produtora de especialidades buscara
procurar fornecedores que consigam ga-
rantir essas caracteristicas especificas.
No caso do Brasil, muitas vezes, esses
insumos sé serdao encontrados no exte-
rior, 0 que responde, em parte, pela alta
necessidade de importacao de produtos
quimicos da industria brasileira.

3.3. CONCLI.!SZ\O: CARACTERISTICAS COMPETITIVAS DO
SIQC E ANALISE DA COMPETITIVIDADE ATUAL DESSE

SEGMENTO NO BRASIL

As empresas que compodem o SIQC sao
produtoras de insumos quimicos gerais.
Com raras excecoes, observam-se em-
presas nesse segmento especializadas na
producao de insumos quimicos exclusiva-
mente para o setor de cosméticos. Sendo
assim, o primeiro aspecto a ser sublinha-
do por este relatério é o de que a com-
petitividade do SIQC estd profundamente
ligada aos fatores de competitividade que
afetam a indUstria quimica de uma forma
geral. No entanto, ha especificidades im-

portantes no SIQC relativamente ao setor
quimico geral, demandando uma analise
mais acurada das questdes mais pertinen-
tes e especificas desse segmento. Além
disso, ha que se apontar que o SIQC cons-
titui um elo estratégico para uma cadeia
produtiva no Brasil — a de fabricagao de
HPPC - que tem alta expressao produtiva
e em termos de mercado, em nivel nacio-
nal, mas também internacional.

Portanto, o desafio deste relatério foi
o de cotejar os elementos definidores da
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competitividade do setor quimico com o
ambiente especifico de concorréncia do
mercado de HPPC. Como podera ser ob-
servado a seguir, a partir dessa perspecti-
va, é possivel tracar alguns tracos peculia-
res e importantes do SIQC brasileiro.

O setor de insumos quimicos para cos-
méticos (SIQC) é responsavel por grande
parte das inovacoes em produto dos fabri-
cantes de HPPC. Afinal, cabe lembrar que
a atividade de fabricacdo das empresas
de cosmeéticos consiste basicamente em
misturar os ingredientes provenientes dos
fornecedores (e pequena parte de produ-
cao prépria também). Evidentemente, as
pesquisas no setor fabricante de cosmé-
ticos sdo importantes tanto para obterem
formulacdoes mais estaveis, com a textura
desejada e de maior eficacia, quanto para
buscar aprimorar os ingredientes para, em
conjunto com os fornecedores, poderem
desenvolver produtos diferenciados.

Dessa forma, pode-se afirmar que hé
um nulcleo comum de pesquisas entre 0s
fabricantes de cosméticos e seus fornece-
dores de insumos quimicos. De um lado,
0S primeiros precisam compreender pro-
fundamente a composicao e as alteracoes
possiveis dos ingredientes para lograrem
realizar as formulagdes e, por outro lado,
os fornecedores devem compreender a
dindmica de interacdo entre 0s insumos
quimicos em uma escala industrial.

O volume e a complexidade das ativida-
des de pesquisa nos fabricantes de HPPC
dependem do quanto a diferenciacdo do
cosmeético esté relacionada as caracteris-
ticas da formulagao, e portanto, dos in-
gredientes. Isso porque o trunfo de algu-
mas empresas ou de alguns produtos das
empresas nao esta necessariamente no
conteudo do produto, uma vez que a fonte
de vantagem competitiva pode residir na
posse de ativos comerciais, como marca,
acesso aos canais de distribuicdo, pontos
de venda diferenciados, embalagem, pro-
paganda, etc. A posse desses ativos per-
mite que o contelido do cosmético possa
ser formado por ingredientes mais basi-
cos, de uso generalizado pelo setor. Esses
insumos, pelos volumes que alcancam no
setor produtor de insumos, sdo adquiridos
por precos baixos pelos clientes, tornando
0Ss cosméticos mais competitivos em fun-
¢ao do preco ou fornecendo uma margem

de lucro maior ao fabricante de HPPC.

Mas, algumas empresas fabricantes
de cosméticos buscam a diferenciacao
de seus produtos especialmente na sua
formulacao. Sdo exemplos os cosméticos
com principios ativos (dermocosméticos
ou “cosmecéuticos”), ou aqueles com in-
gredientes diferenciados como os deriva-
dos de plantas, apresentando um apelo
ecolégico ou para a saude. Se forem de
origem da flora brasileira, ainda podem
apresentar um apelo social ao consumidor
final. Nessas empresas — ou seja, naque-
las em que a diferenciagdo do cosmeético
reside principalmente no seu conteudo,
as atividades de pesquisa em novos in-
gredientes ganham uma dimensao muito
maior do que na média do setor de HPPC.
Ou seja, a descoberta de novas molécu-
las e compostos quimicos, compativeis e
adequados as propriedades e funcionali-
dade de um produto cosmético, também
pode ser fruto das atividades inovativas de
alguns fabricantes de HPPC que atribuem
ao contelido um dos mais importantes as-
pectos para a diferenciagcao do produto,
assumindo um caréater estratégico.

Em geral, mesmo que a descoberta
venha do fabricante de cosméticos, a pro-
ducao em escala industrial € destinada a
algum produtor de insumos quimicos, se-
lecionado a partir de suas competéncias
especificas no processamento, em pes-
quisa, apoio técnico ou em funcao de uma
relacdo de longo prazo. A escolha por um
contrato de exclusividade no fornecimen-
to dependerd do quanto a nova molécula
ou novo composto é fundamental para di-
ferenciar o produto.

A exclusividade no fornecimento pode
ndo ser interessante por varios motivos
e para ambos os lados. Muitas vezes, a
viabilidade econbmica de um novo ingre-
diente depende da escala em que ele sera
produzido. Nao somente para justificar o
investimento em novas plantas produtivas
ou para utilizar os equipamentos em uni-
dades industriais ja existentes, mas tam-
bém para oferecer volume de compra aos
agentes que estao atrds na cadeia produ-
tiva. Isso ocorre principalmente nas situa-
coes em que a matéria-prima do insumo
quimico deve ser coletada em comunida-
des agricolas ou extrativistas pouco orga-
nizadas economicamente.
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Para os fornecedores de insumos qui-
micos que irdo fabricar um produto novo
ndo sé um volume alto de compras é ne-
cessario, como também a garantia de ven-
das regulares em determinado periodo.
Se um contrato de exclusividade for rea-
lizado, o fabricante de cosmético terd que
assegurar compras em volume relevante
por um longo periodo, mesmo que o pro-
duto no qual foi inserida a nova molécu-
la nao esteja sendo mais comercializado.
Essa exigéncia de compras em um longo
periodo retira flexibilidade nas acdes co-
merciais da empresa e aumenta o risco
do langamento de um novo produto, com
caracteristicas muito diferenciadas a partir
do insumo quimico.

Assim, no que se refere a prospecgao
e desenvolvimento de novos insumos
provenientes da flora brasileira (seja da
Amazobnia, do Cerrado ou de outros bio-
mas), sao fundamentais os incentivos as
empresas que buscam incluir nos seus
produtos os insumos “naturais” do Brasil
e também a disseminacao dos resultados
das pesquisas relativas a esse campo de
estudo. Ou seja, nesse aspecto, a com-
petitividade brasileira do SIQC est4 ligada
tanto a intensificagdo dos esforgcos na in-
vestigacao de insumos com essas carac-
teristicas, quanto a rapidez com que es-
ses insumos serao utilizados pelo setor de
cosméticos de uma forma geral e ndo ape-
nas por um grupo restrito de empresas.

A grande escala nas compras de insu-
mos naturais de origem brasileira viabiliza
a producao e maior pesquisa nesse tipo de
material quimico e sé dessa forma podera
ser um aspecto diferenciador dos produ-
tos brasileiros no exterior. Evidentemente,
a diferenciacdo nos ingredientes na for-
mulacao dos cosméticos deve ser acom-
panhada da aquisicdo e detencdo de ou-
tros ativos, principalmente os intangiveis,
sobretudo se o desafio é a insergao dos
cosmeéticos brasileiros nos mercados mais
desenvolvidos.

Quanto maior a especificacdo de um
produto quimico e quanto mais novo o
produto na estrutura de oferta ao merca-
do (cujas propriedades ainda foram pouco
testadas), maior a necessidade de coope-
racao técnica entre o fabricante-cliente e
seus fornecedores. Por esse motivo, os
produtores de especialidades, para além

das competéncias tecnoldgicas necessa-
rias para o desenvolvimento de produtos
com alta tecnologia (seja em processo
— via catalisador, por exemplo — ou em
produto, como a troca de um insumo ou
a incorporagao de um principio ativo), re-
querem ampla e sofisticada estrutura téc-
nica de recursos humanos para dar apoio
ao cliente para adaptacao do produto dife-
renciado ou novo a formulagao do cliente.
Nas empresas do SIQC, com algum foco
ou tendéncia para ampliar a producéao de
especialidades, ndo é raro encontrar uma
forte presenca de pesquisadores com
doutorado ou mestrado na ciéncia quimica
e afins. Além disso, o convénio com uni-
versidades e institutos de pesquisa fazem
parte da rotina dessas empresas. Os vin-
culos com a estrutura nacional brasileira
de ciéncia e tecnologia tendem a ser maio-
res com as empresas de capital nacional,
uma vez que as filiais de empresas estran-
geiras utilizam as redes e recursos interna-
cionais para a inovagao e aperfeicoamento
de seus produtos.

Um dos mais importantes determinan-
tes da competitividade do SIQC é a capa-
cidade de atendimento e relacionamento
com o cliente, que sera mais importante,
guanto maior o valor agregado dos produ-
tos ou se o composto quimico for novo
e estiver sendo testado pela primeira vez
em escala industrial na planta de um clien-
te. Cabe mencionar que para o fabricante
de cosméticos, mesmo que ele permane-
¢ca com suas linhas de pesquisa em novos
ingredientes, ha uma busca constante por
fornecedores que ativamente oferecam
solugcdes completas (inclusive com parti-
cipacao nas estratégias de marketing dos
clientes). Isso porque esses fabricantes
devem, cada vez mais, dado o aumento
da concentracao nas redes varejistas que
comercializam cosméticos (farmacias e
hipermercados) e da concentracdo dos
préprios fabricantes, focar suas acdes na
distribuicdo do produto, incluindo novas
embalagens, campanhas publicitarias e
criacdo de novos canais de comerciali-
zagao (exportacao, internet, rede propria
de vendas, internacionalizagao produtiva,
etc.). Assim, o fornecedor de insumos qui-
micos, elo da cadeia com conhecimentos
técnicos mais profundos sobre as maté-
rias-primas utilizadas pelos fabricantes de
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cosmeéticos, podem contribuir para alterar
a relacao entre o setor produtos de cos-
meéticos e as cadeias varejistas de alto po-
der de negociacdo, em favor dos primei-
ros, evidentemente.

A posse de conhecimentos técnicos
amplos dos fornecedores de insumos a
respeito das matérias-primas também
lhes acarreta a responsabilidade de infor-
mar e orientar os consumidores a respeito
dos reais riscos, males ou beneficios de
se utilizar uma molécula em detrimento de
outras ou de ainda utilizar algumas que ja
estdo sob investigacdo em outros paises,
por exemplo.

Essa pesquisa evidenciou que, até pela
complexidade do assunto, ha uma quase
completa desinformagéo por parte dos
consumidores com relagcdo aos insumos
guimicos que compdem seus cosméticos
de uso diario. Esse desconhecimento, por
um lado, permite que as empresas usu-
fruam da venda de produtos com insu-
mos de baixo valor monetario e também
de baixo valor funcional ao corpo huma-
no, mas por outro lado, também impede
que o mercado consumidor brasileiro se
equipare com os mercados mais desen-
volvidos, no que se refere a capacidade
de exigir cosméticos de alta qualidade e
de minimo impacto para a saide humana
e para 0 meio-ambiente. Dessa maneira,
como uma forma de elevar o nivel tecno-
l6gico e da composicao dos cosmeéticos
no Brasil, o SIQC deve ser compreendido
como um conjunto de agentes de grande
importancia para as discussoes relativas
as regulamentacdes e normatizagdes que
envolvem o setor de cosméticos.

A consolidacdo do relacionamento en-
tre cliente e fornecedor de insumos quimi-
cos sera obtida a partir da conformidade
técnica permanente na entrega dos pro-
dutos, no atendimento preciso dos prazos
de entrega e das quantidades contratadas
e, finalmente, a partir da adequacao per-
feita do insumo fornecido pelo fornecedor
a formulacéo requerida pelo cliente e a
estratégia de marketing planejada pelo fa-
bricante final (intensificacao do apelo “ver-
de"” dos produtos, por exemplo). Se reali-
zado com sucesso esse vinculo, de fato,
0 que se observa € a estruturacdo de uma
rede de fornecedores cativos, na perspec-
tiva do fabricante de cosmético, e de uma

carteira de vendas fixa no longo prazo, do
ponto de vista do fornecedor de insumos.

O pertencimento a essa rede de forne-
cedores, sobretudo as grandes empresas
fabricantes de cosmeéticos, significa asse-
gurar um fluxo continuo de producao de
volumes com baixa oscilagao (dependente
do crescimento econdémico), diminuindo,
portanto, os riscos dos investimentos em
equipamentos. Evidentemente, a interrup-
cao drastica do fornecimento poderéa ocor-
rer com a retirada do produto do mercado
ou reformulacédo completa dos seus ingre-
dientes. Nesse segundo caso, a forga do
vinculo fornecedor-cliente determinara a
continuidade da participacdo do fornece-
dor nos novos projetos do cliente.

Deve-se atentar para o fato de que os
principais clientes, em volume e em so-
fisticacdo da demanda, sdo empresas
transnacionais com operagdes produtivas
em muitos palises. Isso significa que o es-
treitamento do vinculo com o cliente pode
assegurar participacao na sua rede global
de fornecimento. Essa participacdo sera
tanto maior quanto mais padronizados fo-
rem os produtos dessas empresas pelas
regides do mundo. Ao mesmo tempo, a
oportunidade de pertencer a essa rede
também introduz um grande desafio aos
fornecedores na medida em que os obriga
a possuir uma capacidade para internacio-
nalizacao produtiva. Evidentemente que
esse desafio competitivo se direciona as
empresas de capital nacional que ja adqui-
riram as caracteristicas e as competéncias
técnicas e administrativas de uma empre-
sa de grande porte, com potencial para
uma atuacgao global. A Oxiteno, sem duvi-
da, é uma delas, mas h4 outras empresas
brasileiras que podem ter essa pretensao
no médio prazo.

Investimentos em pesquisa também
sdo, evidentemente, requerimento com-
petitivo fundamental nesse setor. Esses
esforcos se traduzem em contratacao
de pesquisadores de elevada formacao
académica (com niveis de mestrado e
doutorado), interacao permanente com
universidades e institutos de pesquisas,
participagdo em seminarios, congressos
académicos e em redes de pesquisas na-
cionais e internacionais, além dos gastos
com compras de materiais e equipamento
para os laboratérios e instalacdes produti-
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vas (algumas delas, por exemplo, buscam
simular, em menor proporcao, a planta
produtiva do cliente). Os altos investimen-
tos em pesquisa de algumas empresas do
SIQC podem ser medidos pelo nimero de
patentes conquistadas em inovagdes em
novas moléculas, novos processos, algu-
mas delas atendendo os principios de sus-
tentabilidade ambiental.

Para os produtores de commodities, a
pesquisa tem a funcao primordial de ele-
var o valor agregado dos produtos, inten-
sificando a participagao de produtos de
alto desempenho na carteira de produtos
dos fabricantes. Para as empresas produ-
toras de especialidades, os desafios da
pesquisa estdo mais ligados a aumentar
a diversidade de produtos oferecidos pela
empresa (criacdao de novos produtos ou
com novas e melhores especificacoes),
mas também migrar paulatinamente para
areas de pesquisas mais distantes da sua
competéncia tecnolégica original. Essas
empresas devem se aproximar das fron-
teiras tecnoldgicas do setor quimico. Aqui
cabem ser mencionadas as seguintes are-
as de confluéncia do setor quimico com
outros setores:

e indUstria farmacéutica: criagdo dos
produtos “cosmecéuticos”, que incorpo-
ram principios ativos com interacoes pro-
fundas com o organismo humano;

e industria alimenticia e de bebidas:
0s chamados “nutricosméticos”, ou seja,
vendas de capsulas, alimentos ou bebidas
gue também possuem a funcéo de cos-
mético;

Algumas areas do conhecimento cienti-
fico também aparecem claramente em al-
gumas linhas de pesquisas realizadas por
empresas do SIQC, a saber:

e Ecologia: a interacao com o meio-
-ambiente, uso de ingredientes e proces-
sos produtivos ecoldgicos/sustentaveis e
que estejam atrelados aos principios da
quimica verde;

e Botanica: utilizacao dessa area do
conhecimento relacionada a vida e estru-
tura de plantas e algas para utilizacao de
insumos quimicos de origem vegetal,

e Biologia: utilizagao de organismos
vivos para realizacao de processos quimi-
cos (a partir da biotecnologia);

e Fisica: utilizacdo da nanotecnolo-
gia na pesquisa de novas moléculas e na

formulacdo do cosmeético;

e Medicina: compreensao dos efei-
tos dos produtos quimicos sobre o orga-
nismo humano. A interacdao dos cosmé-
ticos com a salde esta relacionada as
formulacdes que contenham compostos
gue ainda estao sob investigacao das au-
toridades sanitarias (como alguns conser-
vantes), a funcao terapéutica de alguns
cosmeéticos (com principios ativos) e tam-
bém ao que estd sendo considerado como
Ultima geracao de cosméticos (“neurocos-
méticos”) que prometem cuidar da pele a
partir de sua agao sobre os neurotransmis-
sores do cérebro humano;

e Engenharia: evidentemente, todas
as inovagdes e desenvolvimento em pro-
cessos produtivos requerem amplos co-
nhecimento nas areas de Engenharia.

As possibilidades de inovacdo em pro-
dutos ja existentes ou em novos produtos
sao tao grandes que sao comuns nesse
setor as parcerias tecnolégicas entre em-
presas para o desenvolvimento de um pro-
duto ou de uma familia de produtos para
0S quais sao exigidos conhecimentos que
ou estdo na fronteira (e ainda ndo sao de-
tidos por muitos agentes) ou néo estao na
drea de competéncias tecnolégicas das
empresas que participam do acordo de
cooperacdo em pesquisa. Esses acordos
de pesquisas conjuntas sao observados
inclusive e principalmente entre empresas
de grande porte, com complexa e consoli-
dada estrutura de pesquisa.

Dados a importancia das inovacoes em
produto no SIQC (sobretudo no segmento
de produtores focados nas especialida-
des gquimicas), a complexidade das pes-
quisas relacionadas ao SIQC (envolvendo
nao so6 a Quimica, mas varias outras areas
da Ciéncia) e a presenca de empresas de
inquestionavel competéncia tecnoldgica
(sejam as estrangeiras, sejam as de capi-
tal nacional), pode-se concluir que a es-
trutura de pesquisa existente no Brasil no
SIQC estd muito aquém da existente nos
paises que sediam as maiores empresas
mundiais (Estados Unidos, Japéao, Franca
e Alemanha, por exemplo).

O baixo volume de pesquisas realiza-
das no Brasil no SIQC se revela no alto va-
lor de suas importacoes (em grande parte,
produtos comercializados por empresas
estrangeiras com plantas produtivas no
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Brasil), no pequeno numero de labora-
torios de pesquisa de elevada estatura
tecnolégica e de recursos financeiros e
humanos voltados para esse segmento, e
no pequeno porte (seja em termos de di-
versificacao da carteira de produtos, seja
em volume de producéo e valor do fatura-
mento) das empresas quimicas de capital
nacional de producdo de especialidades
para cosmeéticos. Afinal, vale dizer que ha
apenas uma empresa de grande porte bra-
sileira, porém ainda muito concentrada na
producado de commodities quimicas para
cosméticos.

A ampliacao dos incentivos publicos a
pesquisa nas empresas € nas instituicoes
de pesquisa e agdes que busquem o es-
treitamento maior da relacao universida-
de-empresa podem ser consideradas pro-
postas basicas para o aumento da compe-
titividade do SIQC brasileiro.

Aliada as competéncias técnicas rela-
cionadas a pesquisa de novos produtos e
ao desenvolvimento eficiente dos proces-
sos produtivos, encontra-se a necessida-
de de ampliar, nas empresas do segmento
dos insumos quimicos para cosmeéticos,
as capacitagoes relacionadas a compre-
ensao do ambiente competitivo do merca-
do consumidor. Esse estd definido pelas
acdes dos concorrentes, pelas tendéncias
associadas ao consumidor final, mas tam-
bém pela crescente e cada vez mais rigo-
rosa regulamentacao a qual estao subme-
tidas as empresas produtoras de cosmé-
ticos e de farmacos. Afinal, como alerta
Oliveira (2005), “(...) em casos de falhas ou
prejuizos, os danos dai recorrentes podem
exclusivamente recair sobre o produtor,
mesmo que iSso ocorra anos apds a data
de sua fabricacao” (p.85).

As linhas de pesquisa das empresas
também sédo fortemente influenciadas
pela necessidade de troca de substancias
quimicas em fungao da alta ou volatilidade
dos precos de alguns produtos quimicos.
As linhas de pesquisa para substancias
alternativas também séao impactadas pela
evolugao da legislagdo e da conducao
das politicas industriais e ambientais nos
diversos paises. Por exemplo, os incenti-
vos a produgao e ao consumo de biocom-
bustiveis, podem, por um lado, modificar
o preco do etanol, matéria-prima para a
alcoolguimica, mas também podem sig-

nificar mais oportunidades tecnoldgicas e
comerciais na fabricacdo de produtos de
origem renovavel. De maneira inversa, o
crescimento do setor de petroquimicos
(com descobertas de novas jazidas ou
de novas tecnologias para a extracao de
gas ou petréleo, por exemplo) deve de-
sestimular os setores ligados a agricultura
como a alcoolquimica, sucroquimica ou
oleoquimica.

A anélise desse conflito (petroquimicos
versus fontes renovéaveis) no Brasil € com-
plexa por diversas razdoes, mas, provavel-
mente, uma delas deve-se a abundancia
de recursos naturais nos dois campos de
obtencéo de matérias-primas para o SIQC.
Como a Petrobras &€ uma empresa estatal,
as definicdes provenientes do governo
brasileiro sao cruciais para determinar a
competitividade de cada um desses seg-
mentos, seja em funcao das alteracdes de
precos, seja pelos incentivos ao desenvol-
vimento tecnolégico em uma determinada
direcéo.

Especificamente para o setor de cos-
méticos, como ja salientado neste relatd-
rio, ha uma tendéncia mundial no mercado
consumidor do crescimento das compras
e ampliagao das preferéncias por produtos
relacionados a natureza, quer por conta de
seu apelo de sustentabilidade ambiental,
qguer por sua aparente relacdo com maior
segurancga e eficacia no tratamento cos-
mético e para a salde humana. Assim, em
funcao dessa inquestionavel e irreversivel
trajetéria de mercado de HPPC, as empre-
sas brasileiras de cosméticos e, portanto,
do SIQC, podem ser usuarias de uma fon-
te de vantagem competitiva gigantesca no
mercado internacional de cosméticos, em
funcéo da incrivel variedade e potencial da
biodiversidade brasileira.

Passos relevantes foram dados por
algumas empresas do SIQC e do setor
de HPPC na diregao das pesquisas, ex-
ploracao produtiva e comercializacao de
cosméticos com conteldo marcante de
insumos provenientes da flora brasileira,
sobretudo da Amazbnia. Por conta desses
expressivos investimentos, comecou-se a
formar certa identidade prépria/uma mar-
ca dos produtos brasileiros, até mesmo
para o consumidor do mercado interno
gue passou a associar e conhecer melhor
os frutos e sementes brasileiras, nos cos-
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méticos produzidos no Brasil.

No entanto, a capacidade de diferencia-
cao dessas empresas, seja dos produto-
res brasileiros de HPPC ou das empresas
do SIQC, a partir do uso de matéria-prima
advinda da biodiversidade brasileira esta
severamente ameacada enquanto perdu-
rar o impasse juridico a respeito das nor-
mas e regras para o0 acesso, exploracao
e comercializacdo de produtos com insu-
mos de origem da flora brasileira.

Vale salientar que os materiais que po-
dem ser obtidos da natureza brasileira (evi-
dentemente de que de uma maneira social
e ecologicamente sustentavel), ao mesmo
tempo que oferecem um campo de pes-
quisas vasto e coerente com a tendéncia
de mercado, representam um arma com-
petitiva de vital importancia para as em-
presas de capital nacional. Para algumas
delas (ou para a maioria delas), a diferen-
ciacao pelos insumos “verdes” trata-se de
uma ferramenta competitiva que define
sua sobrevivéncia continuada no SIQC, en-
quanto empresa de capital nacional (afinal,
na auséncia de perspectivas promissoras
de sobrevivéncia no médio prazo, sempre
ha alternativa de vendas dos ativos para
uma empresa estrangeira, avida por opor-
tunidades de investimento em um merca-
do consumidor volumoso e de com pers-
pectivas de crescimento).

Assim, essa pesquisa aponta para a
importancia de se obter em carater de ur-
géncia um marco regulatério estruturado
e coeso para a exploracdo dos recursos da
biodiversidade brasileira para a atuagao de
empresas do setor de cosméticos, como
forma de assegurar a sobrevivéncia da ca-
deia produtiva relacionada a fabricagao de
cosmeéticos no Brasil.

A capacidade de diferenciacao das em-
presas brasileiras do SIQC torna-se ainda
mais ameacada se agregar a essa discus-
sao as novas informacoes e analises se-
toriais a respeito da exploracdo do gas de
xisto nos EUA e de todos os investimen-
tos ligados a isso.

Como ja explorado neste relatério, ha
uma perspectiva bastante crivel de que os
precos de matéria-primas basicas para o
setor petroquimico mantenham-se muito
baixos e em patamar bastante competitivo
vis-a-vis a da producao de outros paises.

Com isso, ha, pelo menos, duas con-

sequéncias imediatas para o SIQC brasi-
leiro. Em primeiro lugar, os investimentos
relacionados a nova capacidade de pro-
ducao de insumos petroquimicos béasicos
a serem realizados no territério dos EUA,
proximos das jazidas de gas, tornam-se
mais atrativos do que os projetos de inves-
timento nesse segmento no Brasil. Essa
opcéao de deslocamento da producao para
os EUA pode ocorrer a despeito da eleva-
da participagcdo de empresas de capital
nacional no setor petroguimico brasileiro.
Os planos de internacionalizagao produti-
va mostram-se viaveis tanto em funcao da
taxa de cambio brasileira valorizada como
a partir do porte empresarial que essas
empresas ja adquiriram apds o periodo de
consolidacao patrimonial.

Em segundo lugar, o setor quimico
brasileiro pode ser sensivelmente afeta-
do pela maior competitividade da indus-
tria estadunidense se considerados o0s
investimentos que estao sendo encami-
nhados para la ndo apenas no setor dos
petroquimicos basicos, mas também para
a producao de especialidades quimicas,
consumidoras de produtos quimicos orga-
nicos, ou seja, de cadeias de carbono que
podem ser extraidas dos derivados diretos
de gas de xisto. A producgéo de especiali-
dades quimicas nos EUA ainda conta com
um complexo e rico sistema nacional de
inovacado, incrementando as vantagens
competitivas dos investimentos nesse ter-
ritério.

As especialidades quimicas, pelo seu
alto valor agregado, séao de facil comercia-
lizagao internacional, portanto, de facil en-
trada em paises de comércio aberto e com
favorével taxa de cambio para importacgéo.
Tais caracteristicas encontram-se no Brasil
e podem explicar no futuro préximo mais
um salto no patamar das importacoes de
produtos quimicos no Brasil, na medida
em que 0S novos investimentos no setor
quimico se maturarem nos EUA.

Na situagao especifica do SIQC (o mes-
mo valendo para segmentos especificos
da induUstria quimica como fertilizantes,
farmacéuticos, adesivos, plasticos, etc.),
0s impactos partem do fluxo de importa-
cao do préprio insumo quimico, mas tam-
bém tém raizes na importagao dos produ-
tos acabados, nesse caso, 0s cosméticos,
gue podem chegar dos EUA a pregos mais
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competitivos dado o uso de matérias-pri-
mas com alto conteldo de carbono.

De qualquer forma, o baixo custo dos
insumos quimicos nos cosmeéticos nao
sera a causa da maior competitividade dos
cosmeéticos oriundos dos EUA, visto que a
participacao dessa matéria-prima no custo
total é relativamente baixa. O grande ga-
nho de competitividade dos cosméticos
advird dos pre¢cos mais competitivos das
embalagens de plastico, diretamente in-
fluenciadas pelo preco dos petroquimicos
basicos e que, ao mesmo tempo, contri-
buem significativamente para o custo total
dos produtos cosméticos.

Dada a estrutura patrimonial dos pro-
dutores de commodities petroquimicas
do SIQC no Brasil e a caracteristica des-
ses insumos serem pouco fradables, a
ameaca do gas de xisto dos EUA torna-
-se de menor relevancia. Para a estrutura
produtiva brasileira, no entanto, abre-se a
possibilidade de que os planos de expan-
sao produtiva dessas empresas sejam di-
recionados para os EUA. Acredita-se, no
entanto, que o0 maior risco competitivo es-
teja voltado para as empresas de especia-
lidades quimicas do SIQC brasileiro, tanto
porque elas sdo de mais facil comercializa-
cao internacional (dado o alto valor por kg)
COMO porque essas empresas Serao mais
afetadas pela perda de mercado domés-
tico com a importacao de produtos cos-
meéticos acabados, sobretudo os de maior
valor adicionado. Essa anadlise cabe para a
avaliagcao da competitividade das empre-
sas concentradas na producao de especia-
lidades de capital nacional, da producao
brasileira de especialidades em empresas
estrangeiras de grande porte (que podem
aumentar o conteldo importado de suas
vendas), mas também as empresas pro-
dutoras eminentemente de commodities
e que tenham como objetivo aumentar a
participacdo das especialidades na sua
carteira de produtos.

A observacdo do numero de substan-
cias quimicas existentes e das possibili-
dades das novas composicoes e grades/
blendas dos produtos quimicos torna a
capacidade de inovagcao quase ilimitada
nesse setor. Essa caracteristica amplia a
margem para criagado e sobrevivéncia de
empresas de pequeno porte (cujas estra-
tégias estao direcionadas a especializacao

produtiva), mas também permite o conti-
nuo crescimento organico das empresas
de grande porte.

Nesse sentido, é possivel perceber
dois nitidos campos de batalha: um ocu-
pado exclusivamente por grandes empre-
sas e outro no qual se enfrentam todas as
empresas do SIQC. No primeiro, 0s requi-
sitos de capital sao gigantescos para asse-
gurar a competitividade de longo prazo. A
necessidade de capital passa pelos inves-
timentos voltados a implantagdo e manu-
tencado de grandes unidades de producéao,
pelo reforco constante do orgamento para
pesquisa em funcéo dos novos desdobra-
mentos tecnoldgicos e a necessidade de
ampliar o peso das especialidades na sua
cartela de produtos, pela manutencao e
sofisticacao da estrutura de apoio técnico
aos clientes, pela necessidade de integra-
cao vertical dada a grande dependéncia a
algumas matérias-primas, pela imposicao
de expandir a internacionalizagao produti-
va, principalmente para Asia, em funcao
do crescimento do mercado consumidor
e proximidade com matéria-prima, entre
outros.

A diversificacao do portfélio de produ-
tos é imperativa e ocorre na medida em
que essas empresas gigantescas, por
meio de intensos esforgos tecnoldgicos,
vao incrementando sua participagdo na
producao de especialidades. A ampliacao
do nimero de produtos, de mercados e
de bases tecnoldgicas dessas empresas
pode ocorrer organicamente, em virtude
das inovacodes oriundas de seus labora-
torios de pesquisa ou de suas parcerias
para o desenvolvimento tecnoldgico com
outras empresas ou universidades e ins-
titutos de pesquisa, ou também ocorre
por meio de aquisicoes. As fusdes e aqui-
sicoes sao acobes estratégicas muito co-
muns no setor quimico, com a finalidade
de obtencédo de ganhos de escala, acesso
a mercados e para a aquisicao de compe-
téncias tecnoldgicas e de mercado dificeis
de serem alcancados a partir do cresci-
mento organico das empresas. A aquisi-
cao da Cognis pela Basf em 2010, pode
ser citada como exemplo dessa Ultima mo-
tivacdo. Com essa compra, a Basf ampliou
significativamente sua participagdo em in-
sumos quimicos para cosmeéticos, "home
care” e nutricdo humana, no segmento de

o
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especialidades e de compostos com uso
de ingredientes de fontes renovaveis.

Saliente-se que as grandes empresas
que compdem o SIQC brasileiro, com exce-
cao de uma delas (Oxiteno), sao de capital
estrangeiro e multinacionais, e estao longe
de ter seu foco de atuagao exclusivamente
ou principalmente no setor de cosméticos.
Caracterizam-se por serem grandes empre-
sas do setor quimico, atendendo a dezenas
de mercados, o que lhes confere uma ca-
pacidade imensa de usufruir de economias
de escopo, além de serem detentoras de
capacitacoes de grande flexibilidade em
termos de conhecimentos multidisciplina-
res e multisetoriais.

No Brasil, essas empresas gigantescas
oferecem para o setor fabricante de HPPC
desde commodities até especialidades
quimicas de altissima tecnologia. Isso é
possivel sobretudo pelo fato de que elas
podem contar com a producao de suas va-
rias unidades pelo mundo, além da planta
produtiva no Brasil.

A taxa de cambio brasileira valorizada
ja ha um tempo longo estimula a impor-
tagédo de substancias quimicas do SIQC,
ampliando sobremaneira o conteldo im-
portado da producao brasileira de cosmé-
ticos. Mas, como o item 1 deste relatoério
salientou, o aumento do preco dos impor-
tados (seja pelo cdmbio seja por barreiras
comericiais) nunca eliminara a entrada de
produtos estrangeiros quimicos, em fun-
cao das estratégias das empresas trans-
nacionais de especializar a producao das
diversas unidades produtivas em poucos
produtos para obter ganhos de escala e
melhores condicbes de pesquisa.

A elevacao do preco dos insumos qui-
micos importados poderia, no médio pra-
zo, incentivar a producao de especialida-
des no Brasil, sobretudo das empresas
brasileiras de maior porte e de irrefutavel
competéncia técnica, mas também gera-
ria um custo competitivo alto para os fa-
bricantes de HHPC que experimentariam
uma piora qualitativa no contelddo de seus
produtos, a fim de evitar aumento signifi-
cativo nos custos.

Assim, a dose certa entre estimulos a
producao local e facilidades para impor-
tagdo de insumos quimicos para HPPC
nao representa tarefa facil para os policy
makers. Nesse sentido, o profundo co-

nhecimento das capacitacoes tecnolégi-
cas e de recursos humanos j& existentes
no Brasil no SIQC é fundamental para se
aproximar desse nivel ideal de concorrén-
cia externa.

As empresas de pequeno e meédio por-
te do SIQC, incluindo as empresas multi-
nacionais porém especializadas, enquanto
atuam participando da estrutura produtiva
por meio da complementacao da cartei-
ra de produtos fornecidas pelas grandes
(muitas vezes sdo também fornecedoras
das grandes empresas de insumos quimi-
cos, ofertando produtos bastante especi-
ficos), logram conquistar espacos impor-
tantes nessa cadeia produtiva. No entan-
to, sua sobrevivéncia continuada fica ame-
acada se sua capacidade de inovacao e de
encontrar novos espacos nao ocupados
pelas grandes empresas (muitas vezes,
nichos de mercado) se enfraquece. Dessa
forma, os requisitos de capital ndo séo
tdo importantes para esse segmento de
empresas (dada a baixa escala produtiva
de seus produtos) quanto a detencao de
competéncias tecnolégicas ligadas a per-
manente exploragao de novas rotas tecno-
l6gicas e a flexibilidade das capacitagoes
em pesquisa para o aumento da frequén-
cia e qualidade das inovacoes.

A capacidade de diferenciacdo dessas
empresas de médio e pequeno porte resi-
de em alguns atributos especificos, quais
sejam, 1) no rapido e eficiente atendimen-
to aos clientes, incluindo apoio técnico,
garantia de suprimento e oferta constante
de novos produtos e 2) criagdo de molécu-
las quimicas com especificagcao e funcio-
nalidade novas e exclusivas da estrutura
produtiva brasileira.

Como as empresas de capital nacional
de médio porte (aquelas focadas em es-
pecialidades) também concorrem com as
maiores empresas mundiais, as vantagens
competitivas se estabelecerdo, por defi-
nicdo, na obtencdo de ativos exclusivos.
Portanto, as rotas de pesquisa a serem es-
timuladas no SIQC brasileiro devem estar
relacionadas ao diferencial do Brasil nesse
segmento.

Este relatdrio busca indicar que um dos
caminhos evidentes que se oferecem para
o SIQC brasileiro como base de ampliagao
da sua competitividade esta na exploragao
de insumos de base renovéaveis, seja na
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oleoquimica, alcoolquimica, sucroquimica
ou nos extratos e fragrancia de origem ve-
getal. As demais areas tecnoldgicas per-
manecem com sua parcela de importancia
no SIQC, mas parecem j4, de fato, estarem
amplamente dominadas pelas empresas e
laboratoérios de pesquisas estrangeiros.
Concluindo, o objetivo deste relatério
foi o de mapear e delinear a estrutura do
segmento de fornecedores de insumos
guimicos para o setor de cosméticos e o
de avaliar — ainda que em bases prelimi-
nares — a sua situagao competitiva atual.
Os resultados da pesquisa apontam para
a insuficiente capacidade de oferta dos
produtores locais de insumos de alta per-
formance para os fabricantes de HPPC.
Essa constatagdo ao mesmo tempo que
representa uma ameaca competitiva ao

proprio SIQC (e, indiretamente ao setor
quimico) brasileiro, afeta inegavelmente
as condigcdes competitivas do setor fa-
bricantes de HPPC brasileiro, sobretudo
a das grandes empresas de capital nacio-
nal que estdo em uma arena competitiva
mais agressiva que suas congéneres de
pequeno porte.

Essa falha da cadeia produtiva de cos-
méticos ainda nao gerou repercussoes
severas para a estrutura produtiva brasi-
leira, porém sua permanéncia pode resul-
tar em danos irreversiveis, principalmente
se estiver fundamentada na ampliacdo da
presenca do capital estrangeiro no par-
que industrial brasileiro e, em especial,
na crescente participagao dos produtos
importados no mercado de insumos qui-
micos ou no de cosméticos.

e
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