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I - O FORDISMO, SUA CRISE E O CASO BRASILEIRO

Candido Guerra Ferreira

O debate acerca da crise econdmica contemporanea, seus desdobramentos e as possiveis
saidas para a mesma (emergéncia de novos paradigmas ou modelos), tem freqiientemente colocado
como ponto de referéncia importante a problematica construida pela chamada "escola francesa da
regulagao" e, em particular, o conceito de "fordismo" e a interpretagao/diagndstico desta crise como

uma crise de esgotamento do fordismo (voltaremos a questao da crise a seguir).

Nao sdo raros, por exemplo, os autores que, ao tentarem desenhar sistematicamente o
cenario atual no tocante as saidas que se vislumbram ou os novos paradigmas emergentes,
formulam tal cenario em termos de um confronto entre "néo-fordismo" (ou "neo-taylorismo") e
"pos-fordismo", e procuram enquadrar os diversos "modelos" ou trajetorias presentes ("toyotismo",
"especializacdo flexivel", kalmarismo, etc.) em uma destas categorias dominantes. Sendo que nas
saidas de carater "néo-fordista" os aspectos que constituem uma continuidade em relagdo ao
paradigma fordista predominariam sobre os elementos de ruptura, enquanto que nas saidas
consideradas como "pods-fordistas" ocorreria o inverso; ou seja, os aspectos inovadores seriam

dominantes, apontando portanto para uma configuracdo realmente nova em relagdo ao fordismo.

I.1 - "Fordismo'': dois significados diferentes

Convém no entanto, assinalar que esta referéncia, bastante generalizada, ao conceito de
"fordismo" elaborado pelos autores da chamada "escola francesa da regulacao" (EFR) pode — e isto
tem ocorrido efetivamente, em alguns casos - levar a confusdes e imprecisdes nos termos do
debate, na medida em que nao se esclareca qual o significado, ou nivel de definicao, de "fordismo"

que estd sendo adotado.
Ao examinar o debate atual, S. Wood chama atencdo para este problema: "os autores nao

usam os conceitos da mesma maneira. A principal no¢do do debate - o fordismo - pode ser e é

freqlientemente usada de diferente maneiras. Para certos autores, o conceito ¢ sinOnimo,
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alternativamente, de taylorismo, produ¢do em massa, linha de montagem automatizada. Para
outros, fordismo refere-se a todo um modo de vida. Enquanto certos autores limitam sua aplicacao
ao processo de trabalho e aos métodos de gestdo, outros querem inseri-lo num conjunto de

conceitos gerais voltados para a explicacdo das sociedades como um todo".".

Com efeito, na formulagdo do conceito de fordismo nos trabalhos dos autores da EFR
podemos identificar - pelo menos - dois significados, ou melhor, dois niveis de colocacdo e
abrangéncia desta no¢ao. A um nivel mais global, "fordismo" designa o modo de desenvolvimento
- articulag@o entre um regime de acumulagdo intensiva e um modo de regulacdo "monopolista" ou
"administrado"” - - que marca uma determinada fase de desenvolvimento do capitalismo em paises
do centro: os anos de prosperidade sem precedentes (conhecidos como "a era do ouro") do sistema
no pos-guerra. O funcionamento deste modo de desenvolvimento pode ser representado - no que

tange a suas caracteristicas basicas pelo chamado "circulo virtuoso do fordismo" (ver Figura 1).

''Wood, S. (1991), p.31. ver também Leborgne, D. e Lipietz, A. (1990), pp. 4-5.
? Para uma sintese critica a respeito das categorias analiticas e alguns resultados da "teoria da regulamentacio",
recomendamos a leitura de Boyer, R. (1990).
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FIGURA 1 O "CiRCULO VIRTUOSO" DO FORDISMO
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O eixo central da "engrenagem do circulo virtuoso" consiste no tipo de barganha entre
capital e trabalho que se estabeleceu no ambito destas formagdes sociais: "A barganha pode ser
apresentada, basicamente, da seguinte forma: de um lado, reconhecia-se o papel de dirigentes e
proprietarios de empresas na lideranca e iniciativa no tocante a organizagao do processo produtivo
e na tomada das decisdes estratégicas quanto aos mercados e investimentos. De outro lado, os
sindicatos lutavam para conquistar a maior parcela dos ganhos de produtividade associados a

difusdo e consolidagdo das normas fordistas de producao e consumo'”.

O modo de organizagdo e a atuacdo dos sindicatos dos trabalhadores tiveram - de um modo
geral - importancia crucial no processo historico de formacdo e consolidacdo da norma salarial
fordista (o modo tipicamente fordista de determinagdo e evolucao dos saldrios ao longo do tempo).
Deixando de lado as diferengas (em alguns casos, consideraveis) nacionais, podemos destacar duas
caracteristicas das relagdes de trabalho tipicamente "fordistas": a) o amplo reconhecimento, por
parte da sociedade, das organizagdes sindicais como interlocutores sociais de pleno direito; b) a
generalizagdo dos procedimentos de negociagdo coletiva, traduzindo uma crescente

. ~ ~ 4
"contratualizacao" ,das relacdes de emprego .

Mas o termo "fordismo" possui um outro significado, que se coloca a um nivel menos
global, designando um principio geral de organiza¢do da produgdo (compreendendo paradigma
tecnologico, forma de organizacdo do trabalho e estilo de gestio)’. Neste plano, podem ser

. ’ . . ;. . . . . 6
destacados os seguintes tragos caracteristicos ou principios constitutivos do paradigma fordista™:

* Boyer, R. (1986), p. 8.

4 Pode-se destacar una terceira caracteristica, que constitui, a0 mesmo tempo, um dos eixos sobre os quais se apoiou o
processo historico de "montagem" e institucionalizagdo de relagdes de trabalho de tipo fordista: a ampliagdo e o
fortalecimento da intervengdo do Estado no mercado de trabalho (gestdo estatal da mado-de-obra). Tendo o Estado se
tornado, de certa forma, o "fiador" do compromisso entre capital e trabalho. Este processo historico (que revestiu
formas variadas e atingiu graus diversos, segundo o pais focalizado) estd evidentemente intimamente ligado a
constitui¢do e consolidagdo do "Welfare State" nestes paises.

> Seria ainda possivel detectar uma terceira significagio do termo "fordismo" nos trabalhos dos autores da EFR, situada
a um nivel intermediario de abrangéncia em relag@o as outras duas: a relagdo salarial fordista. Em termos analiticos, a
nogdo de relagdo salarial pode ser desdobrada em cinco componentes ou aspectos: 1) a organiza¢do do processo de
trabalho; 2) a hierarquia das qualificacdes da mao-de-obra; 3) a mobilidade dos trabalhadores (dentro e fora da
fabrica); 4) a regra de formagao do salario (direto e indireto); 5) o modo de utilizagdo da renda salarial (notadamente,
a norma de consumo vigente).

® Ver Boyer, R. (1989a), pp.1-3 ¢ 10.
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a) racionalizagdo taylorista do trabalho: profunda divisdo - tanto horizontal (parcelamento
das tarefas) quanto vertical (separacdo entre concepgao e execugdo) - € especializagdo do trabalho;

b) desenvolvimento da mecanizagio através de equipamentos altamente especializados’;

¢) producdo em massa de bens com elevado grau de padronizagao;

d) a norma fordista de salérios: salarios relativamente elevados e crescentes - incorporando

ganhos de produtividade - para compensar o tipo de processo de trabalho predominante®.

No que se refere, em particular, ao tipo de processo de trabalho que foi engendrado pela
aplicagdo dos métodos tayloristas de "racionalizagdo do trabalho" (aprofundados e aperfeigoados
posteriormente pela introducdo de dispositivos propriamente fordistas, em especial, a linha de
montagem), observa-se que "A organizacao taylorista do processo de trabalho significa, portanto,
uma drastica reducdo da autonomia e da iniciativa operarias no ambito da produgdo. Sua ldgica
conduz a limita¢ao do papel dos operarios a execugdo de um trabalho extremamente fragmentado,
repetitivo e mondtono, prévio e minuciosamente definido pela geréncia °. Ademais, essa situagio
corresponde, no mais das vezes, a uma forma bastante autoritaria de dire¢do e imposicao da
disciplina ao coletivo operario, o que, de resto, requer geralmente uma pesada estrutura de
controle/supervisdo da produgdo"'’. Nesta perspectiva, R. Kaplinsky caracteriza, com propriedade,
a situacdo do trabalhador direto dentro do sistema: "O "fator humano" neste processo de trabalho
hierarquizado e autoritario tem as seguintes caracteristicas. Os trabalhadores encarregados das
tarefas parcelares de produgdo sdo vistos como mercadorias ndo dotadas de capacidade de pensar;
como soldados de infantaria, o trabalho deles consiste muito mais em obedecer ordens e imposi¢des
da maquina do que no exercicio de alguma iniciativa ou criatividade. A visdo de um descendente
direto de Henry Ford (Henry Ford 1I) ¢ instrutiva a este respeito - "O trabalhador médio quer um

emprego no qual ele ndo tenha que aplicar muito esfor¢o fisico. Acima de tudo, ele quer um

7 A aplicagdo combinada destes dois primeiros principios tem como conseqiiéncia uma forte desqualificagio da méo-
de-obra.

¥ Registre-se aqui que esta "norma salarial fordista", juntamente com a propagacio do trabalho assalariado no pos-
guerra, constitui o vetor da difusdo do consumo de massa nestas sociedades; o que, por outro lado, dava sustentagdo e
dinamismo a dissemina¢do da norma de producdo em massa (ver a figura 1).

? Convém, no entanto, assinalar que isto ndo significa que a atividade efetiva de trabalho possa ser inteiramente
reduzida as instrugdes elaboradas no ambito da geréncia das fabricas (e, em particular, nos departamentos de estudos
de tempos e métodos). Sempre permanece uma diferenca entre o "trabalho prescrito” (aquele definido pela geréncia
das empresas) e o "trabalho real" (aquele efetivamente vivenciado pelo trabalhador direto). A este respeito, ver:
F.DANIELOU; A. LAVILLE e C. TEIGER (1983).

" FERREIRA, C.G. (1987), pp. 10-11.
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trabalho que ele faca sem ter que pensar" (...). Os oficiais de baixo escaldo neste sistema sdo os
supervisores e a baixa geréncia; os generais orquestram a producao global do alto de arranha-céus
situados nas principais cidades do mundo (...). A criatividade estd largamente confinada a alta
geréncia e a uma casta especializada de trabalhadores de concepcao nos departamentos de Pesquisa

: . . : 11
e Desenvolvimento, localizados geralmente no pais onde se encontra a matriz da empresa" .

Completando estas observagdes a respeito dos significados diferentes da nogdo de
"fordismo", ressalte-se que existe necessariamente uma articulacao entre os dois niveis de defini¢ao
apontados acima; ou seja, embora distintos, eles ndo sdo independentes. Isto significa, em
particular, que deve haver uma compatibilidade entre o paradigma dominante em determinada
formacao social no que se refere a organizagdao do processo de producao e a macroestrutura socio-
econOmica de acumulacdo (ou seja, o regime de acumulagdo e o modo de regulacdo vigente). Sem

tal compatibilidade, o modo de desenvolvimento ndo se viabilizaria do ponto de vista historico.

1.2. Diferencas nacionais e o caso americano

Feita a caracterizagdo geral do fordismo, nos seus dois niveis de colocacdo, ¢ necessario
agora qualificar esta nocdo no sentido de evitar a idéia de um "modelo fordista" tUnico e
homogéneo. A constatagdo - que se extrai dos estudos realizados pelos autores da EFR - de que o
fordismo foi o modo de desenvolvimento hegemonico nos paises centrais do sistema capitalista no
pos-guerra e de que, dentro destes paises, o esquema fordista de organizacdo da produgdo teve
papel dominante, ndo deve levar, de modo algum, a idéia de uma perfeita homogeneidade intra e

inter-nagoes.

No interior dos paises centrais, no que concerne a forma de organizagdo da producgdo, o
paradigma fordista, apesar de dominante, ndo era exclusivo. Em varios ramos ou segmentos do
aparelho produtivo prevaleciam principios distintos: "Dentro de cada pais, nem todas as industrias
puderam implementar os métodos fordistas. Na industria da construcdo, por exemplo, as
especificidades do processo de trabalho impediram que o ideal do fluxo continuo prevalecesse. Na

industria de processo continuo como a quimica e as refinarias de petrdleo, a maior parte da

""KAPLINSKY, R. (1988), p. 454.
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produtividade provém do sistema de equipamentos e seu monitoramento, diferentemente do que se
d4d na tipica linha de montagem da industria automobilistica. Finalmente, a maior parte das
atividades do setor terciario apresentam limitagdes especiais para urna organizacao de acordo com
os principios da geréncia cientifica, embora isto tenha sido tentado, como por exemplo no trabalho

dos "colarinhos brancos" nos bancos e companhias de seguro".

A diversidade ¢ constatada igualmente ao nivel de uma comparagdo entre as nagdes. O
fordismo nasceu nos Estados Unidos e, a partir deste pais, se difundiu para paises da Europa
Ocidental e para o Japdo no pods-guerra, mas a partir de alguns tragos comuns apontados acima,
verificam-se diferencas substanciais entre as situagdes que prevaleceram nestes paises. No tocante
as chamadas "normas de produgdo", por exemplo: "cada pais nao adotou uma mera copia do
sistema americano de producdo industrial, mas sim, este sistema foi transferido e seu principio
central foi adaptado ao contexto social, econdmico e politico existente. Portanto, os principios da

A s . ; . . . . 13
geréncia cientifica adquirem formas nacionais diversas" .

Tais diferencas podem ser traduzidas em termos de diversas configuracdes e trajetorias
nacionais em func¢do de especificidades societais. Em trabalhos recentes, R. Boyer14 examina as
diferencas existentes entre as principais economias capitalistas, concentrando a ateng¢do em cinco
pontos-chave: a) a organizagdo do processo de trabalho; b) a estrutura de qualificacdes; c) a
mobilidade do trabalho; d) o modo de formagdo dos salarios (este ponto compreende a indexagao
do salario em relacdo aos precos e a produtividade, a influéncia do desemprego sobre o salério, a
importancia relativa do saldrio indireto e das transferéncias ligadas ao sistema de previdéncia
social); e) estilo de vida e normas de consumo. Com base nesta comparagdo, o autor sugere uma

tipologia de configuracGes nacionais ou de variantes do fordismo. Assim, o caso japonés

configuraria o que ele chama de "fordismo hibrido", na (ex) Alemanha Ocidental teriamos um
fordismo flexivel ou "flex-fordismo", na Suécia um "fordismo democratico", na Italia um

"fordismo retardatdrio e imperfeitamente institucionalizado", na Franga um "fordismo

'2BOYER, R. (1989a), p. 5.
" Idem, p. 3.
4 Cf. BOYER, R. (1989a ¢ 1989b).
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impulsionado pelo Estado", na Gra-Bretanha um "fordismo falho ou defeituoso", enquanto que os

. . r . r 15
Estados Unidos seria o pais do "fordismo genuino" .

Vejamos um pouco mais de perto o caso dos Estados Unidos (o caso "pioneiro"). O
processo historico de génese do Fordismo nos Estados Unidos foi estudado, do ponto de vista da
"teoria da regulagdo”, em obra, que ja se tornou "classica", de M. Aglietta'®. Ao examinar o
movimento de formagdo das relagdes de trabalho (a "relagdo salarial") de tipo fordista naquele
pais'’ 0 autor mostra que a violenta crise dos anos 1930 desencadeou um processo de reformulagio
politica que abriu caminho para uma profunda transformacdo institucional (emergéncia do que os
autores regulacionistas chamam de novas "formas institucionais" ou "estruturais").Neste quadro da-
se destaque as mudangas na forma dominante de organizagdo do movimento sindical operario, com
a transicdo do sindicalismo corporativo (que predominava no periodo anterior a crise) ao
sindicalismo de massa, processo este que se apoiou em mudangas substanciais introduzidas na
legislagdo trabalhista- ponto crucial das reformas politicas do "New Deal" americano - levando a

uma institucionaliza¢cdo do papel dos sindicatos.

O reconhecimento social do papel dos sindicatos, concomitantemente a intensificagdo da
interven¢cdo do Estado na economia, conduziram a implantacdo e generalizagdo do sistema de
negociagoes coletivas nos Estados Unidos, o que veio a representar uma modalidade mais avangada
(por responder de forma mais adequada as necessidades de um regime de acumulacdo no qual a
producdo em massa tem como contrapartida a massificagdo do consumo) de canaliza¢do dos
conflitos entre capital e trabalho. Por sua vez, a evolugcdo no sentido da consagragdo social do
sistema de negociagdes coletivas, permite o desenvolvimento da "norma salarial fordista" (ver
acima): "a instauracdo da negociagdo coletiva provocou uma mudanga de regime no tocante a
evolugdo quantitativa do salario no longo prazo e na sua regulacdo durante as fases do ciclo de

acumulacdo"'®

' BOYER, R. (1989b), p. 14.

'® Ver AGLIETTA, M. (1976).

' Idem, ver sobretudo os capitulos II e III. Para uma apresentagio sintética, ver PICHLER, W. A. (1988).
'8 AGLIETTA, M. (1976), P. 164.
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Por outro lado, a difusdo das normas de producdo em massa ("racionalizacdo taylorista"
associada a dispositivos fordistas e desenvolvimento da mecanizagdo e, posteriormente, automacao
"rigida") remontam no caso americano ao periodo que antecede a crise dos anos 1930. As
mudancas nas relagdes de trabalho permitem, no entanto, superar os obstaculos que bloqueavam tal
difusdo, levando a uma forte intensificagdo deste movimento. Pode-se mesmo dizer que, na visdo
de M. Aglietta, as mudancas institucionais no campo das relagdes de trabalho tornaram viavel a
propagacao destas normas de produgdo, uma vez que na explica¢do da crise dos anos 30 o autor da
énfase ao desequilibrio causado pelo desenvolvimento do sistema de produ¢do em massa - por um
lado - e a auséncia - por outro lado — de um consumo de massa (o qual s6 foi viabilizado
efetivamente, como vimos, pelas mudancas na orbita das relagdes de trabalho), o que provocava um

crescimento insuficiente da demanda em relacdo a capacidade produtiva da economia.

A partir deste periodo em que foram lancadas as bases do sistema, a evolugdo da sociedade
e economia americanas no pos-guerra forjou um tipo de fordismo - o "fordismo genuino" - que

. . ;- , . ~ s e . , . 1
possul1 as seguintes caracteristicas basicas em comparagao com Os principais paises centrais 91

a) a organizagdo do processo de trabalho ¢ tipicamente fordista: profunda divisdo e
especializagdo do trabalho, estruturas empresariais altamente hierarquizadas, énfase na
mecanizacao para a solug¢do de problemas técnicos (e também sociais);

b) acentuada estratificacdo das qualificagdes;

¢) elevada mobilidade dos trabalhadores entre firmas e regides;

d) no tocante a formag¢do dos salarios: a indexacdo em relacdo aos pregos € parcial e/ou
relativamente lenta, enquanto que a indexagdo em relacdo a produtividade existe mas ndo ¢
explicita; a influéncia do desemprego sobre os salarios atinge um nivel comparativamente mediano;
e ¢ baixa a magnitude do saldrio indireto e dos beneficios da previdéncia social em relacdo ao
salario direto;

e) o estilo de vida dos assalariados ¢ marcado por um consumo de massa altamente
individualizado (compara-se tal estilo por exemplo com o que prevalece na Suécia, onde a
importancia de bens e servicos - tais como saude, educacao, formagao e reciclagem de mao-de-obra

- cuja p rodugdo e oferta ¢ organizada de forma coletiva, ¢ bem maior).

' Cf. BOYER, R. (1989b), pp. 13-15.
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1.3. A crise do fordismo e seus desdobramentos

A anélise da crise atual constitui matéria de extrema dificuldade em virtude (apenas para
citar os problemas mais evidentes) da contemporaneidade do fendomeno (falta de recuo historico) e
sua grande complexidade, comportando multiplos elementos e facetas. Sendo assim ndo ¢
surpreendente a grande profusdo de interpretagdes,diagnosticos, proposicoes, etc - contudo, com
freqiiéncia, opinides totalmente divergentes - que foram produzidas nos ultimos anos a respeito do

fendmeno.

A abordagem aqui adotada ndo tem a pretensdo de aprofundar o exame deste complexo
tema, ela serd circunscrita a exposicao de alguns elementos da andlise da crise com base na
concepg¢do de que ela deve ser considerada como uma crise de esgotamento do fordismo. Além do
mais, tendo em vista os objetivos deste livro, a ateng@o serd focalizada na crise do fordismo
enquanto modo de organizagdo da producdo - com seu "sintoma" mais sensivel e preocupante: o
arrefecimento dos ganhos de produtividade do sistema®. Deixaremos, portanto, de lado aspectos de
ndo menor relevancia (e que estdo relacionados com o anterior) tais como a sua dimensdo
financeira (a crise financeira nas suas perspectivas nacional e mundial) e os problemas que afetam
as relagdes internacionais (a relativa deterioragdo do modo de regulacdo do sistema capitalista

mundial ligada ao declinio da hegemonia americana).

O primeiro ponto a ser destacado no tocante a andlise da crise atual ¢ que ela deve ser

considerada como uma crise estrutural (ou "grande crise") e ndo como uma crise ciclica (ou

"pequena crise"). A diferenga ¢ que este ultimo tipo de crise consiste num momento de queda
sensivel do nivel de atividade no quadro das flutuacdes ciclicas que caracterizam o comportamento
de uma economia capitalista, ela deve entdo ser vista como "parte integrante da regulacdo no
interior de um modo de "desenvolvimento estabilizado", correspondendo "a fase de depuragdo das
tensdes e desequilibrios acumulados durante a expansdo, no proprio interior dos mecanismos

econdmicos e das regularidades sociais e, portanto, do modo de regulacdo dominante num pais e

2910 sintoma mais claro da crise do regime de acumulago é a desaceleragdo geral dos ganhos de produtividade, que se
verifica por volta do final dos anos 1960, ¢ afeta até mesmo os ramos de produgdo mais tipicamente fordistas, como a
industria automotriz" LIPIETZ, A. (1984), p. 28.
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"2l J4 a crise estrutural, também chamada de "grande crise" é uma crise profunda

numa €poca dada
que acaba afetando o "modo de regulacdo" ou o "regime de acumulagdo" (ou mesmo, ambos)
marcando desta forma uma profunda ruptura do sistema vigente: o fim de uma fase de
desenvolvimento do capitalismo (seja a nivel nacional, seja mundial). A superagdo deste tipo de
crise exige portanto transformagdes de grande envergadura, de carater ndo apenas tecnoldgico e
econdmico, mas também politico e social (o surgimento de novas "formas institucionais"). A crise

atual marcaria, deste modo, o fim da "era fordista" de desenvolvimento do capitalismo nos paises

centrais.

Os primeiros sinais da crise contemporinea vém a tona no final da década de 1960 e desde
entdo esta situagdo vem se prolongando até os dias de hoje, com altos e baixos, e afetando de forma
mais ou menos severa determinadas regides, paises, setores da economia e segmentos da sociedade.
Na dire¢do de uma explicacdo para o fendmeno e tentando, de certa forma, sistematizar os
multiplos fatores e razdes apontados nas analises existentes, podemos ressaltar a opinido avangada
por varios autores de que o fordismo - enquanto sistema de produgdo - tornou-se improdutivo, o
que ¢ revelado notadamente pela desaceleracdo do crescimento da produtividade dentro deste
sistema””. Este esgotamento da capacidade do sistema para gerar ganhos de produtividade possui

razdes tanto de ordem técnica quanto de ordem social e econdmica.

Quanto aos "limites técnicos" do fordismo, sdo apontados problemas que revelam uma
excessiva rigidez do sistema face as necessidades colocadas pela atual conjuntura econdmica
mundial (que estd exigindo solugdes - tanto de ordem técnica quanto organizacional - dotadas de
maior flexibilidade, voltaremos a esta questdo a seguir). "De um ponto de vista eminentemente
técnico, a procura de crescentes retornos de escala levou a construcao de plantas industriais cada
vez maiores, que devem produzir para uma fatia significativa do mercado global. Torna-se entao
mais dificil manter o equilibrio da linha de montagem em relagdo a evolugdo da demanda, tanto em

termos qualitativos (a mudanga de modelos) quanto quantitativamente (adaptacdo a choque de curto

2l BOYER, R. (1990), p. 89. Neste livro (capitulo 8) o autor apresente uma tipologia das crises do capitalismo segundo
o enfoque da "escola francesa da regulagdo".

2 Vale notar que M. AGLIETTA em seu livro, cuja primeira edigdo data de 1976, ja dava destaque a este aspecto da
crise: "O esgotamento das possibilidades de aumento dos ganhos de produtividade do trabalho, aspecto central da
crise do fordismo, ndo s6 anulou o aumento da taxa da mais-valia relativa, como também inverteu o seu sentido de
evolugdo" - citado em PICHLER, W. A. (1988), p. 120.
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prazo). De acordo com outro argumento, o fordismo ¢ bastante eficiente, com relagdo a
produtividade do trabalho e do capital, quando ele substitui sistemas mais antigos, mas torna-se
cada vez mais dificil de se obter os mesmos resultados quando a questao ¢ aprofundar - € ndo mais
expandir - os mesmos métodos organizacionais. Donde um possivel declinio das taxas de
crescimento da produtividade (nos Estados Unidos, em meados dos anos 60) e/ou da eficiéncia do

capital (em quase todos os paises da OECD, a partir do mesmo periodo)"*.

Quanto aos fatores de ordem sdcio-econdmica, sdo destacados o conflito distributivo ¢ a
resisténcia - chegando, por vezes, a revolta aberta - dos trabalhadores diretos em relagdo ao tipo de
trabalho ao qual sd3o submetidos no ambito da organizagdo taylorista-fordista do processo de
producado, cujas caracteristicas foram apontadas acima. As lutas que se verificaram em diversos
paises desenvolvidos no final dos anos 60, marcaram um momento de agudizagao destes conflitos.
"As movimentacdes operarias e estudantis do periodo de 1968, com epicentros mais famosos na
Franca e Italia, mas representando algo difuso em boa parte das sociedades capitalistas avangadas,
inclusive os Estados Unidos, revelam uma inquietagao social que, para nossos propositos, apresenta

dois pontos e/ou desdobramentos:

1) um incremento do poder sindical, que se desdobra em maiores conquistas econdmicas
para os trabalhadores (acirrando o conflito distributivo quando o "bolo" tem sua velocidade de
crescimento reduzida) e na negociacdao sobre alguns aspectos basicos de organizagdo e gestdo da
producgdo, como tempos-padrdo, ritmos de linha de montagem, estrutura de cargos e salarios, hora-
extra, trabalho noturno, etc.

11) uma recusa operaria a determinadas formas de organizacdo do trabalho, especialmente
aquelas com forte pressao de tempo, como as linhas de montagem. Essa recusa se materializa pelo
aumento do absenteismo, atrasos, refugos, sabotagens, pedidos de demissdo. Mais amplamente,

. ;. .. . . 24
questionava-se a propria disciplina fabril e as formas que assumia™™".

Uma outra fonte de insatisfagdo social (que estd, alids, estreitamente relacionada com a

anterior) ¢ decorrente do movimento generalizado de elevagao do nivel de instru¢do das camadas

 BOYER, R. (1987), pp. 30-31.
¥ SALERNO, M. S. (1991), p. 26.
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populares da populacdo destes paises. Tornava-se entdo cada vez mais dificil recrutar mao-de-obra
que se sujeitasse sem resisténcia ao tipo de trabalho desqualificado predominante no processo de
trabalho taylorista-fordista. "A segunda razdo da crise do fordismo estd precisamente na
discrepancia entre a tendéncia desqualificaste da "administracdo cientifica" e a crescente

expectativa sobre a qualidade e iniciativa no trabalho"*’.

Do ponto de vista dos desdobramentos econdmicos afetando diretamente a rentabilidade do
capital, a desaceleracdo dos ganhos de produtividade®® entra em colisdo com a relativa rigidez da
norma salarial (a pratica generalizada da indexagdo do saldrio em relagdo a inflacdo e a elevagao da
produtividade da economia) e das relacdes de emprego vigentes (que conferiam, notadamente,
certas garantias - que variavam, ¢ verdade, significativamente, conforme o pais considerado - de
estabilidade do emprego), resultando dai uma compressdo (um "esmagamento") dos niveis de

lucratividade em varios setores destas economias.

Diante desta situagdo, uma das "saidas" praticadas nestes paises consistiu numa tentativa de
alterar profundamente as regras em vigor, no sentido de "flexibilizar" (conforme o eufemismo
largamente utilizado) o saldrio e o emprego. Esta ofensiva contra as conquistas dos trabalhadores,
obtidas durante a "idade de ouro" do fordismo, constituiu um dos eixos principais (ao lado da
ofensiva - consubstanciada, em especial, nos programas de privatizacdo — contra a intervengao,
julgada excessiva, do Estado na economia) das estratégias politicas de cardter "neo-liberal" que
tiveram, como se sabe, na Inglaterra (governo Thatcher) e nos Estados Unidos (governo Reagan) o
seu terreno de aplicagdo mais notorio. "Essa politica de "flexibilidade liberal" foi posta em pratica
pelos governos do Reino Unido e, mais tarde, dos Estados Unidos, sendo finalmente seguida em
muitos paises da OCDE (...). O repudio dos antigos compromissos sociais atingiu graus diversos e
foi levado avante em diferentes frentes: desde as regras de aumento salarial com base na "inflagao
mais produtividade" até a cobertura e extensdo da seguridade social, desde a liberalizagdo dos
procedimentos de demissdo até a proliferacdo de empregos precérios. Esse processo foi imposto de

maneira autoritaria (governo e firma aproveitando-se da "oportunidade" dos fracassos sindicais ou

 BOYER, R. (1989a, p.5), apud SALERNO, M. S. (1991), p.32.

% Ao que deve-se acrescentar os efeitos da crise do petréleo do inicio dos anos 1970, a qual provocou entdo um
substancial aumento do custo da energia, repercutindo fortemente em varios ramos industriais "tipicamente
fordistas".
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de sucessos politicos de partidos conservadores) ou através da negociacdo de concessdes entre

capital e trabalho, em um contexto de custo crescente de perda do emprego"’.

A evolucdo da crise de esgotamento do fordismo - ja desde meados dos anos 1970, e
ganhando contornos mais nitidos no decorrer dos anos 80 - foi portadora de algumas
transformagdes importantes que, segundo alguns autores, apontam para a emergéncia de uma "nova
conjuntura historica"*®. No movimento complexo provocado pela crise e seus desdobramentos,
cabe destacar trés processos historicos que constituem, de, certo modo, os eixos das transformagdes
que estdo engendrando a "nova ordem": 1) a revolugdo tecnoldgica (também conhecida como
"terceira revolucdo industrial"); 2) as mudangas de cardter organizacional que se traduzem no
surgimento de principios inovadores em matéria de organizagdo do trabalho e da produgdo em
geral; 3) as mudancas nos mercados de produtos e, em decorréncia, nas formas da concorréncia

inter capitalista.

No que diz respeito a este terceiro processo, parece haver um diagnodstico que € quase
consensual entre os autores, de que a era fordista da producdo em massa de produtos
indiferenciados (ou altamente padronizados) teria chegado ao fim*. Este fendmeno foi produto das
mudangas ocorridas nos mercados ¢ na concorréncia. Ao nivel dos mercados, verificou-se a
passagem de uma situacdo de crescimento sustentado e bastante regular da demanda durante a
"época de ouro" do fordismo, a uma situacdo marcada pelo crescimento mais lento e por uma
grande instabilidade da demanda, na qual as capacidades instaladas tanto a nivel nacional quanto
mundial sdo, em varios setores-chave, superiores ao nivel da procura. "Nos grandes setores de
producdo em massa de produtos discretos (automoveis, eletrodomésticos, bens de consumo

durdveis), mas também de produtos intermediarios (siderurgia, petroquimica, vidro), uma

*TLIPIETZ, A. (1991), p.107. Cabe observar que, no que se refere aos resultados macro-econdmicos, a implementagio
deste tipo de estratégia de "flexibilidade liberal" deixou muito a desejar. Os paises onde foi aplicado mais a fundo e
de forma mais ortodoxa o receituario "neo-liberal" (destacando-se, como foi assinalado, os casos da Inglaterra e dos
Estados Unidos) ndo sdo, de modo algum, aqueles cuja economia tem se comportado melhor ao longo da crise; os
resultados ai colhidos foram, em geral, decepcionantes, ou mesmo francamente negativos.

** Este expressdo ¢ usada por B. CORIAT (1990), os paragrafos que seguem sio baseados nas idéias desenvolvidas
pelo autor nesta obra (ver, em particular, o "prélogo", pp.13-31).

% Notar que ndo se trata do fim da norma de produgdo em massa tomada isoladamente: "N3o ¢ a produgdo em massa
como tal que estd condenada, mas sim a producdo em massa de produtos indiferenciados" (Idem, p.21 - grifo do
autor). Como veremos nos capitulos subseqiientes, os esquemas capazes de compatibilizar a producdo em massa com
diversificacdo de "out puts" parecem se constituir atualmente em alternativas bastante promissoras ao "fordismo
classico".
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modificacdo central foi se consolidando ao longo dos anos 70. Consiste no seguinte: enquanto 0s

mercados eram globalmente regidos pela demanda até os anos 60 - significando para as empresas

que a saida de produtos era garantida, com a demanda sendo superior a oferta -, nos anos 70 a

situagdo inverte-se ¢ os mercados tornam-se globalmente regidos pela oferta: as capacidades
3
n

instaladas sdo superiores as demandas % Esta evolucdo determina, ao mesmo tempo, um
acirramento ¢ uma mudanga na forma dominante da concorréncia entre empresas: o aparecimento
de "novas normas de concorréncia". "Em resumo, passou-se de uma forma de competicdo e
concorréncia que era principalmente baseada na producao em grandes séries a custos baixos, em
mercados em que a situacdo dominante era o excesso de demanda, a formas de concorréncia nas
quais as exigéncias quanto ao custo, que, certamente, ndo desapareceram - € eu insisto neste ponto -
acrescentam-se imperativos de "qualidade" e de diferenciacdo. Emprego as duas expressdes pois
elas ndo sdo substituiveis uma pela outra. Imperativo de qualidade na medida em que a qualidade
dos produtos propriamente ditos torna-se um elemento da competitividade(...). Assim € que a
qualidade se tornou um determinante da competitividade. Outro elemento da competitividade: a
diferencia¢do"*'. Tais mudancas implicam na condenacfo — por inadequagio as novas condi¢des de

mercado e competitividade — dos sistemas rigidos, € na tendéncia crescente, a busca de esquemas

flexiveis de producdo capazes de se adaptar a volatilidade e a diversificacdo da demanda.

Quanto as mudancas organizacionais, constata-se o surgimento de novos conceitos nesta
area. O modo taylorista-fordista de organizacao atingiu seus limites, dando lugar a uma série de
experiéncias no decorrer das Ultimas décadas, as quais resultaram em numerosas e importantes
inovagdes organizacionais, algumas delas tendo inclusive precedido a atual onda de inovagdes
tecnologicas propriamente ditas. Deste contexto de inovagdes organizacionais emerge um novo
conceito "pos-taylorista": "um novo conceito geral em organizagdo - pds-taylorista - se constitui
para a propria produgdo em séries muito grandes, ou seja, 14 mesmo onde a rigidez parecia ser mais

incontornavel. Este conceito estd baseado em trés principios interdependentes:

- distribuir o trabalho ndo mais em postos individuais e tarefas parcelares, mas em "ilhas"

de trabalhadores, em pequenos grupos gerando um conjunto homogéneo de tarefas;

% CORIAT, B. (1988), p.19.
31 CORIAT, B. (1992), pp. 14-15.
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- quebrar o carater unidimensional das linhas de montagem e de fabrica¢do, no sentido de
conceber a oficina como uma rede de mini-linhas entre as quais o produto circula segundo
trajetorias que se tornaram complexas;

- enfim, substituir o transportador que se movimenta numa cadéncia fixa por veiculos que se
movem sobre uma rede, em cadéncias flexiveis (...). Em suma, passa-se das linhas unidimensionais

a cadéncia rigida, para organiza¢des multidimensionais em rede e a cadéncias flexiveis"*.

Finalmente, as mudangas que estdao atingindo nos ultimos anos a base técnica da producao
sdo sobejamente conhecidas, constituindo-se talvez na face mais espetacular das transformagdes
contemporaneas. Na origem da presente "revolugdo tecnoldgica" estd o aparecimento do micro-
processador - "verdadeiro coragdo e centro nervoso das maquinas modernas"’ - no inicio dos anos
70, o que foi seguido da rapida difusdo de seu uso nos sistemas produtivos. "Com efeito, em torno
do microprocessador ¢ do computador, e na interface entre a eletronica, a informatica e as
telecomunicagdes, toda uma safra de objetos técnicos inéditos, sejam eles processos, sejam
produtos, invade lentamente o mundo material ou entdo tece em segredo as redes do imaterial.
Como ocorre apenas uma vez em periodos seculares, em torno do que ja se convencionou chamar

de "tecnologias da informag¢do", uma revolucdo esta em curso"**.

1.4 - O Fordismo no Brasil

Para tentarmos introduzir uma reflexdo acerca da pertinéncia - ou ndo, e até que ponto - da
aplicagdo do conceito de fordismo a realidade brasileira, seja do passado seja do presente, convém
ter em mente aquela distingao colocada no inicio deste capitulo entre os dois niveis de definicao do
conceito: um nivel mais global (o fordismo como uma etapa do desenvolvimento do capitalismo em
determinadas formacdes sociais) € um nivel menos abrangente (enquanto modo de organizacao da

producdo).

2 CORIAT, B. (1990), p.19.
3 Idem, p.25.
3 Ibid. pp. 25-26.
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1.4.1 O padrao de desenvolvimento da economia brasileira: crescimento acelerado porém

socialmente excludente

Ao nivel macro-econdmico e macro-social, examinando-se a evoluc¢ao historica do
Lo . , 35 . ~ .
capitalismo no Brasil durante o pds-guerra’, chega-se forgosamente a conclusdo de que o fordismo

teve aqui um desenvolvimento bastante limitado e contraditorio™.

Tais limitagcdes ndo se devem, no entanto, a uma falta de dinamismo da economia, pelo
contrario, o crescimento da economia brasileira, considerando-se o conjunto do periodo que vai de
meados da década de 1940 até 1980 (os anos 80 constituem um caso a parte, ao qual faremos uma
referéncia abaixo), foi bastante acelerado. "O rapido crescimento econdmico (com uma taxa média
anual de cerca de 7%) permitiu que o PIB dobrasse de volume a cada dez anos e decuplicasse entre
1945 e 1980. Seu desempenho, superior ao dos paises avancados, permitiu que o Brasil superasse
varias economias da América Latina (Argentina, Chile e Uruguai) e passasse a ocupar a oitava
posicdo entre as economias industrializadas™’. Assinale-se que este crescimento da producdo foi
predominantemente voltado para o mercado interno - o que ¢, alids, traco caracteristico dos
processos de industrializa¢do via substitui¢do de importagdes -, a participagdo do comércio exterior

foi relativamente pouco expressiva: "uma economia introvertida. Quer se trate de importagdes, quer

de exportacdes, € relativamente baixo o grau de abertura da economia estimado em percentagem do

PIB. Nesse sentido, pode-se considerar o processo de acumulacdo como sendo relativamente

introvertido"*®.

5 Esta fora de nossos objetivos neste trabalho a apresentagio de um retrospecto historico mais detalhado sobre o
processo de industrializagdo do pais em suas diferentes fases. Destacaremos tdo somente algumas caracteristicas
gerais deste processo, que estdo mais diretamente relacionadas com a problematica aqui abordada.

% Ao examinar a situagio de determinados paises semi-industrializados - entre os quais inclui o Brasil - onde o
processo de desenvolvimento do fordismo se deu de forma incompleta e precaria, A. LIPIETZ propde a nogdo de
"fordismo periférico", que o autor define da seguinte forma: "Tal como o fordismo, estd baseado na reunido da
acumulagdo intensiva com o crescimento dos mercados de bens finais. Mas permanece sendo "periférico", no sentido
em que, nos circuitos mundiais dos ramos produtivos, os empregos qualificados (sobretudo no dominio da
engenharia) s3o majoritariamente exteriores a estes paises. Além disso, os mercados correspondem a uma
combinagdo especifica de consumo local das classes médias, consumo crescente de bens duraveis por parte dos
trabalhadores e de exportacdo a baixo preco para os capitalismos centrais" LIPIETZ, A. (1991), p. 119.

" MATTOSO, J. E. L. e OLIVEIRA, M. A. (1990), p.6.

* CORIAT, B. e SABOIA, J. (1988), p. 32 - grifo dos autores. Note-se, porém, que este fato ndo significa que a
economia brasileira ndo tenha passado por um processo de internacionalizagdo. Tal processo ocorreu efetivamente,
sobretudo a partir da segunda metade dos anos 50 (Plano de Metas), fortalecendo-se no periodo do chamado "milagre
econdmico". Como resultado da internacionaliza¢do, por exemplo, ndo se pode desconhecer o grande peso das
empresas multinacionais em setores de crucial importancia, e de grande dinamismo da economia brasileira.
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O desempenho do setor industrial foi ainda mais notavel, constituindo-se no motor do
crescimento. Com efeito, se tomarmos o PIB do setor manufatureiro, veremos que ele cresceu a
uma taxa anual de 9,1% no periodo 1950-60, 6,9% em 1960-70, 11,8% em 1970-75 e 7,4% entre
1975 ¢ 1980, No contexto da América Latina, este crescimento foi bastante superior 4 média dos
paises da regido, de modo que a participacdo brasileira no PIB manufatureiro latino-americano
passou de 21,9% em 1950 (neste ano a participacdo brasileira era inferior a Argentina - 29,3% - ¢
praticamente igual a mexicana, que era de 21,3%) para 28,2% em 1960, 29,3% em 1970 e 37% em
1980 (neste ultimo ano a participacdo da Argentina havia caido para apenas 12,2% e a do México
aumentado para 27,9%)*° (40). Do ponto de vista interno, o crescimento acelerado aumentou
significativamente o peso do setor industrial no conjunto da economia brasileira - passando de 20%
da renda interna em 1949 para 26% em 1980 -, em detrimento do setor primario cujo peso foi

drasticamente diminuido neste periodo.

Focalizando agora a composicdo da producdo industrial, constata-se uma mudanca de
estrutura em decorréncia do ritmo de crescimento desigual dos diferentes setores. "A estrutura da
producdo industrial também se alterou profundamente. O setor produtor de bens de consumo nao-
duraveis que detinha cerca de 73% do valor da producdo em 1949 reduziu sua participagdo para
apenas 34% em 1980. Em contrapartida, os setores "de bens de consumo durdveis e de bens de
capital que participavam em 1949 com apenas 2,5% e 4,3%, alcancaram 14% e 15%
respectivamente. Desta forma, os setores predominantes no emprego industrial no fim da década de
40 (téxtil, vestuario, couro, alimentos e bebidas, vidros e moveis) deixam de sé-lo em 1980 (de
54,1% para 31,2%). Em contraposi¢do, os novos setores (metalurgia, mecanica pesada, quimica,
borracha, farmacéutica) ampliaram sua participagdo no emprego (de 23,1% em 1950 a 38% em

1980)"*!.

Examinando-se a estrutura da industria, moldada ao longo destes anos de intenso
crescimento, € confrontando-a com o padrdo que predomina nos paises centrais "fordistas",

verifica-se que a evolugdo desta estrutura apresenta "fortes semelhangas", notadamente: diminuigo

¥ Cf. ERBER, F. S. (s/d), Quadro L1, p.89.
4 Cf. Idem, Quadro 1.4, p.92.
“ MATTOSO, J. E. L. ¢ OLIVEIRA, M. A. (1990), pp.7-8.
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da participa¢do dos ramos produtores de bens de consumo nao-duraveis e aumento do peso das
industrias pertencentes ao setor metal-mecanico, incluindo produ¢do de bens de consumo duraveis
e de maquinaria®®. Observe-se, porém, que o peso relativo do setor produtor de bens de capital na
estrutura industrial - apesar do notavel crescimento deste setor, principalmente nas décadas mais
recentes (com exce¢do da década de 80) - ainda é bem inferior aquele verificado nos paises
centrais: "A diferenca ¢ mais pronunciada quando se considera somente bens de capital. Fajnzylber
(1983) estima que a participacdo desta induastria no valor industrial adicionado € quase trés vezes
maior nos paises capitalistas avangados que no Brasil, o principal produtor do Terceiro Mundo

(excluindo a China)"*.

Contudo, como ¢ bem sabido, este dinamismo no que se refere ao crescimento econdémico €
o estagio relativamente avangado que se atingiu na constru¢do de um aparelho industrial
diversificado, assemelhando-se a estrutura encontrada nos paises centrais - embora com
deficiéncias consideraveis na producdo de bens de capital e, principalmente, a auséncia de uma real
capacitagdo para a inovacdo tecnoldgica -, confronta-se, por outro lado, com um quadro
profundamente negativo no que se refere aos resultados sociais do crescimento econdmico. "Uma
das principais caracteristicas do padrdo brasileiro serd a de combinar o elevado dinamismo
econdmico com o mais vergonhoso descaso social, agravando as caréncias sociais, a miséria € a

marginalidade urbana"**.

Em decorréncia do carater socialmente excludente e fortemente concentrador do
desenvolvimento capitalista no Brasil, ndo ocorreu aqui a formagdo de uma verdadeira norma de
consumo de massa e pouco se avancou no caminho"da edificagdo de um Estado do Bem-Estar nos
moldes daquele existente nos paises fordistas do centro. As condigdes politicas que viabilizaram tal
evolugdo naqueles paises, nunca se concretizaram plenamente no caso da sociedade brasileira. "Em
muitos paises, como o Brasil, os mesmos regimes autoritarios que reprimiam a organiza¢do dos
trabalhadores, seguiram politicas de rendas que mantiveram os aumentos salariais abaixo do
aumento na produtividade e, freqiientemente, reduzidos em termos reais, tendo como "rationale" o

estimulo ao investimento. Dada esta politica salarial, a Unica alternativa para se criar mercados

2 Cf. ERBER, F. S. (s/d), p. 179.
* Idem, pp.179-180.
“ QUADROS, W. J. (s/d), p.10.
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internos para os bens fordistas, especialmente bens de consumo duraveis, foi uma distribuicao de
renda altamente distorcida, gerando um estilo de desenvolvimento apropriadamente qualificado de

"perverso"45 .

Esta constitui, efetivamente, uma das principais diferengas entre o caso brasileiro e o
"fordismo" dos paises do centro. Como foi assinalado, o desenvolvimento capitalista do pos-guerra
naqueles paises gerou um amplo processo de massificacdo do consumo, enquanto que no Brasil tal
processo teve carater bastante restrito. Quando sdo buscadas as razdes que explicam tal situacao,

aponta-se de imediato para o fato de que a norma salarial fordista nunca foi dominante no pais.

Com efeito, ao se contemplar a evolucao dos salarios ao longo do tempo - e deixando portanto de
lado as diferencas, por vezes substanciais, de comportamento dos salarios nas diferentes fases de
desenvolvimento da economia brasileira - "constata-se que, de um modo geral (ou seja,
considerando-se a grande massa dos trabalhadores e abstraindo-se os diferenciais entre categorias
ou niveis de qualificagdo), ndo se registrou transferéncia dos ganhos de produtividade para os
salarios, € mesmo a indexag¢do em relagdo a inflacdo foi imperfeita, provocando urna perda de
poder aquisitivo. O grafico 2 (evolucdo do salario minimo real entre 1952-80) mostra que apds um
periodo, durante a segunda metade dos anos 50, durante o qual houve uma elevacao, o valor real do
salario minimo descreveu uma trajetoria declinante até¢ 1980, ano em que este valor atinge 50%
daquele verificado em 1950. Considerando somente o periodo 1960-80, observa-se um acentuado
descompasso entre o ritmo de crescimento da producdo e o do salario minimo. "Este
comportamento discrepante entre as evolugdes do salario minimo e do PIB, provocou a redu¢do da
relagdo entre saldrio minimo e a renda nacional per capita. Enquanto em 1959, o saldrio minimo
equivalia a 2,1 vezes a renda per capita; em 1980 ele passou a corresponder a 0,4"*. A perda do
poder aquisitivo do salario de base atingiu até mesmo categorias com posicdo relativamente
privilegiada (situadas nas regides mais desenvolvidas, sindicatos com maior poder de barganha,
etc.). Com efeito, o grafico 3 mostra uma queda do valor do salario médio e mediano dos
metalurgicos ndo qualificados do Municipio de Sao Paulo (periodo 1956-76), registrando portanto

comportamento semelhante ao do salario minimo.

“ ERBER, F. S. (s/d), pp.177-178.
“ BALTAR, P. E. ¢ DEDECCA, C. S. (1992), p.22.
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GRAFICO 2-
EVOLUCAO DO SALARIO MINIMO REAL
1952-80

INDICE (1952+100)
140

120 -

100
80j—

60 -

40 —
52 56 59 61 64 66 71 76 80
ANOS

Obs.: Deflator utilizado ICV-DIEESE

tirado de BALTAR, P.E. e DEDECCA,C.S. (1992)

Cadernos do CESIT, n°® 13, marco de 1993. 22



GRAFICO 3- EVOLUCAO DOS SALARIO MINIMO
E DO SALARIOS DOS METALURGICOS NAO
QUALIFICADOS DE SAO PAULO - 1956-76

indice
120 |

60 T i\'b"\"'“-".?:;— fﬂ_—:

T |

40 i

1956 1961 1966 1971 o
anos

————

metalurgicos/mediana ™ metalurgicos/media

—F— salario minimo

FONTE: DIEESE, Distribuicao salarial em

Sao Paulo segundo guias de contribuicao
sindical, mimeo, SP, 1977.

tirado de BALTAR,P.E. e DEDECCA,C.S. (1992)

Cadernos do CESIT, n° 13, marco de 1993. 23



A deterioracdo dos niveis salariais da grande massa dos trabalhadores teve evidentemente
impacto negativo sobre a distribui¢do da renda. Trata-se de um dos resultados mais notorios do
"padrao excludente" de desenvolvimento do capitalismo no pais. Na Tabela 1 sdo apresentados

dados revelando a progressiva concentracdo da renda nos anos 1960, 70 e 80.

Tabela 1 — Distribuigdo percentual de renda da populacdo ativa no Brasil -1960-1980

Percentagem de Percentagem da Randa
Populacdo 1960 1970 1980
Os 20% menos ricos 39 34 2,8
Os 50% menos ricos 17,4 14,9 12,6
Os 10% mais ricos 39,6 46,7 50,9
Os 5% mais ricos 28,3 34,1 37,9
Os 1% mais ricos 11,9 14,7 16,9
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: IBGE: apud CORIAT, B. e SABOIA, J. (1988) p. 18.

Por fim, cabe ressaltar uma caracteristica de fundamental importancia do mercado de
trabalho brasileiro, que tem consideravel influéncia sobre seu funcionamento - e, em particular,
sobre os mecanismos de formac¢do dos rendimentos do trabalho -, ¢ o diferenciam bastante dos
mercados de trabalho dos paises "fordistas" do centro: a existéncia de um contingente
extremamente numeroso de trabalhadores que estdo fora do mercado formal, de trabalho, inseridos
no chamado "setor informal" da economia. A definicdo da "relacdo informal" de trabalho ¢ sujeita a
controvérsia, mas, para efeito de simplificagdo, pode-se considerar como consistindo na auséncia
de um vinculo formalizado (contrato ou coisa semelhante) de trabalho. Portanto, pode-se incluir no
"informal", de um modo geral, o trabalhador autobnomo ou aquele que ndo possui carteira assinada
pelo empregador. E dificil de se obter uma avaliagio quantitativa exata a respeito do tamanho do
"setor informal" (que depende obviamente da defini¢do adotada e dos dados estatisticos utilizados),
porém ndo existe duvidas quanto ao enorme peso que ele possui: "Caso se considerem os
assalariados sem carteira de trabalho, os trabalhadores independentes e aqueles ndo remunerados

como tipicos do setor informal, constata-se que perfazem quase 2/3 da populagdo ativa do pais,
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praticamente a totalidade na agricultura, a metade nas regides urbanas e 45% da populagdo ativa do
Estado de Sao Paulo. Portanto, o setor informal aparece como sendo importante mesmo nos centros

desenvolvidos do Brasil*’

1.4.2 - A organizacio' fordista" da producio no Brasil - origens e atualidade.

Considerando agora o fordismo enquanto principio de organizagdo da produgdo, constata-
se, igualmente, que no Brasil seu desenvolvimento foi limitado e desigual no tocante a sua difusdo
espacial (as diferengas regionais) e setorial. E. B. Silva, ao examinar as origens do fordismo no
Brasil, destaca algumas caracteristicas do processo de desenvolvimento deste sistema no pais, em
comparacdo com o que ocorreu na "trajetoria classica" que se observou em determinados paises

desenvolvidos:

1) No caso brasileiro ndo se verificou um movimento generalizado de desqualificagdo da
mao-ode-obra em decorréncia das mudancas tecnoldgicas: "Ao contrario, um emprego industrial
significou, principalmente, aquisi¢ao de qualificagdo para trabalhadores rurais, que se tornaram
trabalhadores industriais semiqualificados"**;

i1) As geréncias estruturas de cargos e das empresas possuiam poder para impor saldrios,
sem enfrentar contestacdao expressiva da parte dos trabalhadores;

i11) Disponibilidade de mao-de-obra e profunda segmentagdo do mercado de trabalho:
"For¢a de Trabalho adequada estava, em geral, disponivel no inicio da industrializagdo. Na medida
em que a industria expandia, o Estado intervinha no mercado de trabalho com politicas para
estabilizar a forca de trabalho. Isso terminou por criar uma camada de trabalhadores "centrais" —
estaveis e qualificados - e outra camada de trabalhadores nao-qualificados ou semiqualificados, que
eram levados a "rodar" entre diferentes empregadores"*’;

iv) As especificidades do movimento de organizacdo dos trabalhadores no pais:
"Trabalhadores brasileiros conquistaram alguma legitimidade de suas institui¢cdes de representacdo

logo nos anos 30. Contrariamente ao que ocorreu em varios paises desenvolvidos, no Brasil essas

instituicdes foram outorgadas por um Estado paternalista, autoritario e controlador. Isto ocorreu

‘T CORIAT, B. e SABOIA, J. (1988), pp. 26-27.
* Silva, E. B. (1991),p. 354.
¥ Idem, p.3547.
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porque o Estado brasileiro e as classes. dominantes, desde o inicio deste século, tém orientado suas
politicas levando em conta as organizagdes dos trabalhadores, apesar de estes terem permanecido

. . . . , 50
reduzidos, desorganizados e reprimidos durante a maior parte deste periodo"™".

Apbs o golpe de 1964, no periodo da ditadura militar, ndo se deu propriamente uma
mudanga estrutural na configuracdo das relagdes de trabalho no pais, seus tracos fundamentais
foram em grande medida preservado; ocorrerd, no entanto uma certa inflexdo no sentido de um
fortalecimento do carater autoritario e repressivo destas relacdes. Destacam-se algumas iniciativas
do regime militar que deram suporte efetivo e favoreceram tal tendéncia, contribuindo
concomitantemente para rebaixar os saldrios: "1) controle estatal rigido sobre os sistemas de
remuneracdo, pelos quais os aumentos salariais eram sempre estabelecidos abaixo da taxa de
inflacdo e as taxas de produtividade ndo eram pagas; 2) proibi¢do de greves e repressao violenta
para forcar o cumprimento das normas governamentais; 3) estabelecimento de um novo sistema de

indenizagio para demissdes (chamado FGTS) que abolia a estabilidade no emprego"”".

Neste contexto politico marcado por uma forte repressdo ao movimento sindical e a
organizac¢do dos trabalhadores no local de trabalho, e dada a situagdo do mercado de trabalho (onde
havia, em geral, abundancia de mao-de-obra ndo-qualificada, embora pudesse ocorrer em certos
momentos de intenso crescimento, escassez localizada para certas categorias de trabalhadores), a
determinagdo governamental pondo fim a estabilidade do emprego constituiu-se num vigoroso
estimulo no sentido de aumentar a rotatividade do trabalho. "Nos anos 1970, as taxas de
rotatividade do trabalho dobraram em relagdo aos anos 60. Trés quartos do total de demissdes
foram de iniciativa dos empregadores, durante os anos 1970. Todos os dias longas filas se
formavam as portas dos escritorios de recrutamento de trabalhadores para as fabricas. Todos os dias
um grande numero de pessoas eram demitidas. Os mais atingidos eram os trabalhadores ndo
qualificados, facilmente substituiveis. Em pesquisa extensiva sobre a questdo da rotatividade do
trabalho no Brasil, nos anos 70, sustentei que as demissdes eram usadas como um meio de central

. N . e e . , . .. 2
importancia para manter a disciplina e tinham também o efeito de controlar os custos salariais"*>.

* ibid, p. 354.
! Ibid, p. 355.
2SILVA, E. B. (1990), p.22.
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A situagdo que se observava neste periodo no tocante a organizagdo do trabalho nas fabricas
brasileiras foi objeto de algumas (ndo muito numerosas) pesquisas. Com base numa andlise de
alguns destes trabalhos, R. Q. Carvalho destaca o que considera ser o principal trago caracteristico
do padrao de utilizagdo da for¢a de trabalho na industria brasileira durante os anos 70: "A
caracteristica mais importante deste padrdo consistiu na superexplora¢do ou exploragdo predatoria
da forca de trabalho, baseada na intensificagdo do trabalho (através da aceleragdo dos ritmos de
trabalho e da extensdo da jornada pela realizagdo compulsoria de horas-extras) e numa politica

consciente de contengao da evolugao dos salarios bem abaixo do crescimento da produtividade"5 3,

Para termos uma idéia mais precisa acerca dos esquemas implementados entdo em termos
de organizacdo do trabalho industrial, vale ressaltar aqui alguns resultados de uma pesquisa
realizada por A. C. Fleury em 1978, sobre empresas localizadas na Grande Sao Paulo e
pertencentes a seis ramos industriais, cujo objetivo era estudar a organiza¢do do trabalho e seus
determinantes. O autor considerou o esquema de organizag¢do do trabalho posto em pratica pela
grande maioria das empresas de sua amostra - esquema por ele denominado de "rotinizagdo do
trabalho" - como sendo uma adaptagao de certos principios da "organizagao cientifica do trabalho a
realidade brasileira (e paulistana, em particular) - que, como vimos, caracterizava-se, entre outros
aspectos, pela baixa qualificacdo e baixo custo da mao-de-obra, por regras institucionais que
incentivavam a rotatividade do trabalho, etc. -, influenciada pela percepcao desta realidade por
parte do empresariado. A organizacdo do trabalho encontrada nas empresas pesquisadas refletiria
assim, segundo o autor "principalmente os aspectos sociais envolvidos na questdo, colocando em

54
">, Este esquema de

segundo plano os fatores técnicos relacionados ao objetivo de produtividade
n 111 e n A 1 1 . n A} 4 1

rotinizacao do trabalho" ¢ caracterizado da seguinte forma: "Se nos reportarmos as caracteristicas
do esquema de Rotinizacdo, observaremos que ele, realmente, ¢ dirigido para um tipo de mao-de-
obra nao-qualificada, barata e instavel. Nao obstante, nesse esquema o trabalho ¢ organizado de
forma que: 1) ndo permita a qualificacdo e o aperfeigoamento de mao-de-obra; ii) ndo permita o
contato e o agrupamento, entre os operarios, evitando sua possivel organizacdo; iii) mantenha

baixos os salarios individuais dos operarios; iv) induza a rotatividade da mao-de-obra. (...) O

trabalho na producdo ndo ¢é organizado de forma que utilize a mao-de-obra de maneira eficiente,

3 CARVALHO, R. Q. (1987), p. 36 - grifos do autor.
> FLEURY, A. C. (1983), p. 93.
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mas de forma que a desqualifique e a desorganize, minimizando a possibilidade de surgimento de
conflitos dentro da fabrica (...) o objetivo de méxima produtividade é sobrepujado pelo de

minimizacdo dos conflitos entre capital e trabalho"™.

A partido final dos anos 1970 e inicio dos 80 esta situagdo sofrerd significativas
transformagdes, que estdo marcadas, no que se refere ao contexto global da sociedade, por dois
movimentos que constituem uma espécie de "pano de fundo" para as mudancas no sistema de
organizacdo da producdo. Primeiramente, no plano econdmico, € necessario destacar a forte
desaceleragdo do crescimento e seus desdobramentos. Como ¢ sabido, deste ponto de vista os anos
80 constituem efetivamente uma "década perdida": "A taxa historica média de crescimento desde o
poOs-guerra, que superava os 7% ao ano, reduziu-se para 2,2% ao ano (...). O setor que menos
cresceu no periodo 1980-89 foi a industria (13,7%) (...) (o que) revela um evidente esgotamento do

padrio de industrializagdo implantado no pais">’.

No plano politico-social, ressalta-se o fim da ditadura militar e o ressurgimento da
democracia. No bojo do processo de democratizagao do pais, verificou-se, a partir do final dos anos
70, uma revitalizagdo do movimento sindical brasileiro, o qual veio a constituir-se, inegavelmente
num dos principais atores da cena politica do pais durante a década de 80: "os anos 80 foram anos
de dinamismo e de busca de novos caminhos para o sindicalismo. Foram conquistados direitos,
organizaram-se centrais sindicais, lutou-se contra .a estrutura corporativa oficial, foram fortalecidas
as organizacdes de base, ampliou-se o espaco das organizagdes coletivas e conquistou-se amplo

reconhecimento social"’.

Dentro deste quadro geral, ocorrera durante a década de 80 um processo de modernizacao
tecnologica e organizacional das atividades econdmicas, atingindo sobretudo o setor financeiro e os
ramos ou segmentos de ramos da industria mais voltados para a exportacdo (os quais se
defrontavam com a acirrada concorréncia no mercado intemacional)sg. Do lado da modernizagao

tecnologica, da-se énfase a introducdo da automagdo microeletronica, ¢ quanto as mudangas

> Idem, p.106.

6 CONCEICAO, O. A. C. (1990), PP. 21-22 - apud Salerno, M. S. (1991), p.37.
" MATTOSO, JI. E. L. ¢ OLIVEIRA, M. A. (1990), pp. 1-2.

¥ Cf. SILVA, E. B. (1991), p. 40.
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organizacionais sobressaem as iniciativas de implantagdo de esquemas inspirados nas praticas
japonesas (ver o capitulo sobre o "modelo japonés"). Alguns pesquisadores chamaram, porém, a
atencdo para o carater relativamente restrito deste processo de modernizacao (principalmente em se
tratando de automagdo microeletronica), notadamente se o confrontarmos em a magnitude deste
processo em certos paises centrais (e mesmo periféricos, como a Coréia do Sul). "Apesar de muitas
diferengas frente aos paises centrais, inimeras pesquisas vém mostrando que a pouca difusdo de
automagdo flexivel na industria brasileira contrapde-se um movimento mais forte de mudangas
organizacionais, embora parte das vezes significando a adaptagdo as condi¢des sOcio-econdmico-
politico e culturais de técnicas oriundas do "modelo japonés no que poderiamos chamar de "modelo

nissei"">’

As evidéncias colhidas - ainda relativamente escassas e parciais - pelas pesquisas realizadas
sobre o processo de modernizagdo em curso ndo nos permitem chegar a uma visao mais precisa e
abrangente a respeito das caracteristicas e, principalmente, quanto aos efeitos deste processo.
Apesar destas limitagdes, alguns autores desencadearam recentemente um debate que nos interessa
diretamente, posto que coloca em questdo a atualidade e o futuro do fordismo, enquanto sistema de
organiza¢do da produgdo, no pais. O debate estd centrado principalmente nos impactos da
introducdo da automagdo flexivel sobre os processos de trabalho. Com base em extensa pesquisa
sobre as unidades de producao das empresas montadoras de automoveis no Brasil, R. Q. Carvalho e
H. Schmitz defendem a tese de que a introducdo da automacao flexivel (ou programével) nestas
plantas tem acarretado um fortalecimento do fordismo, ao contrario do que vem ocorrendo em
outros paises, nos quais este novo tipo de automacgdo teria - segundo opinido bastante difundida
entre os estudiosos do assunto — contribuido significativamente para uma superagdo do fordismo
(emergéncia de esquemas pos-fordistas): "Em contraste com as novas tendéncias das economias
centrais, nossa pesquisa mostra que a adocdo da automagdo programavel na industria

automobilistica brasileira esta associada ao reforco da organizagio de trabalho fordista"®.

% SALERNO, M. S. (1991), p. 40.

% CARVALHO, R. Q. e SCHMITZ, H. (1990), p. 150. Para essas observagdes foi também utilizado um resumo feito
por RESENDE, M. F. C. "O Modelo Fordista e os novos paradigmas tecnologico-organizacionais: o caso brasileiro",
trabalho de curso, mestrado em economia, CEDEPLAR/UFMG, abril de 1992.
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Tal tendéncia decorreria, segundo os autores da forma como estd sendo introduzida a nova
tecnologia, forma esta que ¢ explicada essencialmente pelas condi¢des politico-econdmicas do pais,
em especial: baixo nivel dos salarios, sindicatos que ndo possuem forca suficiente para influir
efetivamente nas decisdes empresariais em matéria de modernizacao tecnologica e organizacional,
custo superior da tecnologia de automacao no Brasil em comparagdo com os paises centrais devido
a protegdo governamental ao setor eletronico aqui instalado, queda do investimento industrial

. A . 7 61
provocada pela crise econdémica dos anos 80 no pais®".

Em funcdo destas condi¢des gerais, o processo de automacao programével vem assumindo
no pais um carater parcial e seletivo, tendo como conseqiiéncia um aumento do controle sobre o
trabalho direto, o que estaria provocando uma intensificacdo do mesmo. "A caracteristica basica do
novo processo ¢ a substitui¢ao do trabalho manual em certas operacdes de manufatura estratégicas
e a integragdo da maioria das tarefas restantes em sistemas de transferéncia controlados
eletronicamente. Como resultado, a submissdo dos trabalhadores a linha de montagem mecanizada
se estende a novas areas"®”. Ou seja, em outros termos: "a automacio seletiva acarreta uma
integragdo e sincronizacao progressiva de todas as operagdes de manufatura, sejam estas realizadas
por pessoas ou maquinas. Deste modo as tarefas tornaram-se mais ritmadas pela maquina do que

. ., L . 63
antes, e o fordismo, ao invés de ser superado, ¢ intensificado"™”.

Estas conclusdes do trabalho de R. Q. Carvalho e H. Schmitz foram contestadas por E.B.
Silva, que se apoiou para tanto em resultados de pesquisa realizada pela propria autora e em
trabalhos de outros pesquisadores. Destacaremos aqui 0s argumentos que nos parecem mais
relevantes dentre aqueles apresentados pela autora. Em primeiro lugar, ela observa que "o carater

. ~ , . . . . . 4
da modernizagdo tecnologica tem sido historicamente sempre seletivo e gradual como regra"®

, esta
caracteristica ndo constituiria portanto uma especificidade do caso brasileiro. Em segundo lugar, a
autora observa que ndo se pode generalizar os resultados encontrados numa industria para outros

ramos (com o que, alids, pelo que me parece, R. Q. Carvalho e H. Schmitz concordariam

' Cf. CARVALHO, R. Q. e Schmitz, H. (1990), p. 151.

2 1dem, p. 152.

5 Ibid. p. 151.

8 Por estar isto fora dos limites do presente livro, evitaremos entrar propriamente em consideragdes a respeito dos
argumentos apresentados no debate. Ndo obstante, poderiamos ponderar que - se confrontarmos o caso brasileiro de
um modo geral, com o de determinados paises centrais - o carater seletivo e gradual da automagao tem sido bem mais
acentuado aqui do que nos paises onde a difusdo da nova tecnologia ja atingiu estadgios mais avangados.
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perfeitamente), mas ela questiona também, baseada nos resultados de outras pesquisas, a validade
das conclusdes mesmo no que concerne a propria industria automobilistica no seu conjunto, devido
a existéncia de notaveis diferencas quanto as estratégias de automacao executadas pelas empresas,
o0 que implicaria também em impactos diferenciados. Em terceiro lugar, E .B. Silva contesta a
conclusdo de que a automagdo tenha acarretado uma intensificagdo do trabalho nas usinas de
montagem de automodveis, respaldada em certas evidéncias ela julga mais plausivel que tenha
havido um aumento de eficiéncia do trabalho (o que ndo implica necessariamente em

intensificagdo).

Finalmente, a autora apresenta alguns resultados de pesquisas realizadas recentemente que
constataram: aumento da demanda de mao-de-obra com maiores niveis de qualificagdo; aumento da
flexibilidade na utilizagdo da for¢a de trabalho; busca de maior colaboragdo, iniciativa e
responsabilidade dos trabalhadores; etc. Tal evolugdo ao nivel da organizagdo da produgdo estaria
sendo reforcada por algumas tendéncias que marcaram o quadro politico-social brasileiro durante
os anos 80, e, em particular, pelo processo de redemocratizacdao politica e o fortalecimento do

movimento sindical®’

Com base em tais constatagdes a autora concluiu que: "E altamente questionavel se tais
tendéncias representam um maior vigor do fordismo no setor industrial moderno brasileiro. Elas
parecem ir na mesma linha que os desenvolvimentos em economias que tém experiéncias de mais
longo prazo com tecnologia microeletrénica"®. Posi¢do esta que ¢ reafirmada em outro trabalho da
autora (de uma maneira que, alias, poderiamos considerar um tanto quanto "otimista"): "Os novos
padrdes de organizagdao do trabalho no Brasil parecem estar se movendo na mesma direcdo das
tendéncias que prevalecem ao nivel internacional. Se as mudangas recentes no Japao ou nas
economias industrializadas ocidentais representam novas versdes do fordismo, o padrdo brasileiro ¢
igualmente uma renovag¢do do fordismo. Além do mais, pelo que parece, as novas mudangas

mostraram que incrementos na eficiéncia ndo exigem que sejam sacrificadas as metas sociais e a

% Novamente sem querer entrar no mérito dos argumentos do debate, parece evidente que a autora de certa forma
subestimou as repercussdes da crise econdmica sobre este quadro.
% SILVA, E. B. (1991), p.365.
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liberdade individual. A eficiéncia pode ser melhor alcancgada se for subordinada a igualdade social,

econdmica e politica"®’.

Esta polémica - que aqui foi rapidamente reconstituida -, em torno da atualidade e do futuro
do fordismo no Brasil, levanta indubitavelmente uma série de questdes relevantes para o
conhecimento da realidade do pais no que concerne as relagdes e condi¢des de trabalho no presente
e suas perspectivas futuras. O debate se defronta porém, como ja foi assinalado, com sérias
restrigdes colocadas pela relativa escassez e precariedade dos elementos (informagdes, evidéncias)
disponiveis, impedindo um conhecimento mais amplo e aprofundado desta realidade; o que aponta

evidentemente para a necessidade de se intensificar as pesquisas sobre esta problematica.

7 SILVA, E. B. (1990), p. 63.
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