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APRESENTAGAO

Denis Maracci Gimenez
Anselmo Luis dos Santos
(Editores)

Neste numero da Carta Social e do Trabalho publicamos o artigo “Imprensa,
grande empresa e o surgimento dos meios de comunicagdo de massa nos Estados
Unidos”, do professor e jornalista Carlos Alberto Drummond Moreira. A enorme
experiéncia como jornalista, nos mais representativos jornais e revistas do pais,
associada a uma solida formacdo académica, onde merece destaque, a sua tese de
doutorado “O assalto dos bardes ladrbes ao patrimonio publico nos Estados Unidos — a
excecao é a regra’, defendida em 2005 no Instituto de Economia da Unicamp, faz dele
alguém com rara habilidade no trénsito entre os temas diretamente associados aos meios
de comunicacéo de massa e as questdes do capitalismo contemporaneo.

Carlos Drummond faz uma excelente analise descritiva sobre o surgimento dos
meios de comunicacdo de massa e da imprensa nos Estados Unidos, mostrando suas
articulagbes com o proprio desenvolvimento do capitalismo norte-americano na passagem
do século XIX para o século XX. Tais articulagdes sao tratadas por ele nos quadros do
advento e do desenvolvimento da grande empresa estadunidense, que vai moldando o
padrdo de organizagdo dos meios de comunicagdo de massa, progressivamente
estabelecidos sob a forma de grandes conglomerados monopolistas. Dessa forma, expbe
de maneira clara, a enorme distancia tomada, no centro do capitalismo desenvolvido,
entre a acao desembaracada de uma imprensa livre e a forgca dos meios de comunicagao
de massa, dirigidos sob comando central, a partir dos interesses dos grandes negdcios.

O presente artigo foi desenvolvido a partir de uma série de exposi¢cdes do autor
nos Seminarios o Instituto de Pesquisa em Ciéncias Humanas da Facamp — Faculdades
de Campinas, onde atua como docente. Um trabalho sobre os Estados Unidos que,
todavia, ilumina a reflexdo sobre a democracia, a constituicdo de verdadeiros espagos
publicos de convivio democratico e a organizagdo dos meios de comunicagdo de massa,
como grande negdcio, em outros paises e no Brasil.
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IMPRENSA, GRANDE EMPRESA E O SURGIMENTO DOS MEIOS DE
COMUNICAGAO DE MASSA NOS ESTADOS UNIDOS

Carlos Alberto Drummond Moreira '

Introducao

A midia, disse a jornalista Barbara Ehrenreich, é tdo onipresente e inescapavel como o
meio ambiente. Ao menos, € o que parece. Ela esta nas casas e nas ruas, no metrd, no automoével
e no Onibus. Segue-nos em elevadores, no trabalho, nos restaurantes, nas academias de ginastica
e nos mercados. E presenca certa nas incursdes aos shoppings e em viagens de avido, trem ou
navio. Mesmo quando dormimos, somos acompanhados por imagens e valores difundidos dia e
noite por televisores, telefones “inteligentes”, computadores, tablets, jornais, radios, revistas,
cinema, outdoors.

A onipresenga dos meios de comunicagao é resultado, a primeira vista paradoxal, de uma
concentragao da propriedade em poucos grupos empresariais. Uma parte significativa do que se
assiste, |1é e ouve provém de sete conglomerados mundiais, vinte e dois conglomerados regionais e
quatro grandes empresas das chamadas novas midias®>. Os maiores conglomerados globais de
midia, e a maior parte deles, estdo nos Estados Unidos.

A concentragdo da midia intensificou-se a partir das desregulamentagdes iniciadas nos
anos 1990°, mas vem de muito antes disso. Remonta a mais de um século e meio atras, quando a
Segunda Revolugéo Industrial, o avango do capitalismo monopolista e o surgimento da sociedade
de consumo de massa comegaram a mudar de modo profundo a economia e a sociedade.

Foi no contexto dessas trés mudangas de grande alcance, ocorridas a partir de meados
do século XIX, que teve inicio a transformacdo da midia rumo a sua configuracdo atual. Os
Estados Unidos estiveram no centro do processo e constituem o foco do presente artigo.

Desenvolvimentos iniciais da imprensa

A evolugdo da imprensa, que viria a ser o primeiro meio de comunicagdo de massa, foi
marcada, desde cedo, por uma concentragao expressiva, que se verificaria também nos demais
meios de comunicacgao.

! Professor da Facamp / Jornalista, doutor em Economia pela Unicamp.

2 Arsenault (2008, p. 707-748). Conglomerados mundiais: Time Warner, Disney, NewsCorporation, Bertelsmann, NBC
Universal, CBS, Viacom. Conglomerados regionais: Abril (Brasil), Bennet Coleman (Grupo Times, india), Can West
(Canada), CCTV (China), Fuji (Japao), Gannett (Estados Unidos), Gazprom (Russia), Grupo Televisa (México), Hearst
(Estados Unidos), Kingdom Holdings (Arabia Saudita), Lagardére (Franca), Mediaset (Italia), Naspers (Africa do Sul),
Phoenix TV (China), Prisa (Espanha), Rede Globo (Brasil), Shanghai Media Group (China), Sony (Japao/Estados Unidos),
Vivendi (Franca), Zee (india). Empresas das nova midias: Google, Microsoft, Yahoo, Apple.

3 0 Telecommunications Act, de 1996, abrandou as restricdes quanto a propriedade da midia nos Estados Unidos,
estimulando a concentracao global no setor.
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No comecgo do século XIX, a imprensa ndo mostrava desenvolvimento significativo. As
impressoras pouco diferiam do artefato de madeira de tipos mdveis, inventado por Johannes
Gutenberg no século XV. Mudangas importantes aconteceriam apenas em 1813, quando George
Clymer, da Filadélfia, construiu a impressora Columbia. As inovagdes mais significativas eram o
material — ferro, em vez de madeira — e alavancas que facilitavam a operagdo. Foi adotada
amplamente em Nova lorque, na Europa e custava 400 délares®.

Os jornais pertenciam a partidos, facgbes de partidos ou candidatos a cargos publicos e
eram lidos principalmente pela elite comercial e politica. Traziam informag¢des sobre o movimento
portuario, a realizagao de leildes e notas juridicas pagas. A maior parte do contetdo consistia na
republicacdo de noticias de jornais ingleses. O proprietario apurava ou compilava as informacoes,
redigia os textos, imprimia e distribuia o jornal. Para expedi-los a outros locais contou, a partir de
1813, com subsidio do governo a postagem.

Em 1830 havia 65 jornais diarios e 650 semanarios no pais, produzidos em impressoras
mecanicas planas com capacidade maxima de 200 cépias por hora. A tiragem média dos diarios
era de 1.200 exemplares por edigéo e eles se financiavam com a venda de assinaturas. O prego do
exemplar, na maior parte dos casos, era de US$ 0,06. O salario médio diario dos trabalhadores
urbanos era de US$ 0,85.

O desenvolvimento das maquinas de impressédo seria decisivo para o aumento das
tiragens e a redugéo do prego unitario dos jornais. Em 1825, o New York Daily Advertiser adquiriu
uma impressora capaz de imprimir 2.000 jornais por hora. Inventada pelo impressor aleméo
Frederick Koenig, financiada pelo Times de Londres e incrementada por David Napier, custava
entre 4.000 e 5.000 délares. Em 1832 foi aperfeigoada por Richard Hoe, de Nova Iorque5.

O New York Sun foi o primeiro diario dos Estados Unidos a baixar o prego do exemplar
para US$ 0,01, em 1833. Inspirado em revistas inglesas surgidas duas décadas antes, como a
Penny Magazine, vendida por um penny, e nas experiéncias efémeras de edicdo de jornais baratos
nos Estados Unidos, o proprietario Benjamin Day imprimiu um produto mais acessivel e também
inovador, com histérias extraidas da vida social. Primeiro penny paperﬁ bem-sucedido dos Estados
Unidos, foi o precursor do oferecimento de exemplares nas ruas, em um periodo em que a
circulacdo e a receita dos jornais dependiam da venda de assinaturas. O Sun foi pioneiro também
na utilizacdo da energia a vapor para a movimentagdo de uma impressora, nos Estados Unidos,
em 1835’.

O advento da impressora movida a vapor, a fabricagcdo de papel para impressdo com a
maquina Fourdrinier e o maior interesse em relagdo as informagdes dos jornais apds a elei¢cao de

“ Mott (1956, p. 203).

% Ibidem (p. 204). Hoe faria aperfeicoamentos sucessivos has maquinas de impressdo. O primeiro deles foi a invencdo de
uma impressora de duplo cilindro, com capacidade para imprimir 4.000 exemplares por hora (Mott, 1956, p. 204).

¢ Jornal vendido por um centavo de dolar.
7 Ibidem (p. 314-315).



CESIXT Carta Social e do Trabalho, n. 17 —jan./mar. 2012.

Andrew Jackson, em 1829, a presidéncia dos Estados Unidos®, compunham um conjunto de
condi¢des favoraveis ao surgimento e ao éxito dos penny papers.

O baixo custo para iniciar a publicacdo de um jornal estimulava o ingresso de novos
participantes no setor e 0 aumento da quantidade de exemplares impressos, que noticiavam uma
variedade crescente de aspectos da vida social®.

Em 1840, o pais tinha 138 diarios e 1.141 semanarios. A capacidade média de impressao
aumentara para mil exemplares por hora. A tiragem média dos jornais diarios, de 1.200 exemplares
em 1830, passara para 2.200 exemplares. A imprensa, revigorada pelos jornais baratos de grande
circulaggo, dobrara de tamanho em dez anos'°.

A industria avangava, na esteira da Primeira Revolugao Industrial. Jornais e bens de
consumo industrializados comegavam a se integrar a dindmica das cidades, como registrou o
historiador Isaac Clarke Pray, em 1855:

Os fosforos e jornais baratos eram vendidos a cada esquina. As familias, antes disso, tomavam
emprestado carvdo e jornais de seus vizinhos mais abastados. Com a redugédo dos precos, cada
familia tinha orgulho em possuir sua propria caixa de fosforos e em segurar o seu diario favorito™".

O conteldo do primeiro niumero do New York Sun sugere a existéncia de um interesse,
entre aqueles que seriam os seus leitores, por informagdes a respeito de maquinas e de
mecanismos'? e pela atividade humana diversificada e dindmica dos centros urbanos em
expansao. Além das tradicionais informagdes sobre chegadas e partidas de navios, leildes e notas
juridicas, o Sun trazia, na primeira pagina, a histéria de um capitdo irlandés, narrada em forma de
didlogo. O restante da pagina era ocupado pela descrigdo de um moinho em miniatura, “que um
monge poderia levar na manga”, capaz de moer, em um dia, o suficiente para o consumo de oito
homens. Na segunda e ultima pagina — o periédico consistia em uma folha, impressa na frente e no
verso —, discorria-se sobre o suicidio do jovem Fred Hall, recém-chegado a Boston, que teria
ingerido uma dose excessiva de laudano, tintura de 6pio com efeito sedativo ™.

Além de elevarem as tiragens dos jornais, os penny papers mudaram qualitativamente a
imprensa nos Estados Unidos. O New York Herald, penny paper fundado por James Gordon
Bennet, em 1835, tornou-se um dos jornais mais influentes do pais no século XIX. Foi pioneiro na
cobertura sistematica da bolsa de valores e é considerado um dos precursores do jornalismo
econdmico. Inovou também ao relatar episédios das festas das familias ricas, tomando o cuidado
de publicar apenas as iniciais dos personagens, o que estimulava a curiosidade dos leitores e

8 Nevins, A.; Commager, H.S. A pocket history of the United States apud Schudson (2010, p. 56).

? Ibidem (p. 81).

' 0 desenvolvimento dos penny papers partiu de um patamar inicial elevado. Em 1833, os Estados Unidos ja tinham trés
vezes mais jornais do que a Inglaterra ou a Franca (Mott, 1956, p. 216).

" Apud Schudson (2010, p. 60).

"2 possivelmente estimulados pela difusio da Primeira Revolucéo Industrial.

3 Douglas (1999, p. 6). Os jornais populares fizeram da narrativa de interesse humano uma parte importante e o aspecto
mais caracteristico do jornalismo diario.
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contribuia para aumentar as vendas'®. Na escolha dos assuntos e na edigdo das matérias,
procurava equilibrar a necessidade de sobrevivéncia comercial do jornal e a preocupagao com o
bem comum. A sua maxima: “salvar almas e ganhar dinheiro” condensava a contradigdo na qual se
moveria a imprensa, instituicdo presumivelmente voltada a defesa do interesse publico, mas
viabilizada pelo interesse privado das empresas do setor.

Os penny papers mais importantes, além do Sun e do Herald, eram o New York
Transcript, o Boston Daily Times, o Philadelphia Public Ledger e o Baltimore Sun. Todos
concorriam entre si e também com os didrios que continuavam sendo vendidos a US$ 0,06, a
exemplo do influente New York Tribune, editado por Horace Greeley, que concorreu a presidéncia
pelo Partido Republicano; do austero New York Times, do New York Evening Times e do
Pennsylvanian. Com o passar do tempo, todos os jornais tradicionais reduziram o preco do
exemplar.

Os penny papers marcariam uma era:

A imprensa popular era diferente, ndo somente em organizagdo econdmica e posi¢ao politica, mas em
seu conteldo. O carater dessa originalidade é simplesmente este: a imprensa popular inventou o
conceito moderno de “noticia”. Pela primeira vez, os jornais norte-americanos transformaram em uma
pratica regular a publicagdo de noticias politicas, ndo apenas internacionais, mas domésticas, e nao
somente nacionais, mas locais; pela primeira vez, eles divulgaram relatos policiais, dos tribunais, das
ruas e da vida privada. Poder-se-ia dizer que, pela primeira vez, o jornal considerava ndo apenas o
comércio ou a politica, mas a vida social. Para ser mais preciso, nos anos 1830 os jornais comegaram
a reverberar ndo os eventos de uma elite numa pequena sociedade mercantil, mas as atividades de
uma sociedade de classe média cada vez mais variada e urbana, ligada ao comércio, transporte e
industria’®.

A imprensa se expandia e ganhava importancia. O fato de um numero crescente de
pessoas, geograficamente dispersas, ler as mesmas noticias, ao mesmo tempo, ajudou a criar uma
comunidade de leitores™ e provavelmente contribuiu para a formacgao da ideia de pertencimento a
um pais. No caso especifico, a um pais que se expandia continuadamente. A guerra com o México
e anexacao do Texas, em 1836, e os conflitos com indigenas durante o avango para o Oeste,
ocorridos entre as décadas de 1840 e 1850, destacavam-se entre as manchetes das primeiras

paginas dos jornais da primeira metade do século XIX.

Mais do que registrar fatos, a imprensa mostrava que podia influir no seu curso. Exemplo:
quando James Gordon Benett, em 1848, recebeu do seu correspondente em Monterey, no Oeste,
uma carta contendo uma pequena quantidade de ouro em po para atestar a veracidade de uma
reportagem encaminhada a redagédo do Herald, providenciou a impressédo de edigbes extras. Os
exemplares do jornal traziam mapas dos locais de ocorréncia de ouro, relatérios oficiais e

' Com a iniciativa, Bennet inaugurava uma tematica que mais tarde seria o &mago das colunas sociais dos jornais.
'3 Schudson (2010, p. 34).
16 Briggs (2004, p. 74).
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indicagdes sobre como chegar as jazidas, informagdes de interesse de garimpeiros e de
investidores. Concorrentes do Herald publicaram matérias semelhantes e a imprensa contribuiu
para intensificar a corrida do ouro do periodo de 1848 a 1855"".

Editores influentes como James Horace Greeley e Gordon Bennet'® contestavam a
tendéncia dominante de os jornais seguirem as orientagoes de partidos ou facg;(")es19 e nao abriam
mao de manifestar suas opinides. Os diarios que comandavam “eram veiculos de opinido nos
quais o leitor esperava encontrar um ponto de vista definido, bem como a critica incansavel a

pontos de vista opostos”zo:

Essa espécie de jornalismo floresceu entre 1830 e 1900, quando a participagdo popular na politica
atingiu o seu apogeu. Cerca de 80% dos votantes iam as urnas nas elei¢cbes presidenciais. Depois de
1900 o percentual caiu acentuadamente (65% em 1904 e 59% em 1912), e continuou a declinar ao
longo do século 207",

O jornalismo era como que uma extensdo das discussbes realizadas nas cidades,
criando um férum publico no qual os assuntos do dia eram debatidos acaloradamente:
Os jornais ndo apenas relatavam controvérsias politicas, mas participavam delas e as levavam aos

seus leitores?. [...] A imprensa estendia o escopo do debate por meio da suplementagéo da palavra
falada com a palavra escrita®.

A dindmica da vida publica encontrava ressonancia na imprensa e por ela era estimulada.
A procura por jornais crescia continuadamente e o aumento das tiragens exigia maquinas com
capacidade crescente. A Hoe lightning, de 1847, primeira impressora rotativa, instalada no
Philadelphia Public Ledger, quadruplicava a capacidade de duas mil folhas por hora da antiga
impressora plana Napiers. Uma versao posterior, com dez cilindros de impresséao, permitia imprimir
20 mil folhas por hora. “Essa impressora custava de 20 mil a 25 mil d6lares. Nao era mais possivel

estabelecer com sucesso um jornal metropolitano com um orgamento pequeno”24.

7 Mott (1956, p. 296-297).

' E. L. Godkin e Samuel Bowles, entre outros, costumam ser mencionados ao lado de Bennett e Greeley, como editores
cujas opinides tinham peso na vida publica dos Estados Unidos em meados do século XIX.

Y A “imprensa partidaria” teria predominado entre 1783 e 1860, de acordo com Frank Luther Mott, dando lugar, apos
1872, ao que se costuma designar como “imprensa independente”.

2 Lasch, Christopher. Journalism, Publicity, and the Lost Art of Argument. Media Studies Journal, v. 9, n. 1,
p. 82, Winter 1995.

2 |bidem (p. 83).
2 |bidem (p. 84).
B |bidem (p. 89).

24 Na impressora rotativa, todos os tipos correspondentes aos textos de uma pagina de jornal composta eram presos
firmemente a uma placa metalica curva, fixada a um cilindro giratério. Em contato a placa, havia quatro pequenos
cilindros de impressdao, cada um dos quais transportava uma folha de papel, tinha sua propria alimentadora e seu
dispositivo de saida (Ibidem, p. 316).
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A avidez por informagdes sobre os combates da Guerra Civil (1861-1865) e 0 aumento do
interesse em consultar as listas de vitimas, publicadas sistematicamente pelos periddicos,
sedimentaram uma expectativa por noticias e o habito de ler jornais nos Estados Unidos®.

A necessidade de reconstruir o pais devastado pelo conflito, o alargamento das fronteiras
e um surto de invengdes contribuiram para o desencadeamento de um periodo de crescimento
econdmico que durou até o final do século e ficou conhecido como a Era Dourada. Entre 1860 e
1890 houve registro de 440 mil patentes de invengbes. As condi¢cdes para a sua utilizagdo
industrial eram incomparaveis. O pais contava com recursos naturais em quantidade e variedade
incomuns e se beneficiava de um rapido crescimento da populagdo, auxiliado pela imigracdo
acelerada. Detentor de dois tergos das reservas mundiais de carvao, possuia também jazidas de
minério de ferro de alta qualidade, reservas de petréleo, minas de ouro, prata e cobre. O conjunto
de fatores favoraveis possibilitou a constituicdo de uma organizacao industrial avangada. Em 1860,
os Estados Unidos eram uma poténcia de segunda classe. Em 1890, estavam a frente de
Inglaterra, Franca e Alemanha®.

A expansao na segunda metade do século XIX

O desenvolvimento da industria impulsionou a imprensa diretamente, com novas
maquinas e técnicas, e também de modo indireto, por meio da difusdo das ferrovias, do surgimento
das metropoles e de invengdes como o telégrafo e a luz elétrica, entre outros fatores. Na
Exposicdo de 1876 da Filadélfia, comemorativa do centenario da independéncia, destacavam-se,
entre os inventos, a maquina de escrever e a tinta para escrever e imprimir.

Um novo salto nas tiragens foi dado com a web-perfecting press, maquina que imprimia
ambas as faces de uma folha continua de papel, armazenada em uma bobina e que alimentava
automaticamente a impressora. Imprimir os dois lados a partir de uma Unica alimentagao era
chamado perfecting, e a folha continua era denominada web. A primeira impressora desse tipo foi
construida por William Bullock para o Philadelphia Inquirer em 1863%". Em 1886, ap6s uma série de
aperfeicoamentos, o linotipo, que possibilitava produzir matrizes de tipos metalicos ordenados
conforme eram digitados em um teclado, passou a ser fabricado por uma sociedade de jornais28
que adquiriu, por 300 mil ddlares, a patente e a fabrica de Ottomar Mergenthaler, inventor da
méquinazg.

Circulagbes em expansao exigiam impressoras cada vez mais rapidas. Em 1889, Hoe
produziu e instalou no New York Herald uma impressora séxtupla, alimentada a partir de trés
bobinas, que produzia 48 mil exemplares de 12 paginas, ou 24 mil de 24 paginas, por hora. O

% Smythe (2003, p. 1).

% Cashman (1993, p. 8).

7 Mott (1956, p. 401).

28 Encabecada pelos diarios New York Tribune e Chicago Daily News.
2 |bidem (p. 499).
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preco dessa impressora, entre 40 mil dolares e 80 mil dolares, elevava a barreira para o ingresso
de novos participantes no dinamico mercado de jornais diarios™.

Os avancos na impressdao de texto foram acompanhados de uma evolugido da
reproducdo grafica de imagens. A gravagido de fotos em chapas de zinco [clichés], em 1859, na
Franca, e de imagens em meios tons, em 1886, permitiram que, em 1894, o Journal, de Boston,
combinasse pela primeira vez os dois processoss1. A impressédo em cores, iniciada em 1890, se
difundiu na imprensa, liderada pelos grandes jornais, a partir de meados do século XIX*2,

A primeira impressora Hoe 6ctupla foi produzida em 1895; imprimia 48 mil jornais de 16
paginas por hora. No mesmo ano, passou-se a utilizar motores elétricos para acionar as
impressorasss. No inicio do século XIX, com os aumentos continuos das tiragens, foram
desenvolvidas impressoras décuplas, duplas séxtuplas e duplas éctuplas, as ultimas capazes de
produzir 144 mil exemplares por hora.

Com as ferrovias e o telégrafo, a imprensa integrou o sistema de transporte e
comunicagdo nos Estados Unidos no século XIX, compondo a infraestrutura necessaria a
constituigdo de um mercado nacional®. O trens transportavam os insumos para as industrias,
distribuiam os produtos fabricados a rede de estabelecimentos comerciais, difundiam os jornais
que os anunciavam e conduziam os jornalistas aos locais dos acontecimentos que seriam
noticiados.

As ferrovias e o telégrafo contribuiram para formagédo das cadeias de jornais. A primeira
delas, com cinco diarios, foi constituida em 1892, por E. W. Scripps, a partir do Evening Post, de
Cincinatti, adquirido em 1883. A publicagdo se destacava pela dendncia continua da corrupgéo, o
que a levou a lideranga na circulagdo entre os periédicos da cidade. Os jornais da cadeia de
Scripps eram conhecidos por serem baratos, combaterem a corrupgao e defenderem os interesses
dos pobres e o sindicalismo, diferenciais que os fortaleceram na competicdo com jornais mais
antigos e mais conservadores®. Entre 1892 e 1914, Scripps foi proprietario de 34 jornais em 15

39 A modernizacio da impressao contou com a invencédo de equipamentos periféricos como uma maquina que podia cortar,
colar, dobrar e contar jornais de 24 paginas na velocidade de impressao e tornou possivel a impressao de suplementos
gigantes na década de 1880. A crescente utilizacdo de polpa mecanica vegetal, que, nesse periodo, comecava a substituir
a polpa feita principalmente com tecido, foi o principal fator na reducao dos precos dos jornais. Melhoramentos
triplicaram a capacidade da maquina de papel Fourdrinier e os precos do papel diminuiram em % na década. Em 1877 o
telefone, inventado por Bell dois anos antes, passou a ser usado nas redacdes dos jornais. A maquina de escrever,
inventada no final da década de 1860, so foi adotada nas redacdes em 1876, quando ja permitia digitar mailsculas e
minusculas.

3" Ibidem (p. 501).
32 |bidem (p. 600).

3 A iniciativa foi de George Pancoast, chefe de impressdo do New York World. No final de 1896, o New York Journal
adotou a nova fonte de energia para imprimir (Ibidem, p. 600).

3 Ibidem (p. 600).

35 Cashman (1993, p. 29). A expansao das ferrovias foi decisiva para a estruturacdo de um mercado nacional. Entre 1865 e
1873, a construcao de ferrovias dobrou, de 35 mil milhas para 70 mil milhas.

3% Op. cit. (p. 460).
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estados e acumulou uma fortuna de 50 milhdes de dolares®’. Em 1897, organizou a United Press,
primeira agéncia de noticias dos Estados Unidos, voltada, no inicio ao suprimento da sua prépria
rede de periédicos38. Em 1914, os servicos noticiosos da United Press Internacional eram
distribuidos para 500 jornais no mundo.

A expanséo das ferrovias foi o fator mais importante do crescimento econémico dos
Estados Unidos entre 1850 e 1890 e intensificou o surgimento e a expansao das cidades
industriais e das metrépoles, entre 1880 e 1890, As ferrovias consumiam 80% da producao de
ago, concentrada nas cidades industriais de Michigan, lllinois e Pensilvania®®. O ago era
empregado também na constru¢cdo de pontes, na canalizagdo de agua, de esgoto e de gas, na
transmissdo de eletricidades e na construcdo de grandes edificios. A proliferacdo de prédios
caracterizava as metropoles, assim como uma intensa atividade comercial, politica e cultural.
Teatros, cinemas e lojas de departamentos atraiam a nova classe média que trabalhava nas
grandes empresas € nos bancos.

Um elemento tipico da vida metropolitana eram as edigbes vespertinas dos jornais,
distribuidas nas portas das lojas de departamentos, nas entradas dos teatros e nos pontos de
parada dos veiculos de transporte coletivo, tracionados por cavalos. Os anuncios das lojas de
departamentos representavam uma parte importante das receitas dos vespertinos, a ponto de o
jornalista Charles Russel, editor de Cidades do New York World, dizer que “o jornal tornou-se um
apéndice das lojas de departamentos"“. Os novos anunciantes, a partir dos anos 1880, incluiam
esses estabelecimentos comerciais e também as industrias produtoras de bens de consumo.

O New York World, adquirido por Joseph Pulitzer em 1883, daria sequéncia as inovagdes
introduzidas pelos jornais Sun e New York Herald. Adotou uma politica de reportagem, com divisdo
de trabalho entre os jornalistas que apuravam noticias nas ruas e nas instituicdes e aqueles que
permaneciam na redacgao elaborando textos ou reescrevendo os dos repc’)rteres42. Combinava uma
maior capilaridade na captagéo de noticias, importante para manter a diversidade de assuntos e a
atencdo de um publico amplo, com editoriais bem elaborados, acessiveis a um segmento mais
sofisticado. “O New York World deve ser uma escola e um férum cotidianos -- um professor --, bem
como uma tribuna, para o dia a dia”, defendia Pulitzer. O conjunto de inovagdes ficou conhecido
como Novo Jornalismo.

% Ibidem (p. 551).

3% A United Press foi precedida pela fundacio das agéncias de noticias Havas/France Press, em 1835, na Franca;
Associated Press, em 1846, nos Estados Unidos; Wolf/Deutsche Presse-Agentur-DPA, na Alemanha, em 1849; Reuters, na
Inglaterra, em 1851; Stefani, na Italia, em 1853 e seguida pela criacdo da Agéncia Tass, da Unido Soviética, em 1918.

¥ Uma vantagem significativa das ferrovias em relacio as estradas, além da velocidade e do menor custo, era assegurar o
transporte regular de cargas e de passageiros também sob mau tempo.

“0 Cashman (1993, p. 11). Outras cidades industriais reuniam concentracées de refinarias de petréleo (Ohio e Pensilvénia),
carne industrializada (Cincinnati e Chicago), vestuario e calcado (Nova Inglaterra) e bebidas (Chicago, St. Louis e
Milwaukee).

4 Apud Schudson (2010, p. 112).

“2 |bidem (p. 81). O repérter remunerado foi uma invencéo social dos anos 1880 e 1890. Os primeiros jornais haviam sido
empreendimentos individuais. Um editor era também impressor, agente de publicidade e reporter.
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O New York World inaugurou também o uso amplo de ilustragdes das matérias e a sua
prépria promogao comercial por meio de criagdes jornalisticas. Uma das campanhas mais
populares foi a arrecadacao de fundos para construcdo do pedestal da Estatua da Liberdade,
presenteada pela Franca aos Estados Unidos. Quando um comité de cidaddos e o Congresso se
recusaram a assumir o levantamento de recursos, Pulitzer declarou que o World era o jornal do
povo e apelou aos leitores para conseguir os recursos. Mais de 120 mil homens, mulheres e
criangas contribuiram para levantar os 100 mil délares necessarios a obra. A promogao de maior
repercussdo, no entanto, foi a organizagdo de uma volta ao mundo em 72 dias, pela reporter Nellie
Bly, em uma parddia da volta ao mundo em 80 dias, realizada por Phileas Fogg, personagem de
Julio Verne. O jornal noticiou desde os preparativos até o retorno aos Estados Unidos, pela Costa
Oeste, e o percurso da reporter a Nova lorque em um trem especial, acolhido com festas em todas
as estagdes no caminho.

O pioneirismo maior de Pulitzer na imprensa, no entanto, ndo ocorreu na area jornalistica
nem na parte promocional, mas na esfera estritamente comercial*®. Desde 1830, a principal fonte
de receita dos jornais era a venda de assinaturas e havia pouco interesse em publicar andncios. O
cliente que encaminhasse mais de um anuncio era punido com a redugéo do tamanho da letra do
texto. Havia multas para anuncios de largura superior a uma coluna e para publicidade
acompanhada de ilustragdes. A republicagdo de um anuncio era vetada, sob o argumento de que
entediaria o leitor. O volume de anuncios enderegados aos jornais, no entanto, era crescente e
acompanhava o ritmo da industrializagcdo e da expansao do comércio®. Pulitzer aboliu todas as
multas, passou a vender espago publicitario com base na circulagéo e iniciou a negociagdo com
base em precos fixos.

O exemplo New York World foi seguido pelos outros jornais. Em consequéncia da
mudanga de postura da imprensa diante do volume crescente de anuncios, principalmente de
produtos da industria, a participagao da publicidade na receita dos diarios, que atingira 50% em
1880, aumentou para 64% em 1910. A participagcado dos anuncios no faturamento da imprensa e a
sua influéncia na determinagéo do conteldo jornalistico continuaria a aumentar®.

Em 1897, o New York World foi avaliado em dez milhdes de dolares, em valores
nominais. Sua sede, construida em 1890, custara dois € meio milhdes de ddlares. Tinha 1.300
empregados em tempo integral e lucrava um milhdo de ddlares por ano. A edicao diaria*® oscilava
entre 16 paginas e 24 paginas e a dominical, entre 24 paginas e 36 paginas. O numero

43 Schudson (2010, p. 111).

“ 0 espaco ocupado pelos an(incios nos diarios passou de 50% para 70% entre 1830 e 1880 e o destinado as reportagens,
aos artigos e aos editoriais caiu de 50% para 30% .

“> EMERY, Edwin; EMERY, Michael. The Press and America: an interpretative history of the mass media apud Gentzkow
(2004, p. 215). Em 2010, a publicidade atingia 73% da receita dos jornais nos Estados Unidos, de acordo com a OCDE,
acima da média mundial de 54%, conforme The state of the News Media 2011. (The state of the News Media 2011, do Pew
Research Center’s Project for Excellence in Journalism. (Disponivel em: http://stateofthemedia.org/overview-2011/.
Acesso em: 20 ago. 2012.)

“ Edicées matutina e vespertina somadas.

10


http://stateofthemedia.org/overview-2011/

CESIXT Carta Social e do Trabalho, n. 17 —jan./mar. 2012.

comemorativo dos 10 anos de fundagao tinha 100 paginas e o de 25 anos, 200 péginas‘”. Com
tiragem de um milhdo de exemplares diarios, era o maior jornal dos Estados Unidos e tornara-se
uma grande empresa, simbolo de um setor que se transformava rapidamente em sindnimo de
grande negaocio, nas principais cidades dos Estados Unidos.

O principal concorrente do New York World, de Joseph Pulitzer, foi o New York Journal,
de William Randolph Hearst, que adotou, a partir de 1895, a mesma combinagao de reportagens
investigativas sérias, amplo uso de ilustragdes, manchetes em letras garrafais e coberturas
sensacionalistas do New York World, mas levou a ultima categoria a extremos. A competicao entre
os dois jornais incluiu a disputa pela contratacdo de Richard F. Outcault, desenhista do
personagem critico Yellow Kid, origem da expressao “jornalismo amarelo”, utilizada para designar
as praticas de cobertura sensacionalista em geral48. Hearst assim se expressou a respeito da
importancia crescente do entretenimento na imprensa: “Faz parte da politica do New York Journal
ocupar as mentes, assim como obter noticias, pois 0 publico € mais apreciador de entretenimento

do que de informagéo”49.

Os artigos apelativos do Journal sobre crimes e achados pseudocientificos, sua
belicosidade na cobertura de assuntos externos dos Estados Unidos e a reducédo do prego do
exemplar para US$ 0,01 resultaram em elevagdes continuas da tiragem®. O Journal execrou a
Gra-Bretanha na disputa de fronteira entre a Venezuela e a Guiana Inglesa, em 1895. Com intensa
campanha alimentada por artigos e editoriais mentirosos e sensacionalistas, pressionou o governo
dos Estados Unidos a entrar em guerra com a Espanha, conflito que durou 1897 e 1898. O
jingoismo51 jornalistico do New York Journal resultou em aumento da tiragem de cerca de 1 milhao
para 1,5 milhdo de exemplares, patamar atingido também pelo concorrente New York World.

Hearst declarou apoio a William Jennings Bryan, do Partido Democrata, nas campanhas
presidenciais de 1896 e 1900 e acusou 0 seu oponente que concorria a reeleigdo, presidente
William McKinley, do Partido Republicano, de ser uma ferramenta dos monopdlios. O jornal ndo se
limitou as acusagdes. Pouco depois do assassinato do governador William Goebel, do Kentucky,
em 1900, publicou um artigo afirmando que a bala que o vitimara ndo fora encontrada porque
estava viajando rumo ao Leste para alvejar McKinley. Em setembro de 1901, quando uma cépia de
um editorial do New York Journal contendo um artigo contra McKinley foi encontrado no bolso do
seu assassino, houve um clamor contra o diario e um boicote ao peridédico por parte de
organizagdes, empresas, clubes e bibliotecas. Houve um enforcamento simbdlico de Hearst e o

“7 Ibidem (1956, p. 546).
“8 No Brasil, utiliza-se a expressao equivalente “imprensa marrom”.
49 Schudson (2010, p. 118).

% Op. cit. (p. 539). Para combater o jornalismo amarelo, foi lancado em 1908, por Mary Baker Eddy, com dez paginas e
sem anuncio na capa, o Christian Science Monitor. Primava pela exceléncia, tanto no noticiario externo como nos artigos
sobre arte, musica, literatura. A principal inovacdo foi o veto a histérias de crimes e desastres, consideradas nocivas a
salde da sociedade (Ibidem, p. 559).

3" Atitude de nacionalismo beligerante, equivalente a chauvinismo. O termo surgiu durante a guerra entre Rissia e
Turquia em 1877, quando houve uma defesa enfatica da participacdo da Inglaterra no combate.

1"
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presidente Theodore Roosevelt fez um discurso contra os “espiritos sombrios e maus” da
imprensa. Como resultado, as tiragens dos jornais sensacionalistas cairam®%.

O New York Journal sobreviveu a crise de credibilidade e se expandiu. Era o principal
veiculo de um grupo que, em 1906, tinha seis jornais, em Chicago, Boston, Sao Francisco e Nova
lorque. Em 1937, o chamado Império Hearst possuia 25 jornais. No comego do século XXI, a
empresa de controle familiar Hearst Corporation ainda constituia um dos maiores grupos de midia
dos Estados Unidos®.

A imprensa como grande negécio

Frank H. Munsey, que formou uma das maiores cadeias de jornais dos Estados Unidos e
acumulou uma fortuna de 20 milhdes de doélares no inicio do século XX, identificou a transicdo da
imprensa, do pequeno empreendimento para o grande negdcio:

As mesmas leis econdmicas que regem todos os negocios importantes hoje se aplicam no setor de
jornais. Pequenas unidades, em qualquer linha, ndo sdo mais competitivas na industria, nos
transportes, no comércio, na promogao de vendas e nos bancos™.

Na cidade mais importante do pais, a polarizagdo entre o New York World®® e o New York
Times® revelava a projecdo de segmentos distintos da sociedade. O New York World era lido
principalmente pelas classes menos abastadas e seus leitores eram caracterizados como
relativamente nao participantes da vida politica e social. O New York Times, em contraposigéo, era
lido pelas classes de maior poder aquisitivo € o seu publico leitor era composto de pessoas
relativamente participantes. O World considerava-se defensor dos trabalhadores e um critico das
‘classes de luxo’. “O Times atraia leitores entre os ricos e aqueles que aspiravam a riqueza e ao
status, em parte porque era socialmente aprovado. Ele proprio era um emblema de
respeitabilidade”57. Os endinheirados liam o Times atraidos pelo seu conservadorismo,
respeitabilidade e precisédo. A classe abastada considerava-o valioso para os seus negocios.

As edi¢gdes dominicais, em 1896, denotavam as diferengas de publico e de orientagao
editorial dos dois periédicos. O World trazia paginas inteiras ou duplas com matérias focalizando
aspectos selecionados da ciéncia ou da pseudociéncia, crimes, comentarios de teatro com énfase
nas aspectos fisicos das atrizes, se¢des com conselhos sentimentais para jovens e namorados,
artigos que exploravam figuras literarias ou sociais proeminentes, de preferéncia europeias, se¢des
de esportes, uma coluna com noticias da sociedade — no estilo das futuras colunas sociais —,
histérias em quadrinhos e uma segao de miscelanea. O Times continha um refinado suplemento

32 Mott (1956, p. 541). O jornalismo amarelo emergiria novamente entre 1920 e 1930.

% |bidem (p. 540, 647). Em 1941, Orson Welles dirigiu o filme Cidadio Kane, inspirado na vida de William Randolph
Hearst.

5 Ibidem (p. 637, 640).

% Ao lado do New York Journal.

% Administrado por Adolph. S. Ochs a partir de 1896.
%7 Schudson (2010, p. 139).
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de domingo, impresso com meios-tons, em papel-livro. A edicdo dos sabados trazia um
suplemento literario e a das segundas-feiras, uma resenha financeira®. New York Journal e New
York Times séo representativos da transformagao de jornais em grandes empresas, processo que
correspondeu a um crescente conservadorismo da midia. “A magnitude das operagdes financeiras
do jornal esta levando ao declinio do jornalismo”, escreveu o escritor e jornalista Lincoln Steffens®,
em 1897. Steffens considerava que a transformacao da imprensa em grande negdécio consumava
o dominio da instituigdo industrial sobre uma atividade antes desenvolvida por empreendimentos
individuais e consolidava a estrutura com conservadorismo financeiro.

Os jornais haviam reagido ao aumento do porte e do poderio econdmico dos anunciantes
separando espacialmente, nas paginas dos veiculos, a opinidao e a reportagem, publicadas em
secdes diferentes. A opinido do proprietario do veiculo estaria, supostamente, compartimentada na
secdo de Editoriais, e as reportagens, apresentadas como isentas de opinido, do dono e dos
jornalistas, seriam publicadas em se¢des diversas, contemplando assuntos politicos, econdmicos,
culturais, policiais e de variedades. Era importante, para o negdcio, preservar a caracteristica, ou
pelo menos a imagem, de independéncia em relagdo ao poder crescente das empresas industriais
e financeiras na vida das empresas jornalisticas. A idéia de objetividade das noticias, produto
social da democratizagdo da vida politica, econémica e social no século XIX, foi também o véu
dissimulador do avango do capitalismo e da sua légica no &mago da imprensa:

Em 1870, o dono de jornal podia fazer mais dinheiro bajulando um politico local do que vendendo
exemplares e espaco para anuncios. Em 1920, os jornais tinham se tornado um grande negécio, e eles
aumentaram a leitura e a receita apresentando noticias factuais e informativas. Em consequéncia
desses incentivos financeiros, os jornais deixaram de ser instrumentos politicos para, pelo menos,
tentarem apresentar uma fachada de reportagem imparcial®.

A transformacdo da midia em grande negdécio, com redugdo inevitavel da autonomia da
atividade jornalistica, foi parte do maior movimento de concentracdo e de fusdes da histéria dos
Estados Unidos:

Ao final do século XIX, a industria transformara por completo a economia e a sociedade. Entre o final
da década de 1840 e a Guerra Civil, a produgdo de maquinas de costura, colhedeiras, sapatos, ternos,
roupas em geral, relogios de parede e de bolso e armas passou a ser feita principalmente em fabricas.
A partir da Guerra Civil, produziram-se cada vez mais em fabricas vagdes, carruagens, carne
industrializada, artigos de metal, borracha e de 13, botas, instrumentos musicais. O censo de 1880
mostrou que quatro quintos dos trés milhdes de pessoas empregadas em industrias que utilizavam
magquinas trabalhavam em fabricas e as demais, em oficinas e outros estabelecimentos®’.

® Em 1896, a circulacdo do The New York World atingiu 600 mil exemplares e a do New York Times, apenas 9 mil
exemplares. Estava em curso, no entanto, uma mudanca de padrao de referéncia na imprensa. “O New York World pode
ter definido o ritmo do jornalismo moderno de grande circulacdo mas, apos 1896, o New York Times foi quem estabeleceu
o padrao” (Ibidem, p. 127).

% Op. cit. (p. 547).

0 Gentzkow (2004, p. 219).

" Chandler Jr. (1972, p. 233).
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As encomendas governamentais de barcacas, na Guerra Civil e o negdcio de ferrovias
proporcionaram fortunas como a acumulada por Cornelius Vanderbilt, que em 1870, reunira um
patrimoénio de US$ 90 milhdes. Nesse periodo, os ganhos de pequenos comerciantes,
profissionais, empregados e intermediarios variavam entre US$ 1 mil e US$ 10 mil. Os Estados
Unidos tinham 50 milhdes de habitantes e, dentre eles, 10 milhdes eram trabalhadores
assalariados, incluindo 500 mil criangasez.

A racionalizacdo e o aumento da producéo das fabricas contribuiram de modo decisivo
para a queda dos precos entre 1870 e 1880, que forgcou os industriais a busca do mercado nacional
para aumentar as vendas. Estimulou-os também a formar pools e cartéis com o objetivo de
estabelecer acordos para deter a queda de precgos e de lucros.

O primeiro truste norte-americano foi A Standard Oil Company, de John D. Rockefeller,
em 1870. A empresa combinava a racionalizagdo das unidades produtivas com a recuperagao
secreta de parte das tarifas cobradas em algumas ferrovias, em troca da exclusividade do uso das
mesmas. Desse modo, conseguiu reduzir os seus custos para um ter¢co da média do setor de
refino. Em 1900, concluiu a conquista do mercado de petréleo e tornou-se uma corporagéo
multinacional com capital de US$ 122 milhdes.

O exemplo da Standard foi seguido por empresas como a Swift, a McCormick e também
pelas industrias de borracha, algodao, 6leo de linhaga, couro e outras entre 1880 e 1890.

Em 1901, J. P. Morgan formou, a partir da fusdo da United Steel e outras aciarias dos
Estados Unidos, a United Steel Corporation, com capital de US$ 1,4 bilhdo. No mesmo ano, o PIB
dos Estados Unidos atingiu US$ 21 bilhdes. Na virada de século, o monopdlio caracterizava a
economia americana:

Entre 1888 e 1905, 328 grandes companhias resultantes de fusbes, com uma capitalizagdo conjunta
de US$ 7 bilhdes, em valores nominais, concentravam 2/5 do capital manufatureiro. Dentre essas
empresas, 156 tinham dominio monopolistico dos respectivos setores. Cerca de 4/5 de todas as
manufaturas tinham em sua administragao representantes dessas grandes empresase3.

Os jornais fizeram denuncias sistematicas das acbes dos trustes e dos desmandos das
empresas. O New York World combateu a corrupgéo nas obras da Ferrovia New York Central, de
Cornelius Vanderbilt; as manipulagbes do mercado de petrdleo pela Standard Oil Company, de
John Rockefeller; as jogadas financeiras e os “sindicatos de ag¢des” do banco Morgan, de John
Pierpont Morgan, para beneficiar grupos de empresarios, em detrimento dos clientes comuns; o
monopolio da telefonia pela Companhia Bell. O New York Journal destacou-se na denuncia da
tentativa de manipulagcdo da concessédo de franquias para fornecimento de gas, que terminou
sendo cancelada e nas cruzadas contra a franquia para o servigo de trélebus, a demora na
pavimentacdo da Quinta Avenida e as concessdes para fornecimento de energia elétrica. O New
York Tribune clamou contra a contaminag¢ado do leite. O Leslie’s mostrou as péssimas condigbes

2 Myers (1936, p. 274).
3 Robertson (1967, p. 432).
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das habitagbes da populagao pobre. O New York Times concentrou-se na dendncia da corrupgao
na politica, organizada pelo diretério Tammany Hall, do Partido Democrata e coordenada por
William Tweed e sua gangue®.

As denuncias nao se restringiam a Nova York. O San Francisco Chronicle combateu o
monopodlio fundiario, os bardes das ferrovias e a precariedade das habitacdes da populagao pobre.
Chicago Tribune, St. Louis Star, St. Louis Globe-Democrat e Philadelphia Times denunciaram,
respectivamente, o monopdlio do gelo, o monopdlio do sistema de bondes, a sonegacdo de
impostos do uisque e a corrupgéo%.

No inicio do século XX, mais precisamente entre 1902 e 1912, diversas revistas
aprofundaram as denuncias de acdes dos monopdlios feitas pelos jornais e empreenderam
investigacdes proprias, publicando grandes reportagens e capitulos de livros. A Collier’s veiculou a
reportagem investigativa A Grande Fraude Americana, de Samuel Hopkins Adams, sobre a
manufatura inadequada, os riscos para a saude e a propaganda enganosa de medicamentos. A
McClure’s publicou a Historia da Standard Qil, resultado de uma pesquisa de quatro anos feito pela
escritora Ilda M. Tarbell sobre os expedientes utilizados por John Rockfeller para destruir
concorrentes, apropriar recursos naturais e comprar favores legislativos. Divulgou também o
trabalho O Maior Truste do Mundo, de Charles Russel, um ataque as mazelas da industria da
carne. Na mesma revista, Lincoln Steffens assinou um extenso levantamento sobre a degradacéo
de diversas cidades americanas. No capitulo mais conhecido, intitulado A Vergonha de Mineapolis,
desnudou a conexao da prefeitura e da policia com o jogo, a prostituicdo e o crime. Esses séo
alguns exemplos das denuncias publicadas pelos muckrakers® nas revistas.

Os monopdlios perceberam o poder crescente da imprensa para influenciar a sociedade
e a politica e contra-atacaram, comprando jornais e criando informagdes positivas sobre eles
préprios para divulgagcédo na imprensa:

Quando as campanhas e a acdo dos muckrakers atingiram o auge, os trustes e as grandes
corporagdes se apropriaram das técnicas de agenciamento da imprensa como meio de defesa. Depois
disso, houve um “dildvio” [de informagbes favoraveis as empresas]. Além disso, a complexidade
crescente do campo das noticias levou os jornais a acolher o estabelecimento de “birds de
informagéo“67, que eram agéncias de noticias mal disfarg;adasﬁs.

% MOTT, 1956, pp. 428-575.
% |bidem, idem.

% Qs jornalistas e os escritores que denunciavam as mazelas nas revistas ficaram conhecidos como muckrakers, ou
removedores de sujeira, em uma traducao livre. A comparacao foi feita pela primeira vez em 1906 pelo presidente
Theodore Roosevelt, que comparou aqueles criticos ao personagem “Homem com a enxada (muck-rake)”, do livro
Pilgrim’s Progress, de John Bunyan, que “se concentravam tanto na remocao dos detritos aos seus pés que corriam o risco
de nao ver a coroa celestial no alto” (Disponivel em: http://lincolnslunch.blogspot.com.br/2010/07/theodore-roosevelt-
muckrakers-and-pure.html. Acesso em: 20 ago. 2012).

7 As futuras assessorias de imprensa ou assessorias de comunicacao.
8 Mott (1956, p. 597).

15


http://lincolnslunch.blogspot.com.br/2010/07/theodore-roosevelt-muckrakers-and-pure.html
http://lincolnslunch.blogspot.com.br/2010/07/theodore-roosevelt-muckrakers-and-pure.html

CESIXT Carta Social e do Trabalho, n. 17 —jan./mar. 2012.

Jay Gould, dono de fortuna acumulada a partir da manipulagdo dos mercados de agdes e
de ouro, adquiriu em 1879 o New York World, para revidar as acusagbes de especulagéo
veiculadas na midia e lucrar com a manipulagao de informagdes comerciais e financeiras®®. Edward
Harriman, magnata das ferrovias, pagou US$ 30 mil ao Examiner, de Sado Francisco, para
publicacdo de noticias favoraveis a Southern Pacific, golpeada pelos jornais por conta de
sucessivos acidentes com seus trens, ferindo e matando dezenas de passageiros e funcionarios.
John D. Rockefeller adquiriu, em 1885, o jornal Derrick, de Oil City, na Pensilvania, critico
contundente das suas praticas. Em seguida, contratou a Jennings Publishing Company, assessoria
de imprensa que se empenhava em barrar noticias desfavoraveis ao dono da Standard Oil em cem
jornais americanos. Outro passo de Rockefeller foi a contratagdo de lvy Ledbetter Lee, pioneiro no
ramo de relagdes publicas de empresas, para melhorar a sua imagem publica7°.

Algumas condigoes da comunicagao de massa

O aumento das agdes de relagdes publicas — que procuravam assegurar reportagens
favoraveis as empresas-clientes --, o crescimento do volume de antncios’' e o confinamento da
opinido aos chamados editoriais afastavam os jornais do debate e favoreciam o consumo de
produtos e servigos:

O crescimento dos anuncios e da industria de relagbes publicas, lado a lado, ajuda a explicar porque
a imprensa abdicou da sua mais importante fungdo — ampliar o férum publico — ao mesmo tempo em
que se tornou mais “responsavel”’. Uma imprensa responsavel, entendida como oposta a imprensa
partidaria ou opinativa, atrai o tipo de leitores que os anunciantes estdo sedentos para atingir: leitores
com poder de compra, a maior parte dos quais se véem provavelmente como eleitores
independentes. Esses leitores querem se assegurar de que estéo lendo todas as noticias que devem
ser impressas, ndo a visao idiossincratica e sem duvida com viés de algum editor. A responsabilidade
passou a ser equiparada a recusa a controvérsia porque os anunciantes se dispunham a pagar por
isso. O que [os anunciantes] claramente evitavam era opinido... porque reportagens opinativas nao
garantem a audiéncia certa. Sem duvida também esperavam que uma aura de objetividade, a marca
do jornalismo responsavel, contagiasse os anuncios que rodeavam colunas de texto cada vez mais
minguadas’?.

Na transicdo do século XIX para o século XX, a imprensa integrada aos processos de
formacado da consciéncia nacional e de transformacdo da esfera publica em uma instituicdo
permanente, desenvolvida a partir de 1830, tornara-se irreconhecivel.

A elevacgéo da barreira de entrada no setor havia dissolvido a base material da liberdade
de imprensa e aberto espacgo a liberdade irrestrita da empresa, tanto da que imprimia como da que

% 0 New York World seria vendido a Joseph Pulitzer quatro anos mais tarde.
" Lee assessorou, entre outras empresas, a Pennsylvania Railroad e a Bethlehem Steel.

" Mott (1956, p. 593). Entre 1892 e 1914, os an(incios em jornais aumentou trés vezes e meia, atingindo 250 milhdes de
dolares em 1914.

2 Lasch (1995, p. 89).
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veiculava anuncios dos seus produtos. A maioria dos proprietarios dos principais jornais era
formada agora por homens de negdcios, em vez de pensadores politicos, ensaistas ou ativistas.

O centro do negécio dos jornais continuava sendo a noticia em si, os fatos novos
apresentados de modo tao objetivo quanto possivel, mas sob a influéncia crescente das empresas
anunciantes. O jornalismo de dendncia dos monopdlios, da corrupgédo e das condi¢gées de vida
precarias da parcela mais pobre da populagdo cedera espago a glorificagdo da empresa e do
empresario.

A imprensa se consolidara como primeira midia de massa, tornando-se, ao mesmo
tempo, integrante essencial do sistema de consumo. Os jornais didrios, em numero de 1.650 nos
Estados Unidos no ano de 1892, totalizavam 2.250 em 1914 e a sua circulagdo média dobrara. As
publicacdes semanais cresceram, no mesmo periodo, de 11 mil para 12,5 mil e as com
periodicidade superior a uma semana, de 200 para 600"°.

A segmentagao do setor de revistas estreitava as relagbes entre imprensa, massa e
consumo. A Reader’'s Digest, langada em 1922, tornou-se um fenémeno editorial e, em 1959,
atingiria 32 milhdes de americanos por més, um em cada quatro adultos do pais. A Time, semanal
de informacéo iniciada em 1923, daria origem ao maior conglomerado de midia do mundo, o Time
Warner. A Fortune, de 1930, legitimava a empresa privada e glorificava o empresario dos Estados
Unidos, apresentado como heroéi.

Com o uso intensivo das fotografias € o espago crescente concedido pela imprensa ao
entretenimento e as informagdes sobre lazer e celebridades, a industria cultural, que floresceria no
século XX, dava passos seguros rumo a jungdo do grande negoécio com a grande midia e o
consumo.
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Anexo

Quadro 1 - Jornais diarios nos Estados Unidos
em milhares de exemplares

Ano Circulagao diaria
1850 758
1860 1.478
1870 2.602
1880 3.566
1890 8.387
1900 15.102
1904 19.633
1909 24.212
1914 28.777
1919 33.029
1921 33.742
1923 35.471
1925 37.407
1927 41.368
1929 42.015
1931 41.294
1933 37.630
1935 40.871
1937 43.345
1939 42.966
1947 53.287
1954 56.410
1958 58.713
1963 63.831
1967 66.527

Fonte: Historical Statistics of the United States. Cambrige
University Press.

Quadro 2
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Advento dos jornais baratos — Estados Unidos — 1830-1840

Tecnologia | Capacidade | Prego | Quantidade | Circulagédo | Circulagéo
de de um de média dos | diaria total
impress3o |exemplar| pericdicos jornais | dos jornais
diarios diarios
Impressora 200 US$ 0,06 65 1.200 78 mil
manual de | copias por diarios exemplares | exemplares
ferro plana hora 650
SEemananos
Impressora | 1.000 copias | US$ 0,01 138 2.200 300 mil
a vapor por hora diarios exemplares | exemplares
cilindrica 1.141
SEmManarios

Obs.: o salario médio dos trabalhadores urbanos, no periodo, era de US$ 0,85.
Elaboragéo a partir de dados publicados em Descobrindo a Noticia, uma histéria
social dos jornais nos Estados Unidos, de Michael Schudson.

Quadro 3 - Produgéo de commodities nos Estados Unidos — 1860 e 1900

Commodity 1860 1900 | Aumento
(milhdes) [(milhGes) (%)
Carvdo antracita (toneladas) 10.9 a7.3 525
Carvdo betuminoso (toneladas) 9 2123 2.358
Fetroleo (barris) 0.5 45,8 9.100
Ferro (toneladas) 0.8 13,7 1.713
Aco (toneladas) 0,01 11,2 11.227
Trigo (bushels) 1731 599 339
Milho (bushels) 838.8 2.662 301
Algodéo (fardos) 3.8 101 261

Fonte: America in the Gilded Age, de Sean Dennis Cashman.
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Quadro 4

Inventos exibidos na exposigao de 1876 da Filadélfia

Publico — 9 milhdes de visitantes. Populacdo dos EUA — 46 milhdes de
habitantes

*Motor & vapor de Corliss *\fagdo para transporte de toras
*Canhdo de carregamento *Vagdo-dormitario

automatico +Calculadora

=Colhetadeira =Maquina de costura

-Podadora =Maquina de escrever Remington
=Perfuradora =Tinta para escrever & imprimir
=Plaina -Telégrafo - Morse

=Tear =Telégrafo - Thomas Edison
«Tomo *Telefone

=Maquina para producio de

parafusos

*Caminhdo de bombeiros

Fonte: America in the Gilded Age, de Sean Dennis Cashman.

Quadro 5 - Concentragdes industriais dos Estados Unidos em 1990

Refinarias de petroleo Ohio e Pensilvania

Ferro & aco® Michigan, lllinois & Pensilvania
Came industrializada Cincinnati e Chicago
Vestuario e calcados Mova Inglaterra

Bebidas Chicago, 5t. Louis e Milwaukee

* Nas grandes cidades americanas, o ago era usado, em 1890, principalmente em
estruturas de pontes e de grandes edificios; linhas de transmissao de eletricidade;
canalizagdes de agua, esgoto e gas.

Fonte: America in the Gilded Age, de Sean Dennis Cashman.
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